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ЭНЭХҮҮ НОМ ХЭРХЭН БИЧИГДСЭН ТУХЛИ 

Америкинн хэвлэлийн газрууд сүүлиПн 30 жилд 2000 гаруй терлийн 
ном хэвлэж гаргасны ихзнх нь дэнлүү уйтгартай ном бай сам тул 
хэвлэлийн газруудыг алдагдалд оруулжээ. 

Би "ихэнх нь" гэжхэллээ. Хариндэлхийнтомоохонхэвлэлийн нэгэн 
газрын ерөнхийлөгч надад өөрийнх нь компани далан таван жилийн 
хугацаанд хэвлэсэн найман ном бүрийн долоод нь алдагдал хүлээж 
байгаа тухай илэн далангүй ярьсан юм. Гэлээ ч иймэрхүү нөхцөлд би 
чухам яагаад ном бичих болов. 

Энэ асуултанд би хариулахыг хичээе. 
Би 1912 оноос ажил хэрэгч хүмүүс болон шаардлагатай мэргэжлийн 

хүмүүст зориулан Ныо-Йорк хотноо цуврал леки уншиж эхэлеэн 
билээ. Өорөор хэлбэл. би насанд хүрсэн хүмүүсийг олны омнө болон 
гэрээ хэлэлцээрийн үеэр санаа бодлоо чолеетэй. итгэлтэй, зоригтой 
илэрхийлж сургах зорилго тавьж байлаа. 

Эдгээр хүмүүст итгэлтэй ярих урлагг суралцах хэчнээн хэрэгтэй 
байлаа ч едер тутам харилцаж байдагхүмуүстэйгээ арга эвээ олж сурах нь 
илүү чухал болохыгаажимдаа ойлгосон юм. Энэ нь мен надад нэгэн адил 
хэрэгтэй байгааг мэдеэн билээ. Өнгерсөн он жилүүдээ эргэн дурсахдаа 
ямар бодлогоүй зан гаргадаг байснаа ойлгож өөроосөө эмээх шиг болж 
билээ. Би үүн шигээ номыг хорин жилийн омнө олж үзсэн бол хичнээн 
сайхан байх вэ?. Надад ямар их хэрэг болох байсан гээч. Хүмүүстэй 
сайн харилцаатай байх чадвар нь ажил хэргийн гэрээ хэлэлиээр хийдэг 
хүмүүсийн үндсэн асуудал төдийгүй бид бүхэнд одор тутам тул гарч б а ила г 
билээ. Гэрийн эзэгтэй, уран барималч, инженер хэний ч хувьд энэ нь 
чухал ач холбогдолтой ньдамжпггүй. Багш нарын мэргэжил дээшлүүлэх 
байгууллагаас хэдэ![ жилийн емне хийсэн судалгаа маш чухал нэгэн 
зүйлийг илрүүлсэн юм. 

Энэхүү судалгаа хүний үйл ажиллагааны чухал салбарууд. бүр 
инженерийн мэргэжилд хүртэл амжилтын 15 хувь нь мэргэжлийн 
мэдлэгээс, харин 85 хувь нь хүний хувийн чаиар, бусдыг удирдах 
чадвараас хамаардаг болохыг харуулсан билээ. Дараа нь Карнегийн 
институт мен давхар нотлон харуулсан юм. 

Олон жилийн туршид би Филадельфи хогын инженерийн клуб, 
америкийн цахилгаантехникийнинститутийн Ныо-Иоркийи салбарын 
ажилтнуудад лекц уншдаг байлаа. Энэ хугацаанд миний хичээлийг мянга 
таван зуу гаруй хүн сонссон билээ. Тэд инженерүүд зөвхөн техникийн 
ендор мэдлэгтэй нь илүү монгө олдоггүй гэдгийг ойлгосон учраас л над 
дээр ирдэг байсан юм. 

М э р г э ш с э н инженер, нягтлан бодогч, уран барималч хүмүүс 
өөрийнхөо мэдлэгийг долоо хоногт хорин таван доллараар худал/ъчаг. 
Ийм мэдлэгтэй хүмүүс хэтэрхий олон. Хэрэв мэдлэгийнхээ зэрэгцээ 
бодол санаагаа оновчтой илэрхийлж, хүмүүсийг удирдаж, тэднийг 
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самбаачилж чаддаг бол илүү их монго олох байсан. Жон Рокфеллер 
ажил торлоо ид цэцэглэж байх үедээ "Хүний арга эвийг олох чадвар зах 
дээр кофе, элсэн чнхрийн нэгэн адил үнэлэгддэг» гэж Мэтьн Брашид 
хэлжээ. 

Чикагогийн их сургууль 2 жилийн турш насанд хүрэгчдэд зориулап 
тусгайлан судалгааг Мериден хотод хийжээ. Судалгаанд жинхэнэ америк 
хүмүүс юунд санаа зовж буйг илрүүлэх зорилгоор 156 асуулт асуухад 
иасанд хүрэгчдийг зовоож байдаг гол асуудал бол тэдний эрүүл мэнд, 
хүмүүстэй хэрхэн харилцах, тэдэнтэй учир зүйгээ олох, яаж таалагдах, 
мэднийгхэрхэн удирдах асуудал болохыг энэхүү асуулгын дүн харуулсан 
бай на. 

И нгээд үүний үр дүнд Мериден хотын насанд хүрсэн оршин суугчдыг 
хүмүүстэй харилцах урлагт сургаж эхлэхээр шийдвэрлэжээ. Гэвч энэ 
зори л год тохирох сурах бичиг нэг ч байсангүй. Эцэст нь комиссын 
гишүүд насанд хүрэгчдийн боловсролын асуудлаар мэргэжсэн дэлхийн 
томоохон мэргэжилтэнд хандажтэдгэзр хүмүүсийн сонирхсон асуудлаар 
шаардлага хангачих гарын авлага байгаа эсэх тухай асуужээ. "Байхгүй. 
Насанд хүрэгчид юу мэдэхийг хүсдэг тухай би мэднэ. Гэвч тэдэнд 
туе болж чадах гарын авлага энэ дэлхий дээр байхгүй" гэж хариулсан 
байна. 

Энэ нь үнэн болохыг би ч оерийнхөо туршлагаас мэднэ. Хүмүүсийн 
харилцааны асуудалд зориулсан ямар нэгэн лавлах, сургалтын 
материалыг олон жил хайсан билээ. Ийм ном байхгүй тул хичээлдээ 
хэрэглэхийн тулд би энэ асуудлаар ном бичихийгхичээсэн нь энэ. Ном 
маань ч бичигдеэн нь энэ. Танд таалагдана гэдэгт найдаж байна. 

Энэхүү номыг бичихэд бэлтгэх явцад би Дороти, Дике, гэр бүл 
салалтын тухай шүүхийн тайлан, эдэг эхчүүдэд зориулсан сэтгүүлээс 
эхлээд профессор Оверстрит, Алфред, Адлер, Жеймсийг хүртэл 
сонирхож байгаа асуудалтай холбоотой бүх зүйлийг олж уншив. Тэрчлэн 
зохих хөлсоор номын сангуудаар явж уншиж амжаагүй зүйлийг минь 
олж үзэх талаар нэгэн эрдэм шинжилгээний ажилтантай тохиролисон 
юм. Бүтэн хагас Ж И Л И Й Н туршид энэхүү эрдэм шинжилгээний ажилтан 
еэтгэл зүйн тоймгүй олон ном үзэж, хэдэн зуун өгүүлэл уншиж бусад 
хүмүүстэй харилиахдаа хэрхэн биеэ авч явдгийг нь T O I T O O X зорилгоор 
маш олон суут хүний намтрыг судалсан байна. Вид түүнтэй хамтран 
Юлий Цезариас эхлээд Томас Эдисон хүртэл бүхл үеийн нэрт хүмүүсийн 
намтрыг уншеан. Миний санахад бид хоёр зовхон Теодор Рузвельтийн 
зуу гаруй намтрыг уншеан байсан. Хүмүүсийг оортоо татаж тэдэнд 
нелоолохтэй холбоотой хэлеэн, бичигдеэн зүйлийг эрж олоход Щ1Г, 
хоронго хайрлахгүй байхаар бүрэн шийдеэн юм. 

Энэхүү ном ер бусын аргаар бичигдеэн болно. Тэрээр хүүхэд осож 
бойждогийн нэгэн адил томорсоор байлаа. Тэрээр мянга мянган хүний 
туршлага дээр тулгуурлан осөж, хегжиж байв. Олон жилийн ем не бид, 
ил захидлын хэмжээтэй хатуу иаасан дээр бичсэн хэсэг санамжаас 
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эхэлеэн билээ. Дараа жил нь бид уг хуудсыг арай томоор хэвлүүлж 
яваандаа санамж маань бүтэн хуудас эзлэх болж, бүр сүүлдээ бүхэл 
бүтэн товхимол болж хувираад хэмжээ нь нэмэгдсээр байв. Ингээд 
15 жилийн судалгааны дараа энэхүү ном төрлөө. Энэхүү номд байгаа 
санамжууд зөвхөн онолын үндэслэл, таамагпал тедий зүйл биш билээ. 
Эдгээр ньүнэмшнлгүй юм шигсонстох боловч үнэхээр ид шидийн нелөө 
үзүүлдэг. Эдгээр зарчмыг хэрэглэснээр олон хүний амьдрал үндсээрээ 
оорчлөгдсөннйг би ажнгласан юм. 

Жншээ хэлье л дээ. Өнгорсон жил гурван зуун ажилчинтай нэгэн 
үйлдвэрийн эзэн миннй хичээлд ирэв. Олон жил тэрээр хүмүүстэй 
бүдүүлгээр харилцаж, тэднийг шүүмжилж ззмлэж буруутгадаг байжээ. 
Сайшаах урамшуулах үг мэддэггүй байв. Энэхүү номд өгүүлсэн 
зарчмуудыг уншаад тэр амьдрапынхаа философийг эре өөрчнлсөн юм. 
Одоотүүний үйддвэрийн ажилчид урьд өмнө байгаагүй их урам зоригтой, 
гар нийлэн ажилладаг болжээ. Гурван зуун арван дөрвөн дайсан нь 
гурван зуун арван дөрвөн нөхөр болж хувирчээ. Манай хичээл дээр 
энэ үйлдвэрийн эзэн "Урьд нь намайг хонгилоор явж онгөрөхөд хэн ч 
надтаймэндэлдэггүйбайлаа. Намайгдөхөжяваагхарвалажилчид маань 
ихэвчлэн буиаадявчихдагбайв. Одоо бол тэд бүгд л миний найз, манаач 
хүртэл нэрээр минь дуудна" хэмээн ярьж байлаа. Энэхүү үйлдвэрийн 
эзэн их ашиг олж, чөлөөт на г нь нэмэгдэж, хамгийн гол нь ажил дээрээ 
ч гэр орондоо ч аз жаргалтай байх болсон юм даа. 

Эдгээр зарчмыг хэрэглэснээр олон зуун худалдаачны наймааны 
ажил эре оргөжиж олонх нь урьд омнө байгаа ч үгүй банкинд тооцооны 
харилцах дане нээсзн. 

Пүүсийн захирагч нарын эрх чөлөө өргөжиж, тэд илүү цалин авцгаах 
болсон. Ийм захирагч нарын нэг өнгөрсөн жил надад эдгээр зарчмыг 
хэрэглэснээр цааин ньжилдтаван мянган доллар нэмэгдеэн тухай ярьж 
билээ. 

Бүдүүлэг аашилж, хүмүүсийг удирдаж чаддаггүигээсээ болж 
"Филадельфи Уоркс компани"-ийн захирагч ажлаасаа өөрчлөгдөхөд 
хүрч байв. Харилиааны еэтгэл зүйд суралцсан нь түүнийг жаран таван 
насандаа ажлаасаа халагдахаас нь авраад зогсоогүй амжилт гаргаж 
цалингаа нэмэгдүүлэх хүчин зүйл болсон байна. 

Дамжаа дүүргэж байгааг тохиолдуулан зохион байгуулдаг олон 
тооны дайллага дээр сонеогчдын маань гэргий нар нөхрүүд нь курст 
орсны дараа гэр бүлийн амьдрал аз жаргалтай болсон тухай ам уралдан 
ярьцгаадаг. 

Хичээлээр зааж сургасан зарчмуудыг хэрэглэснээр гарч байгаа үр 
дүнг хүмүүс ихэвчлэн гайхацгаадаг. Энэ бүхэн тэдэнд ид шил юм шиг 
л санагдана. Тэд заримдаа дөчин найман цаг онгерч, ээлжит хичээл 
эхлэхийг хүлээж тэсэлгүй бүтэн сайн өдөр гэр рүү маань утастаж 
амжилтаа илтгэнэ. 

Өнгөрсөн жил нэгэн сонсогч эдгээр зарчмыг тэгтлээ их сонирхож, 
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шөнө орой болтол бусад сонсогчидтой хэлэлцэж, шонийн гурван цагт 
тарсан бнлээ. Харин онөөх сонсогч маань оорийнхөө емнөх жилүүяэд 
гаргасан алдаагаа ухамсарлахдаа тэгглээдогдолжөмноө нээгдэж байгаа 
хэтийн толөвдоо тэгтлээ урамшин тэр шоно ч, дараа шоно ч унтаж 
чадахгүй байв. 

Та түүнийг хэн гэж бодно. Аль нэг шинэ онолыг гайхан биширч 
байдаг боловсролгүй гэнэн амьтан гэж самана уу? Ердоо ч үгүй. Тэрээр 
амьдралд дадсан, гурван хэл гаргуун мэддэг, гадаад оронд хоёр их 
сургууль гогссон язгууртан хүн байсан юм. 

Эиэхүү номыг бичиж эхэлсний дараа би өвог дээдэс нь олон үеийн 
гуршид Гогенцоллерны дэргэд офицер байсан, хуучныг баримтлагч 
ү гэлтэй герман язгууртнаас захидал авлаа. Тэрээр Атлантын далайг 
гаглах замдаа надад захидал бичсэн юм. Уг зарчмуудыг хэрэглэсэн 
тухайгаа огүүлсэн түүний энэхүү захидал нь сүжиг бишрэл дүүрэн байж 
билээ. 

Хүндэтуншигч минь Нью-Йоркхотын ахмад оршинсуугч Гарвардын 
ихсургуулийгтөгссөн, хивсний томоохон үйлдвэрийн эзэн арван дорвөн 
долоо хоногдамжаанд суухдаа хүмүүст нөлоөлөх урлагийн тухай дорвөн 
жил их сургуульд сурснаас хамаагүй ихзүйлийг мэдэж авснаа ярьж билээ. 
Утгагүй зүйл үү? Инээдтэй хэрэг үү? Уран сэтгэмж үү? 

Та дуртай зүйлээ л бод. Хуучныг баримталдаг аз завшаантай яваа, 
Гарвардын ихсургуулийн тогсөгч тэр хүний Нью-Йоркийн Иельклубын 
зургаан зуун сонсогчлын омнө 1933 оны хоёрдугаар сарын 23-нд хийсэн 
мэдэгдлийг ямар ч тайлбаргүйгээр хэлж байгаа минь л энэ. 

Гарвардийн их сургуулийн профессор Уильям Жеймс «Бид өөрсдийн 
болон оюуны чадавхынхаа өчүүхэн хэсгийгл ашигладаг. Ингээд бодоход 
хүн чадах хэрээрээ амьдардаггүй. Хүн маш олон янзын авьяастай боловч 
ашиглаж чаддаггүй юм» гэж ярьдаг байв. 

"Ашиглагдаагүй авьяас!" — Эл номын цорын ганц зорилго бол энэхүү 
авьяасаа нээж, хөгжүүлж, түүнээсээдээд зэргийн ашиг олоход таньтанд 
туслахад оршино. Пиринстонын их сургуулийн ректор, доктор Жон 
Хиббен "Боловсрол гэдэг бол хувь заяаныхаа хувирлыг давж туулах 
чадвар юм" гэж ярьдаг байв. 

Хэрэв та энэхүү номын эхний гурван бүлгийг уншаад амьдралын 
бэрхшээлтэй тулалдахад илүү бэлэн байгаагаа мэдрэхгүй бол би танд 
ямар ч туе нэмэр болсонгүй гэж үзнэ. 

"Боловсролын үндсэн зорилго нь мэдлэг бус, харин олж авсан 
мэдлэгийнхээ үндсэн дээр үтЧлдэх явдал юм" гэж Герберт Спенсер ярьдаг. 
Энэхүү ном бол үйадэл хийх удирдамж билээ. Энэхүү оршил бусад бүх 
оршлын нэгэн адил хэтэрхий урт болчихлоо. Гол ас>удалдаа орьё. За 
ингээд эхний бүлгээс эхэлж уншина уу. 
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Энэ номоос ашиг туе олох есөн 
З Ө В Л Ө Г Ө Ө 

1. Хэрэв та энэ номоос аль болох их ашиг туе олохыг хүсэж байгаа бол 
аливаа журам, арга барилаас хамаагүй чухал н э г л заилил үй нөхцөл, 
үнлсэн шаардлага байлгийг харгалзан үзэх хэрэгтэй болно. Та энэхүү 
үндсэи нөхиөлийг үл ойшоовол ном судрыг уншиж суллах мянган 
журам ч танд тус үл үзүүлнэ. Харин татэрхүү үнэт чадварыг эзэмшсэн 
бол номноос хэрхэн яаж ашиг тус олох тухай аливаа зовлогоог 
уншихгүйгээр гаихамшгийг бүтээж чадна. 
Энэ ер бусын нөхцөл гэдзг чинь тэгээд юу юм бэ? Тэр нь: Суралцах 
гүн гүнзгий, дийлэгдэшгүй их хүслэн, хүмүүстэй харилцах чадвараа 
хөгжүүлэх хатуу шийдэмгий байлал. 

2. Ерөнхийтөсөөлөл авахын тулд эхлээдтухайн бүлгийгуншаад опгөрөх 
хэрэгтэй. Магадгүй уншиж дууссаны элэст дараачийн бүлэгт орох 
хүсэлтөржмэднэ. Хэрэвтаэнэхүүномыхзугаацахынтулдл уншаагүй 
бол битгий ингээрэй. Хүмүүсийн хоорондын харилмааны асуудлыг 
сайн ойлгож сурах зорилго тавьсан бол уншаад енгөрсөн бүлгийг 
дахиад анхааралтай гэгч нь эргэж харна уу. Эцсийн дүнд энэ нь цаг 
хэмнэх бөгөөд үр дүнгээ өгөх болно. 

3. Уншсан зүйлээ тунгаан бодохын тулд унших явцад аль болохоор 
зогсосхийж байх хэрэгтэй. Зөвлөгөө нэг бүрийг хаана, хэрхэн 
хэрэглэж болохыг өорөөсөө асуух. Ингэж унших иь туулай хоосон 
анч нохой шиг загнаснаас илүү ихтус хүргэнэ. 

4. Улаан өнгөтэй болоод ердийн харандаа гартаа барьж унших. Хэрэглэх 
боломжтой санагдсан зөвлөгоо тааралдмагц хажууд нь б о с о о 
зураасаар тэмдэглэх. Хэрэв энэ нь их чухал зевлогөө байвал түүнийг 
доогуур нь зурах буюу эсвэл хажууд нь дөрвөн таван хошуу зурах. 
МөрүүдшК" тэмдэглэх буюу доогуур нь зурах нь унших үйл явцыг 
сонирхолтой болгохын зэрэгцээ түргэн хугацаанд сэргээж харах 
боломж олгодог. 

5. Даат галын томоохон кониернын хэрэг эрхлэх газрыг 15 жил удирдсаи 
нэг хүнийг би мэддэг байв. Тэрээр cap бол гон пүүсийнхээ байгуулсан 
бүхий л даатгалын гэрээг дахин дахин уншдаг. Тиймээ , нэг л 
гэрээнүүдийг сараас сард, жилээс жилд давтан уншдаг. Яагаад тэр 
вэ? Яагаад гэвэл энэ нь эдгээр гэрээний зүйл анги нэг бүрийг санаж 
байх цорын гани арга гэдгийг туршлагаасаа мэддэг байв. 
Илтгэх'урлагийн талаар ном бичихдээ би бараг хоёр жил зарсан боловч 
юу бичсэнээ санахын тулд үе үе түүнийг дахин унших хэрэг гардаг. 
Гайхалтай байгаа биз. Бил их л хурдан мартдаг улс. 
Иймээс та энэхүү номоос үнэнхүү ашиг тусыг олохыг хүсэж байгаа 
бол гүйпгээд өнгөроход хангалттай гэж бүү бодоорой. Анхааралтай 
уншеаны эцэст cap бүр хэдэн цагаар эргэж харах хэрэгтэй. Энэ бол 
таны ширээний ном болох ёстой. Өорийгөө төголдөржүүлэх тэрхүү 
ихээхэн ноөц бололцоог ямагт санаж яваарай. Энэхүү номд өгүүлсэн 
зарчмууд зөвхөн тууштай, тасралтгүй хэрэглэенцй үр дүнд л таны дадал 
зуршил болж үлдэнэ. Өөр зам байхгүй болгоө. 
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6. Бернард Шоу нэг удаа «Хүнийг я.марваа зүйлд зүгээр л нэг сургавал, 
тар хэзээ ч юуч сурахгүй» гэж билээ. Шоу-гнйн зөв гэдэгт эргэлзэх 
юмгүй. Сурах бол идэвхтэй үйл яви. Бид бодит ажил дээр л суралцдаг. 
Иймээе энэхүү номд санал болгоеон зарчмуудыг эзэмшихийг хүсэж 
байгаа бол тэдгээртэй холбоотой, хамаатай зүйлийг хийх хэрэгтэй. 
Аятай гохиолдол бүрд хэрэглэхийг хичээгээрэй. Хэрэв та ингэхгүй 
бол удахгүй бүгдийг мартаж орхино. Хүний толгонд практикт 
хэрэглэгдэж буй мэдлэг л үлдэж хоиордог. 

Эдгээр зөвлогөог байнга хэрэглэх нь танд бэрхшээлтэй байж болох 
юм. Үүнийг би яагаад мэддэг вэ гэхлээр хэдийгээр энэ номыг би 
бичсэн ч гэлээ өөрийнхөө зөвлөж буй зүйлийг тэр бүр практикт 
хэрэглэж чаддаггүй юм. Жишээ нь, та ямар нэгэн зүйлд дургүй тань 
хүрсэн бол ярилиаж буй хүнийхээ бодол санааг ойлгохыг оролдохоос 
түүнийг шүүмжилж зэмлэх нь хамаагүй хялбар байдаг. Ихэвчлэн 
дугагдлыг олж харах нь сайшаах талархах зүйлийг нээхээс амархан. 
Өорийнхөе хүсэл тэмүүллийн тухай огүүлэх нь бусдын юу хүсэж 
байгаа тухай ярихаасхамаагүй дөхөм байх жишээтэй. Иймээе энэхүү 
номыг уншихдаа зөвхөн мэдээлэл олж авах зорилго тавиагүй гэдгээ 
саиаарай. Та шинэ дадал зуршил бий болгохыг эрмэлзэж байгаа шүү 
дээ. Тиймээ, та шинэ замаар явахыг оролдож байгаа! Энэ нь цаг 
хугацаа, шаргуу зүтгэл, өдөр тутмын практик сургуулилтыг шаардах 
нь зүйн хэрэг. 
И им ч учраае номоо дахин дахин сөхөж харахыг зөвлөөд байгаа билээ. 
Энэхүү номыг хүмүүсийн харилцааны аеуудалд хандах гарын авлага 
хэмээн үзэж, хүүхэдтэйгээ харилцах ч юм уу, эхнэрээрээ санаагаа 
дэмжүүлэх, уцаарласан түнтээ тайвшруулах зэрэгямар нэгэн өвөрмөц 
асуудалтай тулгарахдаа цочир ошом загиаж, сэтгэлийн ходөлгоондөе 
хөтлөгдож хэрхэвч болохгүй. Ингэснээр ихэвчлэн алддаг. Харин 
энэхүү номын хуудсуудыг эргүүлж зурж гэмдэглэсэн зүйлээ сэргээж 
харсан нь дээр. Дараа ньшинэаргаа практик дээр туршаадүз. Энэ нь 
ямар их гайхамшгийг бүтээж болохыгта оорийн нүдээр харна. 

7. Эхнэртээ, хүүдээ эсвэл хамт ажилладаг хүндээ мөрий тавьж, тэдний 
хэн нэг нь таны аль нэг зарчмыг зорчсонийг олж харвал та тэдэнд 
арван цент ч юм уу эсвэл нэг доллар тухай бүр өгч байх болзол 
гаргаарай. Ингэснээр эдгээр зарчмыг эзэмших явдлыг хөгжилтэй 
тоглоом болгон хувиргаарай. 

8. Уолл-стритын томоохон банкуудын нэгний захиргааны зөшюлийн 
дарга миний сонсогчдод оөрийгөо төголдөржүүлэхдээ хэрэглэсэн 
маш үр дүнтэй аргынхаа талаар ярьсан юм. Тэрээр хэдийгээр албан 
ёсны өндөр боловсрол олж авч чадаагүй боловч америкийн хамгийн 
нэртэй санхүүчдийн нэгэн билээ. Өөрийнхеө бодож боловсруулсан 
аргын ачаар л амжилт олсноо огүүлсэн юм. Тэр юу хийдгийг харъя. 
Би түүний аргыг чадах хэрээрээ өөрийнх нь үгээр дамжуулахыг 
хичээе. 

«Олон жил би өдөртөө болсон уулзалтуудын талаар тэмдэглэл хөтөлж 
ирсэн юм. Миний гэр бүлийнхэн бямба гаригийн орой намайг огт 
үймүүлдэггүй. Энэ цаийг өорийгөө эргэж хянах, зан байдал, үйлдлээ 
эргэн харж, үнэлж цэгнэхэд зориулдгийг минь мэдэх учраае тэд 
падал саад болдоггүй юм. Үдийн хоолны дараа би ганцаараа үлдэж, 
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уулзалтын тэмдэглэлээ нээж долоо хоногт болсон бүхий л уулзалт 
ярма, хурал зөвлөгөөнпйгэргэжтунгаан боддог. Ингэхдээямаралдаа 
биэнэдолоохоногт гарган. Юугби зов хийи, юуг илүүзөв, нлүү сайн 
хийж чадах байв гэж өөрөөсөө асуудаг. 
Ингэснээр он ямар сургамж авдаг вэ? Минин зан байдлын болоод 
үйлдлийн энэхүү долоо хоног тугмын үзлэг ихэвчлэн намайг ихэд 
гуньж гутрахад хүргэдэг. Цөөнгүй тохиолдолд би өөрийнхөо гаргасан 
бүдуүлэг апдааг гайхдаг байв. Мэдээжийн хэрэг он жил улирах хэрээр 
энэхүү бүдүүлэг алдааг гаргах минь улам бүр цоордөг. Одоо бол 
иймэрхүү үзлэгмйн дараа дал мөрөө үл мэдэг алгадах нь цеөнгүй. 
Энэхүү миний олон жил удирдлага болгосон өөртөөдүн шинжилгээ 
хийх, өөрийгөө хүмүүжүүлэх иогд арга хийсэн бүх зүйлээсээ хамаагүй 
их ашигтусыг надад өгсөн юм. 
Энэ нь шийдвэр гаргах чадварыг минь ихээхэн дээшлүүлж, хүмүүстэй 
харнлцахад минь хязгааргүй их туе дэм болдог билээ. Үүнийг би та 
нохдод маш шургуу зовлөж байна». 
Миний санал болгож буй зарчмуудыг хэрэглэх явцад хяналттавихад 
иймэрхүү аргыг хэрэглэж болохгүй нь юу 6aiix вэ? Хэрэв та ингэвэл 
дараах б айда л бий болно. 

Нэгдүгээрт, та сонирхолтой хэрнээ үнэлж баршгүй ач холбогдол 
бүхий өөрийгөө хүмүүжүүлэх үйл явиад татагдаж орно. 

Хоёрдугаарг, таны хүмүүстэй холбоо тогтоох. тэдэнтэй харилиах 
чадвар өсөн тэлж, өргөжин дээшлэх нь гарцаагүй билээ. 
Эдгээр зарчмыг хэрэглэсний үр дүнд гарсан амжилтыг тэмдэглэх 
дэвтэр нээгээрэй. Товчтодорхой байхыгхичээгээрэй. Нэр, cap, одор 
үр дүнг тэмдэглэх хэрэгтэй. Ийм тэмдэглэл хөтлөх нь таныг улам их 
хүчин чармайлт гаргахад урамшуулахын зэрэгцээ олон жилийн дараа 
нэгэн сайхан үдэш та түүнийг санамсаргүй олж үзвэл танд их сайхан 
санагдах нь гарцаагүй. 
Эл номоос тун хэрэгтэй зүйл олж авахын тулд: 
I Хүмүүсийн харилцааны зарчмыг эзэмших чин сэтгэлийн халуун 

хүсэлтэй байх.. 
2. Дараачийн бүлгийг уншихын урьд өмнөхийг дахин давтан 

унших; 
3. Аль нэгэн зовлемжийг амьдралд хэрхэн хэрэглэх талаар оөрөөсое 

асууж, тогтож унших; 
4. Чухал санаануудыг зурж тэмдэглэх; 
5. Cap бүр эл номыг дахин харах; 
6. Аятай тохиолдол бүр номддурдагдсан зарчмуудыг хэрэглэх. Энэхүү 

номыг одөр тутмын тулгамдсан асуудлуудыг шийдэхэд тус болохуйц 
лавлах болгож ашиглах. 

7. Эдгээр зарчмыг эзэмших явцдаа төрол бүрийн тоглоом бодож болох 
тухайлбал, ойр дотнын хүмүүстээ аль нэгэн зарчмыг гажсаиыг анзаарч 
хэлж өгвөл центээр юм уу доллараар шан харамж хүртээх гэх мэт. 

8. Долоо хоног тутам хүрсэн амжилтаа дүгнэх. Гаргасан аллаагаа, 
тунгааж, цаашид зохих дүгнэлт хий. 

9. Энэхүү номын эцэст аль нэг журмыг хэзээ, хэрхэн хэрэглэсэн 
тухайгаа тэмдэглэл хөтлөх. 



НЭГДҮГЭЭР хэсэг 
ХҮМҮҮСТЭЙ ХАРЬЦАХ 

ҮНДСЭН АРГА ЗАРЧМУУД 

НЭГДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

"ХҮМҮҮСИЙГ БУРУУТГАХИЙН ө м н ө э х л э э д 
ОЙЛГОХ ГЭЭД ҮЗЭХТҮН" 

1931 оны тавдугаар сарып 7-нд Нью-Йорк хотын оршин суугчид 
түүхэнд байгаагүй цагдаагийнхны хомроглон баривчлах дуулиантай 
хэргийн гэрч болцгоосон юм. Хэдэн долоо хоногийн эрэн сурвалжилсны 
эцэст Кроули "хоёр гар буу" гэгч нэрд гарсан алуурчин Уэстэнд-Авеню 
гудамжинд суудаг дурлалт бүсгүйнхээ гэрт байгаа нь илэрч, хаашаа ч 
үгүй болжээ. 

Дээд талын давхарт орших орогнох байранд нь түүнийг зуун тавин 
цагдаа, тандуул бүслэн хаажээ. Тэддээвэрт нүх гарган нулимс асгаруулах 
хийгээр утаж гаргахыг оролджээ. Ойр орчны байшингууддээр пулемёт 
байрлуулах хамгийн баян тансаг энэхүү дүүрэгт цаг гаруй хугацааны 
туршид гар буу хийгээд пулемётын дуу тачигнав. Кроули сандлын ард 
нуугдан цагдаа нарыг буудаж байв. Энэхүү ер бусын гулааныг арван 
мянган гайхширсан үзэгч харцгааж байв. Нью-Йоркийн гудамжинд ийм 
явдал урьд өмнө хэзээ ч болж байгаагүй билээ. 

Кроулиг баривчилсны дараа цагдаагийн комиссор Малруни "Кроули 
бол Н ью- Йоркийн түүхэнд байгаагүй хамгийн аюултай "аль тааралдсанаа 
алдаг алуурчны нэг юм" гэж мэдэгджээ. 

Кроули "хоёр rap буу" өөрийгөо хэн гэж боддог байв. Цагдаа нар 
түүний сууцыг буудах хооронд тэрээр "хэн нэгэн хамаатай хүмүүст" 
гэж хаягласан захиа бичсэн учраае бид энэ асуултын хариуг мэдэх 
юм. Түүнийг бичиж байхад цус нь цаасан дээр дусаж байжээ. Кроули 
захиандаа: "Миний цээжин дотор тайван бус боловч хэнд ч гэм хор 
хийхгүй сайн еанаат зүрх цохилж байна" гэж бичсэн юм. 

Энэ явдлын өмиөхөн Кроули еөрийн дурлалт бүсгүйн хамт Лонг-
Айленд орохоор хотын чанд дахь нэг замаар машннаар явж өнгөрчээ. 
Тэрээр машинаа зогсоотол нэгэн цагдаа санамсаргүй дөхөн очиж, 
жолооны эрхээ үзүүлэхийг хүсжээ. 

Кроули нэг ч үг хэлэлгүйгээр буугаа гарган тэрхүү цагдааг буудсан 
юм. Цагдааг унахад Кроули машинаасаа гаран түүний бууг шүүрч аван 
унасан биеийг нь дахин дахин бууджээ. Энэ алуурчин "Миний цээжин 
дотор тайваЕi бус боловч хэнд ч гэм хор хүргэхгүй сайн еанаат зүрх цохилж 
байна" гэж ярьж байв. 
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Kpoy.ii! i цахилтааи сандал дээр иаазлах ял оноосон юм. Түүннйг' 
I in спи ( и юром; нпн алах ял заагдсан хүмүүсийи хорих ороонд авчрахад 
I эр> эр "Хүмүүсийг алсны төлоол ийм боллоо" гэж хэлсэн и ж та бодно 
\ \ Ердөо ч үгүп. Тэр "Оорийгоо хамгаалсны минь төлеө ингэлээ" гэж 
хэлсэн юм. 

Хэргийн учир Кроули оорийгөө юунд ч буруутгаагүйд байгаа юм. 
Энэ нь гэмт хэрэгтний хувьд ер бишийн үзэгдэл үү. Хэрэв та тэгж 

санаж байгаа бол дараах өгүүлбэрийг унш л даа: "Би амьдралынхаа 
чамгнйн сайхан он жилүүдийг хүмүүст таатай зүйл хийхэд зориулж 
магийг зугаатай онгороход мь тусалж байсан. Үүнии төлеө би юу олж 
авав?Дан ганц доромжлол, М О Н Х И Й Н мөрдлөг, хавчлага". 

Энэ бол Каноны үг. Тийм ээ. Америкийн томоохон гэмт хэрэпэн , 
л JJ pj м ч л и й м тол го й л о гч байсанхүний үг. Каноне оорийгаебурууггаагүй. 
Хари и ч оорийгоо бусдаас дээгүүр үнэлж бусдын ойлгоогүй ачитхүн гэж 
гооцож байсан. 

IIIульи ч мөн ялгаагүй Ныо-Йоркт дээрэмчний суманд ортөтлөө 
оорийнхөө тухай ингэж л бодож байсан. Ныо-Йоркийн томоохон 
I )Mi хэрэгтиүүдийн нэг болох Шульц суриалжлагч нартай ярнлнахдаа 
оорийгөө ивээлт хүн гэж мэдэгджээ. Үүндээ ч итгэж байсан. 

Би Синг-Синг шоронгийн ажилтантай захидлаар харилндаг байв. 
I эрээр "Маш И Ө Ө Н тооны гэмт х э р э п э н оорийгөө муу хүн гэж үздэг 
6aiicaH. Тэд та бидний нэгэн аднл л хүмүүс. Тэд оерсдийнхөө үйлдэлд 
гайлбар өгч. яагаад томор авдар эвдэх, эсвэл бууны гох дарах болсноо 
ярвдаг юм. Тэдний ихэнх нь нийгэмд хортой үйлдлээ оорнйнхөө өмнө 
ч хүргэл зөвтгөх шалтаг олж хэлэхийг хичээдэг богоод ер нь биднийг 
июронд суулгах хэрэггүй байсан юм гэж шийдэмгий мэдэгдсэн" гэсэн 
билээ. 

Эль Каионе, Кроули "хоёр гар буу" Шульц мэтийн улангассан гэмт 
х jpэгшүүд өөрийгөө буруугайд тооцохгүй байхадта бидний одор тутам 
I аараллаж байдаг хүмүүсийн тухай ярихын ч хэрэг алга. 

Тги.ийгаач Жон Уэнемейкер "Би, би бүр 30 жилийн өмнө ямар нэгэн 
зүйлээс болж шуугиан тарих ньгэнэгхэрэг болохыг ойлгосон юм. Надад 
оорийн миньтааламжгүй явдал хүрэлцээтэй байхадбурхаи бүгдэдухаан 
шяагаагүйгээс болж сэтгэл донслох хэрэг юун" гэж бнчиж байжээ. 

Уэнемейкер үүнийг эрт ойлгосон бол зуун тохиолдпын ерэн есөд HI> 
хүмүүс хэчнээн буруутай. байлаа ч өөрий нь шүүмжчэхэддургүй байдгийг 
ойлгоход надад 30 гаруй жил шаардагдсан юм даа. 

Шүүмжлэл нь хүнийгзөвхон нэр тороо хамгаалахад хүргэжоорийгоо 
омоорох сэтгэл төрүүлдэгтул ямар нэг зүйлийн төлөөхүнийг шүүмжлэх 
мь ямар ч ашиггүй юм. Шүүмжлэл нь хүний бахархлыг хөндож, түүний 
фхэмсэг занг басамжилж, гомлол төрүүлдгийн учир туи осолтой зүйл. 

Германы армийн цэрэгхэн нэг нь ямар нэгэн буруу хэрэг үйлдсэнйй 
дараа түүний тухай тэр даруйд нь гомдол мэдүүлэх эрхгүй байдаг байна. 
Тэрээр уураа дараглтал өглөо болтол хүлээх ёстой ажээ. Хэрэв тэр дор 



нь гомдол мэдүүлбэл түүнийг өөрнйг нь шийтгэдэг. Ийм хууль энгийн 
амьдралд бай да г бол мон сайнсан. Хатуу эпэг, эх, үглээ эхнэр, хзл амтай 
албан хаагч, ер нь бүхий л өо сэв хай!"ч. гоочломтгой хумүүсийн хувьд 
иймэрхүү хууль хэрэгтэйсэн. 

Шүүмжлэлийн тусгүй болохыг батлах жишээгээр түүх баян. Ийм 
жишээний нэг нь Теодор Рузвельт еронхийлогч Тафт хоёрын хооронд 
болсон Бүгд Найрамдах намыг хагаруулан, Вудро Вильсоныг цагаан 
ордонд гарч ирэх, түүхийн үйл яви өөрчлогдөхөд хүргэсэн муудалцаан 
юм. 

В О Д И Т байдлыг авч үзье. Теодор Рузвельт 1908 оны Цагаан ордныг 
орхихдоо Тафты г еронхийлогч болгожээ. Рузвельт африкт очиж арслан 
ангуучилж яваад эргэж ирэнгүүт Тафтад илэрхий дургүйцэж эхэлсэн 
байна. Тэрээр Тафтыгхуучныгбаримтлагч гэж буруугган өөрийгөо гурав 
дахьудаагаа еронхийлогчоор сонгуулахыгоролдон, шинэ нам байгуулж 
бүгд найрамдах намыг тараачих дөхсөн юм. Удаах сонгуулиар Тафт 
болон бүгд найрамдах нам зөвхөн Вермонт Юта хэмээх хоёрхон муж 
улеад ялалт олжээ. Энэ бол урьд өмнө хэзээ нэгэн иагт бүгд найрамдах 
намын хүлээж байгаагүй том ялагдал байв. 

Теодор Рузвельт Тафтыг буруутгаж байв. Тафт оорийгөө буруутгаж 
байсан гэж үү? Мэдээжийн хэрэг, үгүй шүү дээ. "Би өөреөр яах байсан 
бэ гэдгээ төсоолөхгүй байна" хэмээн нүд дүүрэн нулимстай өгүүлж 
байжээ. 

Энэ тохиолдолд хэн нь зэм хүлээх ёстой вэ? Рузвельт уу, эсвэл Тафт 
уу? Үнэнээ хэлэхэд би мэдэхгүй байна, тэгээд ч мэдэхийг ч хүсэхгүй. 
Би энэхүү жишээг Теодор Рузвельтийн шүүмжлэл нь Тафты г буруутай 
гэдэгг нь итгүүлж чадаагүйг харуулахын тулд л хэлж байгаа юм. Эл 
шүүмжлэл нь Тафт оөрийгоо өмөөрөн, "Өөроор би яах ёстой байснаа 
төсөөлөхгүй байна" гэж завсар зайгүй үглэхэд хургэсэн билээ. 

Хүний зам авир ийм л юм. Ямар ч буруутай байлаа гэсэн хүн өорийгоө 
бус бусдыг буруутгахад бэлэн байдаг. Бүгд л тийм. Иймд хэн нэгнийг 
шүүмжлэх хүсэл торвол Эль Капоне, Кроули, Алберт Фолл нарыг 
санаарай. Шүүмжлэл бол шуудангийн тагтаа шигямагт эргэж ирдгийг 
санаггун. Таны ямар нэгэн зүйлд буруутгах гэж байг аа хүн тань өөрийгөө 
зовтгохийг хүсэх богоод магадгүй, таныг буруутгаж ч болох юм, эсвэл 
сайндаа л Тафтын нэгэн адил "өөрөөр би яах ёстой байснаа төсөөлөхгүй 
байна" гэж хэлнэ гэдгийг ойлгогтун. 

Бутын суманд ортсон Линкольн 1865 оны дөрөвдүгээр сарын 15-ны 
Бямба гаригийн оглоо хямдхан тавилгатай орөонд үхэж байв. Тэрээр 
оорт нь хэтэрхий бо[ инодсон орон дээр хэвтэнэ. Орны дээд тазд Роза 
Бомерын "Морины үзэсгэлэн" хэмээх алдарт зургийн хямдхан хуулбар 
өлгөөстэй, эвэр савтай хийн гэрэл сүүмэлзэнэ. Цэргийн сайд Стантон 
"Ертенцдаяар мэдэх хамгийн шилдэгторбарип үхэяч байна" гэж хэлсэн 
юм. 

Линкольн хүмүүстэй харилцахдаа амжилт олдгийн нууи нь юунд байв. 
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Бп Линкольны үйл амьдралыг ариан жил судалсны гурвыг нь "Нэрд 
гараагүй Линкольн" номыг бичихэд зориулсан юм. Линкольны болоп 
гүүний амьдралыг бүрэн гүйдэд судалсан гэж бодож байна. Түүний 
хүмүүстэй харилцдаг нууиыг зориуд судалсан юм. Тэрээр хүмүүсийг 
шүүмжлэх дуртай байсан уу. Тийм ээ. Зал у у байхдаа хүмүүсийг элэглэн 
шоолсон найраглал. захиа бичиж. зам дээр хаядаг байв. Эдгээр захианы 
пэг нь түүнийг бүхий л амьдралын туршид мартагдаагүй тийм эвгүй 
байдалд оруулсан юм. 

Иллинойс штатын Спрингфилдэд емгөөлөгч хийж байхдаа ч тэр 
Линкольн өөрийнхөо эсрэг хүмүүсийг илээр дайрсан захиа бичиж 
сонинд гаргадаг байсан юм. Нэг удаа давсыг нь хэтрүүлчихжээ. 

1842 оны намар тэрээр Жеймс хэмээх улс торийн зүтгэлтэн, их 
мнтай зөрүүд ирланд эрийг доромжилчихсон юмсанж. Линкольн 
"Спрингфилдыц жорнэл" сонинд гаргасан нэргүй захидалдаа түүнийг 
инээдмийн бай болгожээ. Хоттэр чигээрээ л элэглэжбайв. Гомдомтгой, 
бардам Шил л с уурандаа багтарч байв. Тэр захидал бичсэн хүнийг олж 
мэдэн Линкольн дээр давхиж ирж, халз тулалдаанд дууджээ. Линкольн 
I улалдах дургүй байв. Тэр халз тулааны эсрэг байсан боловч пэр тороо 
хамгаалахынтулд бий болсон байдлаас тарах өөр арга олсонгүй. Зэвсгээ 
сонгож авах эрхийгтүүнд олгосон юмсанж. Тэрээр урт гартай тул илд 
сонгож авчээ. Товлосон өдрөе Линкольн Шилдс нар Миссисипийн 
элсэн эрэгхавьд үххпээтулалдахад бэлэн уулзапгаажээ. Сүүлчийн мочид 
|уучлагч нар оролцож, халз тулааныг зогсоожээ. 

Энэ бол Линкольны амьдралын хамгийн бараан үе болсон юм. Энэ 
нь түүнд хүмүүстэй харьиахад үнэт сургамж болжээ. Түүнээс хойш 
Линкольн доромжилсон захиа хэнд ч бичээгүй, хэнийг ч элэглэн 
июолоогүй, бараг л хэзээ ч хэнийг ч шүүмжлээгүй байна. 

Иргэнийдайны үея Линкольн Потомак голын орчим тулалдаж байсан 
армийг толгойлогч генерал ууды г хэд хэдэн удаа солихоос оор аргагүй 
болжээ. Эдгээр генерал Мак-Клеллан, Поуп Вермсайд, Хукер, Мид нар 
Нинкольны пөхрөнг барагдуулсан ноптой алдаа гаргапгаасан юм. 

Улс орны хүн амын дийлэнх нь тэднийг буруутгаж байв. Гэвч 
II инкольн "нигүүлсэнгүй еэтгэл гаргаж, бүхэнд хорсол заналгүй хандаж" 
гайван байж чадсан. Түүний дуртай цэцэн үгийн нэг нь " Бусдыг бүү 
буруушаа, чамайг мөн буруутгахгүй" гэсэн үг байв. 

Линкольны эхнэр юм уу, эсвэл өөр хэн нэгэн хүн өмнө зүгийн 
нутгийнхны тухай муугаар ярьж эхлэхэд тэрээр «Тэднийг шүүмжилж 
хэрэггүй. Тухайн нохцөл байдалд га нар мон л тэгэх байсан» гэдэг байв. 
Линкольноос оөр шүүмжлэх бүрэн эрхтэй хүн байгаагүй юм. 

Жишээн дээр үзье л дээ. Геттисбургийн толоо тулалдаан 1863 оны 
долдугаар сарын эхний гурван хоногт болсон юм. Долдугаар сарын 4 
болох шөнө Ли өмнө зүг рүү ухарч эхлэв. Тэр үеэр бороо орж байлаа. 
Ли бут цохигдеон армитайгаа Потомак голд тулж ирээддавшгүйсаадтай 
учирчээ. Гол үерлэн улаанаар эргэлдэж байв. Ард нь ялан дийлеэн 
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дайсны арми байлаа. Ли гарах газаргүй болж занганд оржээ. Линкольн 
үүнийг ойлгож байи. Хойд зүгийнхэнд Лигийн арминн байлдан эзэлж 
I дайныг шуудхан дуусгах чухал боломж таарсан юм. Найдвар төгс 
Линкольн генерал Мидэд иэргийн зевлөлийг хуралдуулахын оронд 
Лигийн армийг шуудхан дайрч орохыг тушаажээ. 

Линкольн тушаалаа цахилгаанаар өгч, дараа нь түргэн хөллохийг 
шаардан генерал руу тусгай бие төлоөлөгч илгээсэн байна. Мид 
генералыг юу хийсэн гэж та нар бодно? Тэр оөрт нь тушаасны яг эсрэг 
зүйлийг хийсэн юм. Мил цэргийн зөвлолийг хуралдуулж, Линкольны 
тушаалыг зөрчеөн байна. Мид эргэлзэн, тушаалыг биелуүлэхийг өдор 
одроор хойш тавин, цахилгаанаар оорийгоо янз бүрээр зовтгосоп мэдээ 
дамжуулан эцэст нь Лигийн армийг давши.хаас бүрмөсөн татгалзсан 
юм. Энэ хугацаанд голын үер татарч Ли иэргийнхээ хамт Погомакийг 
гатлан оджээ. 

Линкольны уурхилэнбуцалжбайв. Тэрээрхүү Робертдоохандаж "Юу 
гэсэн үг вэ? Бурхан тэнгэр минь, юу болох нь энэ вэ? Тэд бидний гарт 
байлаа шүү дээ. Яльгүй л чармайлт гаргасан бол тэд биднийх болох шүү 
дээ. Гэвч би юу ч хэллээ, юу ч хийлээ гэсэн армиа байрнаас нь хөдөлгөж 
чадсангүй. Ним нохиолдямарч генерал Л И - Г И Й Н армийг соноож чадах 
шүү дээ. Хэрэв би тийшээ явсансан бол оорөо түү-нийгхэмх цохих байсан 
юм" хэмээн дуу алдсан гэдэг. 

Урам нь ихэд хугарсан Линкольн генералд захидал б и ч ж э э . 
Амьдралынхаа энэ жилүүдэд Линкольн бодол санаагаа илэрхийлэхдээ 
биеэ барьдаг, намдуу болсныг санаж байгаа биз дээ. 1863 онд Линкольны 
бичсэн энэхүү захидал хатуу донгодохтой алил байсан юм. Захидал нь 
энэ байна. 

"Миний хүндэт генерал аа. 
Ли зайлж чадсан нь ямар их тусгүй явдал болсныг Та нэг л тосоолөхгү'й 

байх шиг байна. Тэр бараг л бидний гарт байсан агаад түүнийг ялах 
нь бидний бусад амжилтын хамт дайныг дуусгах байв. Одоо бол дайн 
тодорхой бус хугацаагаар үргэлжлэх нь. Та онгорсон даваа гаршттүүнийг 
амжилттай довтолж чадаагүй байж одоо үүнийг голын урд биед урьд нь 
байснаасаа цоон цэрэгтэйгээр яаж дийлж чадах билээ? Таныг ихээхэн 
амжилтад хурч чадна гэж хүлээх нь ухаангүй хэрэг байхсан, би хүлээгээ 
ч үгүй. Та сайхан боломжийг алдлаа, би маш гутаж байна". 

Мид генерал энэхүү захиаг уншаад яасан гэж та бодож байна? Мид 
хэзээ ч захиаг үзээгүйд хэргийн гол нь байгаа юм. Линкольн захидлаа 
явуулаагүй билээ. Түүнийг Линкольны үхсэний дараа бичиг цаасан 
дотроос нь олсон юм. Захиаг бичиждуусаадЛинкольн "Яарах хэрэггүй. 
Цагаан ордонд суугаад Мидэд давшихтушаал огох надад амархан. Хэрэв 
би Геттисбургд байж, сүүлийн долоо хоногт Мидийн харсан шиг цус 
харсан бол миний чихэнд шархдагсад, үхэгдэгсдийн орилоон, ёолоон 
хангинасан бол магадгүй мои л давшихад тэмүүлэхгүй байсан байж 
болох юм. 
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Хэрэв би генерал Мил шиг аймхай зантай байеан бол магадгүй мои 
I тэгэх байсан биз. Ямар ч байлаа гэсэн одоо ус аль хэдийн гүүрний 

доогуур татсан. Хэрэв би захиаг явуулбал өөроө тайвшрах боловч Мид 
оорийгөө зөвтгөх арга саам хайж эхлэхэд хүрнэ. Захиаг авангуут тэрээр 
намайг буруутгаж эхэлнэ. Энэ нь дэмий яриа үүсгэж, цэргийн дотор 
түүпий нэр хүндийгбууруулж, аягүй бол огироход ч хүргэж мэднэ" гэж 
оороо өөртөө хэлээ болов уу хэмээн тааварладаг билээ. Энэ бол зөвхөн 
гаавар шүү. Эре шүүмжаэл зэмлэл нь бараг л ямагт үр дүнгүй болохыг 
гашуун туршлагаараа мэдэх тул Линкольн захидлыг хажуу тийш нь 
тавьсан буй заа. 

Та хэн нэгэн хүнийг сайн тал руу өөрчлөхийг хүсдэг үү. Маш сайн. 
Би үүнийг зөвхон дэмжиж байна. Оөрөөсөө эхлэхэд болохгүй нь юу нь 
байхав дээ. Цэвэр амиа бодох талаас нь аваад үзсэн ч энэ нь ихээхэн 
тустайн дээр осол багатай билээ. 

Теодор Рузвельтийн яриагаар бол тэрээр еронхийлөгч байхдаа ямар 
нэгэн ер бусын товогтэй асуудалтай тулгарахдаа иагаан ордон дахь 
бичгийн ширээний нь ард олгоостэй Линкольны том хорог рүү эргэн 
\арж "Миний оронд Линкольн яах байсан бол? Энэ асуудлыг тэр яаж 
шнйдэхеэн бол?" гэж өерөөсөө асуудаг байжээ. 

Танд хэн нэгнийг суогамаар санагдвал таван долларын мөнгөн 
Iэмдэгт гарган, Линкольны зураг руу харж, тухайн нехцолд Линкольн 
яах байсан тухай бодно уу. 

"Хэрэв хүн өороо оөртэйгөө тэмцэж эхэлбэл эрх ч биш учир бий» 
хэмээн Броунинг өгүүлдэг байв. 

Өөрийгоө өөрчлөхөд ихээхэн хугацаа шинэ жил хүртэл хугацаа 
хэрэгтэй байх. Жил солилиох үеэр та сайхан амарч, шинэжилийгбуедыг 
шүүмжлэхэд зориулж болох шүү дээ . Эхлээд өөрийгөө өөрчлогтүн 
"Өөрийн чинь үүдийг цэвэрлээгүй байж хөршийнхөө дээврийн цасыг 
харж бүү бачимд" гэж Күнз ярьдаг байжээ. 

Х э э э в хүн өөрийнхөө зөв гэдэгт итгэл тоге бус байж бусдыг 
шүүмжилж" муучилбал хариуд нь хэдэн арван жил, магадгүй насан 
туршид шаналгах басамжлалыг хүлээж оолох нь гарцаагүй. Хүмүүстэй 
харилцахдаа тэдгээр ньтэр бүр оорийнхөо үйлдэлд учир зүйг удирдлага 
болгож чаддаггүйг санах хэрэгтэй. Хүмүүс ихэвчлэн атгаг санаа, бардам, 
их зандаа хөтлөгдөж байдаг. Шүүмжлэл нь "түймэр шатааж" хүнийг 
лоромжилж, үхлийг нь ойртуулж мэдэх осолтой "оч" билээ. Жишээ нь 
Леонард Буд генерал айхавтар шүүмжлэгдэн, еөрийн армитай Франц 
явах зовшоорол авч чадаагүй байна. Энэ цохилт түүний амьдралыг 
богиносгосон бололтой. 

Английн томоохон зохиолч Томас Хардиг хатуу ширүүн шүүмжлэл 
уран зохиолын ном бичихээстатгалзахадхүргэсэн байна. Английн яруу 
найрагч Томас Четтертон шүүмжлэлээс болж амиа хорложээ. Залуудаа 
бүдүүлгээрээ гайхагдсан Бенджамин Франклин хожим нь хүмүүстэй 
харилцахдаа жинхэнэ дипломат болж францад элчингээр томилогдож 

15 



байжээ. Түүний амжилтын нуун юукл бай»? 
"Би хэнийг ч муу хэлдэггүй бүгдийн тухай сайнаар ярихыгхичээдэг 

байв" гэж тэрээр дурссан юм. Тэнэгхүн болгон шүүмжилж, буруушааж, 
шийтгэж чадах бөгөөд ихэнх тэнэгүүд яг л ингэдэг. Гэвч ойлгож, уучилж. 
чадахын туда ихээхэн тэвчээртэй байх хэрэгтэй. "Суут хүн бол агуу 
их байдлаа өорийнхоо доодох хүмүүстэй харьцахад л харуулдаг" гэж 
Карлейль ярьдаг байв. 

Хүмүүсийг буруушаахын оронд ойлгохыг хичээгтүн. Тэд яагаад 
тэгсэнгүй иигэв гэдгийг ойлгох гээд оролдоод үз л дээ ! Э н э нь 
шүүмжлэлээс тустай зүйл билээ. Энэ нь хүнд бусдад тэсвэртэй өрөвч 
сайн сэтгэлээр хандах чадварыг төлөвшүүлнэ. 

"Бүгдийг мэднэ гэдэг бол бухнийг уучилна гэсэн хэрэг" Доктор 
Жонсоны хэлсэнчлэн "Бурхан еөрөөхүнийгамьдявах насыг ньдуустал 
шийттэхийг боддоггүй шүү дээ". Ингэхэд б ид чинь яах болж байна 
даа? 

ХОЁРДУГААР БҮЛЭГ 

ХҮМҮҮСТЭЙ ХАРИЛЦАХ ЧУХАЛ 
НУУЦ 

Хүнийг хүссэн зүйлээ хийлгэх арга дэлхин дээр ганц л а байдаг. Энэ 
хэзээ нэгэн иагг ганы санаанд орж байв уу? Тийм ээ, ганц л арга. Энэ 
арга нь хүнийг өөрийг нь ямар нэгэн зүйл хийхийг хүсэхэд хургэхэд 
оршино. 

Өор арга байхгүйг санагтун. Мэдээжийн хэрэг та хэн нэгэнд буу 
тулгаж байгаад цагаа танд огоход хүргэж болно. Та өөрийнхөө амжилтыг 
буудахаар сүрдүүлж ямар нэгэн зүйп хийлгэхдээ зовхон өороө дэргэд нь 
зогсож байж л хийлгэнэ. Та хүүхдээр өөрпйнхоо хүсэж байгаа зүйлийг 
шийтгэлээр далайлгаж байж л хийлгэнэ шүү дээ. Гэхдээ эдгээр арга 
зохисгүй үр дүнд хүргэж болно. 

Хүнээр ямар нэгэн зүйл хийлгэх цорын гани арга бол хүслнйг нь 
биелүүлэх явдал юм. Ативаа хүн юу хүсдэг вэ? 

XX зууны суут сэтгэл зүйчдийн нэг доктор Зигмунд Фрейд "Бидний 
бүхий л үйлдэл тачаал, агуу их болох эрмэлзэл дээр тогтдог" гэж хэлсэн 
байдаг. Америкийн философич профессор Жон Дыон (Жон Дьюн 
прагматик философийн томоохон төлөөдөгчпйн нэг. Америкийн сурган 
хүмүүжүүлэх сэтгэл гээ болох боловсролын системийн хогжилд ихээхэн 
нолоо үзүүлсэн хүн) хамгийн хүчтэн өгүүлбэр бол "агуу их хүсэл" юм 
гэжээ. Санагтун: "Агуу их хүсэл". Эл номын дийлэнх хэсэг нь үүнд 
зориулагдсан тул чухал болох нь ойлгомжтой. Хүний гол хүсэл юу вэ? 
Ердипн насанд хүрсэн хүний хувьд хамгийн чухал нь: 

1. Эрүүл мэнд, амьд байх, 
2. Хоол. 
3. Нойр, 
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4. Мөнгө, түүгээр худал дан авч болох эд юмс, 
5. Хойд нас, 
6. Дур ханах. 
7. Хүүхдийн сайн сайхан, 
N. Өөрийн да ну у талы г мэдрэх. 
Энэ бүх хүсэл бараг биелдэг. Гэхдээ, нойр хоолны нэгэн адил хүчтэй 

н «г хусэл гэр бүр биелдэггүй. Энэ бол Фрейдын хэлснээр агуу и х х ү ^ э л г э й 
х Дьюнийнхээр бол "агуу их хүсэлтэй болох" юм. 

Линкольн нэг удаа захиагаа "Тааламжтай үг соисох хэн-л ч аятай" 
I >ж эхэлсэн байдаг. Уильям Жеймс "Бүх нийтийн хүндэтгэл хүлээх 
I i'i ьяадсан эрмэлзэл хүний төрөлх байдалд агуулагдаж байдаг" гэсэн. 
I эр хүсэл гэж хэлээгүй юм. "Тэчъяадсан эрмэлзэл" гэсэн юм. 

6 о л хүнийг байнга эзэмдэж байдагдавагдашгүй хүслэн. ^ н э х ү ү 
хүс I шгээ хангасан хүмүүс бусдын зүрх сэтгэлийг эзэмдэх бөгоөЛ тэр ч 
Г.а.мугаи түүнийг үхэхэд авсчин х ү р т э л харамсах болно. 

Ялгарах хүсэл бол хүний амьтнаас ялгагдах гол шинжийн нэг. Дараах 
ж ш н х и хэлж болох бай на. Намайг бага байхад Миссури дахь ф е р м д э э 
• Ian маань дьюрокжерс үүлдрийн гахай, иагаан хошуут үржлийн мал 
| <а п л п байв. Бид гахай, малаа баруун нутгийн дунд хавийн х ө д ө ө аж 
ахуйн үзэсгэлэнд ихэвчлэн явуулдаг байлаа. Бид тэргүүн ш а г н а л ы г х э д э н 
нрнан удаа авсан. Миний эцэг шагналын хөх туузыг дагаан гөлөнгөр 
мавуундээр хадаж, айлчин гийчин ирэхэд туузаа гаргаж ирнэ. АаИ маань 
намаиг нэгталаас ньбариулж, оорөө нөгөөталаас ньбарьжтуузыг хэрхэн 
писан тухай өгүүлдэг байв. 

I ахапнууд өөрсдийн хүртсэн эдгээр хөх туузыг ердөө ч сонирхоогүй 
•II. мэдээж. Лавын хувьд бол оер хэрэг. Эдгээр шагнал түүнийг ө ө р и й н х ө ө 
чухлыг мэдрэх болгосон. 

X ФЭВ бидний өвөг дээдэст и им гал халуун эрмэлзэл б айгаагүй бол 
О.СМ иргэншил байхгүй байхсан. Түүнгүйгээр бид адгуус шиг л байх 
'411. Агуу их хүсэл л боловсролгүй, ногооны мухлагийн ядуу э р х л э г ч и й г 
"•"ИНН аентээрхудалдажавсан муусайн новш чихсэнторхны д о р байсан 
хуулнйн ном судлахад хүргэсэн юм. Түүний нэр Линкольн. 

)| 1ЭЛ хүсэл Диккенсийг мөнхийн романуудаа бичихэд нь у р а м ш у у л ж 
' ( ) ° Р » и н чухлыг мэдрэх эрмэлзэл Кристоф Рэнийг с и м ф о н и 

к)Хпоход өдсөн болно. 
Мон ийм л хүсэл эрмэлзэл Рокфеллерыг үрж барахгүй сая сая 

хоронгииг хураахад хүргэсэн юм. Ийм л хүсэл эрмэлзэл танай хотын 
хамшин баян хүнийг түүний хувьд хэтэрхий том байшин бяриулах 
•юл го сон. 

Хүсэл эрмэлзлээсээ болж бид хамгийн сүүлийн үеийн загварын 
хуицас омсөж, машин худалдан авч, оорсдийн хүүхдүүдийн е р бусын 
1 г а л У У Д ь ш тухай ярьдаг. Энэ л хүсэл олон хөвгүүнийг дээрэмчин 
Гю'н одог. Нью-Иоркийн иагдаагийн газрын комиссар байсан М а л р у н и 

)| юодор залуу гэмтхэрэгтнүүд оөрөөрөо бахархдаг. БаригдсанЫ дараах 
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тэдний анхны хүсэл нь "баатарлаг" явдлынхньтухай огүүлсэн дуулнант 
мэдээлэл бүхий сонин авмирч өгех явдал байдаг гэж ярьсан юм. 

Тэд Бейб, Рут, Ла-Гардиа, Эйнштейн. Линдберг, Тосканини эсвэл 
Рузвельт зэрэг нэрт хүмүүсийн зурагтай зэрэгцүүлж тавьсан өөрсдпйн 
зургаа шимтэн харж байхдаа цахилгаан сандлын тухай у.мартдаг байна. 

Хэрэв та бусдаас чухам юугаар ялгарах хүсэлтэйгээ хэлбэл, би таныг 
хэн болохыгтаньхэлж чадна. Энэтаны зан чанарыгтодорхойлох бөгөөд 
энэ таны хамгийн чухал шинж болно. Тухайлбал Рокфеллерын энэ хүсэл 
түүний хэзээ ч бараагий нь хараагүй бөгөөд харах ч үгүй ядуу хүмүүст 
зориулсан эмнэлэг Бээжинд барихад монгө өгсөн явдлаар илэрсэн 
юм. 

Харин Диллинжерийн хүсэл эрмэлзэл ньдээрэмчин, алуурч болоход 
нь тусгалаа олсоп юм. Түүнийг мордохөд нэгэн айлд гүйн орж "Би 
Диллинжер. Битанарыггомдоохбодолгүйбайна. Гэхдээби Диллинжер" 
гэж хэлсэн юм. Тэрээр толгой иохидог гэмт хэрэгтэй байснаараа 
бахархдаг байв. 

Диллиижер, Рокфеллер хоёрын гол ялгаа бол нэр алдарт дургай 
хүслээ өөр өор байдлаар хангасанд оршино. Өөрийн чухал болохыг 
онцлохыг эрмэлзсэн хүмүүсийн амьдралаас толгой эргэм олон жишээ 
хэлж болно. 

Жорж Вашингтон хүртэл "АНУ-ын ерөнхийлогч. эрхэм ноён" гэж 
хэлүүлэхийгхүсдэг байв. Колумб өөртоө "Далайн адмирал, Энэтхэгийн 
дэд хаан" цол егохийг гуйж байсан. Агуу их Екатерина дугтуйн дээр нь 
"Өндор дээд торолт эзэн хаанд" гэж хаяглаагүй бол захиаг задалдаггүй 
байлаа. Линкольны гэргий Цагаан ордонд хатагтай Гранд руу эм бар 
шиг дайрч "Миний дэргэд зөвшоорөлгүйгээр сууж яаж зүрхлэв" гэж 
хашхирч байсан юм. 

Манай саятнууд адмирал Бердагийн Антрактид руу явсан 
шинжилгээний ангийг мосон уулын нуруудыг оорсдийн нь нэрээр 
нэрлэнэ гэж иайдсандаа л санхүүжүүлж байв. Виктор Гюго Парижыг 
өорийн нэрээр оорчлон иэрлэхээс өөр илүү, дутуу юу ч хүсээгүй болно. 
Агуу их Шекспир хүртэл оорийн алдар хүндийг өргөхийн тулд овгийн 
сүлх! бий болгосон юм. 

"Орчин тойрны хүмүүсийн анхаарлыгтатах, тэднээр өрөвдүүлэхийн 
тулд зарим хүн үнэхээр өвчтэй болж хувирдаг байна. Хатагтай Мак-
Кинли оорийн нохор АНУ-ын оронхийлогчийг улсын чухал ажтыг 
орхин, оорийгоо нойрсуулахын тулд хэдэн цагаар дэргэд нь сууж 
тайвшруулахыг шаардаж, тэрэндээ ч хүрдэг байв. Тэрээр байнгын 
анхаарал шаардаж, шүдээ боглүүлэхдээ хүртэл нохрөе дэргэдээ байлгах 
зэргээр өөрийн ихэрхүү хүслээ хангаж байв. 

Миний мэдэхийн жилд сая долларын хөлс авдаг хүн түухэнд хоёр л 
байсан. Энэ бол Уолтер Крайслер, Чарльз Шваб нар юм. 

Яагаад Эндрю Карнеги Швабд жилд сая доллар, еорөөр хэлбэл одорт 
бараг гурван мянган доллар толж байв. Яагаад? 
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Шиаб суут ухаамтан байсан уу? Үгүй. Эсвэл гангпйн үйлдвэрлэлийг 
бусдаассайн мэдазгүү. Ердөө ч үгүй Шваб надад гангийн үйлдвэрлэлийн 
ryxaii оөрөөс нь илүү сайн мэддэг ажилчидтай гэж ярьсан юм. 

Эн э мөнгийг үндсэндээ хүмүүстэй харилцах чадварын ньтөлөө өгдөг 
I >ж Шваб хэлсэн. Яаж үүнд хүрсэн бэ гэж бп түүнээс асуухад тэр надад 
чүмүүстэй харилцах нууцыг нээсэн юм. Би энд энэ нууцыг оорийнх нь 
үг> >р буулгая. Эдгээр үгийгхүрэл дээр сийлж, айл сургууль, байгууллага 
болгонд олгож, хүүхдүүдэд латин үйл үгийн оронд цээжлүүлбэл 
юхилтой. 

"Хүмүүст урам зориг оруулах чадвараа би өөрийнхөө хамгийн үнэт 
чанар гэж үздэг. Хүнд байгаа сайн сайхан бүхнийг зөвхөн сайшаах, 
урамшуулах замаар л хегжүүлж болно. 

11эр хүндээ эрхэмлэхсэтгэлийгдээдтушаалын хүмүүсийн шүүмжлэл 
пнн үгүй хийдэг зүйл байхгүй. Би хэзээ ч хэнийг ч шүүмжилдэггүй. 
Хүнд урам хайрлах хэрэгтэй гэдэгт итгэдэг. Би хүнийг магтахад бэлэн 
байлаг, харин сул талыг нь олж харах дүргүй. Хэрэв надад ямар нэгэн 
|үйл таалагдвал би үнэн сэтгэлийн сайшаал магтаал хэлнэ". 

Шиаб яадгийг харж байгаа бпз дээ. Харин ердийн хүн хэрхдэг вэ? 
Mi I эсрэг зүйлийг хийдэг. Хэрэв түүнд ямар нэгэн зүйл үл таалагдвал 
I >р гэр аянга цахилгаан буулгахад бэлэн байдаг бол таалагдсан үед таг 
луугүй онгөрдөг. 

"Энэ дэлхийн өнцог булан бүрийн янз бүрнйн хүмүүстэй учрахдаа 
гн. нэгэн юмыг хийхдээ оөрийгөө шүүмжилнэ гэдгээ мэдэж байгаа 

хүнээс өор ажлаа тааруу хийдэг нэг ч хүнтэй таараагүй юм байна" гэж 
Шнаб хэлж байв. 

Швабын хэлснээр үүндл Эндрю Карнегийн амжилтын үндэс байгаа 
юм. Тэрээр өөрийн хамт ажилладаг хүмүүсээ нийтийн дунд хийгээд 
I анцаараа байх үед нь байнга маггдаг. 

Э.Карнеги шарилын хошөөн дээрээ хүртэл туслагч нараа зүй ёсоор 
үп элэхээр шийдэж өөртөө зориулж "Өөрөөсөо ухаалаг хүмүүсээр 
чүрээлүүлж чадсан хүн нойрсож байна" гэсэн бичиг үйлджээ. 

Хүмүүсийн сайн талыг ү н э н с э т г э л э э с э э магтаж чаддаг нь 
1'окфеллерийн хүмүүстэй харилцахдаа амжилт олдгийн үндэс болж 
байлаа. Жишээ нь: түүний хоршигчдын нэг Эдвард Т. Бедфорд сая доллар 
алдахад хүргэсэн амжилтгүй хэлэлцээ өмнөд америкт хийхэд Рокфеллер 
гүүнийг зэмлээгүй юм. Харин Бедфорд чадах бүхнээ хийсэн гэдгийг 
мэдэж байсан учраас тэрээр түүнийг магтаж болно гэж үзээд оруулсан 
чорөнгийнхөө 60 хувийг хадгалж чадсанд Бедфордод баяр хүргэжээ. 
"Маш сайн, бид хүнд байдлаас тэр бүр ийм сайн гарч чаддаггүй" гэж 
I эр хэлжээ. 

Театрын алдарт эзэн Зигфелд америк бүсгүйчүүдийг үнэ11 сэтгэлээсээ 
шагшин бачдаж, тэдэнд нолоолж чадсанаар нэрд гарсан юм. Тэрээр 
чэнпй ч ан.чаарлыгтатаж байгаагүй ямар нэгэн өнгө зүсгүй амьтан олж, 
гүүнийг тайзан дээр үзэсгэлэнт, сэтгэл булаам сайхан бүсгүй болгон 
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хувйргадаг байжээ. Эмэгтэйчүүдэд маггаал яаж нөлөөлдгийг маш сайн 
мэддэгийн хуньд Зигфелд анхаарал. наалинхай зангийнхаа хүчээр 
тэднийг оорсдийгоо үзэсгэлэнт сайхан гэж бодоход хүргэдэг байв. 

Тэрээр ажилч хичээнгүй хүн байсан бөгоөд найрал дуучдын цалинг 
долоо хоиогт 30-аас 175 доллар хүртэл нэмэгдүүлж чаддаг байв. Тэр их 
уужим сэтгэлтэй хүн байв. "Фоллис" хэмээх цэнгээний газрыг нээгдэх 
шоно тоглолтод оролцож байгаа "оддод" баярын цахилгаан илгээж, 
найрал дуучдыг сарнайгаар дарсан юм. 

Нэг удаа би мацаг барихаар шийдэж зургаан хоног юу ч идсэнгүй. 
Энэ нь тийм ч хэцүү биш байв. Би зургаа дахь хоногтоо хоёр дахь 
хоиогоосоо бага олсож байсан. Гэлээ ч гэр бүлийнхнээ хийгээд албан 
хаагчдаа зургаа хоног Өлсгөвөл өөрнйгөо гэмт хэрэгтэнд тооцох атлаа 
аихаарал, халамж хүнд хоол мэт чухал болохыг үл ойлгон хайхрамжгүй 
хандсанаар зөвхон зургаа хоног тодийгүй, зургаан долоо хоног. заримдаа 
жаран жил хүртэл тэднийгээ "олсголон" байлгаснаа юманд боддоггүй 
хүмүүс бий шүүдээ. 

Венед нэгтгэсэн жүжгийн гол дүрд тоглож байхдаа Алфред Л унт «Би 
өорийгоо хүндлэхэд минь туе болох дэмжлэгээс оор юугаар ч тэгглээ 
гачигдаагүй» гэж хэлеэн байдаг. 

Бид үр хүү'хэд найз нохөд, ойр дотнын хүмүүсийнхээ биеийн байдалд 
л санаа тавьдгаас биш, тэдний хүсэл еэтгэлийн тухайд боддог гэж үү. 
Бид хүчийг ньтэтгэхийн тулд мах, томсоор дугаахгуйг л бодохоос биш, 
тэдний еэтгэл зүрхэнд үүрд оршихуйц талархал халамжийн хэдхэн үг 
хэлэхээ мартаж орхидог бус уу. Энэ морийг уншаад "Дэмий ярих юм. 
Долигонох, ая тал засах хэнд хэрэгтэй юм бэ? Би оролдож үзсэн ямар ч 
туе болдоггүй юм билээ. Ялангуяа ухаантайхуний хувьд бүр ч бүтэшгүй" 
гэж хэлэх хүн гарна байх. 

Мэдээжийн хэрэг. Гярхай хүнд зусар ямар ч нолоо үзуүлэхгүй л дээ. 
Тэрээр ямагт хуурмаг байааг тул амжилт олоход бэрх нь зүйн хэрэг. Гэвч 
оорийгоо бахдан гайхуулахыг улайран хүссэн, үүнийтолоо юу ч хийхээс 
буцахгүй хүмүүс байдгийг хэн ч үгүйсгэхгүй биз ээ. Тэд от хорхой, овс 
ногоо идэхэд бэлэн, олсголөнгөор үхэж байгаа хүмүүснйг санагдуулдаг 
бус уу. 

Олон эхиэртэй ах дүү Мдивани нархүүхнүүдийндундтэгтлээамжилт 
олдог байсны учир юунд байна вэ? Яагаад энэ «хан хүү нар» киноны од 
болсон үзэсгэлэнт сайхан хоёр бүсгүй, дэлхий даяар нэрд гарсан гоцлол 
дуулагч, сая саяар тоологдох монготэй Барбара Хаттон нартаи сууж 
чадав. Яагаад тэр вэ? 

Либерти хэмээх сэтгүүлд бичсэн өгүүлэпдээ Адела Рожерс Сент-
Жон «Ах дүү Мдивани HapiiiH еэтгэл татам, дур булаам увдис нь удаан 
хугацааны туршид нууи байв. 

Эрчүүдийг сайн мэдэх, хал үзэж хашир суусан апдарт жүжшчин 
эмэгтэй Пола Негри ахдүү Мдивани нарын нууцыг надал танлеан юм. 
Тэрээр «Тэд гоёчлон магтах урлагийг гогс эзэмшеэн улс. Миний урьд 
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"мнотааралдаж байсан эрчүүдтэй тэдниш зүйрлэхнйн аргагүй. Манай 
lyyna энэ ypjiai ийг цоохөн хэдхэм хүн эзэмшсэн билээ. Ахдүү Мдивани 
парын сэтгэл татах увдис үүнд л байгаа гэдэгг итгэж болно» хэмээсэн 
билээ. 

Эцсийн дүнд үнэн голоосоо бахдах бишрзх, зусардах хоёр ямар 
я м аатай вэ? Үүнийг тайлбарлах хэцүү биш ээ. Жиихэнэ бахдал нь чин 
1үр\ний, ашиг хонжоо хараагүй. бүхний сайшаал хүлэзж байдаг бол 
•усардал нь хуурамч, аминчхан тул хзн бүхэн түүнийг буруушаадаг бус 
УУ-

Саяхан би генерал Обрегопы ц э э ж баримлыг Мехико хотын 
Чан\ 1ьтепок ордонд үзсэн билзэ. Доод талд нь генерал Обрегоны 
••Доитолж буй дайснаасаа бүү ай. Долигнож буй анд нараасаа ай» гэсэн 
м )р|зн үг сийлээстэй. 

Үгүй, үгүй, бас дахин үгүй. Би зусардан долигнох тухай огл яриагүй. 
1>и аж горох шинэёсны тухай ярьж байгаа минь энэ. Дахин давтан хэлье, 
ЛА торох шннз ёсны тухай. 

Букингемийн ордны V Георгийн кабинетын ханан дээр зургаан . 
м )piэй үг сийлээстэй бий. Тэдний нэг нь «Намайг хямдхан маггаал 
\ I iy\ 1Ж бүү cvpra, сонсуулж бүү сур га» хэмээжээ. Зусардахын үндэс 
v м а нь хямдхан маггаал болохыг харж байгаа биз дээ. Нэгэн удаа би хаа 
и in )э чусарллын тодорхойлолтыг уншсанаа хэлэхийг хүснэ: «Зусардах 
I I г)г нь бусдад өөрийнхоо тухай бодсоноо хэлэх явдал юм». «Ямар ч 
\i хэрэглэлээ ч гэсэн таны тухай хэлсэн шиг тийм үгийг та хэзээ ч үл 
ч I ми» гэж Ролф Уойлдо Эмерсон хэлжээ. 

Хэрвээ б ид бпе биеэ зусардсаар бүгд л үүнийгээ мэддэгсэн бол 
чүмүүсийн хоорондох харилцааны асуудалд мэргэжиж чадахгүйсэн 
билээ. 

1)ид ямар нэгэн асуудлыг тунгаан бодох завгүй биш байгаа бол 
nai пйнхаа ерэнтаворчим хувийгөөрийнхөөтухай бодохдоозарцуулдаг 
ажээ. 

Хэрэв бид хэсэгхэн ч болов хугацаанд оорийнхоо тухай бодохоо 
|>|> и>ж бусдын сайн талыг бодож эхэлбэл үгээр илэрхийлж амжихаас 
(iMiio танигдахтийм хуурамчхан, хямдхан магтаалын үг хэлэх шаардлага 
Юун. 

Миний уулзсан учирсан хүн болгон аль нэг "алаараа намайг давмс 
| >айдаг. Энэ л талаар би түүнээс су рал цахы г хичээн гүйлдэг» гэж Эмерсон 
«и уулсэн байдаг. Хэрэв энэ тухай Эмерсон ярьсан бол, энэ ньта бидэнд 
илүү хамаатай бус уу? Өорийнхоо хүсэл, сайн талын тухай бодохоо 
| >рчиж, бусдын сайн чанарыг түлхүү мэдэхийг хичэзгээд үзэх үү. Зусрыг 
мартья. Үнэнхүү талархлаа илэрхийлцгзэе л дээ. Сайшаалын үгээ үнэн 
с и I )лээсээ хэлж, магтаалд үг эс хайрлацгаавал тань хүмүүс таны үгийг 
санаж, таныг оороо мартсаны тань хойно хүртэл дурсаигаах болно. 



ГУРАВДУГААР БҮЛЭ1 

ҮҮНИЙГ ХЙИЖ ЧАДСАН ХҮНТЭЙ БҮХЭЛ ДЭЛХИЙ 
ХАМТДАА, ЭС ЧАДВАЛ ГАНЦААРАА ҮЛДЭНЭ 

Би зун Мэн гол руу өглөө бур загас барихаар явлаг. 
Цоцгийтэй гүзэ^лзгэнэд би хэчнээн дуртай боловч, хачирхалтаи нь 

загас өтийг нлүүд үзнэ. Загас барихаар янахдаа бп оөрийнхөө хүслинн 
тухай биш. харин загас юунд дур гай тухай л болно. Бидэгээнийхээ үзүүрт 
иоцгийтэй гүзээлзгэнэ бус, харин өт юм уу дэвхрэг хийн «Та үүнийг 
ам глахыг хүсэхсэн болов уу? гэж бодно. 

Хүмүүстэй харилцахдаа ийм эрүүл ухаан гаргаж болохгүй гэж үү. 
Ллойд Жорж яг л ннгэж байсан юм. Дайны үеийн бүх л удирдагч 

пар Вильсон, Орландо. Клемонсо бүгдл солигдож мартагдсан байхад 
торийн эрхэнд хэрхэн үлдэж чадсан тухай нь асуухад Ллойд Жорж ямар 
orooiji дэгээндээ хийвэл загасны хүсэлд нийцэхийг мэддэг байсантай 
холбоотой хэмээн өгүүлжээ. 

Оороө юу хусэж байгаагаа эцэс төгсгөлгүй ярнх юунд хэрэгтэй юм 
бэ? Энэ бол хүүхэд зан. утгагүй зүйл. Мэдээжийн хэрэг. Хүн юуны ом не 
оорийп хүслээ сонирхоно. Та бүхэлдээ түүнд эзэмдэгдэнэ. Харин таны 
хүсэл хэнд ч хамаагүй. Бусад бүхл хүн таны нэгэн адпл өөрнйнхөө хүсэж 
байгаа зүйлээ л сонирхоно. 

Оор бусад хүнд нөлоөлох порын ганц арга бол хүнтэй оөрийн.х нь 
хүсэж байгаа зүйлийн талаар ярьж зорьсондоо хүрэхэд нь түүнд гуслах 
явдап юм. 

Хэн нэгэн хүнээр ямар нэгэн зүйлийг хнйлгэх хэрэг гарвал энэ тухай 
санаарай. Тухайлбал, хэрэв та хүүгээ тамхи эс татаасай гэж хүсвэл, энэ 
тухай түүнд бүү хэл, түүнийг бүү сурга харин бейсбол тоглоход юм уу 
100 мегрийн гүйлтэд түрүүлэхэд нь тамхи саад болж болох юм гэдгнйг 
түүнд нотолж огох хэрэгтэй. 

Э н э тухай зөвхөн хүүхдүүдтэй төдийгүй тугал, сармагчинтай 
харилцахдаа ч сапаж байх нь зүнтэй юм. Ральф Уолдо Эмерсон нэгэн 
удаа хүүгийнхээ хамт тугалаа хаших гэж арга яджээ. Тэд оорсдоө юу 
хүсэж байгаагаа бодон гэнэдсэн ажгуу. Тугалыг Эмерсон араас нь 
түлхэж, хүү урдаас нь чангааж 6ai'tii. Тугал холөөроө яг тулж зогсчихоод, 
бэлчээрээс явах үнэихүү дургүй байв. Зари эмэгтэй тэднийг ажиглан 
зогсжээ. Тэрээр ном, найруулал бичиж хэдий чаддаггүй боловч тугалыг 
Эмерсоноос түрүүн oi'uirocoH юм. Тэр эмэгтэй хуруугаа тугалын аманд 
хийж хөхүүлээд, өөрөо хашаа руу алгуур дөхсон гэдэг. 

«Хүмүүснйи зан байдалд хэрхэн нолоолөх вэ?» номдоо профессор 
Гарри А.Оверстрпт «Бидний үйлдэл ихэвчлэн бидний хүслээс үүддэг. 
Хүн нэг бүрд огч болох хамгийн сайн зөвлөгөо бол хүнийг ямар нэгэн 
зүйл хнйхнйг птгүүлэхдээ! юуны омнө түүнд үүнийг хийх асар их хусэл 
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I орүүлэх хэрэгтэй. Хэн ишэж чадпатэр энэ дэлхийн сайн сайхан бухнийг 
хүртэнэ. Хэн үя чаднам тэр ямагт гапцаардаиа. 

Цагийн хоёр центнйн толоо ажнллаж амьдралаа эхэлсэн хожмм нь 
;'>5 сая доллар бусдад тарааж огсои ядуу шотданд залуу Эндрю Карнеги 
• үмүүс | нелөөлж болох цорын ганц арга бол тэдэнтэн хүслийнх ньталаар 
Ирм\ явдал гэдгийг эрг ойлгосон болгоө. 

Карнеги ердоо л доровхен жил сургуульд явсан боловч хүмүүстэй 
харилцаж сурсан юм. 

Жпшээхэлье. Эндрю Карнегийн хадам эгч хөвгүүдийнхээтөлөө ихэд 
cai :аа зовниж байв. Тэдоер хотод байсан бөгөөд гэр орондоо ямар ч сураг 
си чхгүй, эхийнхээ сэтгэл түгшсэн захиаг хайхрахгүй байлаа. 

Тэгэхэд Карнеги захиандаа хари у бнчихийг гуйхгүйгээр тэднээс 
\.ipiiy авч чадна гэж 100 доллараар мөрий тавьсан байна. Хэн нэгэн хүн 
|үүптэй мөрийцжээ. 

11нгээд тэрээр зээ нартаа ердийн захиа бичиж хүн бүрд таван доллар 
nil I п э э гэж үгийн завсарт дурджээ. 

Г >.хдээ захиандаа мөнгео хийгээгүй байна. 
! )э нар нь захиа ирүүлж «огоомор авгаахаа» захиа бичсэнд талархаж, 

мин Iухай бичжээ. Та оороо тэдний бичсэнийг гүйцээж ойлгож байгаа 
би I ДЭЭ. 

I ,1 хэн нэгэн хүнээр ямар нэгэн зүйл хийлгэхийг хүсвэл юуны өмнө 
нироосөө «Үүннйг хий.х хүслийг би энэ хүнд яаж бий болгох вэ?» гэж 
.юуугаарай. 

Ннгэвэл та эргэцүүлэн бодоогүй яаруу шнйдвэр гаргахгүй болно. 
Ьп жил бүр цуврал лекц уншихын тулд Нью-Иоркийн апь нэг зочид 

пуу I 1ын бүжгийн заалыг 20 үдэш холсолдог байлаа. 
И л )н удаа надад ердийнхөос гурав дахнн илүүтийм түрээс төлехийг 

М1л )|дсэн бөлгоө. Энэхүү мэдэгдлийг би лекцний бүхий л билетийг 
х мшүүлэн тарааж, зарлал гаргасны дараа хүлээж авсан билээ. 

1>и члүү ондор түрээс төлөхийг хүсээгүй нь мэдээжийн хэрэг. Зочид 
i>vv,i н in эзэнтэй өөрийнхөөхүслийнтухай яриал ямар ч ашиггүй билээ. 
I l l )НД зовхон өөрсдийн нь хүсэл чухал бнш үү. 

Хоёр хоногийн дараа буудлын эрхлэгчтэй ярнлцахаар шийдэв. «Таны 
|.|\маг аиаад би бага зэрэг гайхав. Гэхдээбитаныгербуруутгаагүй. Хэрэв 
"и 1аны оронд байсан бол мои л инмэрхүү захиа бич их байсан биз ээ. 
1>у\ 1лын эрхлэгчийн хувьдтаны гол зорилго бол ашиг олох явдал. Хэрэв 
i t үүнийг огоорволтаныг ажлаас тань халах богөөд халах ч ёстой. Хэрэв 
м |үрээсийг нэмэгдүүлбэл таны хувьд ямар ашиг тарах, ямар хохирол 
\ чрахыг тооцож үзье» гэж хэлсэн юм. 

I>11 шуудангийн хуудас цаас аваад голоор нь босоо шугам татаж эхний 
ь.ианыг «Ашиг» хоёр дахин «Хохирол» гэж гарчиглав. 

Oxniti't баганад би «Бүжгнйн заал чөлөетэй» гэж бичээд оорийн 
|>i VI'loo цааш нь үргэлжлүүлэв. «Хэрэв бүжгийн танхимыг суллаж авбал 
I у уний г үдэшлэг, хурлын зориулалтаар хөлсөлж болох богоод энэ ньтэнд 
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аппптай байх нь мэдээж. Энэ тохиолдолд лекцэнд зориулж ашигласнаас 
илүү хөлс танд толнө л дөө. Хэрэв би таны танхимыг улирлын туршид 
хорин орой эзэлбэл та ашиг олох зүйлээ ал да ж болно. 

Одоо та танхимын түрээсийг нэмэгдүүлснээр оортоо ямар хорхүргэж 
болохыгүзье. Нэгдүгээрт, та миний лекиээсолохашгаанэмэгдүүлэхийн 
оронд түүнийг хорогдуулах гэж байгаа бус уу. Таны хүссэн хэмжээгээр 
би төлж чадахгүй. Би лекцээ оор газар хийхэд хүрч байна. 

Өор нэг ашигтай тал бий. Миний лекц танай буудалд боловсрол. 
соёлтой олон хүнийг цугларуулж байна. 

Энэ бол таны хувьд сайн сурталчилгаа гэдгийг та зөвшөөрнө байх. 
Та бодоод үз л дээ. Таван мйнган доллар зараад ч та ийм олон хүнийг 
буудалдаа татаж чадахгүй болов уу. 

Энэ бол танай буудалд хэрэг болох л зүйл». 
Үүнийг би хоёр дахь баганад бичээд эрхлэгчид гардуулЖ огөхдөо «Би 

та ны г асуудл ыи хоёр талы г сайтар тун гаан бодоод надал эцсий 11 шийдээ 
огоосэй гэж хүсэх байна» гэв. 

Дараа одөр ньтүрээсийг өмнө нь мэдэгдсэний д а т 7 гурван зуун хувь 
биш, харин тавин хувь нэмэгдүүлсэн тухай захиа хүлээж авсан билээ. 
Би оороо юу хүсэж байгаа тухай нэг ч үг хэлэхгүйгээр ингэж бууруулж 
чадсаныг анхаараа биз дээ. Би тувт ногөо хүн маань юу хүсэж байгаа, 
түүнийг хэрхэн хэрэгжүүлэх тухай л ярьсан. 

Намайг иймэрхүү тохиолдолд ихэвчлэн хүмүүс яадаг билээ түү'н шиг 
л загнасан гээд төсөөлөөд үз л дээ. 

Би эрхлэгчийн өрөөнд давхиж ороод, «Таны мэдэж байгаачлан 
тасалбараа хэвлэж бэлэн болгоод зарлалаа гаргачихсан хойно холсийг 
гурван зуун хувиар нэмнэ гэсэн чинь юу гэсэн үг вэ? 300 хувь? Тэнэг 
хэрэг. Утгагүй зүйл. Би төлөхгүй» гэж хэлэх байсан. 

Энэ тохиолдолд юу болох вэ? Маргаан дэгдэх байсан. 
Маргаан ихэвчлэн яаж төгсдогийг та мэднэ щүү дээ. Би эрхлэгчид 

түүний зев биш болохыг нотолж чадлаа ч тэрээр бардам зангаасаа болж 
оөрийнхеөроо зүтгэх бус уу. 

«Хүмүүстэй сайн харилцаатай байх амжилтын нууц нь асуудлыг 
бусдын үүднээс авч үзэж, түүнийг өөрийнхөө болон өрөөлийн ашиг 
сонирхлын аль алиныг харгалзан шийдвэрлэх чадварт оршино» гэж 
Генри Форд ярих дуртай. 

Энэ ньхэний ч хувьд энгийн мэдээжийн зүйл гэлтэй. 
Гэлээ ч энэ дэлхийн хүмүүсийн ерэн хувь нь уүнийг огоордог юм. 
Ядарч туйлдсан бүтэлгүйдэлдээ гайхаш тасарсан цапин багатай мянга 

мянган худалдаа! i ы төлөөлөч эндтэндбосгоэлээжявдаг. Яагаад? Яагаад 
гэвэл үргэлж зөвхөн юу хүсэж байгаагаа л боддог. Тэдний юмыгта ч тэр, 
би ч тэр худалдан авахыг хүсэхгү'й байна гэдгийг ойлгодоггүй юм. Хэрэв 
бид хүсэж байсан бол очоод л авах шүү дээ. Гэвч бид бүгд л оорийнхео 
асуудлыг шийдэхийг сонирхдог. Хэрэв худалдааны төвлөолөгч түүний 
бараа бидний асуудлыг шийдэхэд тусална гэдгийг харуулж чадсансан 
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fin 'l I үүнд бидний г я п ах хэрэг rapaxi үйсэн. Бил түүний барааг авахсан. 
Чулаллан авагч өөрт нь бараа худалдаж байгаагаас бус харин худалдан 
.иг! байгаадаа сэтгэл хангадаг буй. 

I )лээ ч олон хүн амьдралын туршид худалдан авагчийн бодлыг үл 
\.|рп1л:)ан худапдаа хийдэг ажээ. Жишээ хэлж чадах байна. Би Ныо-
Йоркийн ойролиоох Форест-Хиллс хэмээх хувийн байшингуудын 
ь,пахан районд амьдардаг. Нэгэн удаа би станц руу яарч явахдаа Лонг-
Дйлснл гудамжнаа үл хөдлөх хоронго олон жил худалдаалсан хүнтэй 
i.iapa Iлаж билээ. Тэрээр Форст-Хиллсийг сайн мэдэх тул би түүнээс 
м 111111 it байшин юугаарбаригдсан болохыг сонирхсон юм. Тэр мэдэхгүй 
(мима I >ж хариулаад надад хариу огч чадах байгууллагын нэрийг хэлж 
ниш (үүнийг би мэдэж байв). Миний сонирхсон зүйлийн талаар тэр 
Mapiaaiu оглоо нь хариу огсон гэж бодож байна yv? Ердөо ч үгүй. Тэр 
и )|) (урлсан байгууллага руу утастаад л минутын дараа хариу авч болох 
( м н е т . 1 эвч тэрутасдаагүй. Маргааш өглөө нь надад ирүүлсэн захидалдаа 
м ш и т сонирхож байгаа зүйлд хариу огч чадах утаены дугаарыг бичээд 
чороигоо лаатгуулахыг надад санал болгосон байв. 

Ill iaл туе болохыг оролдоогүй бөгөөд зовхон өөртөөтуслахыгхүссэн 
HI. м )лэгдэж байв. 

\ >рэв та, энэ номыг уншаад бусдын үзэл бодлыг я м а п харгалзаж 
fnui\ шаарллагатайг ойлгож авсан бол оорийнхоо амжилтад эргэлзэх 
ч >рн I үй. 

II и >н оюутан нялх хүүгийнхээ төлөо санаа зовниж байв. Хүү нь сул 
"in I ui, хоолонд дургүй. Эцэг эх нь ердийн арга хэрэглэдэг байв. Тэд 
у I I ич tin надаг. Дараа нь «Ээж чинь чамайг үүнийг идээсэй гэж хүсэж 
1 i.iiin.i Дан чинь чамайг бяр чадалтай том болж осоосэй гэж боддог» 
\ IM >'Ж гуйж эхэлдэг. 

Хүү нь эцэг, эхийнхээ гуйлтыганхаардагбайсан гэж үү. Та нардалайн 
ipi ими I aim ширхэг элсцйг хэр анхаардаг вэ? тэр л хэмжээгээр. 

I уриан настай хүү гучин настай эцгийнхээ санал бодлыг ойлгоно 
I н. чү иэхэд хэцүү. Гэлээ ч эцэг үүнийг хичээж байв. Эцсийн эцэст 
I >р > »р энэ нь утгагүй зүйл болохыг ойлгож, «Хүү юу хүсэж байна вэ? 
< lopiiiinxoo хүсэжбайгаа зүйлийгтүүнтэй яаж уялдуулах вэ?» гэжоортоо 
\ ш о и юмсанж. 

I эрээр ингэж бодож эхэлсэнд бүх юм маш хялбархан болов. Хүү 
iMviiiaii богөод гэрийнхээ ойролиоо Бруклин дэх байшингийн явган 
ымаар урагшаа хойшоо унаж, зугаацах дуртай байжээ. Тэднээс холгүй 
I " шивудын гудамжинд байдаг «Хадны мангаа» хочтой арай ахмад нэг 
| |.| I хүу лугуйгий нь булаан авч унадаг байв. Мэдээж хүү эхдээ уйлан 
I yu.t. ирнэ. Эх нь гарч. дугуйг эргүүлэн авч, хүүгээ суулгах хэрэг гардаг 
нами Бараг л одор бүр ингэнэ. 

Чүү юу хүсээ вэ? энэ асуултад хариулахын тулд Шерлок Холмсд 
s.iM tax хэрэггүй. Түүний бахяал өөрийгоо хүндлэх сэтгэл нь эмзэглэж 
| '.Hiii )ц л ньтүүнд эхийнхээ огсон болгоныг идээд байвал өөрийн нь 
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гомлоож байгаа хүүхдийгдийлэх бол но гэж хэлжээ. Үуиий дараа хоолны 
тухай асуудал сөхөгдсөнгүй. Хүүтом болж, өөрнйг ньдандаа гомдоодог 
жаалыг дийлэхийн тулд юу ч идэхэд бэлэн байи. 

Энэ асуудлыг шийдмэгц эцэг нь оор зүйлийг бодож эхлэв. Хүү 
орондоо шээчихдэг байжээ. 

Тэр эмээтэйгээ унтдагбайлаа. Өглөөэ.мээ нь сэрээд «Жони чи дахиад 
ш оно юу хийснээ хар да а» гэнэ. 

Хүү ихэвчлэн «Би бишээ, тал байх» гэж хариулна. 
Ичээх, загнах зэргээр янз бүрээр оролдсон боловч нэмэргүй байв. 

Тэгээд эцэг эх нь «Яаж түүнд ингэхгуй байх хүсэл төрүүлэх вэ?» гэж 
боджээ. 

«Тэр ямар хүсэлтэй байв? Нэгд, эмээгийн нэгэн адил унтлагын 
хувиастай бус харин эигийн нэгэн адил омд цамитай унтах дуртай байв. 
Эмээ нь хүүгийн шээснээс залхсан бөгөод ач хүү нь засарна гэвэл түүнд 
унтлагын омд цамц аоч өгохийг дуртайяа зөвшөөрчээ. Хосрд, хүүтусдаа 
ортой байхыг хүсжээ. Эмээ ч мон үүнийг эсэргүүцсэнгүй. 

Эх ньхүүгээ Бруклин дэх Лёзерын дэлгүүртдагуулан очиж, худалдагч 
руу нүд ирмэн «Энэ бяцхан ноён ямар нэгэн зүйл худалдан авахыгхүсэж 
байна» гэж хэлжээ. 

Худалдагч эмэгтэй хүүд хандан «Залуу хүн та юу авахыг хүсэхсэн 
бол» гэж асуув. 

Хүү идт «том» болж "Би оөргөо op авах гэсэн юм" гэжээ. 
Эхийнх ньдохиогоор худалдагч эмэгтэй сонирхсон орыг нь үзүүлж 

түүнийг авах нь дээр гэж итгүүлэв. 
Дараачийн өдор ор хүргэгдэн иржээ. Эцгийгээ ирэхэд хүү «Аав аа, 

аав аа дээшээ гарч, миний худалдан авсан орыг үзээч» гэсээр угтжээ. 
Эцэг нь орыг үзмэги магтаж эхлэв. Дараа нь хүүгээсээ шөнө биеэ 

зохистой авч явж чадах тухай асуужээ. Хүү амласан байна. 
Тэрээр хэлсэндээ хүрсэн богөөд учир нь энэ тохиолдолд бахдал нь 

хондогдсон юм. Энэ түүний өөрийнх нь op байв. Тэр өөрөө худалдаж 
авсан шүү дээ. Тэр одоо насанд хүрсэн хүн шиг омд цамц өмсөн унтаж 
насанд хүрсэн хүн шиг байхыг хүсэх болжээ. 

Уильям Уинтер нэгэн удаа «Хүний зан авирын хэрэгцээний днйлэнх 
нь өөрийгөө тодруулах юм» гэж тэмдэглэжээ. 

Бид юуны учир энэхүү хэрэгцээг ажил хэргийн харилцаанд үл тооцно 
вэ? Гойд санаа ороод ирэхээр түүнийгээ хамтран яригчдаа ойлгуулж, 
тэрнийг бодохоос, нь омно хэлбэл хэн хэнд маань хамаатайсан биш үү? 
Тэр еорийпх нь болговол дуртайяа авч хэрэглэнэ. Юуны омно сонирхлыг 
нь төрүүлэх ёстой. Хэн энэ бүхнийг хийж чадна тэр бүх хүнийг дагуулна, 
эс чадвал ганцаараа үлдэнэ гэдгийг санацгаа. 
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ХОЁРДУГААР ХЭСЭГ 

ХҮМҮҮСТ ТААЛАГДАХ 
АРГУУД 

НЭГДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

ХҮН БҮРТ САЙХАН СЭТГЭГДЭЛ ТӨРҮҮЛЭХ НЬ 

\ ф \ л I найз нөхөдтэй болохыг мэдэхийн тулдэнэхүү номыг уншихын 
\ 1|гм байна уу. Бусдаас олон нөходтэй хүний аргыг судалж юу нь 
fin н>\1 уй байхав. Х э н б э т э р ? Татүүнтэй маргааш гудамжинд тааралдаж 
• HI I I I O H I w Та түүнд гурван метр хэртэй ойртоход л тэрээр тантай 
нрьч >\ ыпэ. Татүүнийгсаатуулждал морнй ньалгадвал. тэрээр та еорт 
MI. Ч I ' U M I I таалагдсаныг харуулахын тулд ихээхэн чармайлт гаргана. 
I .m i < л гал гатагдсанаа илэрхийлжбайгаагийн цаанатүүний зүгээсямар 

•I . I I I I I I I хонжоо харсан санаа нуугдаагүй гэдгийг та мэднэ. Тэр танд ямар 
и и HI )үил худалдах гээгүй, тантай гэрлэх гээгүй. 

Чип I олж идэхийн тулд ажиллах хэрэггүй цорын гаиц амьтан бол 
iinMiii Г1.1Э1 бодол хэзээ нэгэн иагт таны толгойд торж байгаагүй юу? 
I I \и.1 ондоглөх, үнээ сүүсаалгах, канар бялзуухай жиргэхёстой. Харин 
in>\ 1 >Ii бол хүнийг хайрласнаар хоолоо олж иддэг. 

11амапг таван паетай байхад эаэг мааньтавин центээр шаргал гелог 
IIH'I 1мч билээ. Энэ гөлөг намайг мои ч их баярлуулж байсан даа. Өдер 
ьүр юрион иагийн алдад зам ширтэн гэрийн гадаа сууж байдагсан. 
М и 11 и i I. iyy г сонсон ryvT л баярлам xy цаж намайг тосохоор гүйж ирдэгсэн. 
I т.HI жплийн туршид Типпи (түүнийг ингэж дууддаг байв) миний 

ii.niin ми нохор байсан юм. Нэгэн шөнө аянгад нэрвэгдэн үхсэн билээ. 
I .и ^ унийг хэзээ ч мартахгүй. Тнппийн үхэл миний бага насны эмгэнэл 
ГшИсап юм. 

< )рчип тойрны хүмүүсээ чин сэтгэлээсээ сонирхсон хүн хоёр сарын 
|"К1|) | оорийгоөсонирхуулахыгхичээсэн ногөө нэгхүний хоёр жилийн 
| \рн1ил олсноос илүү олон найз ноходтэй болох нь гарцаагүй. 

I п J J ч бид бүхий л амьдршщаа бусдыи connpxjibir өортөө татахыг 
М1Ч ) )сэн атлаа оороо хэнийг ч өчүүхэн ч сонирхдоггүй хүмүүсийг мэднэ 
шү^ 1 ' 1 Мэдээжийн хэрэг, энэ нь үрдүн огохгүй. Хүмүүс ганыг, намайг 
• пцирхохгүй- Тэд юуны омно ооредийгоо сонирхож байгаа. 

Пыо-Иоркийн уте а н харилцуурын нэгдэл хамгийн их хэрэглэгддэг 
\ I mil годорхойлохын тулд утсаар ярьсан яриагтодорхой судалжээ. «Би» 



гэсэн еөрийгоо заах үг болохыг та таагаа бич дээ . Энэ үг таван чуун 
ярианд 3990 удаа давтагджээ. 

Олон хүнтэй хамг авахуулсан гэрэл зургаа үзэхдээ хамгиин түрүүнл 
та хэнийг хардаг вэ? 

Таныг хүмүүс соипрхдог гэж хэрэв та боддог бол 'Та оноо орой оод 
болчихвол оршуулгад тань хэдэн хүн ирэх вэ?"гэсэн асуултад хариул л 
даа. 

Та хумүүсийг соннрхдоггүй бол тэд яагаад таныг сонирхох ёстой 
юм бэ? Хэрэв бпд зовхон оорсдпйгоо сонпрхуудахыг эрмэлзвэл хэзээ 
ч жинхэнэ найз ноходтэй болохгүй. Жинхэнэ найз нохднйг ийм аргаар 
олдоггүй юм аа. 

Венийн нэрт сэтгэл зүйч, талийгаач Альфред Адлер «Амьдрал таны 
хувьд юу болох тухай» гэсэн ном бнчсэн билээ. Эл номдоо «Бусад 
хүмүүсийн хувь заяаг үл сонирхсон хүн амьдралдаа ихээхэн бэрхшээл 
туулдаг богоод бусдад багагүй хор хүргэдэг юм. Ийм хүмүүсээс болж 
зовлон учирдаг» хэмээжээ. Сэтгэл судлалын холбогдолтой хэдэн арван 
боть уншлаа ч үүнээс илүү чухал зүйлтэй тааралдахгүй. 

Ныо-Йоркийн их сургуулийн уран зохиолын хичээлд би суудагбайв. 
Тэмдэглэл яаж бичих тухай сэдвээр «Кольерс» сэтгуүлийн редактор 
леки уншдаг байв. Тэрээр одор тутам гараар нь дамждаг огүүллүүднйн 
аль нэгнээс нь хэдэн хуудасуншихад л зохиогч нь хүмүүст хайртай буюу 
хайргүй болохыг тодорхойлоход хүрэлцээтэй гэж ярьдаг байсан юм. 
«Хэрэв зохиогч ньхүмүүстдургүй бол, егүүлэл ньхүмүүсттаалагдахгүй» 
гэдэг байв. 

Энэ бүхэн бндэнд овормои шинжийн номлол уншнж байгаадаа 
уучлал гуйхын тулд лекиээ хоёр удаа тасалдуулдаг байв. «Та бүхний урьд 
омносонссон зүйлийгби ярьж байж болох юм. Гэхдээ жинхэнэ зохиолч 
болохын тулд хүмүүсийг сонирхдог байх хэрэгтэй» гэж ярьдаг юм. 

Хэрэв энэ нь ном бичихэд хэрэгтэй юм бол амьдралд, хүмүүстэй 
харьцахад бүр ч чухал биз ээ. Нэрт илбэчин Говард Терстоны хувиасны 
ороонд нэгэн үдшийгошөроөсон юм. Эл илбэчин дочин жил ертонцоор 
аялж, ид шид үзүүлж хүмүүсийг гайхшруулдаг 6aiiB. Жар гаруй сая хүн 
түүний тоглолтыг үзэж, тэрээр хоёр сая шахам доллар олсон юм. 

Терстоноос амжилтынхаа нууиыг хэлж eroxniir хүссэн юм. Тэрээр 
багадаа гэрээсээ оргон, тэнүүлчнн болж, ачааны вагоноор сэлгүүцэн, 
овсон дээр унтаж, хоол гуйж идэн томөр замын станиын дэрииг үсэглэн 
уншиж сурсан тул түүний боловсрол энэхүү амжилтад хүргээгүй нь 
мэдээж. 

Терстон ид шидийн талаар бусдаас илүү мэдэж байв уу? Ерлоо ч 
үгүй. Ид шидийн тухай хэдэн зуун ном бичигдсэн богоод олон хүн энэ 
талаар түунээс дутуугүй мэддэг гэж тэр оөрөө ярьсан билээ. Гэвч Терстон 
бусдад байхгүй хоёр давуу талтай. Нэгд, тэрээр тайзан дээр бнеэ авч 
явж чаддаг. Тэр чадамгай жүжпгчин богоод хүний зан аиирыг хосгүй 
мэддэг байв. Дохио зангаа, аялга, нүүрнпй хөдолгөон бүрээ сайтар 
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' vpi уулилдаг. Хоёрг, Терстон хүмүүсийг жинхэнэ ёсоор сопирхдог 
"щи. Олонх илбэчин үзэгчдийг хараад «Гэнэн хүмүүс цуглаж дээ, би 
и» нойг нь эргүүлчихэж лөнгөнө» гэж бодоигоодог тухай тэр нэг удаа 
•им,, in юм. Терстон бүр өөр үзэл баримталдаг байв. Түүний хэлснээр 
I HI шн дээр гарах тоолондоо «Миний тоглолтод хүрэлпэн ирсэн эдгээр 
унл би талархаж байна. Тэдний ачаар л би амьдрах хөрөнгөтэй болж 

(шина. Би чадах сайн бүхнээ тэдэнд үзүүлэх ёстой» гэж боддог ажээ. 
Ьи у пгчдэдээ хайртай. Би үзэгчдэдээ хайртай» гэж хэдэн удаа оортоо 
\ м I н үйгээр тайзан дээр гардаггүй гэж тэр начал баталж байсан. Танд 
HI ) ниээдтэй шал дэмий зүйл шиг санагдаж байна уу? Яахав дээ, юу 
npiaiiiaa бодоигоо. Би зүгээр л та бүхэнд хамгийн нэртэй илбэчний 
\ | |щ гэж байсан жорыг ямар ч тайлбаргүйгээр дамжуулж байгаа нь 
HI I 1үүний хэлсэнчлэн амжилтыг нуунын иэг нь ямагт хүмүүсийг 

гоиирхдогт оршино. 
•)п ) нь мон Теодор Рузвельтийн нэрд гарсны шалтгаан билээ. Зарц 

мир in. түүнд сайн байсан гэлидэг. 
Гүүннй зарн хар арьстан Жеймс Амос пом бнчиж нэгэн явдлын 

I \ чаи о| үүлсэн байдаг. 
• Миний эхнэр ерөнхийлөгчоос ятууны тухай асууж билээ. 
I >р энэ шувууг үзээгүй байв. Еронхийлогч эхнэрт маань шувууг 

HI юрчой дүрслэн хэлж огсон юм. Хэсэгхугацаа онгорсний дараа манай 
Гшйишил утаены дуу хадав (Амос Рузвельтийн Ойстер Бей дахь эдлэн 
I I i.ipi эхнэрийнхамтжижигхэн баншннд амьдардагбайв) Эхнэр маань 
\Н MI аисан юм. Еронхийлогч оороо ярьж байв. Тэрээр түүнд манай 
in HI хны урд талд эр ятуу сууж байгаа тухай өгүүлээд понхоор онгийвол 
HI чарах болно гэжээ. 

)и)бол Рузвельтийн хувьдердийнзүйл билээ. Тэрээр хэдийдч манай 
|шйшпнгийн хажуугаар онгорохдоо биднийг хараагүй байлаа ч нэрсийг 
(маань дуудаж сонсогддогсон. 

)н I нь ердийн нөхөрсөг мэндчилгээ байв" гэжээ. Ийм хүнийг яаж 
мшрлахгүй байх вэ? Рузвельт нэг удаа еронхийлогч Тафт, түүпий эх 
siн'рын эзгүйд Цагаан ордонд оржээ. Рузвельтийн жирийн хүмүүст 
• щ и байдаг нь тэрээр Цагаан ордны зарц нартай мэндлэхдээ бүгдийг 
т . аяк| угаагчийг хүргэл нэрээр ньдуудсанаар плэреэн юм. Тэр хүн бүрд 
\ I И. A I,HI нэгэн адил хандажбайв. Зарц өноөгхүртэл энэ тухай бие биедээ 
ирыпаана. Айк Гувер нүд дүүрэн нулимстай «Энэ бол бидний хувьд 
• \ у шин хоёр жилд болсон хамгийн аз жаргалтай едор юм. Бидний хэн 
т . 'I энэ одрийг зуун доллараар солихгүй билээ» гэж огүүлсэн юм. 

Махны худалдаачпн, талхчнн, эзэн хаан хэнд ч байлаа гэсэн ооредийг 
in бахлан шагширч байгаа хүмүүс таалагдах нь зүйн хэрэг. Германы 
Каизерыг аваад үзье л дээ. Дэлхийн I дайны дараа тэрээр бүхнээс илүү 
\ | HI ялагдаж байсан хүний нэг. Тэрээр амиа аврахын тулд Голланд руу 
i\ I Iач;1д нь эх орон нь хүртэл нүүрээ буруулсан билээ. Түүнийг тэгглээ 
m үзэн ядаж байсан богоод сая сая хүн түүнийг тасчин хаяж, амьдаар 



нь шатаахаас ч бунахааргүй байв. Дургүйцэл ид орнож байсан уед нэгэн 
хүү Кайзерт энэрэл, бахархал дүүрэн энгийн захиа бичжээ. Энэ хүү 
бусад хүмүүс Кайзерийн тухай ямар ч муу юм бодож байлаа гэсэн өорөө 
Вильгельмийг эзэн хаанаа гэж үзэж ямагт хайрлах болно хэмээжээ. 
Кайзер еэтгэл ихэд ходолж, хуүг урьж ирүүлжээ. 

Хүү эхийн хамт иреэн бөгөөд хожнм Кайзер эхтэй нь ханилжээ. Энэ 
хүүд «Хэрхэн найз нөходтэй болох хүмүүст нөлөөлох тучам» ном унших 
хэрэг үгүй байв. 

Тэр үүнийг зөнгөөрөө мэдэрдэг байжээ. 
Би найз нөхдийнхөө төрсоп өдрийг мэдэх зорплго тавьсан юм. 

Үүнийгби хэрхэн ryi'iцэлдүүлэв? Би зурхайн ухаанд сүжиггүй ч гэлээ анд 
нараасаа хүний зан голов торсон өдөртэй нь холбоотой гэдэгт итгэдэг 
эсэх талаар сонирхдог байв. Ингээд тэдний торсон cap, өдрийг нь 
хэл үүлж аваад, догроо хэд дахин давтан, сэмхэн бичиж авахыг хичээнэ. 
Дараа нь зориуд тусгай дэвтэрт бичиж хадгална. 

Шинэ он гарангуут л нөхдийнхөө торсөн өдрийг хуанли дээрээ 
аихаарал шууд татахуйцаар тэмдэглэж авна. 

Торсон одор нь найздаа захиа юм уу цахилгаан явуулна. 
Олон тохиолдолд би энэ тухай санаж байгаа цорын гани хүн болж 

хувирна. 
Хэрэв бид найз нөхөдтэй байхыг хүсэцгээж байгаа бол хүмүүст 

үнэн сэтгэлээсээ эелдэг хандаж сурцгаая. Хэн нэгэн хүн тан руу угсаар 
ярихад таны «байна уу» гэсэн үгта ярьсанд нь баярлаж байгааг илтгэсэн 
аялгатай байх ёстой. 

Нью-Йоркийнхарилцуур утаены нэгдлийн залгагч хүүхнүүддууныхаа 
аялгыг зориуд сургуулилдаг. «Таны ярих утаены дугаар хэд вэ?» гэсэн 
асуулт «Өглооний мэнд хүргэө. Танд туе болохдоо би их баяртай байна» 
гэсэн утгатай байхаар тийм аястай хэлэгдэх ёстой. Утас авахдаа энэ тухай 
ямагт санаж байгаа рай. 

Энэхүү гүн ухаан ажил хэргийн харилцаанд хамаатай юу? Үүнийг 
нотолж чадаххэдэн арван жишээдурдахадбэлэн байна. Гэвч цагхугацаа 
хоёрыг дурдах боломж олгож байна. 

Ныо-Йоркийн томоохон банкнуудын нэгний албан хаагч Чарльз 
Р.Уолтере нэгэн фирмийн талаар нууц нлтгэл бэлтгэх даалгавар авчээ. 
Шаардлагатай мэдээ сэлт огч чадах нэг л хүнийг Уолтере мэддэг 
байв. Тэр нь аж үйлдвэрийн томоохон компанийн еронхийлогч байв. 
Уолгорс түүн рүү явжээ. Уолтерсыг ерөнхийлөгчийн албан тасалгаанд 
оруулахад нэгэн залуу эмэгтэй хаалганы завсраар толгойгоо цухуйлган 
еронхийлогчид нэг ч марк огч чадахгүй боленоо мэдэгджээ. 

«Би арван хоёртой хүүдээ шуудангийн марк олж өгдөг юм» гэж 
еронхийлогч Уолтере г гайлбарлав. 

Уолтере иреэн зорилгоо хэлж, асууж гарчээ. Еронхийлогч тодорхой 
бус, ерен.хи11дүү хариулж байв. Тэрээр ярих дургүй байсан богоод 
яриулах ямар ч арга үтүй байсан бол ол то п. Сурвалжлага богинохон. 
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ii.i агуулгагүи болжээ-
• Үнэнээ хэлэхэдби яахаа мэдэхгүй байв. Дараа нь би ерөнхийлөгчнйн 

.1 т а н тасалгаанд сонссон марк, арван хоёр настай хүүгийн тухай санав. 
I >рч.г)н манай банкны гадаад хэлтэс бүхл улс орноос ирдэг шуудангийн 
марк цуглуулдгийг ч санав. 

Маргааш нь ои еронхийлогч рүү утасдаж хүүд нь марк олсон тухай 
> 11 ж. Намайгяажх\'лээжавсан гэжбодно? Тэрээр намайг конгрессийн 
I ишүүнээр сонгогдсон мэт гарыг минь урам зориг дүүрэн атгаж билээ. 
I үүнцй парай маш сайхан зантай байгааг нь илтгэн мишээж байлаа. 
Миний Жоржид энэ марк үнэхээр таалагдана. 

Үүннйг хар даа. Э н э чинь эрдэнэ л гэсэн үг» гэж ярьж байв. 
1>нд гучаад минут хүүгийн зургийг харж маркны тухай ярилцацгаав. 

Дараа нь тэрээр цаг гаруй хэдийгээр би гуйгаагүй ч миний сонирхсон 
tyn шин талаар ярьсан юм. 

I >р оөрийнхоө мэддэг бүхнийг хэлж өгөөд дараа нь ажилтнуудаа 
IVS ааж шалгаав. Тэр намайгбүхийл шаардлагатай мэдээ TOO баримтаар 

ч.ннаж сурвалжлагчдын хэлээр би бөөн олз олж билээ» гэж Уолтерс 
ни I )нл ярьсан юм. 

Xэрэв та хүмүүст таалагдахыг хүсдэг бол «Тэднииг үнэн сэтгэлээсээ 
сонпрхогтун» гэсэн анхны зарчмыг баримтална уу. 

ХОЁРДУТААР БҮЛЭГ 

ИНЭЭЖ БАЙ ВАЛ ТАНЫГ ЯМАГТ БАЯРТАЙ УГТАХ 
БОЛ IIО 

Морис Шевальетэй би нэг үдшийг өнгороосон юм. 
Үнчнээ хэлэхэд эхлээд урам хугарч билээ. Дуугүй, дүнсгэр миний 

ккоолжбайснаас шал ондоо хүн байв. Гэвч энэ нь инээмсэглэххүртлээ. 
I »р инээмсэглэж э х д э х э д нар үүлний цаанаас гарч ирсэн юм шиг 

| анаглаж билээ. 
Хэрэв тэр тэгж сайхан инээмсэглэдэггүйсэн бол эцэг, ах нарынхаа 

морийгдаган Парист мужаанаар үлдэх байсан биз ээ . 
Үилдэл бол үгнээс илүү нөлөөтэй байдаг. Инээмсэглэл нь «Та надад 

i .i.i (агдаж 6aiiHa. Та надад аз жаргал авчирлаа. Ей таныг харах дуртай 
и.шна» гэж хэлдэг билээ. 

Хүмүүс нохойнд хайртай байдгнйн учир энэ. Нохой биднийг харахдаа 
I M . I I г баярлан хоорч, үсчиж байдаг шүү дээ. Иймд бид түүнийг харах 

а у рта й байдаг нь мэдээж. 
Хуурамч ннээмсэглэл бий л дээ . Гэвч тийм инээмсэглэлд хэн ч 

ч\ \ртахгүй. Албадсан инээмсэглэл зовхон гомдол торүүлнэ. Би жинхэнэ 
инт (мсэглэлипн тухай, таны сэтгэлд гэгээ татуулах үнэн сэтгэлийн сайн 
ганааны инээмсэглэлмйн тухай өгүүлнэм. 

Ныо-Йоркийн томоохон дэлгүүрийн нэгэн захирагч ажилд хүн 



авахдаа гүн ухааны дүнсгэр царайтай доктороос боловсролгүй ч i эсэн 
сайхан инээмсэглэж чадах бүсгүйг урьтал болгоно гэж билээ. 

Америкийн Каучикийн нэгэн томоохон компанийн захирлын 
зөвлөлийн дарга, хүн сэтгэл татагдаж сонирхол төрөөгүй бол ямар нэгэн 
үйл хэрэн амжилт гаргах нь ховор байдгнйг ажигласан тухайгаа ярьж 
билээ. Энэ хүн «Хичээл зүтгэл хоёр байвал юуг ч бүтээнэ» гэсэн хуучны 
зүйр үггэй санал нийлдэггүй юм. «Их ажиллаж амжнлт олсон хүмүүснйг 
би мэднэ. Төдөлгүй тэд ажил торлоөсоө залхаж эхэлснийг харсан билээ. 
Ажил торол нь тэдэнд баяр баясгалан авчрахаа больж эцснйн эиэсг 
сүйрцгээдэг юм» гэж ярьсан. 

Хэрэв хүмүүс тантай уулзахдаа еэтгэл ханамжтай байгаасай гэж хүсвэл 
та тэдэнтэй уулзахдаа баяр хоерөо илэрхийлж байх сстой. 

М иний хичээлд суудаг өдий тодий хүмүүсээс би ядаж долоо хоногийн 
туршид хэн нэгэн хүнд инээмсэглэж, дараа нь үр дүнгий нь ангидаа 
ярилцахыг гуйсан юм. Үр дүн нь ямар байв? 

Энэ бол Вильям Штейнхардтын захидал. Түүний бичсэн тохиолдол 
ел г т ой бус, хэдэн зуун хүиий хувьд хэвийн үзэгдэл билээ. 

«Би гэрлээд арван найм гаруй жил болж байна. Энэ хугацаанд 
эхнэртээ тоотой инээмсэглэсэн биз ээ. Өглөөгүүр ажилдаа явахын 
омно хэдэн үг хэлсэн болдог. Би ихэнхдээ л aaui муутай байна. Таны 
апьболохоор инээмсэглэхийгоролдохыг хүссэнийдагуу долоо хоногийн 
туршид туршиж үзэхээр шийдлээ. Тантай ярьсныхаа маргааш оглоо 
үсээсамнажбайхдаатолинд оорийнхоөуйтгартай карайгхарж«Вилл чи 
онөөдор барайх ёсгүй. Чи инээмсэглэх ёстой, чи одоохон ингэх болно» 
гэж оортоо хэллээ. Би иайгаа уухаар суухдаа «Миний хайрт. оглооний 
мэнд хүргэе» гэж эхиэртэйгээ мэндлээд инээмсэглэв. 

Тэр гайхаж магадгуй гэж та сануулж байсан, гэхдээ та түүний хариуг 
дутуу үнэлжээ. Тэр маань гайхаад зогсохгуй аягүйрхэн хоиров. Би түүнд 
дандаа ингэж байх болно гэж хэллээ. Энэ үгийг хоёр сарын туршид оглоо 
бүр хэлж байгаа. Миний эл оорчлол г орон гэрт маань хоёр сарын дотор 
сүүлийн бүтэн жилээс илүү аз жаргал авчирлаа. Би ажилдаа явахдаа 
байрныхаа цахилгаан шатны үйлчлэгчийг инээмсэглэж мэндчилнэ. 

Би метроны гасалбарчнаас хариулт монго авахдаа инээмсэглэнэ. 
Удалгүй би бүх хүн надад инээмсэглэж байгааганзаарлаа. Надад гомдол 
гаргахаар ирж байгаа хумүүсийгбаяртай угтана. Тэднийг сонсож байхтаа 
инээмсэглэнэ, бүх л учир зүйлээ амархан одно. Инээмсэглэл надад 
доллар авчирч байгааг би ойлгов. 

Би тэрчлэн хүмүүсийг шүүмжлэхээс татгалзахаар шийдсэн болно. 
Одоо би зэмлэлээс илүү сайшаал нлэрхийлдэг болсон. Би юу хүсэж 
байгаа тухайгаа ч ярихаа больсон. Би ороол бусдын санал бодлыг 
ойлгохыг хичээх болсон. Энэ бүхэи миний амьдралыг үндсээр нь 
оорчилж би одоо арай илүү аз жаргалтай, арай илүү баян, өор хүн болсон. 
Баян гэдэгнь нохорлол. аз жаргалын утгаараа. Энэ ньучирутгатаи иорын 
гани зүйлс билээ» хэмээжээ. 



)n jxyy jaxitar биржийн туршлагатай зуучлагч, амь зуух нарийн 
| niraii. хувьцаа хул ал дан авч, буиаан зарж мөнгө олдог хүн бичсэн 

| ' п mil' еанацгаагаарай. 
•)п J ажил хэчнээн товогтэй, үунийг эр.хлэх гэж оролдсон зуун хүний 

«•рои сс пь амжилт олдоггүйг та юу эс анлах вэ? 
X фэв та инээмсэглэх хүсэл төрөхгүй бай вал яах вэ? 
•)н) тохнолдолд яах вэ? Юуны омно ннээмсэглэхийг оролдоод үз. Та 

lannaapaa байгаа бол ямар нэгэн аялгуу аилах юм уу иегэрч болно. Аз 
< .i|)i а пай байгаа юм шиг загнаад уз. та оорийгоо үнэхээр аз жаргалтайг 
М I фэх болно. 

Хүн бүр л аз жаргалдтэмүүлдэг. Гэвч энэ аз жаргалыг олох найдвар гай 
I .щи I арга бий. Энэ нь өөрийнхөө санаа бо,олыг хянах явдал юм. Аз 
л upiaa гаднын нохиолоос шалтгаалахгуй. Тэрээр таны сэтгэл санааны 
паи маас хамаарах агаад таны аз жаргал, аль эсвэл азгүй явдал таид 
Гнииаа болон таны эрхэлж байгаа зүйлээр бус харин та аливаа хүчин 
iyn 1ийг хэрхэн үнэлж байгаагаар тодорхойлогдоно. Жишээ нь, Хоёр 
хуп ижил ажил хийж, адил хэмжээний монго авч, иийгэмд нэг байр 
I уурь эзэлж байвч тэдний нэг нь оорийгоо аз жаргалгүйд ногоө нь аз 
Жщналтайд тооцох болно. Яагаад? Яагаад гэвэл тэд аз жаргалын тухай 
и/шл бус ойлголттой: Нью-Иоркийн ПаркАвеню гудамжинд жаргалтай 
n.i|iaii хэднйголж харж болхоиточноопийг тэсвэрлэшгүй халуупд холсоо 
/|\ч иуулап одрийн далан центийн толоо ажиллажбайгаа хятад ажилчдын 
a\ ii.i олж харж болно. 

•• 11 хэнх хүмүүс өөртөе итгүүлсэн учраас л аз жаргалтай байдаг» хэмээн 
||иикольн нотолдог байв. Түүний зов. 

Энэ хөвгүүдийн омно малгайгаа авмаар санагдсан. Энэ явдал 
намайг их юманд сургасан агаад үүнийг би хэзээ ч мартахгүй болов 
\ \ Ьспсболын Сснт муж Кардинале, багийн тоглогч байсан одоо бол 
Америкийн даатгалын аз завшаантай толоологчдийн нэг Франклин 
Ипжер ннээмеэглэж буй хүнийг дуртай хүлээж авдгийг аль хэдийп 
• •и иосон тухайгаа хэлж байсан. Иймд тэрээр ажил хэргийн талаар 
мрилцах гэж байгаа хүн дээр орохын өмнө ямагт хаалганы нь омно 
м1|)мыптодий зогсон, ямар нэгэн аятай зүйлийн тухай бодож, нүүрэндээ 
мши > т төрмөгц тасалгаанд ордог байна. 

)нэ нь ажлынх нь амжилтад ихээхэн түлхэн оолдог гэдэгт Ветжер 
и 11 эл тоге байдаг ажээ. 

Хүссэний дүнд л аливаа зүйл бүтдэг богоод чин еэтгэлийн гуйлт 
I'" нон гүйцэлддэг билээ. Зүрх сэтгэл маань тэмүүлж буй тэр зүйлтэй 
ьц а адил хан болигоохыг. хичээдэг. Толгойгоо оргож, эрүүгээ эгцэлж 
• »рг)лэн иовоо 6aiixbir хичээцгээ. Бидний.хэн маань ч бурхан байх 
(>о юмжтой билээ. 

•)ртний хятадууд амьдралын туршлагатай ухаалаг хүмүүс байв. 
11 үүрэндээ инээмеэглэл тодруулж чадааггүй хүн дэлгүүр нээх хэрэггүй» 

I к >11 тэдний иэиэн үгийг мэдэхэд илүүдэх юун. 
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Энэ энгийн үнэн «ОапенгеПм, Колли не энд компанн" пүүсийн 
дэлгуүрүүдийн зарламжийн нэгэн билээ. 

ЗУЛ САРЫН ҮЕЭРХИНЭЭМСЭГЛЭЛИЙН ҮНЭ ЦЭН 
И нээмеэглэл нь үнэтөлбөргүй атлаа ихийгбутээдэг. Тэрээр авч байгаа 

хүнийг баяжуулдагатлааөгч байгааг нь үгүйрүүлдэггүй. Тэрээр хоромхон 
зуур болж өнгөрөх боловч заримдаа насан туршид мартагддаггуй. 

Тэрээр орон гэрт аз жарran авчирч, ажил хэрэгт туе дөхөм болж. 
үерхэл нөхөрлөлийг бэх&үүднэ. 

Тэрээр ядрахад амратг, гунихад гэрэл гэгээ. зовоход эм. 
Тэрээр худалдагдахгуй, тэрээр гуйгдахгуй, тэрээр зээлэгдэхгуй, 

тэрээр хулгайлагдахгүй. Учир нь гүүиийг огоомор сэтгэлээсээ огоход 
л сайхан байдаг. 

Хэрэв шинэ жилийнбаярын хуралдааны сүүлчийн өлрүүдэд манай 
худалдагч нарын заримнь туйлдан, инээмсэглэж чадахаа больсон бол та 
бухнийг мишээлээ бидонд орхпоч хэмээн хүсэж болохсон болов уу» 

Ингээдта хүмүүст таалагдахыг хүссэн бол «Инээмсэглэцгээ» гэсэн 
хоср дахь зарчмыг мордлөг болгоно уу. 

ГУРАВДУГАЛР БҮЛЭГ 

ЭВГҮЙ ЯВДАЛТЛЙ ОРрОЦОЛДСОН ҮЕД ЗАЙЛСХИЙХ 
ЭНГИИН НЭГЭН АРГА 

1898 онд Нью-Йорк штаты н Роклендод эмгэнэлт явдал болжээ. Нэг 
жаал хүү нас барж, хөрщүүд нь оршуулгад явахаар бэлтгэж байв. 

Жим Фарли мориохеллохоор явав. Цас их орж, хуйтэн байсан тул 
хэд хоног морио тэргэнд оруулаагуй юмсанж. Фарли морио гаргах гэж 
байгаад ошиглүүлж зуур да ар нас баржээ. Ингэж Стони Пойнт тосгонд 
долоо хоногт нэгийн оронд хоёр оршуулга болсон юм. Жим Фарлигаас 
бэлбэсэн эхнэр, гурван хүү, даатгаяын гурван зуун доллар л үлджээ. 

Түүний арван настац том хүү Жим нь тоосгоны заводад ажи;ш оров. 
Жимд сурахтавилан байсангуй. Харин сайн санааныхаа ачаар хүмүүсийн 
таашаалыг хүлээдэг 6aiiB. Тэр өгөемөр еэтгэлтэй ирланд хүү өөрийгоө 
улс торийн боллогод :юриулахаар шийдэж, яваандаа хүний нэр тогтоох 
ер бусын чадвартай б'адээ. 

Д.Фарли дунд сурпульд ч сурч байгаагүй боловч 46 насандаа эрдмийн 
зэрэг хүртэж, ардчилсан үндэсний хорооны дарга, Америкийн шуудан, 
цахилгаан харилцаанм яамны сайд байсан юм. 

Би Фарлнтай ярклцаж, түүний амжилтын нууц юунд байдгнйг 
сонирхоход «Хичээигүй ажиллагаа» гэж харнулсан билээ. Намайг 
«тоглоогүй биз» хэмээн лавлахаатуүний а.\гжилтын нууц миний бодлоор 
бол юунд байгаа тухайсөргүүлэн асуулаа. «Минийхээр бол арван мянган 
хүнийг нэрлэж чаддагг л таны нууц байгаа юм» гэхэд «Үгүй, та эндүүрч 
байна. Би тавин мянган хуний нэр усыг мэднэ» гэсэн юмдаа. 

Үнэхээр ч тийм баГщ. Энэ чадвар нь Франклин Д.Рузвельтнйг цагаан 
ордонд оруулахад Фарлид нэмэр болсон. 
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I олтгонийн нэптэлийн төлоолөгч болом аялж явахдаа, тэрчлэн 
I ' I мм Пойнтын хотыы захиргаапд нарнйн бичгийн яаргаар ажнллаж 
П.MI ч iaa хүннй нэр тогтоох өөрийн системийг бодож боловсруулсан 
".мша. 

' К иэд энэхүү систем нь тун энгинн байв. Хэнтэй танилилаа гэсэн 
in им I ганилынхаа бүтэн нэрийг хэлүүлж аваад гэр бүл, сонирхдог зүйл, 
\ и юрийн үзэл бодлынх нь тухай асууна. Энэ бүх л мэдээг тэрээр 
ю пойдро тогтоон, дахин уулзахдаа жилийн дараа ч тэр дал морийг нь 
и in адан гэр бүл, үр хүүхдийнх нь тухай асууна. Тэр гялалзсан амжилтад 
чуIч ж нь гайхалтай бнш. 

Рузвельт ерөнхийлөгчөөр нэрдэвшсэн сонгуулийн компанийн өмнөх 
у 11 »н сарын гурш Жим Фарли өдер хэдэн зуун захидал бнчиж баруун 
(in шн баруунхойд штатаартараадагбайв. Дараа нь 19 хоногт хорин муж 
\ и 11 орж (морин тэрэг галт тэрэг, авто хесог, завиар) хорин мянган 
ми н.туулжээ. Тэр хотуудаар орж өглөө, одер, оройн хоолны ширээний 
при чүмуүстэй уулзан чин сэтгэл и йн яриа одөөне. 

Фарли эргэж ирмэгн орсон хот бол ген руу захиа бич и ж илгээнэ. 
II \ м цш бичсэн хүнээсээ уулзажярилцеан бүххүнийхээ нэр усыг бичиж 

• и <>чийг хүснэ. Бүрэн жагсаалтад хэдэн мянган нэр байзч хүи бүр Жим 
'!>арлигаас тусдаа захиа авч, ихэд бахархана. Эдгээр захиа нь «Хүндэт 
I It I 'I I. эсвэл «Хүндэт Жоу» гэж эхэлнэ. Захидал бүрийн төгсгел "Жим» 
I ' к гарын үсэг зурна. Жим Фарли аливаа хүн дэлхий дээрх бүх нэрийг 
ммм 1үүлж авснаас илүү еерийнхоо нэрийг сонирхдог гэдгийг эрт олж 
м 11 -чээ. Хэрэс та хүний нэрийг тун топоож, товоггүй иэрлэж чадвал 

түүнд тун тааламжтай байх болно. Хэрэв та нзрийг нь мартах 
п >м уу, эсвэл хазгай дуудвал их л эвгүй байдалд орнодоо. Би я г ингзсэн 

Би Парист курс зохион байгуулан энд амьдардаг бүх америк хүнд 
ычидал явуулсан билээ. Англи хэл тедийлөн сайн мэдэхгүй Франц 
1НГ1ЭЭЧ хүүхнүүд нэрсийг бичихдээ алджээ. Нарпс дахь америкийн 
п.шкны захирал нэг хүн надад захиа бичнж нэрээ буруу бичлээ хэмээн 
I оморхсон байж билээ. 

' )ндрю Карнегийн толгойлж байсан «Сентрал транспортейшин» аүүс 
11\ мьманы пүүстэй өрсолдөж байв. Альаль нь «Юннон Пасифик» төмор 
|.1мл унтлагын вагон өгөхийн гөлөөтзмцэжбайв. Карнеги, Пульман нар 
>м ) замын захиргаатай хэлэлцээр хийхээр Нюй-Иорк руу явигаажээ. 
Ivapnern нэгэн орой зочид буудалд Пульмантач гааралдаад «Оройн 
| >нд хүргэе ноён Пульман! Бид хоёр бие биенээ тэнэг байдалд оруулж 

| 'aiina гэж та бодохгүй байна уу?» гэхэд «Та юун тухай ярьж байна?» гэж 
Пульман хариу асчужээ. 

Т э г э х э д Карнеги нийлж ажиллахыг санал болтов. Хамтын 
i/кнллагааны харидцан ашигтай талы г тэр год томруун дүрсэлж чаджээ. 
11ульман бүгдийг их анхааран сонссон боловч Карнеги түүиийг бүрэн 
нтгүүлж чадсангүй. Эцэст нь «Шинэ пүүсээ та юу гэж нэрлэхсэн бол? 
ч шээн Пульманы асуухад Карнеги «Мэдээж Пульман люкс вагоны 
иүүс» хэмээн шуудхан хариулжээ. 
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Пульманы царай гэрэлтэн «Миний өрөөнд очиж сайн ярилиъя» 
гэжээ. 

Карнегийн найз поход, хамтажилладагхүмүүсийнхээ нэрийгтогтоох, 
хүндлэх бодлою ньтүүний амжилтын нууиын нэгбайв. Тэрээр ихэнх 
ажилчдаа нэр усаар мэддэгээрээ бахархан, туунийг улирдаж байх 
хугацаанд заводууд дээр нь нэг ч ажил хаялт болоогуй гэж гайхуулдаг 
байв. 

Хоёр зуун жилийн омно баян хумуус ном, зохиолыг оорсдодоо 
зориулахын тулд зохиолчдод мөнго төлдөг байв. 

Музей, номын сангууд нэр нь хун төрөлхтөнд мартагдаж орхигдоно 
гэдэгтэй эвлэрч чадаагуй хүмүусийн ачаарл өчнөөн төчнөөн цуглуулгатай 
болдог юм. Ихэнх хумуус хичээл зутгэл гаргадаггуй учраае хуний нэр 
тогтоодоггүй юм. Тэд завгуй гэдгээр оорсдийгоо хаацайлахыг хичээдэг 
боловч Франклин Рузвельтээс илүү завгүй баймааргүй л юм. Гэтэл 
Рузвельтхаа нэгтээтааралдаж явсан механикийн хуртэл нэрийгтогтоох 
цаг га р га ж байв. 

Хүмүүсийн еэтгэл татах хамгийн энгийн арга бол тэдний нэрийг 
тогтоон, хүндлэн хулээвэл зохих хун гэдгийг нь оорт нь мэдруулэх 
явдал гэдгийг Франклин Рузвельт ойлгодог байв.Бид үүнпйг ойлгодог 
гэж үү? 

Ихэнх тохиолдолд оороор эргэдэг шуу дээ. Таныг хэн нэгэнтэй 
ганилцуулахад , та хэдэн минут энэ хунтэй ярилцаад салахдаа нэрийг 
нь хүртэл санаж чадаагуй шуу дээ.. 

Улс терийн зүтгэлтэн бүр юуны омно дараах унэнийгтаньж мэддэг: 
«Сонсогчдынхоо нэрсийг санана гэдэг нь улс төрийн зүтгэлтэн байж 
чадна гэсэн хэрэг. Мартана гэдэг нь оороо мартагдана гэсэн үг». 

Хүмүүсийн нэрийг T O I T O O X чадвар нь ажил хэргийн хумууст улс 
торийн зутгэлтний нэгэн адил зайлшгуй их ажлын хажуугаар уулзсан 
бухий л хүнийг тоггоодог гэж бахархан ярьдаг байв. 

Тэр яаж нигэж чаддаг байв. Ядаж цохөх юмгүй Хүний нэрийг сайн 
сонсож чадаагуй бол «Намайг уучилна уу. Би таны нэрийг сайн сонсож 
чадсангуй» гэнэ. Хэрэв овөрмөи нэр байвал «Таны нэрийг яаж бичдэг 
юм бэ? гэж асууна. 

Ярилцаж байх үедээ нэрийг нь хэд дахин давтан хэлж, нүүр царай, 
еронхий дур торхтэй нь холбон тоггоохыг хичээдэгбайжээ. Хэн нэгний 
нь царай соиирхлыг нь татвал III Наполеон овог нэрийг нь илуүтэй 
анхаардаг байв. Тэрээр ганцаараа \'лдмэги л овог нэрийг иаасан дээр 
бичиж нудэлж сайн тогюоены дараа цаасаа хаяна. Ингэж хуний овог 
нэрийг нудэлж, сонсож тоггоодог байв. Энэ бухэн нь цаг хугацаа ихээхэн 
шаардах боловч Эмерсоны хэлеэнчлэн «биеэ аятай авч явах нь өчүүхэн 
зуйлээс эхэлдэг'". 

Хэрэв та хүмүүст гаалагдахыг хусвэл гуран дахь зарчмыг буу март. 
"Хуний нэр түүний мэддэг бүх угеийн дотор хамгийн танил дотно 
байдаг». 
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ДӨРӨВДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

САЙН ЯРИЛЦАГЧ БОЛОХ АМАРХАН АРГА 

Саяхан би бридж тоглодог үдэшлэгт уригдсан юм. 
Би хувьдаа хезор тоглодоггүй л дээ . Тэнд мен над шиг хозор 

пчлодоггүй нэгэн эмэгтэй бани. Тэрээр намайг Лоуэлл Томасын 
мснежер байхдаа түүннйг дагалдаж европоор их аялсан гэж мэдээд 
••Поен Карнеги, танаас явсан газар орныхоо тухай ярьж огоеч гэж 
чусэх гэсэн юм» хэмээн гуйв. Биднийг буйдан дээр суумагцтэр эмэгтэй 
I аяхан нехортэйгооАфрикаас иреэн тухайгаахэлэв. «Африк гэнээ, ямар 
> оцин юм бэ? Би африкийг үзэх хүсэлдээ ямагт шатаж байдаг боловч 
1ани удаа л Алжир! нэг өдөр онгороөх аз таарсан юм. Та битүу шугуйд 
| )чсон уу? Үнэхээр үү? та яасан азтай хун бэ? Ёстой атаархмаар байна. Та 
надад Африки ни тухай ярьж огохгуй юу» хэмээв. Бид хоёр дечии таван 
минут ярилисан билээ. Тэр эмэгтэй миний хаана очиж юу узсэн тухай 
I< жсохыг хүсээгүй аж. Харин оерийнх нь очеон газрын сониныгсонсох 
хун л түүнд хэрэгтэй байжээ. 

Энэ нь гайхалтай гэж үү? Үгүй. Олонх хүн иймэрхүү шүүдээ 
Жишээ нь, би саяхан Нью-Йоркт ном хэвлэгч Ж.У.Гринбергийн 

\ 1ИЙН зоогон дээр нэгэн нэрт ургамал судлаачтай тааралдав. Би омно 
нь ургамал судлаач хүнтэй ярьж үзээгүй тул тэрээр их сонирхолтой хүн 
| шагдеан. Ургамал судлапын тухай түүний яриаг би ихэд анхааралтай 
1-оцссон. Манайх гэртээ хулэмжтэй байсан тул түүнтэй холбоотой 
асуудлуудыг хэрхэн шийдвэрлэх тухай тэрээр надад ярьж егсен юм. 

Миний хэлеэнчлэн бид оройн зоогонд уригдсан билээ. 
Өор олон зочид байсан боловч би ёс зуйг гажуудуулан бусад зочныг ул 

• 1Йшоон хэдэн цагийн ту ршид зовхен ургамал судлаачтай ярьж енгероов. 
II амайгхүмүүстэй салахёс гүйцэтгэн гарчодоходальхэдийн орой болсон 
пайв. Ургамал судлаач гэрийн эзэнд хандан намайг магтжээ. 

Тэр дундаа "хамгийн сонирхолтой ярилцагч" гэж огуулжээ. 
"Сонирхолтой ярилца! ч нь би юу? Яагаад? Би бараг юу ч яриагүй шүү 

л о Ярианы сэдвийг өөрчлоогүй нохцолд би хүссэн ч юу ч хэлж чадахгүй 
<>айв. Учир нь би ургамал судлалын талаар оцон шувууны биеийн бүтцээс 
илүү зүйл мэдэхгүй шүү дээ. Гэвч би их л сонгрхон сонссон. Надад 
үнэхээр сонирхолтой байсан тул би хичээнгүйлэн сонссон нь хэрэг. 
N ргамал судлаач үүнийг мэдэрч байв. Мэдээжийн хэрэг, энэ ньтүүнд 
1аалагдлаа шүү дээ. Анхаарал шиг найреаг зүйл хаана байхав дээ. Би 
анхааралтай сонсоод зогсоогүй ямагт дэмжнж, сайшааж байв. 

Би түүнтэйярилисандаа еэтгэл ихэдханамжтай байгаагаа и-зэрхийлеэн 
юм. Үнэхээр ч тийм л байв. Тэрчлэн түүний мэдэжбайгаа шиг их зүйлийг 
мэдэхеэн, түүнтэй хамт дуртайяа хээр талаар хэсүүчлэхсэн гэж хусэж 
iiaiiraaiaa хэлеэн юм. Эцэст нь дахин уулзах хүслээ илэрхийлэв. Үнэн 
хэрэгтээ би анхааралтай C O H C O I H байж түүиий яриаг дэмжиж байсан 
боловч тэр намайг сонирхолтой ярилцагч гэсэн юм даа. 
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Ажил хэрг ийн үр лүнтэй ярияны нууп юунд байна K-J? -Ямар ч нууц 
энд байхгүй. Зөвхөн ярьж байгаа хүпд оицгой анхааралтап хандах нь 
бүхнээс чухал. Анхаарал или ярилцагч хүнийг хохүүлэх зүйл үгүй» гэж 
нэрт эрдэмгэн Чарльз У.Элиог огүүлдэг байн. Бүх юм онлгомжтой 
байгаа биз дээ. Үүнийг мэдэхийн тулд Гарвардын их сургуульд 4 жил 
суралиах хэрэггуй билээ. 

Вуггоны туршлагаас нэгжишээболгоё. Тэрээр миний хичээлүүдннн 
нэгэн дээр дараахтохиолдлы г ярьсан юм. Нью-Жерси муж улсын лалайн 
эргийн үйлдвэрийн хог Ньюаркийн дэлгүүрээс костюм худалдан аваад 
тэрдорхноо хийсэн наймаандаахарамсжээ. Уг костюм цамцны ньзахыг 
будагболгосон тул костюмыгбуцааж дэлгүүртавчран, худалдагчийголж. 
энэтухайгаатүүндярьжээ. Би «ярьжээ» гээдхэлчнхэв үүдээ. Уучлаарай, 
би хэтрүүлчихэж. Тэрээр ярихыгхичээсэн боловч чадсангүй. Худалдагч 
түүний яриаг үргэлж тасалдуулж байв. 

«Бил мянга мянган ийм костюм худалдсан. Энэ бол анхны гомдол» 
гэж худалдагч мэдэгдэв. 

Түүний ярианы онго нь «Та худлаа хэлж байна. Та бидний г гүтгэхийг 
оролдож байна. Би танд үзүүлээд огье» гэх аястай байв. 

Ид маргааны үед хоёр дахьхудалдагч хүрч п р э в . Б ү х л бараан онгийн 
костюм эхэндээ будаг гаргадаг юм. Яах ч арга ал га. Ялангуяа ийм хямд 
үнэтэй костюм бүр ч илүү. Энэ чинь будсан костюм шүү дээ" гэх нь 
тэр. 

Ноён Вутгон энэ тухай яриагааүргэлжлүүлэн «Миний бүрэгдүүхүрэв. 
Нэг нь миний угэнд эргэлзэж, ногоо нь намайг барааны хямдыг харж 
авсан байна гэсэн утгатай зүйл хэлсэнд миний уур бүр хүрэв. Би тэдэнд 
энэ косгюмаа авч чотгор шулам руугаа тонил гэж хэлэхэд бэлэн байв. 
Гэтэл энэ мөчид уг тасгийн еронхнй худалдагч ирэв. Тэр ажлаа мэддэг 
хүн байв. Тэр миний сэтгэл санааг бүрэн өөрчилж, уурлаж бухимдсан 
хүнийг сэтгэл хангалуун худалдан явагч болгон хувиргав. Тэр үүнийг 
яаж хин в ээ? 

Юуны омно тэрээр ганц ч үг хэлэлгүйгээр миний яриаг сонсож 
дуусгав. 

Хоёрдугаарт, намайг ярьж дуусмагц худалдагч нар санал бодлоо 
ярьж эхлэхэд тэрээр эсэргүүцэж миний талд оров. Тэр миний нами 
будагдсаныг зовхон зовшоороод зогсоогүй энэхүү дэлгүүрт худалдан 
авагчийн санаанд тохирохгүй зүйлийг худалдах ёсгүй гэж баталсан 
юм. 

Гуравт, костюм яагаад будаг гаргаж 6aiiraar мэдэхгү^пээ хэлээд «Та 
яахыг хүсэж байна. Би таны хэлсэн зүйлийг гүйиэтгэнэ» гэж энгийн 
огүүлэв. 

Хэдэн хормын омно би костюмыг буцааж огоход бэлэн байсан 
билээ. 

Гэвч одоо "Таны зовлолгоог сонсоход бэлэн байна. Костюм байнга 
будаг гаргах уу, эсвэл энэ түр зуурын явдал уу, ямар арга байна гэдгнйг 
мэдэхи11г хүсэхсэн " гэж хариулав. 
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Г >р надад косгюмыг дахин долоо хоног омсохинг зовлов. «Хэрэв 
1 11|д тань эс тохнрвол эргээгээд аваад ириэ үү. Таныг эагүйбайдалд 
• м . 1сан бидннйг уучилна уу» гэлээ. 

1 11 .плгүүрээс сэтгэл хангалуун i арч явав. Костюм ч долоо хоногийн 
I I, 1.1 нами будахаа больж энэхүү дэлгүүрг итгэх миний итгэл сэргэсэн 

Ю М » . 

)нэ хүнтасгийнэрхлэгч байсан нь гайхалтай бишээ . Түүнийтуслагч 
нар насан туршдаа жирийн худалдагч байх болно. Эсвэл тэднийг 
\ \ и 1дан авагч нартай харьидаггүй тийм ажнлд шилжүүлнэ. 

Хамгийн шамдангүй шүүмжчэгч ч тэсвэртэй, чимээгүй сонсож байгаа 
ч\ ннй дэргэд зоолордог. 

Нэрт хүмүүсээс сурвалжлага авах талаар дэлхийн аварга гэж хэлж 
I НА ЛйзекФ.Маркоссон олонххүмүүс анхааралтай сонсож чаддаггүй 

vip.uc аятай сэтгэгдэл торүүлж чаддаггүй тухай хэлсэн байдаг. «Тэд 
опрш'шхоо хэлэх ёстой зүйлийг бодоод оорт нь ярьж байгаа зүйлийг 
in I юнсдоггүй. Нэрд гарсан олон хүн сайн ярьдаг хүнээс анхааралтай 
гшк юг хүнийг илүүд үздэг тухайгаа надад ярьцгаасан. Гэвч хүмүүст 
сши ох чадвар бусад чадвараас ховор тохиолддог бололтой». 

Ганаас хүмүүс зайлсхийж, таныг байхгүйд шоолон инээж, тэр ч 
(мнтугай таныг үзэн ядаасай гэж хүсвэл хэзээ ч хэнийг ч удаан сонсох 
• ' м гүй, харнн эцэс төгсгөлгүГ| оорийнхөө тухай л ярнвал боллоо. Өөр 
чүн ярьж байхадтанд ямар нэгэн санаатөрвөл түүний яриагаадуусгахыг 
vy м нээд яахав. Тэр ямар тань шиг «ухаантай» биш. Түүний ямар ч 

i 'I ryii чалчаа яриаг сонсож «цагаа дэмий үрээд» яах юм. Түүний яриаг 
<н уу [бэрийн дунд тасаодуулахад л боллоо. 

I а ийм хумүүсийг мэднэ биз дээ. Харамсалтай нь би ийм хүн олныг 
| ' HI ). Тэд өөрийнхөө амжилтад согтсон байдаг юм. Зовхон оорийнхоо 

| \ \ай ярьдаг хүн мои л зовхон оорийнхоо тухай боддог. 
ionxoH өерийнхоо ту^ай боддог хүн бол найдваргүй амиа хичээгч, 

|мар ч боловсролтой байлаа гэсэн огт хүмүүжилгүй хүн байдаг» гэж 
I пчумбийн их сургуулийн еронхийлогч, доктор Батлер ярьдаг юм. 

X )рэвтасайн ярилцагч байхыгхүсвэл сайн сонсогч байхыг хичээгтүн. 
\.i питай Чарлз Нортхем Лигийн хэлсэнчлэн «Сонирхолтой байхын тулд 
• онирхож чаддаг байх хэрэгтэй». Дуртайяа хариулна байх гэж бодсон 
.ич'ултыг л бусдаас асууххэрэгтэй. Тэр ололт амжил гынхаа талаар ярих 
юм бол та түүнд нь урам хайрлаарай. 

Ганы ярилцаж байгаа хүн танаас 100 дахин илүү оорийнхоо ажил 
|ргийгсонирхож байгаа гэдгийгсанагтун. Дараачийн удаа хэн нэг энтэй 

ipnx;iaa энэ тухай саиаарай. 
Хэрэв та хүмүүст таалагдахыг хүсвэл «Хүмүүсийн яриаг анхааралтай 

• онсож, оорсдийнхоо талаар ярихад нь урам хайрлаарай» гэсэн лоров 
| л мордюгийг санах хэрэгтэй. 



ТАВДУГААР БҮЛЭГ 

ХҮМҮҮСИЙН СОНИРХЛЫГ ХЭРХЭН ТАТАХ ВЭ? 

Т.Рузвельттэй Ойстер-Бее дэх эдлэнд нь ярилцаж үзсэн хэн боловч 
түүний олон талт өргон хүрээгэй мэдлэгийг бишнрдэг байв. «Үхэрчин, 
эмнзг сургагч Нью-Йоркийн улс төрийн зүтгэлтэн, дипломат хэнтэй ч 
гэсэн Рузвельт ярьжчаддаг байсан» гэж Гамалиел Брэдфорд бичжээ. 

Харин тэр яаж үүндээ хүрдэг вэ? Үүнд хариулахад маш амархан. 
Рузвельт зочин хүлээж авах бүрийнхээ өмнө үдэш орой болтол сууж 
зочинд нь онцгой сонирхолтой байж болох зуйлийн талаар уншдаг 
байв. 

Хүний зүрх сэтгэлийг татах ганц зов зам бол түүний хамгаас 
илүү үнэлдэг зүйлийн тухай ярих явдал гэдгийг Рузвельт буеад бух 
удирдагчдын нэгэн адил мэддэг байв. 

Үүнийг Иелийн их еургуулийн уран зохиолын профессор Уильям 
Фелпс бага залуудаа сайн ойлгож авсан аж. 

«Би наймтай байхдаа Хусатоник голын эрэп' орших Страгфордын 
Либби Линспи авга эгчийндээ амралтын одроор айлчилсан юм. Орой 
нь дунд зэргийн насны хүн эгчтэй уулзахаар ирэв. Эгчтэй маань 
эелдэгхэнээр уг хаялисанаа намайг анзаарч билээ. Энэ уед би завь маш 
их сонирхдог байлаа. Зочин маань ч энэ талаар онц сонирхолтой ярьсан 
тул хэлсэн ярьсан бүгд нь гойд сонин санагдаж билээ. Явсны нь дараа 
«Ямар сайхан хүн бэ? Завь яасан их сонирхдог юм бэ?» гэж хоор болон 
ярихад минь авга эгч маань түүнийг Нью-Йоркоос иреэн хуульч гээд, 
харин завьтуунд оггхамаагуй, ерөөс сонирхдог зуйл ньбиш гэв. «Тэгвэл 
яагаад дандаа энэ тухай яриад байв аа?» гэж би асуулаа. 

«Яагаад гэвэл тэр чинь жинхэнэ эр хун байгаа юм. Чамайг завь 
сонирхдогийг хараад дуртай зуйлийн чинь талаар ярьсан хэрэг. Чамд 
аятайхансанагдахыгхичээсэн ньтэр» гэжхарнулсан юм даа» гэж Фелпс 
«Хүний мои чапар» гэдэг эсседээ бичжээ. 

Тэрээр цааш нь «Би авга эгчийнхээ энэ сануулгыг эгнэгт тогтоож 
авсан билээ» хэмээн нэмж бичжээ. 

Энэ бүлгийг бичих уед хуухэд залуучуудын спортын байгууллага 
эрхэлж байсан Эдвард Э.Чалиф- ийн захиа миний омно дэлгээстэй 
байна. 

Туслалцаа дэмжлэг хэрэгтэй юм даа гэсэн дугнэлтэд би нэг удаа хурч 
билээ. Европт болох гэж байгаа спортын тэмпээнд оролцох нэгхуугийн 
зардлыг нэгэн томоохон корпорацын еронхийлогчийгдаагаасай гэж би 
хуссэн юм. 

Аз болоход яг түүн дээр очихынхоо омнохон тэрээр сая долларын 
чек бичиж өгснийг нь толж дуусмагп жаазанд хийж тавьсан тухай олж 
соносон байлаа. 

Тиймээс туун дээр ормогцоо нөгөөх сая долларын чекээ харуулахыг 
хуссэн юм. Ийм чек бичсэн нэг ч хунийг мэдэхгуй богоод хүүхдүүддээ 
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\n i\ jp ийм чек узсэнээ хзлэх хүсэлтэй байгаагаа гүүнд хэлсэн. Тэр ч 
| рыйяа үзүүЛ/К. би түүнийг ш> соннрхон ямар нохцөл байдалд бичсэн 
I \ . 1 ' ! Г хэлж өгехийг гуйв». 

I 1оён Чадиф Цвролгболох уулзалт, зорьсон хэргийнхээ галаар ярьж 
\ • > >гүйг га лав анхаарсан биз ээ. Ногво хүидээ сонирхолтой зүйлийн 

' .1 пар ярьж эхэлсэн. Тэгээд ямар үр дүнд хүрснийг нь хар л даа. 
"Удалгүй тэрээр та ямар хэргээр надтай уулзах болов?» гэж асуулаа. 

II HI эж асуухад нь л хэрэг явдлаа ярилаа. 
Гэрээр миний гуйлтыг дор нь биелүүлээд зогеолгүй, бүр илүү-зүйл 

мп.' э н д н ь б и гайхажбиаээ. Г'анц хүүхэд явуулж өгөхийг гуйсны минь 
мариуд бүп таван хүүхэд. дээр нь намайг явуулах болж Евроит долоо 
koiioi үлдээрэй гэж мянган долларын аккредитив нэмж бичиж огеон 
1«'\.. ТэрчлэнкорпорацынхаасалбарынеронхийлэгчоэстусламжаваараГ; 
I | | . гуучилсан захиа бичиж егөв. 

lapaa ньөерөөбидэнгэй Парист уулзах; хотыг узүүлж билэ). Хожим 
т . I )|)ээр гачигдалтай гэр бүлээс гаралтай хэд хэдэн хуухдэд ажил олж 
tii' .и; бегоөд одоо хүртэд манай булгийн ажилд пдэвхтэй оролидог 
Ю М . 

X ;рэвтүүний сонирхдог зуйл ийг урадаас оялс мэдэлгуй. ©ортоо-талтай 
' п 11 < гж чадаагуй бол аргыг ньолоход арав дахин хүнд байсан гэдгпйгби 
. .1Ш1 ойлгодог билээ». 

\жил хэргийн харилдаанд үр дүн огөх үнэт арга б и т гэж- vv? "Id юу 
I Iл бодож байна? - -

'?';нхүү хэрэв та хүмүүст таалагдахыг хуспэл «Ярилцагч«:чүниД хээ 
| пиирхдог зупдийн талаар ярка үүсгэгтүн» гэсэн тав дахь мордлогийг 
Сирим.тлаарай. 

З Ж А Д Ү С А А Р Б Ү Л Э Г 

А Н Х У У Л З М А Г Ц А А Х Ү Н Д ТААЛАГДАХ АРГА 

Би "ч'.тадгаатай захидал явуулахаар Нью-Иорхийн нэгэн шуудан дээр 
и к • н юм. баталгаат захидал хүлээн авагч дугтуйг жинлэх, марк оЛгох, 
xiipi I улт огөх. тасалбар бичих гзэд өдрөөс одорг. жилээс жилд давтагдсан 
и н хэвийн ажлаасаа залхаж гүйцсэнийг мнзаарсаи юм. «Энэ залууд 
1.1.1 игдахыг оролдоод узье» гэж би өоргөе хэллээ. Мэдээжпйн хэрэг 
м , 11.1 таалагдахын тулд би оөрийнхео тухай бус, харин түүний тухай 
|\мр нэгэн аятай зүйл хэлэх ёстой байв. «Бахадмаар сайхан юу түүнд 

и I т а вэ? гэсэн асуулт өөртөө гавилаа. Заримдаа, ялангуяа танихгүй 
\ пий тухайд бол энэ асуултад хариулахад бүр ч товогтэй байдаг. Гэвч 

им Iохиолдолдхариулахад маш хялбарбайлаа. Үнэхээрхуний бахархал 
юрүүлэхүйи зуйлийгдор ньолж харсан юм. 

Минин захидлыг жигнэж байхад нь «Таных шиг уст in бол мои 
щ.хнаа» гэж хэллээ. Тэрээр над руу бага зэрэг гайхан харахад ньнуур энд 

in инээмсэглэл гэрэлтэв. 
«Үүнээс ч сайхан байсан юм аа» гэж даруухнаар хариулав. Зарим 

41 



талаараа гоё сапхнаа алдсан байжболох ооловч гайхам сайхан чэвээрээ 
л банка хэмээн би нотлов. Тэр ч маш их баяртай байсан. Бил аятай 
хэдэн үг ярилисан бегеөд эцэст ньтэр «Олон хүн миний үсийг магган 
гайхдаг юм» гэсэн юм. 

Тэр залуу энэ өдөр аз жаргалтай байсан, орой гэртээ хариад эхнэртээ 
энэ тухай хэлсэн гэдгийг би морпп тавин хэлж чадна. Толинд хараад 
«Үнэхээр сайхан үс шүү» гэж оөртөо дуу алдсан гэж мөрий тавин хэлж 
чадна. 

Хүний зан байдалтай холбоотой маш чухал нэгхууль байдаг. Хэрэв 
энэхуулийгэс огоорвол бил хэзээ ч гай зовлонд унах! үй. Энэхүүхуулнйг 
мөрдлөг болгодог хэн боловч анд нөхөд олонтой, аз жаргалтай явах 
болно. Харин үүнийг зөрчвөл боон гай зовлон прэх болно. Эл хууль 
энэ байна. Ярьж байгаа хүиийхээ үнэ хүндтэйг ухамсарлан буйгаа цаг 
ямагт итгүүлэггүн. 

Гүн ухаангнууд олон мянган жилийн турш хүмүүсийн харилцааны 
хэм хэмжээнийтухай бясалгаж ирсний үрдүнд нэгэн чухал хуультодорч 
иржээ. Энэ бол шинэ зүйл огт биш, хүн торөлхтний түүхтэй оортэй нь 
адил урт настай зүйл юм. «Бусад хүн таны төлөө хийгээсэй гэж хүссэн 
тэр бүгдийг бусдын төлөө хийггүн». 

Та уулзаж учирсан хүмүүсээсээ дэмжлэг хүлээж болно. Та жинхэнэ 
хэр хэмжээгээрээ хүлээн зөвиюөрүүлэхийг хүсдэг байж болно. Та 
худал магтаал сонсохыг хүсдэггүй. Харин та хэр хэмжээгээ жинхэнээр 
үнэлүүлэхийг эрхэмлэн хүсдэг байж болно. Найз нөхөд, хамтран 
зүггэгчид чинь чин үнэн үнэлэлт огч, огөөмор магтаал хайрлахыг хүсдэг 
байж бол но. 

Бид бүгд уүнийг хүсдэг. 
Тэгэхээр алган лүрмээ баримтлан хүмүүсээс хүссэн зүйлээ түгээж 

явах хэрэгтэй. 
Харин Яаж? Хэзээ? Хаана тэр вэ? Цаг ямагт, газар сайгуй гэж хариулах 

байна. 
Жишээ нь, би ноён Генри Сувейны албан орооний дугаарыг мэдэх 

гэж «Радио-Сити»-ийн лавлахад хандсан юм. Дүрэмт хувиастай атбан 
хаагч хүмүүсийн асуултад хариу огохдоо онго аясаараа илт бахархаж 
байлаа. Тэрээр: «Генри Сувейн... 18 дугаар давхар... 1816-ророо» гэж 
оновчтой тодорхой хариулав. 

Бп пахилгаан шат руу ухасхийснээ эргэж «Асуултад минь сайхан 
хариулсан тапд талархъя. Таны хариулт оновчтой, тодорхой байна. Та 
яг л жүжпгчин шигхэллээ. 

Тэр бүр ийм юмтай таарахгүй шүү» гэж хэлсэн юм. 
Түүний царай гэрэлтэн яагаад түр дуугүй болеон хийгээд энэ тэр 

үгийг яагаад чухамхүү тэгж дуудсанаа тайлбарлаж билээ. Энэ хэдхэн 
үг маань түүнийг зангиагаа засахадхүргэсэн богоод би оороо ч магтаал 
хэлж түүнийг б а я рл у у л с а нл а а сэтгэл ханамжтай үлдэв. 

Хавьойрын хүмүүсийнхээүнэхүндтэйталыгхүлээн зөвшөөрөх энэхүү 
гүн ухааныг хэрэглэхийн тулд Францал элчин сайдаар томилогдохоо 
хүдээххэрэггүй. Үүнийтусламжтайгаар ид шидпйн гэмээр үрдүнгбараг 
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I <> юр бүр амсах болно. 
Гухаилбал, хоол зөөгчэмэггэйзахиалсан шареантөмсшш чиньоронд 

1'мспий нухаш авчирвал: «Товөг учруулсанд уучилна уу. Би шареан 
юмсөнд д у рта it юм л даа» гэж хэлээд үзээрэй. Зөөгч танд: «Ядах юм 
"I txoH ч үгүй» гэж хэлээд хүндэтгэн харьцсан учраас дуртайяа солъж 
in ох болно. 

«Төвөг учруулсанд уучилна уу», «Та сайхан сэтгэлтэй хүн юм аа», 
1а дургүйцэхгүй биз дээ», «Их баярлалаа» зэрэг үг нь бидний нэг 

v жппн амьдралыг чимэглэхийн зэрэгцээсайнхүмүүсийн шинжтэмдэг 
Полдог. 

Барагл таарсан болгон чинь ямар нэг талаар оорийгоо ratшас дээгүүрт 
гпиьдаг нь гоёж гоодоогүй үнэн юм. Иймээс борхон тэр бодол дотроо 
I уйнэтгэдэг чухал үүргшн нь хүлээж буйгаа нэг ихзулгуйдалгүй ойлгуулж 
УИ HI сэтгэлээсээ хүлээн зовшоорвол сэтгэл зүрхэнд нь хүрэх зов замаа 
о||ох ньтэр. 

«Таарсан хүн болгон л ямар нэг талаар надаас давуутай байдаг. 
'•)iu талаар би түүнээс суралцаж болох юм» гэж Эмессоны хэлснийг 
| апацгаа. 

Миний хичээлд суусан зарнм нэг ажил хэрэгч хүмүүсзаасан зарчмыг 
v >рэглэн гойд үр дүнд хүрсэн тухай ердоо гурван жншээ хэлье. 

Үүнийг «Люисэнд Вэлентайн» пүүсийн захирагч Рай хотод ойжуулалт, 
июмсог ургамал тариалалтыг эрхэлдэг Дональд Макмагон ярьсан юм. 

«Би хэрхэн найз нохдийг өортоо татаж, хүмүүст нолоелох тухай» 
11• к ц сонссоныхоо дараа нэгэн нэрт хуульчийн цэцэрлэгийгтохижуулах 
11.1 i t хнйж байлаа. Нэг удаа цэцэрлэгийн эзэн зарнм нэг цэцгийгхаана 

| vv I rax талаар надад зовлогоо огохоор гарч ирсэи юм. Ярианыхаа явдад 
' at «Та нохой соиирхдог юм аадаа. Битаны сайхан нохдыгхаржбаяслаа. 
Миний мэдэхээрта жил бүртэмцээнээс олон шагнал авдагбайхаа» гэж 
Кэлсэн юм. 

Миний хэлсэн энэ үг гайхалтай үр дүнд хүрэв. 
«Тийм UJYY. Ыоход маань надад үнэхээр баяр огдог. Миний похойн 

||,|йрыг үзэх үү?» гэлээ. 
I эгээд бараг бүтэн наг нохдоо. авсан бай шагналыг нь үзүүлэв. Бүр 

нохойнуудынхаа удам судрыг хүргэл ярьсан. 
Ярианыхаа тогсголд надад хандан «Та жаахан хүүтэй юу? гэж аеуув. 
Би «тийм» гэв. 
«-Хүүтань гологтэй болохыг хүсдэг үү? гэж шүүгч асуув. 
«- Тэгвэл ч ёстой магнай хагарглаа баярлана даа» гэж би хариулав. 
«- За сайн, тэгвэл би нэг голог бэлэглэнэ» гэж шүүгч хэллээ. 
Тэрээр голгийг хэрхэн тэжээх ёстойг тайлбарлаж гарав. 
Тэгснээ гэнэт дуугүй болов. «Миний хэлсэн ярьсныг бүгдиЙ! га 

маргчихна даа. Ероос бичээд огье» гэлээ. 
Гэртээ орж. гөлөгний удам судар. хэрхэн тэжээх санамж бичээд зууи 

Юлларын үнэтэй голог бэлэглэсэн юм. Үүнээс гаднадуртай зүйлиГшх 
нь тухай ярьсны толоо л үнэт цагаасаа бүтэн 1 цаг 15 минутыг надад 
юриулсан юм даа». 
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Тэггэan бусдын cairn чанарыгхүлээн зевшеөрөхэнэхүүшидэт зарчмыг 
бид хэзээ хаана хэрэглэх ёстой вэ? Гэр орноосоо эхэлж болохгүй нь юу 
байхав. Гэрориоос илүү хамгийн хэрэгтэй мөртлоө хамгаас хайхрамжгүц 
хандаж ирсэн өөр газар би мэдэхгүй юм. Таны эхнэр заавал сайн 
чана рта й гэдэг ярнангүй. Ямар ч гэсэн та хэзээ нэгэн цагт тэгж бодож 
байсан. Тиймгүй бол гэрлэхгүй л байсан шүү дээ. Тэгвэл гүүнинхээ 
сайн сайхныг магтан биширсэнээс хойш хэчнээн хугацаа онгерч одеон 
бол??? 

Гэр бүлд үнэнээсээ ярих нь хэрэггүй, дипломат зан хэрэгтэй. 
Хэрэв едор бүр амттай сайхан хооллохсон гэжбодвол эхнэрийнхээ г эр 

axyiiгаа хетолж буйг хэзээ ч бүү игүүмжил. ээжтэйгээ харьиуулж бүү оол. 
Харин ч энэавьяасыгньбайнга маггаж, Минерва, Венера, сайнэзэгтэй 
гурвын аль алнны нь шинжийг тоге эзэмшеэн цорын ганц эмэгтэйтэй 
гэрлэсэн гэж чанга дуугаар еергое баяр хүргэж бай. Давтсан мах чулуу 
шиг хатуу, талх нүүрсболсон үед ч гомдол бүү гарга. Зовхен онеедрийн 
хоол одор тутмынх шиг дээд зэрэгт хүрсэнгүй гэдгийг нухас дурдах 
хэрэгтэй. Тэгвэл үнэлсэнд тань хүрэх гэж эхнэр чинь оороо зуухны галд 
орохоос холгүй зүтгэх болно». 

Гэхдээ энэ аргыг дэндүү гэнэтхэрэг лэж болохгүй. Тэгэхгүйбол эхнэрт 
чинь сэжигтэй саггагдаж магадгүй. 

Харигг оноодор биш юмаа гэхэд маргааш цэцэг юм уу, хайрцаг чихэр 
авч егоерэй. «Аль эрт авч огех байсан юм» гэж еертее хэлээд зогсохгүй 
заавал ингэж хэлээрэй. Дээрээс нь нэмж инээмеэглээд хэдэн эелдэг уг 
хэлээрэй. 

Олон эхнэр нехор ийм тактик хэрэглэдэгеэн бол салж сарнихгүй 
байхсан. 

Эмэгтэй хүнийг еортоо хэрхэн дурлуулж болохыг мэдэхийг хүснэ 
үү? За яах вэ. нуунаа хуваая. Их үр дүнтэй шүү. Үнэнийг хэлэхэд миний 
санаа биш л дээ. 

Дороги Диксээс зээлдэж авсан юм. Тэр нэг удаа 23 эмэгтэйн зүрх 
сэтгэл, хадгаламжнйн дэвтрийг нь эзэмдеэн олон эхнэртэй нэгэн 
эрийн ярилцлагыг шоронд авсан гэдгийг ташрамд тэмдэглэх хэрэгтэй. 
Я мар арга хэрэглэн ийм үр дүнд хүрсэн тухай нь асуухад нь ногеех эр 
хариулахдаа: «Ядаж цехехюмгүй. Эмэгтэй хүнтэй оорийнх ньтухай ярих 
хэрэгтэй» гэж хариулжээ. 

Мен энэ аргыг эрчүүлд бас хэрэглэж болох юм. «Эрэгтэй хүнтэй 
оорийнх нь л тухай яригтун. Тэгвэл гамьн хэдэн цагаар сонсох болно» 
хэмээн хэзээ нэгэн цагт Британнйн эзэнт улсыг захирч байсан ухаант 
хүмүүсийн нэг Дизраэли хэлж байжээ. 

Ингээд хэрэв та хүмүүст таалагдахыг хүсвэл: 
«Ярьж байгаа хүнийхээ үггэхүндтэйг ухамсарлан буйгаа итгүү'лэхдээ 

чин сэтгэлээсээ хандагтун гэсэн зургаа дахь журмыг баримтална уу. 
Та энэ номыг хангалттай удаан уншлаа. Харин номоо хааж тавнад 

бусдын сайн чанарыг хүлээн зовгноорох энэ арг ыг хамгийн дотны хүндээ 
хэрэглээд ид шидтэй үйлчлэлийг нь ажаарай. 
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ГУРАВДУГААР ХЭСЭГ 

ХҮМҮҮСИЙГ 
ҮЗЭЛ БОДОЛДОО ХЭРХЭН ТАТАХ 

НУУЦ 

НЭГДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

МАРГААД ЯЛАХГҮЙ 

1'П дайны дараахан Л о н д о н д байхдаа нэгэн орой сайн сургамж 
КРК HI юм. Тэр үед би Россо Смит ноёны менежср байлаа. Дайны 
11 п р э э р австралийн нисгэгчээр Падестинд дайтаж байгаад энх цаг 

|рм н ц 30 хоног дотор дэлхийн хагасыг туулан нпсэж нэрд гарсан юм. 
ГуүпDC омно хэн ч ийм гавьяабайгуулжзүрхлээгүй байлаа. Энэ нислэг 
in иандэгдээсэн юм. Австралийн засгийн газартүүнд 50 мянган 
Пи I i.ip огчээ. 

\iк лийн ван түүнд тайж цол шагнаж, нэг үе Англи даяар хамгийн 
И 1|н HI хүн болов. Эрхэм Россод зориулан хийсэн цайллагад оролцох 

пададолдож билээ. Цайллагын үеэрдэргэд миньсуусан нохор 
В ш о у н санаандаа чухам хүүтэгж бодоогүй бурхан тэигэр бидний санааг 
| \ н н > »ж байдаг» гэсэн ишлэл дээр ундэслэсэн хогтэй тохиолдлыг 
нрни. 

I үүнийгээ Библи судраасавсан ишлэл гэж хэлэв. Тэр эндуурч байлаа. 
I'M н мэдэх юм. Эргэлзэх юмгуй байв. Тэгээд юм мэддэг үиэтэй хун 
fiu nixoo гаргаж давуу татаа харуулахын тулд туунийг залруулж орхив. 
I и м гэр оорийн.хийгоо хатуу хамгаапав. «Юу'1 Шекспирээс гэнээ? 
I ним байх учиргуй. Библиэсл авсан юм гэж маргав. 

1'Мруун Т11ЛД минь тэр сууж байв. Харин зүүн талд маань хуучин анд 
М'р ли. Гэммонд сууж байлаа. Гэммонд Шекспнрийибугээлийг олон жил 
• \ I I кии хүн. Иймээе ч бид хоёр Гэммондоор маргаанаа таслуулахаар 
111 v и ров. Тэр бидний хэлэхийг сонсоод ширээн доогуур холоороо I шмайг 
m ipaii: «Дейл, чи эндуурч, энэ эрхмийн зов. Үнэхээр Библиэс авсан 

шил'> гэлээ. Орой нь харьж яваад «Шекспирээс авсан гэдгийг Фрэнк 
HI м | гэж байсан шуу дээ» гэж би хэлэв. 

I чэлгуй яах вэ. Эмгэнэлт жужиг «Гамлет» Та в дуга ар б у л и , 
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хоёрдугаар ү гэгдэл. Бид чннь айлд зочилж байсан шүү дээ, Дейл минь. 
Хүний бүрууг батлах хэрэг юу банна? Ингэлээ гээд чамд сайнаар хандана 
гэж үү? Нэртөрөо хамгаалах боломж яагаадтүүнд олгож болохгүй гэж? 
Тэгээд бас чиний саналыг асуугаагүй шүү дээ. Асуух ч хэрэг байгаагүй 
Түүнтэй мартах ямар хэрэгтэй байв? Хурцадмал байдлаас ямагт 
зайлсхийж бай» тэн. 

«Хурцадмал байдлаас ямагт зайлсхийж бай». Хэлсэн э зэн нь 
хорвоогийн мөнх бусьтт нэгэнт үзүүлсэн ч сургамжтай үгийг нь одоо 
болтол санасаар. 

Запуу зандан үедээ мартах дуртай яисан надад энэ нь том сургамж 
болсон юм. Ахтайгаа бүх зүйлийн тухай маргадаг байв. Колледжид сурч 
байхдаа логик, санаагаа батлах ухааныг нэлээд с удал ж, олон сонирхолтой 
маргаанд оролидог 6aiiB. Хожим нь Ныо-Йоркт маргалдах урлагийн 
хичээл зааж, нэг удаа бүр ном бичнхээр шийдэж байснаа одоо бодохоос 
ичдэг юм. Түүнээс хойш олон маргаанд оролцож, эцсийн эиэст маргаанд 
ялах цорын ганц зам бол түүнээс зайлсхнйх явдал болохыг ойлгосон 
юм. Тогшуурт могойноос болгоомжлохын ад ил, маргаанаас зайлсхийж 
бай. 

Лрван маргаанаас есод пь маргагчид оорийнхоо туйлын үнэн зов 
гэдэгт удам итгэж тогсдог байна. 

Чухамдаа маргаад ялахгүй алоэ. 
Түүнээс гадна худалдах жинхэнэ урлаг маргаан дунд явагддаггүй. Тэр 

байгугай маргааныг санагдуулах зүйл ч байдаггүй юм. 
Мартаснаар хүнл итгүүлэхгүй. 
Ийм ж н ш э э хэлье. Хичээл заадаг нэг ангид маань и х э э х э н 

«дайчин» шинжтэй Патрик Ж. О Хейр гэгч ирланд хүн сурдаг байв. 
Боловсрол багатай тэрээр хэн нэгтэй маргалдаж үзэлцэх ямар дуртай 
гэж санана! Урьд нь тэр жолооч байж. Ачааны гэрэг худалдах ажил нь 
бүтэлгүйтсэнээс болж миний хичээлд cyvx болсон юм. Түүнээс хэдхэн 
зүйл асуухад чухамхүү бараагаа наймаалах гэсэн хүмүүстэйгээ байнга 
маргаж, оорийнхоо эсрэгтавьдаг нь мэдэгдсэн юм. Худалдан авах гэж буй 
хүн нь Патын зарах гэсэн ачааны тэрэгнийталаар мууугхэлбэл улайран 
дайрч гардаг байжээ. Тэр үед маргаанд Пат л дийлдэг байв. «Естой 
үзүүлээд өтлөө дао...» гэсээр хэн нэгний орооноос тарах нь олонтаа 
байсан. Үзүүлж огсон нь үнэнч юу ч худаддаж чаддаггүй, одоо эргээд 
санахад бараагаа худапдаж чадаж байсандаа гайхдаг юм. Алгьдратын олон 
жилээ хэрүүл маргаанаар хий онгороов. Одоо бол дуугаа хураасан. Энэ 
нь ч ашиггай юм». байсан гэж хожим нь надад ярьсан юм. 

Ухаантбуурат Бенжамин Фратспинхэлэхдээ: «Хэрэвта маргаж. зорж 
уурладагбол хааяа дийлж болох боловч ингэлээ гээд орсолдогч таньтанд 
хэзээ ч сайн болохгүй, ашиггүй ялалт байх болно» гэжээ. 

Ингэхлээр ялалт, хүний сайн харилцаа хоёрын атийг сонгохоо оороо 
шийдээрэй. Юутай ч гэсэн аль апинд нь зэрэг хүрэх нь тун ховор шүү. 

Таны зов байж болно. Харин оорийнхоо зовийг нотлохдоо негоо 
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, i i i i i \ j j санаа болльи өөрчлөх гэсэн оролдлого тань бүтэлгүй болох 
Вцй. 

Пмльсоны засгийн газрын сангнйн яамны сайд байсан Уильям 
К Мак-Аду олон жилийн улс термин уйл ажиллагааны туршлагад 
г, и \'урлан «мунхаг хунийг үидэстэй үнэмшүүлэхэд бэрх гэдгийг 

юожээ». 
Мунхаг хун гэнэ уу? Ноён Мак-Аду та дэндүу зоелон хэлж. 
< )юун санааны хогжлоос нь үл хамааран ямар ч хуний бодлыг оорчлох 

пpar боломжгүйг миний iургплага харуулсан юм шүү. 
Наполеоны ордны шадар туслах Консгаи Жозефинатай нь б а й т а 

и и мрдтоглодогбайп. «Наполеоны хувийнамьдралынтухай дурсамж-
п<>м loo тэрээр: «Сайн тоглодог хэрнээ би дандаа ялагддагт Жозефина 

Ни дуртай байв» гэжээ. 
I Констаны ингэж хэлснийг үүрд санаж авцгаая.Худалдан авагч, 
HI MI залуус,ханьгэргийдээхааяа нэгялимгүй маргаандялахболомж 

• нож байя. 
[ "Уин ядсаныг үзэн ядалтаар биш, хайр сэтгэлээр л дарж болно» 

\ 1м I in Будда номложээ. Учраа олохгүй маргаанаар биш, ногоохунийхээ 
I .ими ойлгох гэсэн үнэхээр найрсаг бай дал эв дуй дипломат аргаар л 
I I I I I I I гэж болно. 

Ингээд эхний мордлог ийм байна: «Маргаандялахиорын ганиарга 
in' | гүунээс зайлсхийх явдал мон». 

ХОЁРДУГААР БҮЛЭГ 

IАРЦААГҮЙ ДАЙСАНТАЙ БОЛОХ АРГА БА ТҮҮНЭЭС 
ЯАЖ СЭРЭМЖЛЭХ ВЭ? 

Чуугаас далан таван тохиолдолд еорнйнх нь зов бол уунээс илууг 
• V )хгуй тухайгаа Теодор Рузвельт Цагаан ордонд сууж байхдаа нэг 

удаа нлэн далангүй хэлжээ. 
Хорьдугаар зууны гарамгай хумуусийн нэг нь уүнээс илүүг хүсэж 

11,шхгүй бол та бид энэ талаар ер юу хэлэ.х бол. 
\ |рэв та зуун тохиолдлоос тавин тавд нь оорийнхоо зов гэдэг г 

1ТЭЙ бол Уолл-стритэд одортоо саяын орлого олж, хонгон онгоц 
s ннгдан аван дуучин хуухэнтэй гэрлэн, ер нь л дуртай зуйлээ хийж 

|" I юхсон. Хэрэв тавин таван хувьд итгэхгуй боэг бусдыг буруу хэмээх 
« ||>')1 юубгыээ? 

Буруу гэдгийг ньтахарцаараа, онго аясаараа, дохио зангаагаараа илуу 
ми и уулжч;гдна. Харин буруу гэмэги хэлснийг чинь зовшоөрнө гэжбодно 
\ \ I а туунд оюугг ухаант бие хунийх нь хувьд саруул ухаан, оорийгоо гэх 
но юл, пэр хундэд нь хучтэй цохилт огсон болохоор хариу цохилт огох 
>\• 11 горуулэхээс яав ч бодлыг ньоорчлөхгүй. Ингэсэн байхад Платон, 
II ммануил Кантын логик нотолгоогашиглаад ч итгуулэхгүй, яагаад гэвэл 
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та түүнниг гомдоосом. 
«Би батлаад егье» гэж хэзээ ч битгий ам гарч бай. Дэмнй явдал. Энэ 

ньбарагл «Би танаас ухаантай. Хэд гурван үг хэлээд л бодал санааг чинь 
оөрчнлчихье» гэсэнтэй адпл юм. 

Энэ бол одеон хэрэг. Ярилиагч хүнмй чинь дотор эсэргүүцэл торүүлж 
маргахаас чинь омно үзэлцэх хүсэлтэй болгоно. 

Хамгийн таатай нөхиөлд ч хүмүүсийн санаа бодлыг өөрчлө.х нь 
амаргүй. Тэгэхлээр оортоо илүү хүндрэл учруулах хэрэг юу байна? 
Өөрийгөө эвгүй байдалд оруулах хэрэг юу байна? 

Ямар нэгэн зүйл батлах гэвэл хэнд ч мэдэгдэлгүй хийхийг хнчээ. 
Үнэмшүүлэх гэж байна гэхээргүйгээр урлагтай хийх нь чухал. 

Хүмүүсийг сургаагүй юм шиг л сургах хэрэгтэй. Мэдэхгүй зүйлийг 
нь мартсаныг сануулж буй мэтээр хэлж огч бай. 

«Чадвал бүхнээс ухаантай бол, харин энэ тухайгаа бүү ярь» хэмээн 
лорд Честерфнлд хүүдээ захисан байдаг. 

Хэрэв хүний хэлсэн зүйлийг утгагүй, гэр тусмаа алдаатай гэж үзвэл: 
«Үгүй ер, би харин тэс оороор боддог байсан юм. Алдаж байж ч магадгүй. 
Би дандаа алддаг юм. Буруу бол та засаарай даа. Одоо хоёулаа баримтыг 
шалгая» гэвэл дээр 6aiix. 

«Би алдаж байж магадгүй». «Би дандаа апддаг юм». 
«Алив баримтыг шалгаад үзье» гэдэг үгс ёстой л ид шидтэй юм шиг 

нолоолдог юм. 
«Би алдаж байж магадгүй. Ааив шалгаад үзье» гэхэд хэн ч. хэзээ ч 

үгүй гэхгүй. 
Хэрэв алдаа гаргаж магадгүй гэдгээ хүлээснээрээ хэзээ ч хүнд байдалд 

орохгүй. Ингэж байж л маргааныг зогсоои өрсөлдөгчөө оороосоо 
дутахгүй бодитой, илэн далангүй хандахад хүргэнэ. Түүнд ч бас алдаж 
болох юм гэдгээ хүлээх хүсэл торүүлнэ. 

Та ногоо хүнээ буруу гэдэгт ба г итгэн үүнийгээ шууд хэлбэл юу болох 
вэ? Г Э Д Г И Й Г тодорхой жншээн дээр харуулъя. 

Их хэмжээний мөнгөтэй холбоотой нэгэн томоохон хэргийн талаар 
Америкийн нэгдеэн улсын дээд шүүхийнхуралдаандээр Ныо-Йоркмйн 
залуу омгоологч, мистер С сая.хан үг хэлсэн юм. 

Түүнпйг ярьж байхад Дээд шүүхийн нэг гишүүн «Тэнгнсийн хэрэг 
эрхлэх хуульд хоон хэлэлиэх хугацааг зургаан жилээр тогтоосон байдаг 
байх аа?» гэж асуужээ. 

Мистер С. яриаг таслаад Дээд шүүхийн гишүүн рүү харснаа «Эрхэм 
ээ тийм заалт байхгүй» гэж шууд хэлэв. 

«Шүүхтанхимд нам гүм болжтасалгаан дотор хүйтэн уур амьегал орох 
шиг болов. Миний зов.түүнпй буруу байлаа. Үүний ньч би шууд хэлсэн. 
Ингэлээ гээд найрегаар хандсан гэж санана уу? Үгүй шүү. Миний зов 
байсан гэдэгт онөөдор ч би нтгэдэг юм. Урьд омнөхоос хамаагүй сайн 
ярьснаа еороо хүртэл мэдэж байсан хэдий ч шүүхийг итгүулж чадаагүй 
билээ. Эрдэм номтой нэр цу>тай хүннй буруугхэленээрээ би том алдаа 

48 



I 1|илжээ>> хэмээн хожим иь Мистер С. дурссан юм. 
Байраа засуулахаар би нэгхүн хөлсөлсөи юм. Тэрээр нададтооноогоо 

ииуулсанд миний амьсгаа дээр гарч билээ. 
Хэл хоногийн дараа миний танил эмэгтэй нржөндөр үнээр засуулсан 

п iiipbii минь үзлээ. Намайг төлсөн үнээ хэлэхэд тэрээр «Юу гэнээ? 
Драй ч дээ. Таныг монжсон байна шүү дээ» хэмээн тавласан аясгай дуу 
а 1лав. 

Унэхээр ийм байв уу? Тийм ээ, тэр эмэгтэй үнэнийг хэлсэн. Гэвч үнэн 
•I I )сэн оортаягүй үгийгхэн сонсохдуртай байх билээ. Би ч гэсэн хүний 
•I нэгэн адил өөрийгеө хамгаалахыг хичээсэн юм. Эасийн зцэст өндөр 
үи» гөллөө ч сайн засвар хийлгэх нь чухал, хямдтөсөр үнээр үзэмжтэй 
. щ и засуулах бололцоогүй гэх мэтээр ярьж билээ. 

Маргааш нь оөр нэгэн танил эмэгтэй орж ирээд мапаи шагширч, 
fio юмжтой бол гэрээ мен ингэж засуулахсан гэв. Гэтэл энэ удаа би тэс 
|»»р хариулсан юм. «Үнэнээ хэлэхэд би ч гэсэн ннгэтлээ баярхаж чадахгүй 
I I >э. Дэндүү их үнэ төлсандөе харамсаж л байна» гэж хэлж билээ. 

Хэрэв бид буруугай бол, үүнийгээ еороо хүлээж чадна. Харин хэн 
I' н нь эвлэг зоолнеэр хэлж өгвөл үүнийгээ бусдад хүлээн зэвшөөрч 
I »р байтугай илэн далангүй зан. уужим дотроороо бахархаж бас чадна. 
Г и пчүү хэн нэгэн хар чадлаараа хүч түрэхээс бусад гохиолдолд л тэр 
шүүдээ. 

Хүмүүстэй харилнахад тань туе болох үнэтэй зөвлогоо авахыг хүсдэг 
'•и I Бенжамин Франклины намтрыг уншаарай. Намтартаа тэрээр 
марк-ддах зуршлаа хэрхэн хаяж эелдэг, дипломат хүн- болсон тухайгаа 
<н уүлсэн 6aiiaar юм. 

<|)ранклнныг туршлагагүй зал у у явах үед нэг сайн найз нь түүнийг 
чүмүүсээс зайдуу аваачин «Бен чи арай дэндүү юм. Өериппхөө бодлыг 
•муулхан хэлэхдээ оер санаа бодолтой хүмүүсийг доромжлох юм. Юм 
I молбол еернйнхее санааг ярьлгаас хэлсэн үгийг чинь хэн ч тоохоо 

|ц . |ьжээ. Найзууд чинь чамайг байхгүйд байснаас чинь хамаагүй 
а.напхан цаг бнгордог гэж үздэг болж. Хэн ч чамд шинэ юм хэлж 
ча мхааргүй болтол чи ихийгмэдэж. Затэгээдхэн ч ингэхийгоролдохгүй 
им I [ээ. Яагаад гэвэл ингэлээ гээд эвгүйиэж л сална. Иймд чи хэзээ ч 
нцоогийнхоосоо илүү зүйл олж мэдэхгүй биз ээ. Харин чиний мэддэг 
чинь бага шүү» гэж хэлжээ. 

(|)ранюн!н найзынхаа зовлегеог хэрхэн хүлээж авсан нь надад маш 
и\ гаалагдеан. Сонссон нь үнэн бегөөд сайн юманд хүргэхгүй гэдгийг 
"Н нож ухамсарлахуйи ухаантай, нас бие гүйцсэн байж тэрээр дор нь 

умүүст их зангаар тэвчихүйеэ бэрх ханддагаа эре оерчилсен байна. 
•• Бусадтай нийцэ.хгүй санаа бодлоо шууд хэлэхгүй байх зарчим 

" |римтлахаар шийдэж. «мэдээжийн хэрэг», «эргэлзэх юмгуй» зэрэг уг 
• I пхгүй байхыг оортоотунгааж, оронд нь «тэгэлгүй яах вэ?, «яг тийм», 
I ааж байна». «миний бодоход» гэх мэт үг хэлдэг болов. 

1>усад хүмүүс миний буруу даа гэсэн зүйлийг нотлон ярихад нь энэ 
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тухай эре тэс хэлэхээ, тэнэг чуйл ярнлаа гэсэн байдал үзүүлэхээ болив 
Годорхой нөхцөл байдалд энэ бодол зов байж ч болох юм. Гэхдээ туханн 

тохиолдолд арай оор юм шиг санагдах юм гэх зэргээр ярьдаг болсон. 
Удалгүй энэбарил маань да вуутай болохыг мэдэреэп юм. Оролиеон яриа 
болгон маань таатай болдог болов. Өөрпйнхоө бодлыг бусдад тулгахаа 
больсноор бусад хумуус ихэвчлэн надтай санад нэгддэг.болсон. 

Миний зов биш гэдгээ мэдэхдээ еэтгэлээр унах минь багасаж, миний 
чов уед бусдыг оортэйгео санал нэг болгоход хялбар дохом болсон юм 
гэж Франклин ярьдаг байв. 

Франклины аргыг ажил хэргийн харилцаанд хэрэглэж болох уу? 
Хоёр жишээ авъя. 

Модой эдлэл нийлуүлдэг «Гарднер У. Тейлор ламбер компани» 
пүусийн худалдааны төлоөлогч ноён Р. Б.Кроули олон жилийн турш 
мод еонгох байцаагч нарыг буруутгаж шуумжилдэгбайснаа ярьсан юм. 
Тэр маргалдим голдуу Д И Й Л Д Э Г байв.Гэвч энэ нь сайн ю.манд хүргэдэггүй 
юмсанж. 

«Тэд ямар нэгэн шийдвэр гаргасан л бол хэзээ ч гуунээсээ буадаггуй» 
байж. 

Маргаад өөроодийлж байлаа ч иууе нь мянга мянган доллар алдаж 
буйг Кроули ойлгожээ. Миний хичээлийн дараа тэрээр аргза оорчилж, 
дахин маргахгуй байхаар шийдэв. Ингэснээр ямар үрдүн гарав? Хичээл 
дээр юу гэж ярьсныг дор сийрүүлье.. 

«Өгиөөгуур утаохангинав. Уурлаж yyxt и>.сан нэгэнхун манай фирмийн 
явуулсан мод түуний шаардлагыг хангасангуй. Пуусийнхэн нь ачааг 
буулгахаа чогсоосон тул даруйхан арга хэмжээ авч, материальн бунааж 
ав. Ачааны дөрөвний нэгийг буулгахс байтал байцаагч материалын 
тавин чанан хувьд нь муу чанарын мод байгааг тоггоосон тул авахгуй > 
гэж мэдэгдэв. 

Би даруйхан тэр уйлдвэр руу гарч, энэ явдлыг хэрхэн аятайхан 
зохицуулах тухай замдаа бодожявлаа. Иймэрхүу тохиолдолд би ихэвчлэн 
модны чэрэгтогтоохжурмаас мштатаж, нийяүулсэн маань мод зэрэгтээ 
тохирч байгааг хуримтлуулсан туршлагадаа тулгуурлан эсрэг тааын 
хумууст тайлбарлаж энэ дурмийг буруу ойлгож буйг нь ойлгуулахыг 
оролддог oaiiu. Харин энэ удаа сурсан шинэ аргаа хэрэглэхээр шийдеэн 
юм. 

Үйлдвэр дээр хурч очоод бараа худалдан авах толоологч байцаагч хоёр 
нь хэрэлдэх муйхарлан зутгэхэд бэлэн байгааг ажиглав. 

Бид вагонд дохож очоод яаж буулгаж байгааг ажиглахын тулд ажлаа 
ургэлжлуулэхийг хуеэв. Тэгэхдээ намайг ирэхээс емно буулгаж байсан 
шигээ гологдеон материалыг нэг талд сайныг ногоо талд хураахыг 
байцаагчаас хуслээ. Хэсэгхэн ажигласны дараа байцаагч дэндуу 
хатуурхаж модны чэрэгтогтоох журмыгбуруу баримталж байгааг ойлгов. 
Энэ удаад цагаан наре хурааж байлаа. Яг энэ модыг байцаагч тийм сайн 
мэддэггуйг би мэднэ. 
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и би түүнийг арван xvpyy шнгээ мэддэг юм. Гэхдээ хэрхэн 
нь эсэргүүиэж нэг ч үг хэлсэнгүй. Бк ажигласаар 

И- р нэ тэр банзыг яагаад гологдеоныг асууж эхлэв. Ингэхдээ 
'wi t I • I : 11 i буруу тодорхойлж 6aiii аа талаар ганц ч үг унагаагүй богоод, 
шн I I үүс маань өорслел нь яг хэрэгтэй модыг нийлүүлэх үүдкээс л 
lfc 11\ н; аа хэлсэн юм. 

и I : ар бидний х о о р о н д нохөрсөг харилцаа тогтов. Маш 
Ьом < ю н санамсаргүй мэтхэлсэн ганц нэг уг маань голсон банзны 
Mill" орсдийнхньзахиалсантайтохирчбайгаабөгөөдхарин пүүсэд 
lYY <• MHI чанарын мод хэрэгтэй банжээ гэсэн бодол төрүүлж чадлая 
biiiia.i: I үүнд төрүүлэхдээ би их л хянамгай байсан юм. 
1жм.| ip санаа сэтгэл нь хүртэл өөрчлөгдон цагаан нарсыг нэг их 
M I I I лгүйгээ хүртэл хүлээж банзбүрийн чанарын талаар зөвлөгоө 
>ч i in )пэ гэр банз заасан зэрэглэлдээ яагаад тохирч байгааг 
up iax зуураа пүусийнх нь шаардлагыгхангаагүй бол бид ав гэхгүй 
• MHI саар байлаа. Эцэст нь тэрээр пүүс нь ондор зэрэглэлийн банз 
Л ж ча |аагүй буруугайг ойлгов. 

о т пил нь намайг я вены дараа т эр бух модыг дахин сайтар нягтлан 
, (>ү I 1ийг нь авч тооцоогоо хийсэн юм». 

lopoop хэлбэл худалдан авагч, эхнэр, нохер, дайсаитайгаа ч мартах 
пун Гэднийг буруутгах гэж бүү яар. Яльгүй дипломат зан л 
11 ж. 
им • к хэрэв та хүмүүсээр санал бодлоо зовшоөрүүлэхийг хүсвэл: 

рч чпёрдугаар мордлогийг барнмтлаарай. 
' Ярм шатч хүнийхээбодлыг хүндэлж бай. Таны буруу гэжхүнд хэзээ 

ү чал». 

ГУРАВДУГААР БУЛЭГ 

Н'ВЭЭ ТАНЫ БУРУУ БОЛ ТҮТНИЙГЭЭ ХҮЛЭЭЖ БАЙ 

liii Мыю-Йоркийн бараг товд оршин суудаг юм. Манай гэрээс 
MI.MI годин яваад хүрэх газарт цэнэг ургаж хэрэм дүүлсэн зэрлэг 

прмас байдаг. Энэхүү хүний rap хүрээгүй ойн хэсэг Форест-Парк 
• HI н >рлэгдэх агаад Америкнйг Колумб нээх үед байснаасаа бараг 
I н н юогүй бизээ. 

tin I ижигхэн бульдог но.хойтойгоо тэнд байнга зугаалдаг байв. 
I'I I ' мааньгэмхоргүй нохойтул бихошуувчзүүлгүйсултавьжорхино. 

I ' M i ойн цэцэрЛэгт хүнтэй тааралдах нь барагтай бол үгүй. 
Чирин нэг удаа эрх мэдлээ харуула.х хүсэл нь оргилсон цагдаатай 

np.i I мж билээ. 
I niaii нохой яахаараа хошуувчгүй, тэгээд бас уяагүй явдаг билээ. 

n \ in. I харш гэдгийг мэдэхгүй гэж үү» хэмээн надаас асуув. 
•lill мэднэ. Гэхдээ нохой энд хэн нэгэнд хор хөнөөл учруулж болох 
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• гэж би ер бодсонгуй» хэмээн аль болох эелдэг очив. 
«Бодсонгүй гэнэ шуу! Таны юу бодсоноос ул шалтгаалан хууль 
лиараа улдэнэ. Энэ нохой хэрэм барьж, хүүхэд хазаж мэднэ. Яах вэ 
> удаа би таныг явуулья. Харин энэ нохойг энд дахин хошуувчгүй 
1хыг харвал та л шуухэд очих болно доо» гэлээ. 
Би ч дуулгавартайгаар ам огов. Нэг хэсэг хэлсэндээ хурч байлаа. 

вч Рекс ч би ч тэр хошуувчинд дургуй байсан тул азаа туршихаар 
лйдэв. 

Эхний үед бух юм сайн л байлаа. Гэнэт нэг одор лов огсон яваад 
»гоох хууль номлогчийг олж харах нь тэр. Рекс яг цагдаагийн өөдөөс 
райлгаж очив. 

Ингээд яах ч аргагуй байдалд оров. Үүнийгээ ч ойлгож байлаа. Цагдаа 
у гэж хэлэхийг хулээлгуйгээр шуудхан л «Та намайг хэрэг хийсэн 
зар дээр минь барилаа. Би буруутай. Өорийгөө зовтгох юм над ал га. 
охойгоо хошуувчгуй авч явбат торгууль ногдуулахыг онгорсон долоо 
)ногт надад сануулсан билээ» гэв. 

«За яах вэ. эргэнтойронхүнгуй үед энэжижигхэн нохойгсул тавихад 
vtap их баярлахыг ойлгож л байна» гэв. 

«Мэдээж, их баярлана. Гэхдээ хуульд харш» гэж би хариуллаа. 
«Ийм жаахаи нохой хэнд ч хор хургэхгуй» гэж цагдаа хэлэв. 
«Тийм ээ, гэвч хэрэм барьж магадгуй юм» хэмээхэд минь, «Миний 

одоход та юманд хэтэрхий ноцтой. Ханддаг бололтой. Миний хэлэх 
уйлийг сонс. Энэ нохой гүйж л яваг. Харин нуднээс минь дапд довны 
taaryyp гуйлгээрэй. Ингээд энэ тухай мартацгаая» гэсэн юм. 

Энэ иагдаа бусдын нэгэн адил еорийнхоо эрх мэдлийг мэдрэхийг 
.уссэн. Иймээе намайг оорийгоо зэмлэж эхэлмэгц надад ивээнгуй 
<андахаар шийдсэн хэрэг. 

Хэрэв би өөрийгөө хамгаалах гэсэн бол юу болохыг төсоөлөөд уз 
а дээ. Тааж байна уу? Ер нь танд цагдаатай маргах явдал тохиолдож 
байсан уу? 

Би уг шоргөоцөлдөхийн оронд тууний тумэн зов, еорийнхоо буман 
бурууг хулээсэн билээ. Илэн дапангүй хүлээсэн. Би цагдаагийн, цагдаа 
миний талыг баримталсан учраае ямар нэгэн зерелдеен гараагуй 
хэрэг. 

Сул талаа оерео хулээх нь бусад хунээс зэмлэл сонсохоос хамаагуй 
амар байдаг. Хэн нэгэн хун таны тухай таагүй зүйл бодож, хэлэхий. 
хүсвэл орсөж. е е р е е хэлэх хэрэгтэй. Ингэснээрээ та туунийг гар 
мухардуулна. 

Цагдаа надад хандсаны адил тэр хун егеемер еэтгэл гарган ершееж, 
алдааг тань уучилна гэдэгт итгэл теге байж болно. 

Тэнэг хүмүүс л алдаагаа хамгаалахыг хичээдэг бегеед ихэнх тэнэг 
хумуус яг л ингэдэг. Алдаагаа хулээх нь хунийг бусдаас илуу болгодог. 

Таны зев тохиолдолд бусдыг итгуулэхийг оролдохдоо маш хянамгай, 
няхуур байцгаая. Хэрэв таны буруу бол (ихэвчлэн ийм байдаг,) тэр лор 
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in. I I I.шгаа дуртайяахулээх хэрэгтэй. 
>ii > арга гайхамшигт үр дун өгдөг. Итгэнэ үү, байна уу оороо 

м и »р ми. зарим тохиолдолд оорийгое буруутай гэх нь хамгаалахаасаа 
кнм i.iryii тааламжтай байдаг. 

I Ипээд хэрэц та хуний г ооргэйгоо санал нэг болгоё гэвэд «Хэрэв та 
flypw I ail бол ууниигээ эре шууд хулээгтун» гэсэн гу ра ндугаа р мордлог и й г 
1црим глаарай. 

ДӨРӨВДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

САЛХИ БА НАРНЫ ҮЛГЭР 
I а бухимдан биеэ барьж чадалгуй санасан бодсоноо шуудхан хэлж 

•цмпюо гэж бодъё. Та ч яахав еэтгэл чинь оигойж, санаа чинь амардаг 
ft.nu. Хамаг уураа гаргасан ногоо хүн яах бол? Сэтгэлхангалуун байдлыг 

уии.ишах болов уу? Таны дайсагнасан аяс, хуйтэн харилиаа түүнийг 
npi in чинь санат нэггэй болгох болов уу? 

• \ фэвта над дээр нударгаазангидан орж ирвэл би бас нударга чанга 
идаж чадахаа амлая. Харин «Хамт суугаад хэлэлиье. Энэ тэр зуйлээр 

пил | юрвол, чухам юун дээр яагаад зоров гэдгийг олохыг хичээцгээе» 
I м ,ч ) |бэл удалгуй бид, бидний санал зорсон зүйл тийм ч их бус, чухал 
in w I iaap санал нэг байгаагаа мэдэх болно. Тэвчээр гарган хэл амаа 
н т 1ЦОХЫГ чин еэтгэлээеээ хусвэл олох л болно» гэж Вудро Вильсон 
И|Н. MI байв. 

Хун ганд нэгэнтталгүй, дургуй бол юу ч гэжхэлээд санал нэг болгож. 
Норию татаж чадахгүй. Хүмүүс санал бодлоо оорчлохийг хуедэггуй 
I и монхийн үглээ эцэг эхчүүд, дарангуйлагч дарга, эзэрхүү нохрүүд, 
и л.I эхнэрүүд ойлговол зохино. Өорсдоо хүсэхгүй бол хүмүүсийгалбан 
куч г)р санал нэг болгох аргагүй. Харин нохорсог, зоолон харьивал 
I ишк лндаа хүрч магадгуй юм. 

\ фэв та хүнийг оорийн талд оруулахыг хүсвэл юуны омно үнэнч 
||i |\ | >р ч ь болохоо харуулаххэрэгтэй. Энэ бол зурх еэтгэлийг татах богоод 
|ц\ л \ )леэн гэсэн оюун санаанд нь хурэх дардан зам мои гэжээ. 

\жи I хаягчдад нохорегоор хандах нь хамаагүй дээр гэдгийг ажил 
* 111 нч хүмүүс ойлгож эхэлеэн байна. Тухайлбал, «Уайт Мотор» 
I пмилнийн 2500 ажилчин ажил хаяхад компанийн еронхийлогч Роберт 
•I' К |ек тэднийг зэмлэсэнгүй, заналхийлеэн ч үгүй. Оронд нь бараг л 
м и мж гарчээ. Сонинд нийтлүүлсэн огүүлэлдээ «Ходолморийн багаж 

У» найрегаар орхисон» хэмээсэн аж. Ажил хаягчдын харуулууд 
П M I буйг хараад бейсбол тоглоход хэрэгтэй бүхнийг худалдан авч 

ш ч > ). 
Ь I жпйн энэхүү элэгеэг байдал үр дүнтэй болсон юм. Нэг талаас 

iiipi ли нохорсог дотно байдал ногоо талыг бас уунд хургэдэг. Ажил 
in I хүрз, шүүр. хогийн сав олж авчраад үйлдвэрийнхээ орчин 

щнрньп цэвэрлэж гарчээ. Тосоолоход ч бэрх байгаа биз дээ. Ажилчид 
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цалингаа нэмэгдүүлэх, үйлдвэрчний эвлэлээ хүлээн зөвшоөрүүлэхийн 
төлоо ажил хаясан хүмүүс үйлдвэрийн орчин тойрноо цэвэрлэх гэж!. 
Америкийн ажил хаялтын түүхэнд ийм явдал болж байсангүй. Энэхүү 
ажил хаялт ердеө л долоо хоног үргэлжилж хоёр тал харилцан буулт 
ХИЙЖ ТОХИрОЛЦСОИООр TOI с ж э э . 

Д а н и е л ь Уэбстер х э д и й г э э р санасан хэрэг нь сайн бүтдэг 
омгоелогчдийн нэгэн боловч хамгийн итгэл тогс үгээ хэлж байх үедээ ч 
««Энэ асуудлыг шийдэх нь шүүгчийн хэрэг», «Энэталаар бодох хэрэгтэй 
шүү, ноёд оо». «Эдгээр баримт сэлтийг анхааралдаа авна гэж найднам» 
гэх юм уу «Хүний мон чанарыг сайн мэдэх та бүхэн эдгээр баримт 
сэлтийн ач холбогдлыг амархан ойлгоноо» гэх зэрэг үг хэлдэг байжээ. 
Өорийнхоо бодлыг бусдад нялзаах өчүүхэн ч оролдлого гаргачгуй намуун 
тайван, нохорсог хандлагыг илүүд үздэг байсан. Энэ нь ч түүнийг нэрд 
гаргасан юм. 

Танд ажил хаягчдыг номхотгох, шүүпшйи омно үг хэлэх хэрэг хэзээ 
ч гарахгүй байж болно. Гэхдээ байрныхаа хөлсийг хямдруулах хүсэл 
торох ньлавтай. Энэхүү иохорсог хандлага тандтус болж чадах бол уу? 
Үзээд нлдъял даа. 

Инженерийн мэргэжилтэй ноён О. Л. Страуб байрны холсоо 
хямдруулахыгхүсжээ. Байрны эзэнхатуухэиүүхүн гэдгийгтэрээр мэднэ. 
«Би түүнд захидал бичиж холсолсөн хугацаа дуусмагц байрыг суллаж 
огох тухайгаа мэдэгдсэн юм. Үнэнээхэлэхэд нууж гарахыг хүсээгүй юм. 
Холе нь хямдарвал дуртайяа үлдэх байв. Гэвч банд ал найдваргуй байсан 
юм. Бусад оршин суугч мон л байрны холсоо хямдруулж огохийг хүссэн 
боловч бүтээгүй билээ. Бүгд л эзэнтэй тохирох аргагүй гэлцэнэ. 

Тэгэхэд би «Хүмүүст чадварлаг хандах арга ухаанд сурч байгаапшн 
хэрэг юу билээ мэдлэгээ хэрэглээд юу болохыг нь үзье» гэж шийдеэн 
юм. 

Миний захидлыг авмагцаа байрны эзэн нарийн бичгийнхээдаргатай 
над дээр ирлээ. Би түүнийг үүдэндээ баяртай нь аргагүй угтлаа. 
Ингэхдээ байрны холений тухай ярьж эхэлсэнгүй. Юуны түрүүн байр их 
таалагддаг тухай хэлэв. Магтаалын үг нарийлаагүй богоод түүнийгээ үнэн 
сэтгэлээсээ илэрхийлеэн гэдэгг итгэж болно. Байшингаа хэрхэн тордож 
байгаа тань над ихэд таалагддаг гээд дахин нэг жил дуртайяа амьдрах 
байсан боловч гагцхүү монгоний боломж муутайгаа нэмж хэлэв. 

Түүнийг оршин суугч ид хэзээ ч ингэж угтаж байгаагүй бололтой. 
Яахаа мэдэхгүй байх шиг санагдсан. 

Байрны эзэн надад зовлонгоо тоочиж эхлэв. Оршин суугчдад 
гоморхож, тэдний нэг нь арван дорвон захиа бичсэний нэлээд нь илт 
доромжилсон байсан тухай өгүүлэв. 

«Оршин суугчил бүгд тан шиг сэтгэл дүүрэн бай вал хэчнээн сайхан 
байх билээ» гэж моноох эзэн хэлж билээ. Тэгээд миний гуйлтыг ч 
хүлээлгүй байрны холсинг бага зэрэг хямдруулж болох юм гэв. Би 
бүр хямдруулахыг хусэж, толж чадах хэмжээгээ хэллээ. Эзэн нэг ч үг 



I I I [ГүЙГЭЭр з ө в ш ө ө р ө в . 
Япахдаа «Та байрандаа ямар засвар хийлгэх саналтай байна» гэж 

и >мж асуусан юм даа. 
Хэрэв би бусад байр холслогчидтэй адил аргаар холсийгхямдруулахыг 

про I icon бол мен л тэдэн шиг бүтэлгүйтэх байсан биз. Найрсаг, эелдэг 
\ писан учраае л амжилт олсон юм даа» гэж хичээл дээр ярьсан билээ. 

Би хуухэд байхдаа хэн нь хучтэй болохоо бие биедээ нотлох гэж 
муулалцеан нар. салхихоёрынтухай ёгтулгэр уншеан юм. «Би хучтэйгээ 
члруулж чадна. Тэр овгоний хурмийг чамаас тургэн тайлна» хэмээн 
са 1хи огуулжээ. 

Нар ч уулнин цаагуур орж. Салхи ч хуй дэгдтэл улээж эхлэв. Салхи 
\ )чпээн хучтэй улээх тусам овген улам хурмэндээ шургаж байв. Эцэст 
MI, салхи ч тайтгарч бууж егев. Дараа нь нар гарч, найртай гэгч нь 
пн >эмеэглэв. Өвгон дор нь хурмээ тайлав. Тэгэхэд нь нар салхинд 
\ in тн: эелдэг. найрсаг байдал уур. хилэн. хучирхийллээс хучтэй гэж 
\ »исэн юмсанжээ. 

I lap салхинаасхурданхурэмтайдуулна. Сайн санаа, найрсагхандлага, 
1.1 мрхал нь уур хилэнгээс хурдан хүмуусийн санал бодлыг өөрчилнө. 

Ингээд хэрэв та хэн нэгийг оортэйгео санал нэгдээсэй гэж хусвэл 
юревдэх мөрдлөгийг бари.мтлахаа буу мартаарай. 

••Бур эхнээс нь найрсаг енгоер яригтун». 

ТАВДУГААР БҮЛЭГ 

СОКРАТЫН НУУЦ 

Хэн нэгэнтэй ярилцахдаа санал зерсон асуудлаасаа буу эхлэгтун. 
• .шла нийлеэн асуудлаасаа эхлэн ярилцах хэрэгтэй. Боломжтой бол 
и м ш зуйлд тэмуулж буй боловч арга маань л ондоо болохоос зорил го 
in и | гэдгийг ямагт тэмдэглэжхэлээрэй. 

Я ркпцагч хунээрээ эхнээс нь л «тийм, тийм» гэж хэлуулж авахыг бол. 
Угуй» гэх бололиоо аль болохоор олгохгуй байх нь чухал. 

«Үгуй» гэсэн хариулт бол хамгийн хэцуу саад гэж профессор 
< )иерстрит номдоо огуулжээ. Хун нэгэнтээ «yi-үй» гээдл хэлчихсэн бол 
|орлам зан ньэцеээ хуртэл тууштай байхыг шаарддаг. Хожим пь «угуй» 
• 11)г нь уха ал а г биш зуйл ба!1ж гэдгийг ойлгосон ч бардам зангаа яаж 
•| чаддаггуй. Нэгэнтээ бодлоо хэлеэн л бол туунийгээ барим глах ёстой 
пи ню. Иймээе яриагаа ярилцагч хунээрээ «угуй» гэж хэлэхгуй байхаар 
и iax нь чухал. 

Яриагаа чадварлаг запж чаддаг хун бур эхнээсээ ногоо хунээрээ 
пнипоорсен хариу хэлуулээд байааг. Тэрээр сонсогч хунийхээ оюун 
\ чаанд явагдаж буй еэтгэхуйн явцыг хуссэн зугтээ запж буй хэрл . 

Сэтгэл зуйн хувьд уунийг хялбархан тайлбарлаж болно. Хуи «угуй 
I ' I. \элэхдээ зугээр нэг дорвен усгээс бутеэн уг хэлэхгуй түунээсээ их 
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зүйлийг үйлдэж байдаг ажээ. Бүх махбод ютоод шүүрлнйн булчирхай. 
мэдрэлийн системный булчингуул нь нааиггай хандахын эсрэг зогсдог 
байна. Зарпмдаа танаас өөрнйн эрхгүй холдох мэт сэтгэгдэл төрдөг. 
Харин эсрэгээр «тийм ээ» гэж хэлж байхад иймэрхүү юм огт болдоггүй. 
Бие сэтгэл нь бүхэлдээ таныг ойлгож зөвшөөрөхөд шийдмэг байгаагаа 
илэрхийлдэг. Ийм учраас эхэндээ«тнйм»гэсэн харпултхэчнээн иханна, 
тэр хэрээрээ өөртөө гатдаг ажээ. 

Энэхүү зөвшоорүүлэх арга нь маш энгинн арга боловч хүмүүс түүнийг 
нэг их ойшоодоггүй нь харамсалтай. 

Оюутнаараа (эхнэр, нохөр. хүү, түншээрээ) бүр эхнээс нь «үгүй» 
гээд хэлүүлчнхсэн бол хилэнт энэ хариултыг зөвшөөрсөн харнултаар 
өөрчлоход цэцэн ухаан их тэсвэр хэрэгтэй болно. 

Н ь ю - И о р к и й н н э г э н банкны албан хаагч Ж е й м с Э б е р с о н д 
«зөвшөорсөн харнуны арга» шинэ мөнгө хадгалуулагч олох боломж 
олгожээ. Энэ аргыг хэрэглээгүй бол түүнийг алдах байж. 

«Энэ хүн данс нээлгэхээр банкинд ирсэн юм. Битүүнд ердийн маягт 
бөглүүлэхээр огов. Гэтэл тэр зарим асуултад нь дуртайяа хариулсан атлаа 
заримд нь харпулахаас эре таггалзав. 

Хүмүүсийн харилиааны асуудлыгсудалжэхлэхээсээөмнөби нймэрхүү 
тохнолдолд хадгалуулагч шаардлагатай мэдээ огөхөөс татгалзаж 6aiiraa 
бол б и д хадгаламжийг хүлээж авахгүй гэж хэлдэг байлаа. Ингэдэг 
байсандаа одоо ичдэг юм. Ингэж тулгахад надад сайхан санагддаг 
байсан. Хэн нь эзэн болохыг харуулахын зэрэгиээ банкны журмыг 
зорчиж үл болно гэж дүрэмддэгбайв. Гэвч энэ харилиаа манайд хүмүүст 
тааламжгүй байсан нь зүйн хэрэг. 

Энэ удаа бн эрүүл ухаан гаргахаар шийдэв. Би банкинд юу хэрэгтэй 
тухай биш, харин түүнд юу хэрэгтэй тухай ярьж эхлэв. Үүннй зэрэгиээ би 
бүр эхнээсээ «тийм» гэж хэлүүлэхийг оролдов. Тийм болохоор хэлэхгүй 
гээд байгаа зүйл нь үнэхээр боглох шаардлагатай зүйл биш гэдгийг 
хүлээж түүнтэй санал ннйлэв. 

«Гэхдээ таныг насан эцэслэсэн хойно хадгаламжид тодорхой монго 
үлдэж гэжбодъё. Банктүүнийгхууль ёсны ов запгамжлагч сатан торлийн 
чинь хүнд шилжүүлж огохийг хүсэж байгаа биз дээ . 

«Тийм ээ, тэгэлгүй яах вэ» гэж хариулав. 
«Та oiipbiH торол садныхаа овог нэрийг б н д э н д үлдээвэл сайн 

байхсан. Тэгвэл таныг насан эцэслэсэн тохиолдолд бид таны хүслийг 
удаж тодолгүй, алдаа мала! гүй биелүүлнэ гэж бодож байгаа биз дээ» гэж 
асуухад тэрээр дахиадл «тийм» гэв. 

Энэхүү мэдээг бид өөрсднйнхөө төлоө бус түүннй голое олж авах 
гэж буйг ойлгомогц тэр залуугийн хандлага шат оор болсон юм. Би 
бур эхнээсээ л түүгээр «тийм», тийм гэж хэлүүлж чадсан учраас санал 
зерж байснаа мартах боломж олгосноор миний санал болгосон зүйлнйг 
дуртайяа гүниэтгэж билээ» гэж Эберсон ярьсан юм. 

Хэзээ ч мартах хэрэггүй. Аливаа юм үзэгдлнйг бусдын нүдээр харж. 
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I үүнээс зоишоөрсөн харнуавахыгоролдох нь хамаагүи ашиггаи оолохыг 
• и 1готлоо хэчнээн цаг, мөнгөө алдсан гэж самана. 

Хол нүцгэн явдагбайсан, 40 настайдааарван естэй бүсгүйтэй гэрлэсэн 
•I I эсэн Сократ гайхамшиггай хүн байжээ. Тэрээр цөөн хүний чадах 
lyiunuir хийсэн юм. Тэр хүний сэтгэхүйн хэвшлийг оорчилсон. 

Түүний арга юунд оршпж байв. Хүмүүст та нар өөрсдоо буруутай 
I Iж хэлдэг байв уу? Огт үгүй. Гэр үүнийг хэлэхээргүй ухаантай хүн 
I мйсан. «Сократын арга» хэмээн нэрлэгдсэн хүмүүстэй харилцах түүиий 
арга «тийм» гэж хариу авах дээр тулгуурладаг юм. Тэрээр эсрэг хунээ 
юшиоөрөхөд хургэсэн тийм асуулт тавьдаг байв. Ингэж зовшоорсон 
хариу олныг авна. Иймэрхүү асуултаа эсрэг хун нь оороо ч мэдэлгуй 
\ 1ЛХЭН хормын омно байдгаараа эсэргүүцэж байсан дүгнэлтийг аяндаа 
\ ү гээн зовшоорох хүртэл тавьдаг байжээ. 

Хэрвээтахэзээ нэгэн цагтхэн нэгэн хунд таны буруутай гэж хэлмээр 
санагдвал хөл нүцгэн Сократыгсанаж. «тийм» гэж хариула.хаас оорцгуй 
асуулт тавьж байгаарай. 

«Ляар явбал алс очно» гэсэн хятадын зүйр уг бий. 
Хэрвээ та хүнээр санаа бодлоо зовшоорүүлэхийг хүсвэл гав дахь 

мордлөгийг баримтлаарай: 
"Ярилцагч хүнээсээ шалавхан «тийм» гэсэн хариулт аваггун". 

ЗУРГАДУГААР БҮЛЭГ 

ҮЗЭЛ БОДЛОО ХАМГААЛАХ £ОЛОМЖИЙГ НЬ 
ОЛГООРОИ 

Ихэнх хүмүүс оорийнхөө сана.пыг бусдаар зөвшеөрүүлэхийн тулд 
' || >рсдоо л яриад байдаг. Ялангуяа худалдааны төлөөний хүмүүс айхавтар 
н\ 1аргадаг. Ногоо хүндээ санасан бодсоноо хэлэх боломж олгоцгооё. 

Лжил хэрэг, зовлон жаргалынхаа талаар тэртанаас илүүмэднэ. Иймд 
асуулт тавнх нь илуу ашигтай. Хэлье гэснээ хэлэх боломж түүнд олго. 

Хэрэв та түүнтэй санал нийлэхгуй байгаа бол яриаг ньтасалдуулахыг 
| анаархаж болох юм. Бүү ингээрэй. Энэ их осолтой. Яагаад гэвэл бодсон 
• апаснаа хэлж дуустлаа тэр таны г апхаарахгүй. Иймд анхааралтай 
• онсож, ойлгохыг хичээ. Үнэн голоосоо бай. Бодсон санаснаа бүгдийг 
in, хэлтэл яриа^нь дэмжихпйг оролд. 

Ийм арга ажил хэргийн харнлцаанд таарах уу? Үзье л дээ. Саяхан 
Пыо-Йорк герапьд трибюн» сонин санхүүгийн асуудалд зориулсан 

нүүрэндээ нэгэн пүүсэд ер бусын авьяаслаг, туршлага сайтай ажилтан 
хэрэгтэй байгаа тухай бичжээ. Чарльз Кубеллис гэдэг хун үүнийг олж 
м 1дээд сонины газарт захидал бичсэн байна. Хэдэн одрийн дараа түүнигн 
чрплцъя гэжурьсан байна. Тийшээ очихынхоо омно тэрээр пүүсш и а их 
наигуулсан хуний тухай боломжтой бүхнийг мэдэхийг хичээсэн аж. 

Ингээд ярилиах уеэр «Танайх шиг амжилттай газар ажилладаг бол 

57 



ои түүгээрээ оахархах оаисан. 
Та 28 жилийн омно нэг ширээ, таталган бичдэг бичээчээс вор юу ч 

үгүй байхдаа энэ ажлаа эхэлсэн.Тпйм бил үү?» хэмээн өгүүлжээ. 
Зол завшаантай яваа барагл хүн болгон амьдралынхаа замын эхэнл 

амссан бэрхшээлийг дурсах дуртай байдаг. 
Энэ хүн ч мон л ийм байв. Хапаасандаа 450 доллар, толгойдоо сайхан 

бодолтой ажил хэргээ хэрхэн эхэлсэн тухайгаа удаан ярьж,тэрээр хэрхэн 
мухардмал байдалд орж, эцэст нь яаж түүннйг даван туулснаа ч бас 
өгүүлжээ. Одоо түүн дээр Уоллстритийн хамгийн нэр хүндтэй хүмүүс 
ирж чоплөгөо авдаг тухай ч бас ярьжээ. Тэрээр амьдралынхаа түүхээр 
бахархдаг, ингэх ч ёстой хүн байлаа. Дараа нь ноён Кубеллисээс омно 
хийж байсан ажлынх нь талаар асууснаа дэд еронхийлөгчдийнхээ нэгийг 
дуудаад «Миний бодоход энэ хүн яг бидэнд хэрэгтэй хүн шиг байна» 
гэж хэлжээ. 

Ноён Кубеллис энэ хүний амжилтын тухай урьдчилан мэдэхдээ 
залхуурсангүй. Тэрээр ярилцаж байхдаа нөгөо хүндээ ярих боломж 
олгосон байна. 

Найз нөхөд маань ч тэр ялгаагүй биднийг амжилтаараа сайрхахыг 
сонсохоос илүү оорийн амжилтын тухай ярих дуртай байдаг шүүдээ. 

Францын гүн ухаантан Ларошфуко «Хэрэв та дайсантай болохыг 
хүсвэл нохдоо давж гарахыг хичээ. Харин ан,а ноходтэй байхыг хүсвэл 
тэдэнд таныг давж гарах боломж олго» гэсэн байдаг. 

Яахаараа энэ үнэн болдог билээ. Яагаад гэвэл анд нар тань таныг 
давбал оорсдийнхоо эрхэм чухлыг мэдэрдэг ажээ. Харин та давж гарвал 
энэ нь тэднийг гутааж атаархан хорсох сэтгэл торүүлдэг байна. 

«Атаархдаг хүмүүсийнхээ бүтэлгүйтэхэд торсон баяр хоор бол 
жинхэнэ баяр хоор» гэсэн герман цэиэн ү| байдаг. 

Тиймээ, таны зарим анд амжилтад тань биш харин бүтзлгүйтэхэдтань 
баясах вий. Тийм болохоор амжилт ололтоороо гайхуулалгүй даруухан 
явах нь дээр. Ингэвэл хүссэндээ арай түргэн хүрэх болно. 

Тийм ч сүрхий хүн биш болохоор та бид даруухан байвал таарна. Та 
бид хоёрын аль аль нь энэ хорвоогоос хальж зуун жилийн дараа гэхэд 
бүрмосон мартагдаиа. 

Шалихгүй амжилтаараа бусдыг залхаахдаа хүрвэл амьдрал даан ч 
6oi инохон ажээ. Үүнийхээ оронд бусдаар яриулж авья. Энэ таааар бодож 
үзээрэй. Ер нь тэгээд танд гайхуулах юм бий гэж үүдээ? Таныг мангуу 
тэнэг болоход чинь юу татаж байдгийг мэдэх үү? Маш бага зүйл, ердоо л 
дусалхан иод юм. Хэрэв таны бамбай булчирхайд хагалгаа хийж жаахан 
иодыгчиньавчихвал мангуу тэнэг болж хонорно. Ердоолтавхан центийн 
үнэтэй иод шүү. Тэгэхлээр үүгээр нэг их гайхуулаал байхгүй биз дээ. 

Хэрэв хүмүүс таны санал бодлыг дэмжээсэй гэж хусвэл: «Өороо бага 
ярьж, бусдад илүү ярих боломж олгогтун» гэсэн зургаа дахь мордлегийг 
баримтлаарай. 



Д О Л Д У Г А А Р Б Ү Л Э Г 

ЯАВАЛ ХАМТРАН АЖИЛЛАЖ ЧАДАХ ВЭ? 

I а «Монгон пар» дээрөрж барьсан санаанаас өертоеторсон самаанд 
и iyy итгэдэг биз ээ. Үнэхээр л ийм юм бол бусдад санал бодлоо нялзаах 
ч ip iiryii биш уу? Саналаа хэлчихээд, дугнэлт хийх боломжийг ногоо 
Кундээ олгосон ньдээргуй юу? 

Я мар нэг зуйлийгхудалдаж аиахыг нялзаах юм уу юу Х И Й Х И Й Г нь )аахад 
ч\и | эвгуй байдаг. Харин хэрэггэй зуйлээ худалдан авч, хуссэиийхээ 
ы I уу ажиллаж байгаагаа ухамсарлах нь ил уу таатай байдаг юм. Бидний 
ч\« п сонирхол, хэрэгцээ бодол санааг харгалзаж узэхэд бид дуртай. 

Поён Южин Уэссонд тохиолдсон явдлыг авч узье л дээ . Д э э р 
ыурдсан унэнийг ойлгохоос емно тэр олон доллар алдаж явжээ. Тэр 
•(••хмэлийн уйлдвэрт зориулсан зурагтөсол хийдэг товчоонд зураглал 
к 1.1 щаалдаг байв. Ноён Уэссбн энэ салбарт ажилладаг Ныо-Йоркийн 
|Ц М HI тунштэйгээ гурван жилийн турш долоо хоног бур уулздаг байж. 
• I ip намайг байнга хулээж авдаг хэрнээ зурагтослийг минь авдаггуй 
(•.щи Миний зураг тослийг анхааралтай харснаа «Ноён Уэссон минь 
n i l )рээс аль нь ч надад таарахгуй нь бололтой» гэдэг байлаа. 

Чуун тавиад удаа ингэж амжилтгуй очсоныхоо эцэст пэг л буруутаад 
! (i иплмгааойлгожхумуусийнхоорондынхарилцааны асуудлыгсудлахад 
Lin и >о хоногг нэг орой зориулж байхаар шийджээ. 

Ингээд нэг удаа шинэ арга хэрэглэхээр шийдэж хараахан зурж 
L i w aaryri хэдэн тосол сугавчлан ногоо нохрийндоо очжээ. Танаас 
и шмгуй зуйл хусмээр байна. 

1урж хараахан дуусаагуй хэдэн тосол авчирлаа. Яаж дуусгавал танд 
Мл кодах бол саналаа хэлнэ уу гэжээ. 

(ураг тосол худалдан авагч хэсэг дуугуй харснаа: 
Хэд хоног орхи доо, би узье» гэжээ. 

I урав хоногийн дараа дахин прж саналыг нь сонсоод зургаа аваад 
йнчааруулсан зуйлийг нь харгалзан зурждуусгахаа амлажээ. Тэгээд ямар 

iyii гарсан гээч. Бух зургийг ньавчээ. 
' ) |п бухэн олон сарын омно болжээ. Туунээс xoiini олон арван 

1\1>.н гослийг захиапагчнйн нь саналыг харгалзан гуйцэтгэсэн байна. 
V и ю н их ч ашиг олж «Юмаа яагаад туунд зарх< чаддаггуй байснаа одоо 
I "Н и ож байна. Туунд хэрэгтэй гэж еорийнхоо узсэн зуз'ишйг худалдах 
I 11 и баГ(жээ. Одоо бол тэс еер болсон. Туунээс санаа бодлыг нь асу уда i 
I HI. Одоо тэр зураг тослийг чухам еороол бутээсэн мэт байдаг болов. 
II 1|1маалах хэрэг алга болж, оерое л худалдан авдаг болсон» гэж ноён 

[V И Ч ' О Н хэлжээ. 
)п )хуу еэтгэл зуйн аргыг рентгентоног тохееромж хийдэг нэгэн хупд 

. ir Ьруклнны эмнэлэгт бутээгдэх^-унээ зарах уедээ ашиглажээ. Өорнйн 



томог тохееремжеө магтсан олон хүн худалдан а них ажлыг эрхэлсэн 
доктор Л-ыг барьж наэхийг лохно. 

Гэвч нэг нь бусдаасаа илүү онжин байлаа. Тэрээр хүипйг сайн мэдэх 
ажээ. Доктор Л-д «Манай уйллвэр, саяхан шинэ рентген тохооромж 
бүтээлээ. Үйлдвэрээс эхний хэсгнйг хүлээж аваад байна. Бүгд сайн 
болоогүй нь мэдээж. Иймээс ч.цаашид улам боловсронгуй болгоно. 
Хэрэв та зав гарган ирж саналаа хэлбэл би маш их баярлах байна. Таны 
зав муутайг мэдэх тул завтай цагт чинь унаагаа явуулахад бэлэн байна» 
гэсэн захидал илгээжээ. 

«Энэ захидл ыг аваад би их гайхав. Гайхсан тедийгуй. бахархах сэтгэл 
ч торов. Рентген тохооромж үйлдвэрлэдэг нэг ч нүүс урьд нь намайг 
урьжбайсангүй. 

Би хэрэгтэй хүн болохоо мэдрэв. Энэ долоо хоногийн турш орой 
болгон завгүй байсан хэрнээ, нэг удаагийн иайллагаас зорнуд татгалзан 
уг төхооромжийг үзэхээр очсои юм. Тэр тохооромжийг үзэх тусам 
санаанд минь тохирч байгааг мэдрэв. 

Хэн нь ч надад зарах гэж оролдсонгүй. Эмнэлэгтээ худалдаж авах 
санаа торж байгаагаа би мэдрэв. 

Рентгенийхээтасгийг чухам энэтохооромжоортоноглохоор шийдсэн 
юм» хэмээн хожим нь Бруклин манай хичээлд сууж байхдаа ярьж 
билээ. 

Хорин таван зууны тэртээ Хятадын мэргэн ухаантан Лаоизы оноодор 
хүртэл үнэ цэнтэй хэвээр оршиж буй үнэнийг хэлсэн юм. 

«Гол морен, далай тэнгис yy;i ы 11 горхиор гэтгэгдэж байдгийн шалтгаан 
ньтэд горхиноос доогуур төвшинд байдагт оршино. Үүнийхээ ачаар л тэд 
уулын горхийг эзэгнэдэг юм. Яг үүний адил хүмүүсээс дээгүүр байхыг 
хүссэн цэцэн ухаантан оорийгөо тэлнээс доогуур тавих ёстой. Урьд нь 
явахыг хүсэхэд ард нь очиж зогсох ёстой. Түүний суудал бусдынхаас 
ендер хэрнээ, хумүүс хүндийг нь мэдэрдэггүй, байр нь хүмүүснйн урьд 
хэрнээ доромжлол гэж үздэггүйн шалтгаан үүндл оршино. 

Хүмүүс санаа бодлыг чинь дэмжээсэй гэж хүсвэл: 
Угсанааг оороо гаргасан мэтээр ярилцагч хүн чинь бодож байг гэсэн 

долоо дахь мордлегийг баримтлаарай. 

НАЙ МДУГААР БҮЛЭГ 

АМЖИЛТИЙН ОРГИЛД ХҮРГЭХ АРГА 

Хүн буруутай байж болно. Гэвч тэр еерее ингэж боддоггүй ажээ. 
Тэгэхлээр илчлэххэрэггүй. Тэнэг хүн хэн боловч ингэж чадна. Ухаантай 
бол хүнийг буруутгах биш ойлгохыг хичээдэг. 

Хүн болгонд оороор байж үл болох тодорхой шалтгаан байдаг. Энэ 
далд шалтгааныг олж чадвал та түүний үйлдэл. магадгүй хувййн чанарыг 
нь тайлах түлхүүр оллоо гэсэн уг. 
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Оорийгоо түүний оронд тавиад үзэхийг оролд. «Хэрэв би түүмий 
• ч» 'нд байсан бол яах байсан бэ?» гэж оороосоо асуувал цагаа хэмнэж, 
Ч»уул мэндээ ч гамнахсан. 

Учир нь бид шалтгааныг нь сонирхож бай вал ур дүнд нь илүү 
нглсгүй ханддаг билээ. Тэрчлэн та хүмүүсийн харилцааны талаар их 

|үплийг ойлгох болно. 
«Хэн нэгнийг буруутгах хусэл торвол хормын тодий бодолхийлж, 

иорнйн хэргийн толоо гэсэн их хүслээ бусад бүх юманд га р гада г 
уиихрамжгүй байдалтайгаа ж и ш и ж үзнэ үү. Дараа нь хүп бүхэн л 
и in мгпйгойлгохыг хичээ. Тэгвэл хүмүүстэй сайн харилцаатай байхэсэх 
ынь бусдын санал бодолд хандах хандлагаас чинь хамаардгпйг ойлгох 
Си ипо» гэж К. Гуд «Яаж хүмүүсийг алт болгох вэ?» номдоо огүүлсэп 
Гыидаг. 

X ->дэн жилийнтурш би гэрийнхээойролцоо цэиэрлэгг морьтой лигам 
|\ыалж, тааламжтай байдаг байв. Би модонддуртай богоод жилээс 
«ичл эиэс тогсголгүй түймрээс болж залуухан моднууд сүйдэж байгаад 
I ушрдаг байв. 

Ихэвчлэн тамхичингууд л түймэр тавина. Тэрчлэн хүүхдүүдийн 
Ми п 1ы ёроолдтүлсэн галтүймрийн шалтгааи болох ньцоонгуй. Заримдаа 
in |үймэр шатаж, rail соноогчдийг дуудах ч хэрэг гарна. 

I Ьиэрлэгт түймэр аадеан хүмүүс хариуцлагад татагдах тухай санамж 
(мнш олгвостэй байдаг. Гэвч хүн бараголж харахгүй газар дүүжлээстэй 
|>.1и iar. Цэцэрлэгийг харж байх ёстой цагдаа үүрэггээ хариуцлагагуй 
ч.тдсанаас туймэр жил бүр л гарна. Нэг удаа бм түймэр гармагц гал 
I "нпогчдод түргэн мэдэгдэх байх гэж итгэн цагдаа руу гуйж очсОн юм. 
I 'I 11 тэр цагдаа оорийнх нь хариуидаг хэсэг биш учраае огт хамаагуй 
I м хайхрамжгүй хариулсан юм. Би ч их бухимдеан. Үүнээс хойш 
И MI 1рдэгээр зугаалахдаа нийгмийн баялгийг хамгаалах үүрэг хулээсэн 
күм шиг л яидаг болов. Эхэндээ би хүүхдүүдийг ойлгохыг оролддог ч 
\ \ \и байлаа. Түүдгээс болж туймэр гарч болзошгүйг харахдаа би ямар 
н и in хэрэгтэй зуйл хийх хусэлдээ автдаг боловч буруу зүйл хийдэг 
LIILLLLL Хүүхдүүд рүү морьтойгоо Д Ө Х Ө Н очоод модны ёроолд туудэг 

.меныхаатолоо шоронд орж болохыгсануулж, галаа унтраахыгоидор 
i\ \ I мар тушааж эцэст нь баривчилна гэж сүрдүүлдэгбайлаа. Өорийгоо 
мившруулахын тулд л үүннйг ярьдгаас биш, санаа бодлынх нь талаар 
(... ыо1 гүй байж дээ. 

Ур дун нь ямар байв? Хүүхдүүд үгэгш минь орлог байсан ч дотроо 
| жүүцдэг байж. Намайг холдмогп бүх л цэцэрлэгийг шатаах хүслээр 
iii.iiаж, дахин туудэг асаадаг байсан биз. 

Яваандаа би хүмүүсийн хоорондын харилцааны талаар илүү ихийг 
м м 1\ болж бусдын санал бодлыг харгалзах шаардлагатай болохьн 
пи иосон юм. Одоо бол ноцож байгаа түүдэгрүүдохож очоод тушаахын 
• i|ни|д «Зугаацажбайна уу, хүүхдүүд ээ? Та нар ямархоол хийх гэж байгаа 
юм Г» J? Би жаа.хан хүү байхдаа туудэг асаах дуртай байсан, одоо ч хүр гэл 
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дуртай. Гэхдээ цэцэрлэгт асаах нь их аюулгай гэдгийг мэдэх үү. Та нар 
ямар нэгэн хор хүргэхпйг хүсэхгүй гэдгийг би ойлгож байна, гэхдээ 
бусад хүүхдүүд нямбай хянамжтай биш байдаг юм. Тэд түүдэгасаачнхаад, 
явахдаа сайн унтраадаггүйгээс ran гарч, мод сүйтэхявдал олонтаа гардаг. 
Бид л нямбай байхгүй бол цэцэрлэгт мод үлдэхгүй нь. Хэрхэн зугааиаж 
бангааг чинь харахад сэтгэл минь тун ханамжтай байна. Та нарын баяр 
хоорийг гутаахыг би хүсэхгүй. Одоохон хуурай навч, мочрийг галаас 
холдуулж, явахынхаа омно түүдгээ шороогоор сайтар дарвал сайн 
шүү. Харин дараагпйн удаа гал түлмээр санагдвал тэр харагдаж байгаа 
овгор дээр асаавал зүгээр. Тэнд аюулгүн. Цагаа сайхан өнгөрөөгөөрэй» 
гэсэндүү утгатай юм хэлдэг болсон. 

Ийм яриа ямархуу үр дү| ш хүргэдэг вэ? Хүүхдүүдийг надад ойртуулдаг 
юм. Тэдн ийг би огтхон ч гомдоодоггүй богоод хүчээр үгэндээ оруулдаггүй 
байв. Тэд ч ая тухаа алддаггүй, би ч сэтгэл ханамжтай байдагсан. 

Тэдний санал бодлыгхаргалзажүзсэн нь ингэж асуудлыг зохииуулах 
боломж олгодог байв. 

Хэн нэгнээс түүдэг унтраахыг ч юм уу аль эсвэл улаан загалмайд 
зориулж 50 доллар огохийг хүсэхийн омно санаа бодлыг нь ойлгохыг 
хнчээх нь чухал. 

«Үүнийг хийх хүсэл яагаад торох ёстой вэ?» гэж оөроос асуугаад үз. 
Үүннйг эргэцүүлэн бодоход хугацаа шаардагдах нь мэдээж. Гэхдээ найз 
нохөлтэй болоход тань туе болж, сайн үр дүнд хүрэх болно. 

«Ажил хэрэг ярих гэж байгаа хүн рүү орохынхоо омно цонхных нь 
доогуур хоёр иаг холхнж, юун тухай ярих, надад юу гэж харнулж болохыг 
бодолхийлдэг» гэж Гарвардын их сургуулийн декан надад ярьсан юм. 

Иймд хэрэв та хэн нэгэн хүнийг ямар нэгэн зүйлд итгүүлье гэвэл 
наймдугаар мордлогийг баримтлаарай. 

Юмыг ярилцагч хүнийхээ нүдээр харагтун. 

ЕСДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

АЛИВАА ХҮМҮҮС ЮУ ХҮСДЭГ ВЭ? 

Ативаа маргааныг зогсоож, лургүйиэл зэвүүилийг арилгаж, хүнийг 
анхааралтай сонсоход хүргэдэг шидэт үгийг мэдэхийг хусэхсэн болов уу? 

Тэрхуу шидэт уг энэ байна: «Яг ингэж бодож байгаагтань өчүүхэн ч 
буруутгахгуй. Би таны оронд байсан бол яг л ингэх байсан». 

Ийм хариу ямар ч хэруулч хунийг зоолруулнэ. Тэрнээс гална та чин 
унэнээсээ хэлнэ. Яагаад гэвэл тууний оронд байсан бол та яг л ингэх 
байсан. Дараах жишээг авъя. Таныг Ать Капоне шиг л бие махбод зан 
чанар. ухаантай гэж узье. Мөн тү-үн шиг туршлагатай, түүнийх шиг 
орчинд амьдардаг гэе. Энэ тохиолддлд та яг түүн шиг л болох байсан. 
Яагаад гэвэл дээрх чанарууд л түүни^г одоогиинх шиг нь болгожээ. 
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I I могой болж төрөогүйн цорым ганц шалтгаан бол таны эцэг, эх 
Ущнп байгаагүй явдал юм. 

^ п гэг үнсэж, могойг арнун амьтан гэж үздэггүйн шалтгаан нь та 
•рчим.щугра голын эрэг хавийн энэтхэг гэр бүла тороогүйнх. 

Олоогнйнх шигээ байгаагийн таны гавьяа гэвэл нэг их биш биз. 
114 I )н уурлаж, зэвүүцэж гөжүүдлэн танд хандсан хүмүүс үүндээ 

>p\s nni гэвэл тун бага биз ээ. Хүмүүст хүлиэнгүй хандаж, оревч сэтгэл 
pi .и гүн. 

I.miaii маргааш гудамжиндтааралдаххүмүүсийндөровний гурав нь 
•ич с л гэлээр хандаасай гэж хүсэж байх болно. Тэдэнд оровч сэтгэл 
pi IIпил тэд хайртай сайн байх болно. 

Америкийн театрын томоохон эзэн С. Юрок дэлхий даяар нэрд 
pr.ni Шаляпин, Айседора Дункан, Павлова зэрэг хүмүүстэй нэлээд 
ii.iH хугацаагаар ажил торлийн холбоотой байжээ. Эдгээр нэрд гарсап 
ivvxan улетай харилцеаар олж авсан ганц сургамжтай зүйл ньтэднийг 
lii учиргүй аашлахад дахин дахин оровч еэтгэлээр хандах явдал юм 
а надад ярьсан юм. 

|эрээр гурван жилийн турш Нью-Йоркийн дуурийн хурээлэигийн 
н iii.i.i алдарт дуучин Шаляпины үзмэрийн даамал байжээ. Гэвч 
|,i inннн үзмэрийн даамлаа байнга түгшээдэг байв. Яг л эрх хүүхэд 

Ни .кии гаргана. Энэхүү үзмэрийн даамлын үгээр бол Шаляпин 
1 и п >рлэшгүй хүн байв». Жишээ нь Шаляпин дуулах одроо Юрок 
S\ . I астаж, «Миний бне оноодор маш муу байна. Би өнөөдөр дуулж 

I I мииүй нь» гэжхэлнэ. 
Юрок түүнтэй маргадаг байв уу? Ердоо ч үгүй Тэрээр үзмэрийн 

|йим.| I жүжигчидтэй маргажболохгүй гэдгийг мэддэг байв. Тэр дороод 
In v Li I руу Шаляпин дээр харуусал илэрхийлэхээрочдогбайв. «Тэгэлгүй 
I I I «.in яаж дуулах вэ. Юутай харамсалтай вэ? Одоохон таны тоглолтыг 
Bii|i'i юхийгтушаая. Ингэснээрта ердоо л хоёр мянган доллар апдахбиз. 
I жч )пэ ямар хамаатай юм бэ?» гэж хэлдэг байна. 

I н )хэд нь Шаляпин санаа алдсанаа «Жаахан байзнаад ирэхгүй юу. 
I lii"'11' 5 цагт ир, бие минь дээрдэ.хнэ үүхарзная» гэж хэлнэ. 

11оен Юрок 5 цаггдахиад л Шаляпин дээр ирнэ. Дахиадл харуусаж, 
(Iniliaaraa илэрхийлж, тоглолтыг хойшлуулахыг дахин санал болгоно. 
II |.| laiiiiH бас л санаа ащан: «Азнаж байгаад дахиад ирдээ. Оройтийшээ 
I 11|> I )ж юуны магад» гэнэ. 

()ройн 7 цаг 30 минутад Шатяинн дуулахыг зовшоорно. 
I Iгэхдээ дуулахынх нь омно салхинд цохиулсан учир хоолой нь 

lihipyy байгааг зарла гэсэн болзол тавина. 
Поён Юрок зарлахгүй гэдгээ мэдэж байвч Шаляпиныг тайзан дээр 

I ii|ii ач иорын гани арга Г Э Д Г И Й Г М Э Д Э Х тул тэгпэ гэж худал хэлдэг байв. 
Хүмүүжлийн сэтгэл зүй» номдоо доктор Артур Гейтс «Хүнторолхтон 

нм.щ орөвдүүлэхийг хүсэж явдаг. 
Хүүхэд оровдүүлэхийн тулд ойчнж шалбарснаа үзүүлэх буюу 
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зарпмдаа бур өороө ч шалбалж мэднэ. Энэл зорилгоор насанд хүрэгсэд 
uiapx сорвио үзуүлж өөртөө тохиоллсон золгүй явдал. өвчин зовлон, 
хагалгааны талаар дэлгэрэнгүй ярьдаг. «Оорийгод өрөвдөх» эрмэлзэл 
бол бух нийтийн шинжтэй билээ. 

Хэрэв хумуус таны санаа бодлыгдагаасай гэж хүсвэл ее гэх мөрдлөгийг 
баримтлаарай: 

Бусдын санаа бодол, хусэл эрмэлзэлд ойлгож хандагтун. 

АРАВДУГААР БҮЛЭГ 

БҮГДЭНД ТААЛАГДАХ САНААЧЛАГА 

Хун оорнпгоо сайн сайхныг эрхэмлэгч гэж тооцдог биз ээ. Тантай 
тааралддаг хун бол гон, та дурсийг ньтолинд харж байгаа хүн ч ялгаагуй 
оорийгоо ихэд хундлуулэхийг ямагт эрмэлзэж байдаг юм. 

Ж. Пирпонг Морган дараах санааг хэлеэн билээ. Хун аливаа уйпдэл 
хнйхдээ ихэвчлэн хоёр шалтгаантай байдаг. Нэг дэх нь сайн сайхан 
харагдах гэж негоох нь жинхэнэ унэн санаанаасаа байдаг. 

Жинхэнэ үнэн санаанаасаа уйлдэл хийж буй хун оороо ухаарсан 
байдаг. Гэвч бид бүгдээрээ заримдаа еэтгэлээрээ сайн сайхан зуйл 
хийхийг хусэж, сайхан зуйлийн тухай бодох дуртай. Иймд хүмүүсг 
нолоолохнйн тулд уунийг нь ашнглаж яагаад болохгуй гэж. 

Ийм зарчим албан ажлын харилцаандтохнрохуу? Орон сууцхолслогч 
Фарреллыг аваад узье л дээ. 

Фарреллд байнга л нууж явахаараа далайлгадаг очуухэн нэгэн 
холслогч байжээ. Туунтэй хийсэн гэрээ дорвон сарын дараа дуусах ёстой 
байв. Байр холслогч сард 55 доллар толно. Гэвч байр холслогч маань 
гэрээний хугацаа дуусахаас омно явна гэв. 

«Эдгээр хүмүүс миний байранд хамгийн унэтэй улирал болох 
оволжингоо амьдарсан юм. Намар болтол байр холсоор огоход хэцуу 
гэдгийг би мэдэж байна. 

Би 220 доллар алдах байсан нь мэдээжээр хэцуу шуу дээ» хэмээн 
Фаррелл ярьж байв. 

Тэрээр үргэлжлүүлэн «Зуй ёсоороо бол би тэднийд ороод гэрээгээ 
дахин уншихыг зовлох байсан. Хэрэв нүүгээд явбал бүх холепйг нь 
толуулэх болно гэж хэлэх байсан. Гэвч би ийм юмны толоо шуухдэхийн 
оронд оор арга хэрэглэхээр шийдеэн юм. Би яриагаа дараах маягаар 
эхлэв: «Ноён Доу, би таныг нуух гэж байгаахэмээн сонссон боловч нэг 
л итгэхгуй байна. Би олон жил байр холслогчидтэй харилцахдаатэдний 
байдлыг эрх биш гадарлах болсон билээ. Би анхнаасаа л таныг хэлеэн 
угэндээ эзэн болох хун гэж бодсон. Одоо ч би уундээ нтгэл дуурэн 
байна. 

Бн таид саналаа хэлье. Та хэдэн хоног бодож байгаат шийдвэрээхэлнэ 
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141 Хэрэв та дараа сарын эхээр манай руу очи ж нүүхээ шийдсэнээ 
к ' I ' 1/1, ганы шийдвэрийг би эцсийн хэмээн узэж хүлээн авна гэдгээ 
и | ши. 

I >п ганы ишйдвэрийг эсэргүуиэхгүй, харин таны тухай андуурч явснаа 
ни м ох болно. Гэвч би таныг хэлсэндээхүрч. гэрээний хугацаа гаадуустап 
мили:! амьдарна гэдэгг итгэж байна. Эцсийн эцэст бид сармагчин бус 
\ мүүс болохоор сонголт ихэвчлэн биднээс хамаарах шуу дээ» гэж би 
pi.ж эхлэв. 
I Itpaa сарын эхээр энэхүү ноён холсоо толохоор оорийн биеэр иреэн 
IM I jpnni'i оорийн нь хэленээр бол эхнэртэйгээ ярилцаад ургэлжлэн 
vvviap шийдеэн гэнэ. 

I )д шуаарга байж, гэрээнийхээ хугацааг дуустал амьдрах ёстой i э с л i 
yi и WIT хийжээ» хэмээн ярьж билээ. 

I Iлнйгаач Лорд Нортклифф амьд байхдаа сонинд гарсан оорийнхоо 
итдүүлэхийг хүсээгүй зургаа узээд редакторг нь захидал бичжээ. 
1ИЧ I эрээр «Энэ зураг минь надад таалагддаггуй. Дахин нийглэхгуй 

иичыг болгооно уу?» гэж бичсэнгуй, харин иэлээд аятайхан шалтгааи 
урджээ. 

X 'И бухэнд байдаг эхийгээ хайрлах еэтгэлээр хандаж «миний энэ 
у|н ийгдахин нийтлэхгүйбайхыгболгооноуу. Ээжид минь таалагддаггуй 
)м • гэж бичжээ. Жон Рокфеллер хүухдүүдийнхээ зургийг сурвалжпагч 

liiipa.ip авахуулахгуй байхаар шнйджээ.Тэр мои аятайхан шалтаг олжээ. 
• I I И1ИЙ зургийг нийтлүүлэхийгбихүсэхгүй байна гэж тэрээр хэлээгүй. 
X.lpllll энэ нь хүүхдүүдийг эвддэг юм» гэж хэлеэн билээ. 

Мои муж улсад амьдардаг ядуу зачуу Сайрус Куртис сая сая доллар 
inipi ньавчнреан (Стэрдэй Ивнииг ностсонин, «Лейдис Хоум Джориэл» 
| щуүлийн эзэн болсон) хэвлэлийн ажлыг эхэлж байхдаа сэтгүүлчдэд 
i>\ I I хэвлэлийнхний огч байсан шиг монго огч чадахгуй байв. Куртис 
• ши зохиолчдыг монгоор татаж чадахгуй байсан ч тэднийг нинжин 
> 'I I )лээрээ л татдагбайв. Тухайлбалтэр үеийналдрын од болсон Луиза 
М 'и Алкоттыг сэтгүүлдээ бичүүлэхийн тулд түүнд биш, харин тууний 
Г>м даас илуудотно ханддаг буяны иийгэмлэгт тууний нэрийн омпоос 
ivvii долларын шилжуулэг хнйенээр санасандаа хурчээ. 

I утрангуй узэлтэй хун бол энэ тохиолдолд «Энэ бухэн Норт-клн(|)ф, 
I '• 'кфеллер шиг хумуус эсвэл уян еэтгэлтэй зохио зч эмэгтэйд л тохирно. 
111 и )хийн оронд назгщ ортэй байгаа тэр хүмүүсийн еэтгэхуйд нолоолоод 
ү | I дээ» гэх биз. 

I аны зов ч байж болох юм. Ийм зарчим бух тохиолдолд ур дүнтэй 
»• шхгуй байж болно л доо. Үүнийгбүххүндхэрэглэжболохгүй нь мэдээж. 
V >Р )в та оор замаар хуреэн үр дүндээ еэтгэл хангалуун байгаа бол аргаа 
> >'»рчлох шаардлага юу байхав. Харин таны еэтгэл ханамжгай биш байдаг 
''11 I ийм туршилт хийгээд үзэхэд юу нь болохгуз"! гэж. Өөроор хэлбэл, 
чүмүүс шударга байхыг эрмэлзэж оорийнхоо үүргийг биелүүлэхшн 

тгээдэг. Энэхүужурмаас гадуур гохиолдол ихл ноон болов уу. Ихэнх 
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тохиолдолд шударга хүн ч гэсэн хэрэв та тэр хүнииг шударга үнэнч хүн 
гэж бодож байгаагаа харуулбал таиы хүссэнчлэи биеэ авч явах болно 
гэдэгт би итгэл тоге байдаг. 

Хэрэв хүмүүс таны санаа бодлыг дагаасай гэж хүсвэл: «Шударга 
сэдлийг хөгжоөх нь чухал» гэсэн аравдугаар морллогийг лагана уу. 

АРВАН НЭГДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

КИНО, РАДИО ҮҮНИИГ ХИЙЖ ЧАДНА, ХАРИН ТА 
ЯАГААД ХИИЖ ЧАДАХ ГУ И ГЭЖ? 

Хэдэн жилийн омно «Филадельфи ивнинг бюллетень» сонинг 
гүжирдсэн явуулга болсон юм. Сонин зарлал, чимэглэл хэтэрхий их, 
мэдээ маш бага нийтлэх болж уншнгчдад сонирхолгүй болсон тухай 
иуу тарж байлаа. Даруйхан ямар нэгэн арга хэмжээ авч, гүжирдсэн цуу 
яриаг эцэс болгох хэрэгтэй байлаа. Гэвч, яаж? 

Юу хийснийг харигаая. Сонины редакц нэг дугаарын торол бүрийн 
сонирхолтой материапыг сонгон авч, дотор нь ангилан, тусдаа ном 
болгон хэвлэчихжээ. Номыг «Нэгөдөр» гэж нэрлэсэн байна. Тэрээр 307 
хуудастай, оороор хэлбэл 2 доллары н үнэтэй номтой адил хуудастай байв. 
Сонин энэ бүх материалыг 2 доллар биш, харин 2 центийн үнэтэй нэг л 
дугаартаа нийтэлсэн байна. Ном хэвлэж гаргасан нь сонин сонирхолтой 
материалыг багагүй нийтэлдгийг нотлох хамгийн үнэмшилтэй арга 
болжээ. 

Сурталчилгааны зарчмыг ашиглан хэрхэн үрдүндхүрч болохын яруу 
год жишээ болсон «Ажил хэрэгт сурталчлахын ач холбогдол» номыг 
уншицгаана уу. Энэ номд «Электроюкс» пүүс хоргогчийг хэрхэн дуу 
чимээгүй ажилладгийг нь худалдан авагчдад итгүүлдгийг, Уэллбаум 
гэгч эргэдэг лангуу ашиглаагүй үед худалдан авагчдынхаа 80 хувийг 
алддагийг яаж илрүүлсннйг Мики Маус хэрхэн нэвтэрхий тольд орж, 
түүний тоглоомон дээр бичнгдсэн нэр нь фабрикийг дампуурахаас 
хэрхан аварсныг, Крайслер нүүс автомашиныхаа бох батыг үзүүлэхийн 
тулд машин дээрээ заан тавьдгийг огүүлсэн байдаг. 

Үнэнийг зовхон үгээр илэрхийлэх нь хангалттай бус. Үнэнийг| 
сонирхолтой, ил тод, амьд байдлаар харуулах ёстой. Та үзүүлэн тан иудах 
хэрэглэхийг Х И Ч Э Э Х ХЭрЭГТЭЙ. 

. Кино, радио үүнийг ашигладаг шүү дээ. Хэрэв түншүүдээ татах 
хүсэлтэй бол үүнд зайлШгү-й анхаарах шаардлагатай. 

Үзэсгэлэнгийн мэргэжилтнүүд үзүүлэн таниулахын ид шидийг мэддэг. 
Тухайлбдт, хулгана устгах шинэ хор уйллвэрлэгчнд худалдааныханл амьд 
хулганатай үзмэр хийхийг санал болгожээ. Ингэснээр энэхүү хорны 
борлуулалт бараг та в дахин нэмэгдсэн байна. 

Ямар их ялгаатай байв аа» гэж Войнтон ярьсан билээ. 
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Иймд хэрэм ганы санаа бодлыг бусад хун дагаасай гэж хусвэл: 
Оорийнхоо зов болохыг нотлохдоо узуулэн таниулах ашиглах» гэсэн 
,1рман нэгдэх мордлөгпйг баримтална уу. 

АРВАН ХОЁРДУГААР БҮЛЭГ 

ЮУ Ч ТУС БОЛОХГҮЙ ҮЕД ҮҮНИЙГ ТУРШААД ҮЗЭЭРЭЙ 

Ажилчдын ихэнх нь нормоо биелуулдэггуй нэгэн цехийи дарга Чарльз 
111 набын удирдлагад байжээ. 

«Тань шиг чадварлаг хун уйлдвэрээ ямар байх ёстой тийм болгож 
чадахгуй байдаг нь гайхалтай юм бэ? гэж Шваб туунээс нэгэн удаа 
исуусан байна. 

<• Г>и нэг л мэдэхгуй байна. Би ажилчдыг гуйж, загнаж, ажлаас халахаар 
сурдуулж узсэн. Юу ч туе болохгуй юм. 

Тэд нормоо биелуулэхгуй хэвээр л байна» хэмээн хариу очжээ. 
Энэ яриа одрийн ээлж дуусаж, оройн ээлж эхлэх уеэр таарчээ. 
«Надад шохой өгеөч» гэж Шваб гуйсан байна. Дараа нь ойролиоо 

ижиллаж байсан ажилчнаас «Танай ээлж хэдэн хайлш гаргав» гэж 
,и:уужээ. 

«Зургаа»хэмээн ажилчинхариулав. Шваб нэгч угхэлэлгуйгээр шалан 
а) >р зургаагийн тоо биччихээд яваад огчээ. 

Шөнийн ээлж ирж ажилчид зургаагийн гоог хармагц ямар учиртай 
бодохыг нь сонирхсон байна. 

••Оноедор эзэн иреэн. Бид нараас хэдэн хайлш гаргасныг асуугаад 
ivpiaa гэж хариулахад э н э тоог шалан дээр бичсэн» гэж одрийн 
• 11ЖИЙНХЭН хариулжээ. 

Маргааш оглоо нь Шваб уйлдвэр дээр иреэн байна. Шонийн ээлж 
ь инн тоог арилгаж, 7-гийн тоо бичжээ. 

Одрийн ээлжнйн ажилчид маргааш оглоо нь ирээд 7-гийн тоо харав. 
«111онийн ээлж ооредийгоо биднээс илуу гэжбодож байгаа хэрэг. Тийм 
(мни гэдгийг бид тэдэнд батлаад огно хэмээн дуу алдацгаажээ. Тэдэнд 
\ |u I tax их хусэл төрж орой тэднийг уйлдвэрээс явахад шалан дээр асар 
11>м 10-ын тоо улдеэн дээ. 

Ямагт суул барьдаг энэхуу уйлдиэр ийнхуу удалгуй бусдаас илуу 
I j )|дэхуун уйлдвэрлэдэгболсон юм. Үуний нууц юунд байна вэ? 
111 иабын оорийнх нь уг энэ байна: — Хумуусээр ямар нэг зуйл хийлгэх 

4>iMi ийн ур ашигтай арга бол тэдэнд уралдах эрмэлзэл торуулэх явдал. 
I >н ашиг олох зорилготойуралдааны тухай яриагуй. Харин зугээр л давуу 
ii.ni 1лл олж авах гэсэн ураздааны тухай л ярьж байна. Бусдаас данах уриа 

\ I iai i>ir хариулах эрмэлзэл бол эрч хучтэй, дур зоргоороо хумуусийн 
чкмар билээ. 

Иа Смит Нью-Цррк1И1нзахирагч байхдаа үүнпйгсайн ойлгосон юм. 
• и нг-Синг хэмээх алдарт шоронд сайн дарга хэрэгтэй байв. Зохисх уй i iyy 
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ярма, хэрүүл шуугиан шоронгийн хананаас ход хальж гардаг байлаа. 
Смитэд шоронг захирахад зоригтой хүн хэрэгтэй байсан м тийм 

хүнийг хаанаас олох билээ дээ? Тэр Люис Лоуэсийг дууджээ. 
Люисийг ирэхэд нь Смит «Синг»-Синг шоронгийн даргаар таныг 

тавибал та ямар саналтай байна вэ? тэнд уг нь тань шиг туршлагатай 
хүи хэрэгтэй юм» гэж Смитасуусан байна. 

Люис гарах газаргүй болов. Тэрээр Синг-Сингдямар бэрхшээл гарч 
болохыг мэдэж байлаа. Энэ томилолт улс торийн аястай б о ю о д янз 
бурийн гэнэгийн зүйл байнга тохиолдож байх нь онлгомжтой байв. 
Шоронгийн дарга нар байнга солигдож, зарим нэг нь ердоо л гурван 
долоо хонодог байсан. 

Люис: — «Би оорийнхоо ирээдүйн тухай санаатавих ёстой атал ингэж 
азаа турших хэрэг байна уу даа» гэв. 

Смит түүний эргэлзэж байгааг анзаармагд «Залуу минь таныг айлаа 
гэж би буруу ггахгүй. Энэ үнэхээр хэцүү газар. Тэнд бас эрэлхэг зоригтой 
хүн хэрэггэй гэж инээмсэглэн огүүлсэн гэнэ». 

Ингэж Смит Люисийг одсонд гайхах юмгүй. Люис шууд л зориггой 
хүн шаардаж байгаа тэр ажлыг сонирхож эхлэв. 

Тэр тэнд очихоор шийдсэн байна. Тэндээ ч үлдсэн. 
«Цалин, зовхон цалингийн тусламжтайгаар хэрэггэй хүнээ ажилд 

авах эсвэл барьж, байх боломжгүй гэдэгт би итгэсэн. Миний санахад 
махрах, хорхойтох, явдал чухал ач холбогдолтой» гэж автомашины 
дугуй үйлдвэрлэдэг нэгэн нэртэй пүүсийг үндэслэгч Файрстоун ярьдаг 
байлаа. 

Хэрэв та хүнийг тэр гусмаа зоригтой хүнийг оортэйгоо санал 
нэг болгохыг хүсвэл: «Түүнийг өдох хэрэгтэй» гэсэн арван хоёр дахь 
мордлогийг баримталиа уу. 
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ДӨРӨВДҮГЭЭР х э с э г 

МАНЛАЙЛАГЧ БОЛОХ НЬ: 
ГОМДООЖ, ДУРГҮЙЦЭЛ 

ТӨРҮҮЛЭХГҮЙГЭЭР 
ХҮМҮҮСИЙГӨӨРЧЛӨХ АРГА 

НЭГДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

ХҮНД ДУТАГДЛЫГ н ь ЗАЙЛШГҮЙ х э л э х 
ТОХИОЛДОЛД ХЭРЭГЛЭХ ХЯЛБАР АРГА? 

К I шин Кулиджийг ерөнхийлөгч байх үед миний нэгтанил Цагаан 
киидолоо хоногийн сүүлчийн одрийг онгороох урилгахүдээн авсан 
I п. 

1.1 чинь яасан гоё хувцаслаа вэ? Их сайхан харагдаж байна» 
I Кулидж нарийн бичгийн дарга нэг эмэгтэйдээ хэлж байхыг 
ннчийлөгчийн орөөнд орохдоо тэрээр сонссон байна. 

Vi дуу ноотэй еронхийлогч, оорийн нарийн бичгийн даргыг магтаж 
и HI хамгийн том маггаал барагэнэ байлаа. Гэнэтсанамсаргүй хэлсэн 

II магтаал тэр эмэгтэйг уулга алдахад хүргэв. Кулидж: « Бүү зов. Таныг 
Ирлуулахын тулд би үүнийг хэлсэн юм. Харин танд зовлож хэлэхэд 
I пичиж байх үедээ иэг, таслалд нэлээд анхаарвал зүйтэй шүү» гэсэн 
11. Хэтэрхий илэн далангүй хэлсэн мэт санагдах энэ явдал сэтгэл 

Ин чувьд маш зов болжээ. Магтуулсны дараах аливаа сануулга арай 
П MHI сонсогддог билээ. 
Сачал хусахад овтгохгүйн тулд үйлчлүүлэгчийнхээ нүүрийг үсчин 

и.HI I даг шүү дээ . Үүнтэй л адил 1896 онд еронхийлогчид нэр 
имппдэхдээ Мак Кинли энэ аргыг хэрэглэжээ. Тэр үеи11н бүгд 

пирам iax намын нэрт нэгэн зүтгэлтэн еронхийлогчийн сонгуулийн 
тих ажнллагаанд зориулж хэлэх үг бэлтгэжээ. Түүний бодлоор, энэ 
MI. Цицерон, Патрик Хэнри, Даниэль, Вебстер нарын хэлсэн үгийг 

мм iүү 1СНЭЭС хамаагүи илүүболсон ажээ. Тэгээд ч тэр хүн энэ үгээ Мак 
и 11 '1ид;гуртай нь аргагүй дууда н сонсгожээ. Хэлэх үг сайн талтай болсо! i 
• MHI ч бүхэлдээ болоогүй байв. Шүүмжлэлййнбай болж мэдэхээр байв. 

п Кинли энэ хүнийг гомдоохыгогтхон ч бодсонгүй. Энэхүний урмыг 
И I мчгүйгээр түүнд татгалзах шаардлага гарав. 
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Үүнийг яаж аятайхан хийсжп'п харья. 
«Гайхалтай сайн үг болж, найз минь. Үүнээс аятайхан болно гэж яаж 

байх вэ. Энэ үгийголон тохиолдолд амжилтгай хэрэглэжболох юм байна, 
гэ.хдээ энэ удаа хэрэглэхэд яадаг бол. Таны бодлоор та маш уха ала г зев 
зуйтэй санаа дэвшүүлсэн байна, гэтэл намын ашиг сонирхлын үүднээс 
энэ бухэн ямар сэтгэгдэл торүүлэх бол гэдгийг би бодолнох ёстой 
болоод байна. Иймд та, миний хэлснийг бодолцон гэртээ харьж бичээд 
хуулбарыг надад илгээнэ уу?» гэж тэр хэлжээ. 

Тэр хүн ч ийнхүү гуйцэтгэжээ. Хэлэх үгийг засварлаад Мак Кинлн 
сонгуулийн омнех компаний хамгийн цуутай илтгэгч гэж алдаршжээ. 

Ингээд гомдол торүүлэхгүйгээр хүнд нелоолохийн тулд: «Өөрийн 
яриаг магтаал, үнэн сэтгэлнйн талархалаас эхлэгтүн» гэсэн нэг дэх 
м ордлегий г да гагтун. 

ХОЁРДУГААР БҮЛЭГ 

ҮЗЭН ЯДАХ СЭТГЭЛ ТӨРҮҮЛЭЛГҮЙГЭЭР ХҮНИИГ 
ШҮҮМЖЛЭХ АРГА 

1887 оны гурван сарын 8-нд номч мэргэн гавж Генри Уорд Бичер 
нас ногчжээ. Дараачийн ням гаригг, түүиий оронд ном уншуулахаар 
Лайтон Эббот уригджээ. 

Уншлагаа сайн болгохын тулд тэр хэдэн удаа хуулан бичлэг хийж 
дараа нь түүнийг эхнэртээ сонсгов. Гэвч уншлага иаас харж уншдаг 
плтгэгчдийнх шиг итгэл унэмшил муутайхан болов. Бодлогогуйхэн эхнэр 
бол «Муу байна. Чамайг уншиж байхад чинь хүмүүсунтана даа. Энгийн 
үтээр хэлчихгуй дээ? Арай энгийн болгомоор юм. Ингэж уншвал ч чи 
олны омно оорийгее л гутаана даа» хэмээн туунд хэлэх биз. Гэвч ингэвэл 
юунд хурэхийг Эбботын эхнэр мэдэж байв. Тэр эмэгтэй уг номлолыг 
«Норт-Амирикен ревью сэтгүүлд нийтэлбэл илуутохиромжтой юм гэсэн 
санал хэлжээ. Хэдий сайн болсон боловч, олны омно уншихад арай учир 
дутагдалтай болохыг сануулжээ. Ноён Эббот ч тууний санааг ойлгов. 
Ингээд бэлтгэсэн tap бичмэлээ урж хаяад, юу ч харалгуй номлолоо 
уншеан гэдэг. 

Хүмүүсийг гомдоохгүйгээр тэдний санаа бодлыг еерчлохийн тулд: 
«Өерийн нь ал даа г хунд шууд битгий хэл» гэсэн хоёр дахь мордлегийг 
баримтал. 

ГУРАВДАГААР БҮЛЭГ 

ӨӨРИЙНХӨӨ АЛДААГ ЭХЛЭЭД ЯРЬЖ БАЙ 
Хэрэв шуумжлэгч оорийнхоо дутагдлыг эхлээд дурдвал ногоо хун 

алдаагаа хулээх нь хамаагуй хялбар байдаг. 
Хун та it ж Фон Бюлов үүннйг 1919 онд О11лгосон юм. Тухаин үед тэрээр 

Германы дээд канцлер байв. Германы сүүлчийн кайзер Вильгельм-П 
хаан ширээнд заларч байв. 
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I JTJ . I тип дэлхийг доноөлгосон үйл явдал болов, Англия айлчилж 
т у ш а . Германы кайзер учир утгагуй мэдэгдэл хийж улмаар «Дейли 

и 1еграф» с о н н п д т ү ү н п й г э э нийтлэхийг з о в ш о о р ч э э . Кайзер 
""рпйгоо Англ на нөхөрсгөөр ханддаг цорын гани герман хүн, Японы 
нжтолгооноос хамгаалах флот барьж байгаа, Орое Франнын явуулгаас 
\i и лийгхамгаалсан. Лорд Робертсын командалсан Английн армн омнод 

имерикт ялалт байгуулах боломж олгосон компанийн толовлогоог оороо 
по ювсруулсан гэх мэт зарлажээ. 

'Гайван наг үед евронын хаадын хэн нь ч, хэзээ ч ийм зүйл ярьж 
(шмсангүй. Европ тив энэ мэдэгдэлд дургүнпэн шуугив. Англичууд 
mi Iэгнэжгерманыулсторийн зүтгэлтнүүдсандарцгаав. Энэ шуугианаас 
Исаи Кайзер, хамаг бурууг оортоо авахыг хун тайж Фон Бюловоос 

\ V жээ. Эзэн хаанд ингэж хэлэхийгзовлосон хэмээн хамаг бурууг оортоо 
sy I )эсэн мэдэгдэл хийхийг Кайзер Фон Бюловоос хүсжээ. 

Ганд намайг ийм юм зовлоно гэдэгг итгэххүн Герман Английн аль 
-шил гарна гэжби төсөөлөхгүй байна, эзэндээдэс минь» гэж Фон Бюлов 

и >р( үүцжээ. Яг энэ үедээ тэрээр маш том алдаа гаргаснаа ухаарав. 
Кайзер хилэгнэн уурлаж: 

Га намайг таны хэзээ ч хийхгүй алдааг хийж орхисон илжиг мэт 
нлоо юу» гэж хашхирчээ. 

Кайзерыг маггаж эхлээд шүүмжидж дуусах ёстой байтал тэгэлгуй 
I iaa хийж одоо түүнийг засах нь нэгэнт оройтсоиоо Фон Бюлов мэдээд 

1м>|и >ор хандав. Тэрээр, өөрийг нь Кайзер шүүмжилж дууссаны дараа, 
инйгмагтсанд харин ч илүүамжилтолов. «Би огтхон чтэгжбрдоогүй. 

>pv iM дээдэсТа, цэрэг.тэнгисийн цэрэп тодийгүй, байгалийн шинжлэх 
\\,1лны салбарт ч намайгдагуулахгүй. Эрхэм дээдэстаны барометр, утсан 
цари шуур, рентген туяаны тухай хэчнээн мэдлэгтэй ярихыг би ихэд 

рэн сонсдог. Эдгээр асуудат хими, физикийн тухай ойлголтуудад 
1н> I Гш харанхуй бүдүүлэг амьтан» хэмээн Фон Бюлов хариулаад, 
\pi >лжлүүлэн, «Гэвч түүхийн талаарх зарнм мэдлэг, тухайлбал улс 
шрнйн бодлого, яДангуяа дипломат албанд хэрэг болох зарим чанарыг 
Пи иэмшсэн юм» гэжээ. 

> I л! хаан сэтгэл хангалуун байв. Фон Бюлов түүнийг магтав. 
'1'он Бюловтүүнийгоргомжлөн оорийгоо муулав. Энэбүхний эцэст 

11 >н хаан юуг ч уучлахад бэлэн болов. «Бид бие биендээ маш сайхан хань 
Ним >р болно, би танд тэгэх болно» гэж тэр дуу аллжээ. 

I эр Фон Бюловын гарыг хэдэнтээ аттав. Дараа нь н удар га зангидан 
\ »р )в хэн нэгэн хүн хун тайж Фон Бюловын эсрэг элдэв юм яривал 

ни I үунд үзүүлээд огне» хэмээн мэдэгджээ. 
\ (днйгээр дипломат боловч Фон Бюлов алдаа гарган аз болоход 

нпрнйгоо аварч чадав. Тэрээр оорийгоо муулж, эзэн хаанаа мапаж 
мрп.наа эхлэх байснаас биш, эзэн хаанд асрамжлагч хэрэгтэй мэт үг 
м\ \\ йлгах ёсгүй байв. 

Я рилцангаа магтаж, оорийгоо муулсан хэдхэн огүүлбэрдоромжлогдсо! i 
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'эзэн хааныг ивээлт нөхөр болгож хувиргасан бол энэ.хуу тактик та бидний 
хувьл аль хэр туе болохыг бодож узье л дээ. Эв зуйг мь зов олсон магтаал, 
эвлэрэл бол гайхамшгийг бутээдэг юм. 

Хумуусийг гомдоож, ж и г ш э э х г у й г э э р т э д н и й б о д о л санааг 
оорчлохийн тулд: «Бусдыг шуумжлэхээс омно өорсдийн дутагдлаа дурд» 
гэсэн гурав дахь мөрдлөгийг баримтал. 

ДӨРӨВДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

ТУШААЛ СОНСОХЫГ ХЭН Ч ХҮСЭХГҮЙ 

Саяхан би америкийн намтар бичигсдийн нийгэмлэгийн дарга Ида 
Тарбелл хатагтайтай хамт хооллох завшаан тохиолдсон юм. Энэ номыг 
бичиж байгаатухайгаа туунд хэлэхэд хумуусийн хоорондын харилцааны 
тухай бидний яриа өрнөсөн юм. Оуэн Д. Янгийн намтрыг бичихийн 
тулд туунтэй гурван жил нэг тасалгаанл хамт ажилласан хунтэй уулзаж 
сурвалжлах хэрэгтэй боленоо надад ярьсан юм. Тэр хун бидний хамт 
ажилласан хугацаанд Янг хэн нэгэн хунд тушааж байхыг би сонсоогуй 
гэж билээ. Тэрээр оорийнхоо саналаа хэлэхээс биш, тушааж байсангуй. 
ТухаЙлбал, ноён Янг «Тэг, ингэ», эсвэл «Битгнй тэг» гэж хэзээ ч хэлж 
байсангуй. 

Тэр ихэвчлэн «Та уунийг хар даа» эсвэл «Ингэвэл арай дээр биш 
уу?» гэж ярьдаг байв. Гол толов захиа дуудан уншаад «Та энэ талаар юу 
гэж бодож байна» гэж асууна. Туслагчдынхаа нэгний нь бичсэн захиаг 
уншаад «Хэрэв бид ингэсгээд биччихвэл арай дээргуй юу?» гэж хэлнэ. 
Тэр аливаа зуйлийг хун оороо хийх бололцоогоор хангаж, туслагчдадаа 
хэзээ ч тушааж байгаагуй богоод алдаан дээрээ сурах бололцоо тэдэнд 
олгодог байв. 

Иигэж хандсанаар алдаагаа засах бололцоо хунд олго.х юм. Энэ арга 
нь хуний оорийгоо хамгаалах еэтгэл, нэр торд опгхон ч харшлахгуй. Энэ 
нь угхунийг танаас хондийруулэхгуй. харин ч тантай найрсаг харьцахад 
хургэнэ. 

Хумуусийг гомдоох юм уу уурлуулахгуйгээр тэдний санаа бодпыг 
оорчлохийн гулд «Тушаахын оронд асууж бай» гэсэн д е р е в дэх 
мердлегийг мердоерэй 

ТАВДУГААР БҮЛЭГ 

БУСАД ХҮМҮҮСТ НЭР ТӨРӨӨ ХДДГАЛАХ БОЛОЛЦООГ 
ОЛГОЖ БАИ 

Бид хумуусийн бодол санааг ул хэрэгеэн, оорийн.хеорое зутгэж 
бусдын дутагдлыг илруулж, тэдэнд заналхийлж хондлонгийн хуний 
дэргэл хамаагуй шуумжлэн, хуний нэр хундийг ямар их хосордуулнэ 
вэ. Гэтэл бид ялимгуй дэмжлэг, санаа тавих тедийгеер хуний зовлон 
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ly нүүрийг хөнгөвчилж чадах билээ. 
Хэп нэгхүиий! ажлаас халах зайлшгүй шаардлага гарсан тохиолдолд 

>1 унийг санах нь чухал. Жнь: Бидулирлын шинжтэй ажилд хумуусийг авч 
11 пллуулдаг учраае тэднийг гуравдугаар сард ажлаас нь халах шаардлага 
I мрдаг. 

Урьд бид халах асуудлыг аль болохоор тургэн шийдвэрлэхийг хичээдэг 
паив. Энэ ажлыг бид дараах журмаар гүйцэтгэдэг байлаа. «Эрхэм Смит, 
1.1 сууна уу. Улирад дуусаж таныг ажлаас чолеолох болов. Бид таныг 
юихон улирлын ажилд авсан шуу дээ г.м.». 

Энэ бүхэн хуний урмыг хугалж. туунийг еэтгэл санааны зовиурт 
• >руулдаг байлаа. Өөрийг нь очүүхэн эргэл тээгуйгээр ажлаас халсан тийм 
нуусийн талаар хунд сайхан еэтгэгдэл улдэхгуй нь мэдээж шуу дээ. 

Ингээд би эдгээр хүмүүст арай анхаарал, халамжтай хандахаар 
ишйдсэн юм. Би хун болгопыг овлийн турш хэрхэн ажилласныг нь 
мэдээд заавап дуудан уулздаг болов. Би тэдэнтэй уулзаад, тухайлбал 
«Эрхэм Смит та ажлаа сайн (үнэхээр тийм бол) гуйцэтгэлээ. Ныо-
11орк руу таныг явуулахад та тэнд очоод хэчнээн бэрхшээлтэй байсан ч 
| шиаврааамжилттай биелуулеэнд манай иуустанаар зуй ёсоор бахархаж 

»1.Й1ДГИЙГ хэлэх гэсэн юм. Та бол миний сайн ажилтан. Манай пуус танд 
ылархал илэрхийлэхийн хамт бидний талархлыг санаж явахыг ганаас 
чуенэ» хэмээнэ. 

Үр дүн нь? Ажлаас хал а где а н хумуус ооредийгоо арай оороөр бодох 
| юлов. Тэд еэтгэл санааны унаптад орохоо болив. Хэрэв орон тоо байсан 
нол улдээх байсан гэдгийг тэд ойлгосон байлаа. Бас бидэнд хун хуч 
шаардлагатай болсон уед тэд дуртайяа эргэж ирцгээдэг байв. 

Талийгаач Дуайт Морроу барилцан авахаас ч буцахгуй хэрэлдэж буй 
чүмүүсийгэвлэруүлэхдээ хэчнээн авьяастай хун байсан гээч. Учир юунд 
ii.iiiB? Маргалдагч бур чухам юугаараа зов болохыг тэрээр олж. (чухам 
уунийг гэр хамгаас чухалчилдаг байв) хэнийг ч хэзээ ч буруутгадаггуйд 
нршино. Хумуусийг эвлэруулэхдээ тэднийг муучлахгуй байх нь чухал. 

1922 онд туркууд грекуудийг нутгаасаа бурмосон зайлуулахаар 
ишйджээ. Мустафа Кемаль үунтэй холбогдуулан цэргүүддээ хандаж уг 
\ >лэхдээ: «Бидний зорилго бол газрын дундад гэнгис» гэжтомьёолжээ. 
Пйнхуу аймшигт нэгэн дайн эхэлеэн байна. Туркууд энэ дайнд ялав. 
I рекийн генерал Трикупис Дионис нар бууж огохоор КамеЛИйн штабт 
ирэхэд Туркууд тэднийг хараал цухал уреган упав. 

Гэтэл Кемаль ялж дийленээрээ нэг их гайхуулсангуй. Тэдэнтэй гар 
парии мэндлээд «Сууцгаа эрхмууд ээ? Ядраа биз» гэжээ. Тэгээд энэхуу 
(айны талаар тодорхой ярилцаад тэдний еэтгэл санааг дэмжихийг 
оролдов. 

Тэгээд «Дайн бол заримдаа шилдэг сайн нь ч ялагдал хүлээдэг 
юглоомтой л адил зуйл юм» хэмээн жинхэнэ иэрэг хүн цэрэг хундээ 
чаиддаг байдлаар хэлжээ. «Ямар ч хунд нэр гороо хадгалах бололцоо 
олгож бай» гэсэн тав дахь мордлогиГп ялалт байгуулж баярлаж байх 
уедээ ч Кемаль мартаагүй байна. 
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ЗУ РГАДУ ГААР БҮЛЭГ 

АМЖИЛТ ГАРГАХАД НЬ ХҮНИЙГ ХЭРХЭН 
ЗОРИГЖУУЛАХ ВЭ? 

Пит Барлоуг би таньдаг байлаа. Тор циркэд ажиллаж, хамаг насаа 
явуулын байдалтай онгороожээ. Тэр нохдоохэрхэн сургадгийг би харах 
дуртай. Нохой нь очүүхэн тодий амжилт олоход л түүнийгээ маггаж, 
хэрчим мах огон урамшуулдгийг нь би ажигласан юм. 

Энэ бол шинэ зуйл биш. Амьтан сургагчид энэ аргыг хэрэглэдэг 
байв. Харин хүнийг хүмүүжүүлэхэд ухаалаг загнадаггүй нь хачирхалтай. 
«Саваадахын оронд идэх юм» хайрладаггүйн учир юунд байна. 

Шүүмжлэхийн оронл маггдаггүйн учир юунд оршино вэ? Ялимгүй 
амжилтыI ч урамшуулж бай. Ингэвэл их амжилт гаргах сонирхол хүмүүст 
торүүлнэ. 

Жишээ нь хагас зууны тэртээ Неаполийн үйлдвэрт арван настай 
балчир жаал ажиллаж байв. Тэрээр дуучин болохыг хүссэн боловч «чамд 
дуу дуулах хоолой заяагаагүй байна» гэж анхны нь багш хэлжээ. Гэтэл 
ядуу тариачин эх нь хүүгээ магтаж түүнийг дуучин болно гэдэг байв. 
Дууны хичээдц толох монгийг эх нь арай чүү гэж олдог байв. Эхийнх нь 
магтаал, дэмжл эг гайхамшгийг бүтээв. Та энэ хүүгийнтухай лав сонссон 
байх. Түүнийг Энрико Карузо гэдэг юм. 

Хэдэн жилийн урьд Л ондонд амьдардаг нэгэн залуу зохнолч болохыг 
морооддог байв. Гэтэл бүх зүйл санаснаас нь эсрэг байв. 

Тэр хүү ердоо л тавхан жил сургуульд суралиав. Өрео толж чадаагүй 
учир эцгий нь шоронд суулгав. Тэр залуу олон зэлмүүн амьдарч байлаа. 
Тэгсээр арай гэж нэг ажил олж хоёр залуутай хамтран байшингийн дээвэр 
дор амьдрах болов. Тэрээр оортоо үл итгэн анхныхаа гар бичмэлийг 
хүмүүсийг шоолохоос эмээж, шоно нууцаар илгээдэг 6aiiB. Хэд хэдэн 
удаа татгалзсан хариу авав. Эцсийи эцэсттүүний нэгөгүүлэл хэвлэгдэж 
азыи одгэрэлтэхньтэр. Нийтлэгчтүүнд нэгч шиллингтолоогуй боловч 
түүнийг магтан авьяас чадварыг ньхүлээн зовшоорчээ. Баярласан залуу 
нулимс асгаруулан удаан гэгч нь гудамжаар тэнэжээ. 

Авьяасыг нь хүлээн зовшнорч магтсан явдал түүний бүх амьдралыг 
оорчилжээ. Түүний тухай та бас сонссон биз. Тэр бол Чарльз Диккенс 
шүү дээ. 

Бид хүмүүсийг зоригжуулах юм бол тэднийг ямар нэгэн зуйлд 
итгүүлээд зогсохгуй моп оорчилж чадна. Хэтруулэг биш биз? Тэгвэл 
Америкийн нэрг гун ухаанч сэтгэл зуйч профессор агсан Жеймсийн 
хэлсэн мэргэн угсийг сонс доо: Тэр «Бид оортоо байгаа 6neiii'iH болон 
оюуны бололпооны очуухэн хэсгийг л ашиглаж байна. Хунд тэр болгон 
ашигладаггуй олон шинж чанар бий гэжээ». Үунийг уншигч та ч гэсэн 
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•" >рийн аиьяас чадвараа ашигладаггүй л байжтаарна. Тийм чадварын нэг 
|">л хүмүүст өөрт нь их нооц бололцоо бий гэдгийг ойлгуулж тэднийг 
м.итаж, зоригжуулах явдал юм. 

11нгээд, хэрэвта хүнийг гомдоож, жигшээхгүйгээр өөрчлөхийгхусвэл 
• ()чүүхэн ололт олоход нь магтаж бай. Үнэн санаанаасаа дэмжиж магтаж 
| .шшаахдаа егоөмер баи» гэсэн зургаа дахь мөрдлогпйг санаарай. 

ДОЛДУГААР БҮЛЭГ 

ХҮМҮҮСТ С.АЙН НЭР АЛДАР БИЙ БОЛГОХЫГ ХИЧЭЭ 

Миний танил хатагтай Эрнест Жент Ныо-Иоркоос нэгэн :зарц 
)мэгтэйг хөлсөлж, гэр нь ч удахгүй ажилдаа орох байв. Энэ хугацаанд 
ч.11агтай Жент зарцбүсгүйн өмнохэзэггэй рүүутастаж лавлатал түүний 
м тартаагүйзүдшсонсжээ. Ингээдтэрбүсгуйгажилдаа ирэхэд: «Нелли, 
| 'П чиний өмнөх эзэгтэйгэй утсаар ярьсан. Чамайг үнэнч шударга, сайхан 
хоол хийдэг, хүүхэд сайн асардаг гэлээ. Гэхдээ чамайг юманд жаахан 
\айнгадуу гэр орон арчлахдаатааруу гэсэн. Би ч эззгтэйгандуурсан байх 
и I эжбодсон. Та хараажаар аятайхан хувцасласан байна. Үүнтэйгээ нэгэн 
л П1Л гэр орныгмаань цэвэр цэмцгэр байлгана гэдэгт би итгэжбайна. Та 
Ьил хэл амаа ойлголцоно биз» гэж хатагтай Жент хэлжээ. 

Бүх юм аятай.хан болж. Нелли ч нэр тороо хадгалахыг хичээх болов. 
I >ророн гэж гял цал. Хатагтай Жентын итгэл найдварыгхосордуулэхгуйн 
1улд ажтын бус цагаар ч дуртайяа арчиж цэвэрлэнэ. 

«Хэрэв хуний хүндэтгэлшгг хүлээж түүнийг хундэтгэж байгаагаа оорт 
нь харуулж чад вал эгэл жирийн ямар ч хунд амархан нолоолж болно» гэж 

Iюлдуни лекомо гив Уоркс» пүүсийн эзэн С. Воклейн ярьдаг юм. Өороор 
\ )лбэл, хунийг сайн тийш нь оорчлохийн тулд та уг хүнд бий болгохыг 
чуеэж байгаа тэр шииж чанаруудаа аль хэдийнээ оорт нь байгаа мэтээр 
|үүнтэй харьцапа гэсэн үг. Хуний нэрторийг хамгаалж оргожявбал тэр 
чум чинь таны итгэлийг хугалахгуйн тулд хамаг хучээ дайчлах болно. 

«Гутгэлэг үхэлтэй адил» гэсэн хуучны үг бий. Гэтэл хуний тухай сайн 
уг хэлээд узвэл ямар их өор болохыг га узэх болно. Баян, хоосон, ядуу 
чоригдол хэн ч байсан нэр тороо эрхэмлэж, оортоо байгаа сайн чанараа 
хадгалахыг ямагт эрмэлздэг. 

«Хэрэв та луйварчинтай учирч тууннйг оортоо татах хэрэг гарвал, 
гүүнтэй эрхэм дээд боловсон хүн мэт харьцах цорыи ганц л арга бий. 
11йнхуу хандсанд тэрээр баярлаж, итгэлийг нь хосордүүлэхгүйг хичээх 
болно» гэж Синг-Синг шороигийн дарга Люис Лоуэс хэлжээ. 

Ингээд гомдол, эгдүүцэл торүүлэхгүйгээр хунийг оорчлохийг та 
чусвэл: «Хун бахархаж чадах сайн нэр төрийг түүнд олгохыг эрмэлз» 
I эсэн долоо дахь мордлогийг санаж яваарай. 
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НАЙМДУГААР БҮЛЭГ 

IJ ДАА Г АМАРХАН ЗАСАЖ БОЛ ДО Г ГЭЖ О Й Л ГУУЛА4РАЙ 

Саяхан хэзээний гонь бие гозон толгой миний нэг танил минь 
;|)лэсэн юм. Тэгээд залуухан эхнэр нь түүнээс бүжиглэж сурахыг 
й'ЖЭЭ. 

«Үнэндээ би 20 жилийн тэртээ бужи г анх сурч, байх үеийнх шигээ 
(айсаи болохоор нал ним хичээл үнэхээр хэрэгтэй байсан юм. Эхний 
j-i.ii маань үнэн ч хэлсэн байж болох юм. Тэр намайг ероос бүжиг 
^ахгүй хүн байна гэсэн юм. Энэ нь надад оортоо үл итгэх байдлыг бий 
J J IROCOH тул би хичээллэхээ бүрмосон больсон юм. 
Дараачийн бүжгийн багш эмэгтэй маань надад худлаа хэлсэн боловч, 

jji нь надад таалагдсан юм. Юу гэвэл тэр надад таны ходолгоон жаахан 
^чин маягийн боловч үндсэндээ болж байгаа тул удалгүй хэд хэдэн 
{((иг хийж сурна гэж хэлсэн юм. Эхний багш миний дутагдлыг зааж 
,л(айг мохостүулсэн бол, шинэ багш маань харин надад шал өөрөөр 
^дсан юм. Энэ багш миний хийж чадсан бүхннйг мапаж, алдааг минь 
(|руулахыг оролдож байв. Та чинь хогжмийн хэмнэлийг зов мэдэрч 
^айхап тааруулдаг торолхийн бүжигчин хүн юм аа» гэж тэр намайг 
^тана. Үнэн хэрэггээ би хэзээ ч бүжигчин байгаагүй, болох ч үгүй 
,jl33н болох боловч юмыгяаж мэдэх вэ, сайхан бүжиглэчихдэг болохыг 
,,1 байг гэхэв хэмээн дотроо горьдоно. Заримдаа үүний толоо монго 
„Эх хэрэг байна уу даа гэж бодно. Хэрэв намайг хогжмийн хэмнэл сайн 
,,1эрдэг гэж тэр багш хэлээгүй бол энэ зэрэгтэй бүжиглэж сурахгүй 
Лайсан байх. Ингэж хэлсэн нь надад итгэл урамшил төрүүлж, бүх 
«нээрээ чармайхад хүргэсэн юм». 
V'p хүүхэд, хань нохор, хамт ажилладаг хүмүүстээ ер нь хэнд ч гэсэн 

$ру ч мэддэггүй» «ямар ч чадваргүй» юм болгоныг буруу хийдэг гэж 
3|Снээрээ та алдаа дутагдлаа засах гэсэн түүний бух оролдлогыг 
,, раана гэсэн үг. Харин аль болохоор магтан аливаа зүйлийг оролдвол 
мнэ оортоо итгэвэл болохгүй зүйл юу байхав энэ талый бүх бололиоо 
мна гэдгийгтүүнд ойлгуулбал тэрээр таны хүссэн бүхнийг биелүүлэхийн 
(|0О үнэн сэтгэлээсээ эрмэлзэж байгааг олж харах болно. 

Ингээд хүнд гомдол зэвүүцэл төрүүлэхгүйгээр нолөөлөхийг 
цЯЭл: "Аль болохоор урамшуул. Гаргасан алдааг нь залруулж амархан 
-:,1ж болно гэдгийг түүнд ойлгуулж таны хүсэж байгаа шиг болоход 
,jiM ч хэцүү биш гэдэгт түүнийг итгүүл» гэсэн найм дахь мөрдлөгийг 
(^мтал. 

ЕСДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

ХЭРХЭН ХҮССЭН ЗҮЙЛЭЭ ХҮНЭЭР ДУРТАЙЯА ЯАЖ 
ХИЙЛГЭХ в э ? 

1915 онд Америк улсын эргэн тойрон аймшигт бай л ал бий болсон 
Европ тивд урьд үзээгүй пуст дайн дэгдээд жил гаруй болж байв. 
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Лмар Тайвны uar нрэх болов уу? гэсэн асуултад хэи ч хариулж ул чадна. 
I JB4 асуултад Вудро Вильсон хариулахыг оролдов. Үуний тулд байлдаж 
буй гүрнуудийн тэргуунуудтэйхэлэлцээхийлгэхээртөлөөлөгч нлгээхнь 
зуйтэй гэж тэрээр узэж байв. 

Э н э ажлаар торийн нарийн бичгийн дарга Уильям Ж е н н и н г е 
Братан Европ явахыг маш их хусэж байв. Гэвч Вильсон оорийн дотнын 
иохор хурандаа Хаузыг явуулахаар шийдсэн байна. Гэхдээ Братаны г 
юмдоохгуйгээрКэнэ тухай хэлэх уурэг Хаузад оорт нь оногджээ. 

Хауз энэ тухай оорийнхоо одрийн тэмдэглэлд бичихдээ: 
«Ийм элчээр Европод намайгявахболеныг мэдэЭД Братон мэдээжээр 

еэтгэл гонсгор байв. Тэрээр явах сонирхолтой байснаа ч надад нуулгуй 
чэлеэн юм. Хариуд нь би уг толоолотчоор т у у н и й г томилон явуулах 
нь айлчлалыг хэтэрхий албаиы шинжтэй болгож ямар учраае ним элч 
юлоологч явуулах шаардлагатай болсон талаар олшД дунд элдэв шуугиан 
яриа дэгдэх байх гэж еронхийлогч б о л г о о м ж и л с о н 6aiina гэх мэтээр 
ириад нэг угээр хэлэхэд ийм ажлаар явахад ВратаИ ахдаж байгааг Хауз 
Iуунд ойлгуулж чадсан байна. 

Үүнийг сонсоод Братан ч еэтгэл ханамжтай байв. 
"Гуршлагатай ухаалаг хурандаа Хауз «Хуссэн зуйлийн тань хумуус 

дуртайяа хийхээр та тэдэнд хандаж бай» гэсэн хумуусийн харилцааны 
чухал зарчмыг баримталдаг байсан юм. 

Нью-Йоркийн нэгэн томоохон хэвлэлийн уйлдв'эрийн захирал Дж. А. 
Үонт механикчийнхаа ажилд хандах хандлагыг т у у н и й г гомдоохгуйгээр 
оорчлох шаардлагатай болсон юм. Механикчийн уурэг бол ямар ч шит 
суурь машиныхаа эвдрэл сааталгуй хэвийн ажиплаг^агхангаж байх явдал 
байв. Ажил ихтэй учраае туслагч хэрэгтэй байна хэмээн тэрхуу механик 
үргэлж углэдэг байлаа. 

Харин н о ё н У о н т туслагч о г о л г у й , а ж л ы н цаг, х э м ж э э г ч 
багасгалгуйгээр уг хунийг ажилдаа дуртай болгож чадсан юм. 

Яасан гээч. Эхлээд механикийг тусдаа ороотэй болтов. Үудэн дээр 
пь «Механикийн хэлтеийн эрхлэгч» тэр х э м э э н нэрийг нь бичжээ. 
Ингэснээрээ тэр зугээр нэг механик биш, х э л т е и й н эрхлэгч болов. 
I эгээд ч ямар нэгэн гомдол гаргахаа болив. 

Хуухэд хуурч байгаа юм шиг л байгаа биз д э э . Тухайлбал, хатагтай 
Жентзулэг ногоог гншгэчиж суйтгэдэг хуухдуудийг яах ч учраа олохгуй 
байжээ. Тэдгээрийг шоо.тж зангаж гуйгаад ч туе болсонгуй. Тэгэхлээр 
пь тэр хуухдуудийн тол го ил о гч 11д «хэргэм» хайрлахаар шийдсэн байна. 
Гэгээд туунийг «мордогч» гэж нэрлэн, хэрэг говог гаргагсадтай тэмцэх 
аж^тыг даалгажээ. Тэр цагаас хойш «мордогч» хашааны гадца туудэг 
асааж. томор саваа бэлтгээд, зулэг гишгэхээр оролдогсдыг гуугээрээ 
1аналхийлаэг болжээ. 

Хун гэдэг ийм л амьтан даа. 
Ингээд та гомдоохгуйгээр, уурлуулж уцаарлуулахгуйгээр хунд 

нолөолөхийг хусвээс: «Хуссэн зуйлийг тань хумуус оорсдөо дуртайяа 
хннхээр тэдэнд хандаж бай» гэсэн ее дэх мордлогийг сапаарай. 
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ЯАЖ САНАА ЗОВОХОО 
БОЛЬЖ ТАЙ ВАН АМЬДАРЙ 

эхлэхвэ? 

1-РДЭВТЭР 

ОЛНЫ ӨМНӨ ҮГ ХЭЛЭХДЭЭ 
ӨӨРТӨӨ ХЭРХЭН ИТГЭЛТЭЙ 

БОЛЖ ХҮМҮҮСИЙГ 
ДАГУУЛАХ ВЭ? 

2-Р ДЭВТЭР 

НӨХДӨӨ ХЭРХЭН ӨӨРТӨӨ ТАТАЖ 
ХҮМҮҮСТ НӨЛӨӨЛӨХ вэ? 
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НЭГДҮГЭЭР БҮЛЭ1 

ХЭРХЭН ӨӨРТӨӨ И I г э ж 
ЗОРИГЖИХ в э 

1912 оноос хойш миний илтгэх урлагийн курсд сууж энэхүү аргыг 
хэрэглэсэн сонсогчдын тоо таван зуун мянга ход давсан юм. Тэдний 
олонхи нь яагаад энэ сэдвийг судлах болсноо, хичээлийн эцэст юунд 
хүрэхээ зорьсноо бичгээр ирүүлэхийг зовшоорсон юм л даа. Мэдээжийн 
\ )рэгбодол санаагаа бугд оор оороор илэрхийлэх нь ойлгомжтой байсан 
ч гэсэн тэдний гол хүсэл эрмэлзэл нь гайхам адилхан байсан юм. Нэгэн 
сонсогч захидалдаа "Сандлаас босоод л гарцаагүй ярих болоод ирэхээр 
хамаг бие хошин, айдаст автан тархинд юм орохоо больж, ухаанаа 
говлорүүлж чадахгүй, юу хэлэх гэж байснаа санахаа больчихдог. Олны 
омно ярихдаа оортоо итгэлтэй байж сандралгүй тайван бодож чолоотэй 
сэтгэдэг болмоор байна. Санаа бодлоо эрэмбэ цэгцтэй болгож, ажил 
хэргийн ч яриа байсан, клубын гишүүдтэй үг солилцож байсан, эсвэл 
олны омно үгхэлжбайсан адилхан үгээ үнэмшилтэй хэлчихдэг болмоор 
байна." гэж бичсэн байв. Иймэрхүү маягаар үнэнээ хэлсэн нь хэдэн 
мянгаараа байлаа. 

Үүнийгтодорхой жишээн дээр ярья. Хэдэн жилийн омно Бруклиний 
нэгэн их эмч -Доктор Кортес гэж бидний нэрлэх эрхэм Флоридод 
бейсболын ''Жаинтс" багийн дасгал бэлтгэлийн баазаас холгүйхэн 
оволжжээ. Бейсболд учиргүй дуртай хүн болохоор багийн дасгал 
сургуулилтыг байнга л очиж сонирхон хардаг байж. Яваандаа бүх 
гоглогчтой нь үй зайгүй найзлан дотносож, тэдэнд зориулан зохион 
байгуулсан дайллаганд уригджээ. 

Тэгээд кофе, самар орж прений дараа, зарим хэдэн хүндэт зочдоос 
" үг хэлэхийг" гуйсан байна. Дайллага хотлогч "Энэ үдэш энд бидэнтэй 
хамт эмч хүн байгаа болохоор би доктор Кортесээс бейсболтой холбоотой 
шнэлгийн зарим асуудлын талаар ярихыг хүсч байна" гэж хэлэхийг эмч 
маань амаа ангайн сонсдог юм байна. 

Тэрбээр үг хэлэхэд бэлэн байсан гэж үү? Мэдээж бэлэн. Бараг гучин 
гаван жил эрүүл ахуй, эмнэлгийн практик ажиллагааны асуудлаар 
судалсан хун ч!шьхорвоо дээрхи аль ч хүнээс илүү бэлэн байлгүй яахав. 
Сандал дээр суучихаад шоножингоо л хоёр хажуугийн хүндээ энэ талаар 
бурж чадахаар байлаа. Гэхдээ босч байгаад иоохон ч гэсэн хүний омно 
үг хэлнэ гэдэг оор хэрэг. Гэнэтийн тохиолдлоос болоод хамаг бие нь 
хошчихньтэр. Зүрхньердийнхоосоотүргэи нохилж, га нцхан энэ тухай 
бодохоос л цээжинд нь савчих шиг. Тэрбээр амьдралдаа хэзээ ч үгхэлж 
яваагүй богоод одоо тархинаас нь бүх юм нисэн олох шиг сапагдана. 

Яадаг юм билээ? Зочид ал га ташив. Бүгд түүн үрүү харжээ. Толгой 
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сэгсрээд үзвэл ал га ташилт улам ч нижигнэн, нэн шургуугаар "Доктор 
Кортес! Үгээ! Үгээ!" хэмээн чангаар орилолдох сонсдов. 

Бүр иохөрч орхих нь тэр. Тав зургаахан огүүлбэр ч эвлүүлж 
чадахгуй болохоор амаа ангайдаг л юм бол балрана гэдгээ мэдэж 
байлаа. Ийм болохоор босоод л ноходдөо ч юм дуугарсангүй. шалдаа 
бууж ичингүйрхсэи амьтап танхимаас угдуу ч үгүй гарчээ. Бруклинд 
буцаж ирэнгүүтээ хамгийн түрүүнд миний илтгэх урлагийн курст 
буртгүүлсэн нь хачирхмаар юм биш. Дахин нүүрээ улайлгаж, бусдын 
омно булх залгисан юм шиг дүйнгэтэхийг хүссэнгүй. Тэрбээр хачин их 
оррлдлоготой сурагч байсан юм. Үг хэлэх урлагт суралцахыг эрмэлзсэи 
эл хүсэл нь чамлахаар ч байсангүй. Хэлэх үгээ нарийн нямбай бэлтгэн, 
урам зориггой хэрэглэн даддагажнж нэг ч хичээл таслаагүй билээ. 

Тэгээд иймэрхүү сурагчдын адилаар өөроө ч гайхмаар түргэн 
амжилтанд хүрсэн юм. Хусч байснаасаа ч илүү гарав. Эхний хэдэн 
хичээлийн дараагаар тэвдэж сандрах нь гайгүй болж оортоо итгэх итгэл 
нь улам улмаар нэмэгдэж буйг мэдэрч эхлэв. Хоёр сарын дараа хэсэгтээ 
л толгой цохидог уран илтгэгч болж чадлаа. Удалгүй үг хэлүүлэх гэсэн 
урилгыг газар газраас авдаг болов. Үг хэлэх уеэр амсаж байдаг тэр 
урамшил мэдрэмж нь одоо түүнд таалагдах болж. нэр хүндээс гадна 
шинэ найзуудтай болсондоо бахархаж байлаа. 

Ныо-Йоркийн бугд найрамдах намын сонгуулийн о.мнох хорооны 
нэгэн гишүүн доктор Кортесийн илтгэлээс нэгийг сонсчихоод энэ хотод 
намыихаатөлөө ухуулгын ажил явуулна уу гэжтүүнииг урьжбилээ. Энэ 
улс торч жилийн өмнөхөн сай.хь уран илтгэгчийг олны өмнө гарахаасаа 
айн үг дуугарах ч сохоогүй шалдаа бууж ичингүйрсэн амьтан дайллагаас 
гарч явсан гэдгийг мэдсэнсэн бол мои ч гайхах байсан биз. 

Өортоө итгэлтэй болж авах, олны емнө үг илтгэх үеэр зоригтой, эв 
дүйтэй байж, тодорхой сэтгэх гэдэг бол олон хүний болдог шиг тийм 
бэрх юм ереесее биш л дээ. Энэ бол гольф тоглож сурах маягийн л зуйл 
байгаа юм. Хусэл байсан пап аль ч хун иймэрхүү торлийн нуугдмал 
авьяас чадвараа оортоо хогжүүлж болно. Та суудал дээрээ суугаад тийм 
сайн бодож сэтгэсэн шигээ сонсогчдын омно гараад бодож сэтгэж 
чадахгуй байна гэдэп очуухэн ч учир шалтгаан байна уу? Мэдээжээр 
байхгуй гэдгийг та ойлгож байгаа. Үнэн хэрэг дээрээ бол та олны омно 
үг хэлэхдээ харин ч илуугээр бодож сэтгэх ёстой. Тэдний байгаа нь таныг 
одоон сэргээж урам хайрлах ёстой. Их олон илтгэгч, сонсогчдын омно 
урам зориг нь торж, тархи нь улам эрчимтэй ажил^захад тулхэи бо.тж 
О Г Д Г И Й Г танд хэлэх вий. Хэрэв та уйгагуй суралнаж, цохролтгуй оролдох 
юм бол ингэж чадна. 

Та нэг юманд л туйлын итгэлтэй байж болно юу гэвэл: сургалт, 
да^зага таны ailacbir алга болгож олны омно ямар ч уед итгэлтэй зорипой 
байхад тань гуслана. 

Таны тохиолдол л гойд бэрх юм гэж битгий үзэж байгаарай. Ye 
уеийнхэн дотроос хамгийн иэцэн угтэй уран илтгэгч болжтодорсон тэр 
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чүмүүс хүргэл алдаршпхаасаа өмнө үл ойлгогдох айлас ичингүйрлийг 
амссан л байдаг. 

Тудалдаан дунд хатуужсан ахмад дайчин, улс торийн зүтгэлтэн 
Уильям Брайан анхны хэдэн удаа олны өмно үг хэлэхдээ овдөг нь чичирч 
байсан гэдгээ хүлээсэн байдаг. 

Марк Твен анх удаа уг хэлэхдээ. аманд нь эсгий чпхчихсэн ч юм 
шиг, ямар нэг номын толоо уралдаанд оролнож байгаа ч юм шиг судас 
нь лугшиж байхыг мэдэрсэн байдаг. 

"Анх удаа үг хэлэхээр оролдтол бие хачин эвгүй болоод яочихсан. 
Хэл тагнаинд наалдчихаад эхлээд би үг ч дуугарч чадаагүй, энэ бол 
а жрүүлсэн юм огтбиш, чин үнэн юм шүү, надад итгээрэй таминь" гэж 
Ллойд Жорж үнэнээ хүлээсэн байдаг. 

АНУ-ын иргэний дайны үеэр Ангдид юниончууд болон боол 
эзэмшлийг халахыг дэмждэг байсан алдартай англи эр Жон Брайт 
анхныхаа үгийг сургуулийн байшинд, тариачдын омно хэлсэн юм. 
( ургууль уруу очих замдаа сэтгэл нь ихэд түгшин тэвдэж, азгүй явдал 
учрах болов уу гэхээс айсандаа хэрэв дэндүү ихээр сандраад байгаа нь 
мэдэгдвэл түүнийгдэмжихийн тул алгаа ташаарай гэж нугяваа хүнээсээ 
I уйсан байдаг. 

Ирландын агуу улсторч Чарлз Парнелл үг хэлэхээр гарсан анхны 
усдээ, догдлон тэвдсэнээсээ болоод хумсаа алгандаа цус гартал нь 
М 1 И Г Т Г Э Н нударгаа чанга атгасан нь олонтоо. 

Дашрамд хэлэхэд олон алдартай илтгэгчийн английн иарламентад 
аахь анхны илтгэл нь амжидтгүй онгорсон болохоор, одоо тэнд залуу 
илтгэгчийн гараа амжилттай болбол муу ёр гэж үзэх болжээ. Ийм 
болохоор сэтгэлээр унах хэрэг байхгүй. . 

Олон уран илтгэгчийгтушаалдэвшиж байгаагажиглахад монтэднийг 
бэлтгэхэд ямар нэг хэмжээгээр оролцож байснаа бодоход энэ номыг 
юхногч миний бие хэрэв сурагч маань бүр эхэндээ нилээд сүрдэн, 
г л гэл нь ходолж л байвал ямагг баяртай байдаг. 

Олны омно үг хэлнэ гэдэг, тэр бүү хэл таны сонсогчид ажил хэргийн 
ювлолгоонд оролцохоор ирсэн хориодхон хүн байлаа ч гэсэн ямагт 
1 одорхой хүч, сэтгэл санааны тодорхой түгшүүр зовнил шаардсан зарим 
1алаараа хариуцлагатай ажил юм. Үг илтгэгч бол жолоо! ньтатсан хатирч 
морь мэт тогтож ядсан байдалд байх ёстой. Хоёр мянган жилийн омно 
монхийн Цицерон, үнэхээрийн сайн илтгэл бүхэн сэтгэл догдлуулсан 
I угшээсэн байх ёстой хэмээн хэлж байв. 

Чухам энэхүү мэдрэхүйг илтгэгч нар цөөнгүй удаа, бүр радиогоор үг 
хэлэхдээ хүртэл амсаж байдаг. Ийм байдлыг микрофоны омнох айдас 
I ̂ ж нэрлэдэг. 

Нэртэй кино найруулагч Жеймс Керкевуд яг тийм юмыг биеэрээ 
гуулсан байдаг. Тэр бол тайзны од байсан хүн гэхдээ үл үзэгдэх 
сонсогчдын омно ут хэлсэн радиостудээс гараад духныхаа холсийг 
арчингаа: "Үүнтэй харьцуулахад Бродвейн анхны тоглолт юу ч биш" 
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гэжүнэнээ хүлээсэн (байдаг. 
Зарим хун үргэлж уг илтгэж байдаг мөртлеө яг уг хэлэ.хийнхээ 

омно ямагт өортоо итгэлгүй санагдаж индэр дээр гарааа хэдэн хором 
онгороход л ггчиж, аягуйрхэх нь ал га болдог байжээ. 

Линкольн хуртэл хамгийн анхны хэд хэдэн уг хэлэхдээ оортоо 
итгэлгуй, айж байгаагаа мэдэрдэг байлаа. 

Магадгуй. танд ч г эсэн нйм юмтохиолдож болох шуу дээ. 
Хурдан хуг ацаанд сайн илт гэгч болохыи тулд та дараахь дорвон 

дүрмийг мордлого болгох хэрэгтэй. 
Нэгдугээрт: Эхлэхийгг тулд, амжилтанд хурэх хучтэй, шургуу эрмэлзэл 

оорт тань байна гэдэгт итгэж аваарай. 
Эг гэ бол магадгуй таны бодож байгаагаас ханыуй илуу чухал болзол 

юм. 
Хэрэв баггн чинь эрмэлзэл хусэл тань аль зэрэг хучтэй байгааг 

тогтоохын тул таны бодол санааг уншаад, зурхруу тань онгийж чаддагсан 
бол ганы хэр зэрэг тургэн амжилт олохыг урьдаас бараг хэлэхсэн. 

Хэрэв таны эрмэлзэл улбэгэр, яая даа байз гэсэн маяггай байх юм бол 
таны амжилт ч бас тэр хирийн л байх болно. Хэрэв та муур хөож яваа 
бульдог нохойн адил зорилгодоо шургуу тэмууяэх аваас энэ хорвоод танд 
саад болох юм угуй. Иймээе тийм эрмэлзэлтэй болохын тул еөрийгөө 
хогжоон доргиож сурах хэрэгтэй. Тууний ашиг тусыг нь бодоод уз. Танд 
хучиндээ итгэх асар их итгэлийг, олны омно үнэмшшгтэйгээр уг хэлэх 
чадварыг авчирна гэдгийг бодоод узээч. 

"Хэн хуний эзэмшиж чадах ямар ч оор авьяас билиг сайхан ярьж 
чаддаг байх чадвар шигээр хунийг тийм албан тушаалд хургэж, хундлэл 
сайшаал хуртэхэд нь туслаж чадахгуй" гэж Чонсгг Деггью баталсан 
башгдг. 

Сая сая долларын хорошо хуримтлуулчихаад, Филипп Армор "Би 
аддартай капиталист байснаас олонд нэртэй уран илтгэгч байхыг 
эрхэмлэхеэн" гэж хэлеэн нь бий. 

Тиймээс ч бараг боловсролтой хүн болгон л сайхи чадварт хурэхийг 
эрмэлзэж байдаг. 

Нэгэн илтгэгч "Үг хэлэхээс хоёр минутын омно, угхэлж эхлэснээс 
оорийгоо жанчуулах нь дээр гэмээр болоод ирдэг, гэвч дуусахаас хоёр 
минутын омно бол дуугаа хурааснаас оорийгоо буудахыг илууд узнэ шуу" 
хэмээн зовшоорсон байдаг. 

Зарим хумуус ялимгуй бэрхшээлийн омно еэтгэлээр унан, ажил 
хэргээ орхидог, ийм болохоор энэ чадвар танд ямар учиртай болох билээ 
гэдгийг ямагт бодож, амжилтанд хурнэ гэсэн эрмэлзэл тань улайссан 
ю м о р шиг халуун бол тол нь бодож байх хэрэгтэй. Та сургалтандаа 
эрчимтэйгээр шамдаи орох хэрэгтэй, тэгээд эпсийн эпэст танд ялалт 
ирнэ. Хэд хоног энэ номыг уншихад зориулж зав гаргаарай. Товчоор 
хэлэхэд зовхон урагшаа л гэсэн нохцлийг оортоо бурдуул. Аль болохоор 
л ухрахгуй байхыг хичээ. 

Хоёрдугаарт: Хэлэхээр завдаж бугг уг >» caiiiap тунгаан бодоорой. 
Хэрэв хун хэлэх угээ бодож боловсруула.н үй. толовлоөгүй байвал 

онсогчдын омно оортоо итгэлтэй байж чадахгуй. Ийм хун, оор нэг 
\лраагуй хунийг хотолж яваа сохор хун л гэсэн уг. Ийм хүн заавал 
аягуйрхэн бачимдаж, алдаагаа мэдрэн, хааш япш салан зангаасаа ичпж 
I таараа. Харин уг илтгэж байх уеддурып уйлдэл ичиж аягуйрхэхээс 

аигнжрахадтуслана. Жишээ нь, цуглагсдад ямар нэг юм үзүүлж харуулах, 
а гь нэг үгийг самбар дээр бичих, эсвэл газрын зураг дээр ямар нэгэн 
пэгийгзаах, ггпгрээ ходелгох, цонх онгойлго.х, ном, паасаа шилжүулэн 
гавих гээд л тодорхой зорилготой бпеэр хийж байгаа ямар ч уйлдэл 
\ лгэггуй, ичиж зовохгуй байгааг чинь мэдрэхэд туе болно" гэж нэмж 
\ »лэх ёстой байж. 

Мэдээж, ийм уйлдэл хийх шалтгийг тэр бурийд амархан олчггхгуй 
I дээ, гэхдээ л нэг зовлогоо юм даа. Гэхдээ болж л огвол, эдгээрийг 

< амбаачлан ашнглаж, үүннйгэхний хэдэн удаа хнйгээрэй. Хуухэдяваад 
сурчихаараа с а ндлаас зуугдэхээ больчихдог. 

Гуравдугаарт: Өөртөө итгэлтэй ба^хтун 
Цугларагсадын омно уг хэлэх зурхтэй болохын тул, та аль хэдийнээ 

нйм зурх, зорнгтой болчихсон юм шиг л узээд алд. Мэдээж та ү;үнд 
t>злтгэгдээгүй баГгвал ямар ч уйлдэл туе болохгуй л дээ. Гэвч, хэрэв та 
юу ярих гэж буйгаа ^fэдэж багшал шууд суудлаасаа боеоод л гунзгий 
амьегаа ав. Ер нь, уг хэлэхээеээ хагас минутын омно хэдэн удаа 
I үнзгий амьегаа авах хэрэгтэй. Хүчнлтөрогч иннхүү ихсэх ньтаны урмыг 
<• фгээж, зоргггтог'г болгоно. Агуу цээл хоолойтдуучин Жан де Решке ийм 
маягаар амьегагтахад "амьегааг барьж" болохоос гадна сандарч тэвдэхээ 
больчихдог гэж хэлеэн байна. 

Бүх л уеийн турш, газар сайгүй хүмүүс ямагт эр зорнгнйг шагшин 
I лйхсаар преэн билээ, ийм болохоор таны цээжинд зурх тань яаж ч 
будгилжбайлаа гэсэн зориггойгоорурагшаа гарч, таг'гван зогсоод уг хэлэх 
нь танд ихээхэн баяр хоор авчирдаг юм шиг л ажиллахгун. 

Бис, нуруугаа тэгшлэн цэх зогсоод, сонсогчдынхоо яг нү'д рүу нь 
игпртэж байгаад, бүгдээрээ ганд ортэй юм шиг л итгэлтэйгээр ярьж 
|\эл. Тэд танд ортэй, тэгээд танаас толборийн хугаиаагаа хойшлуулахын 
ly гд энд цуглараад байна гэж еэтгэлдээ ургуулаад бодоорой. Энэ нь 
L ягэлнйн ихдэм огно. 

Чпчнгнэн татваганаж пиджакиыхаа товчийг тайлж, товчлох, эрхи 
•ргуулэх ч юм уу эсвэл сандчин гараа сарвагануулах хэрэггуй. Та хэрэв 

игдарсан ходолгоон хийхгуй баг"|ж чадахгуй бол гараа ардаа иуугаад, 
iap хелийнхөө хурууг ходолгоод уз, гэхдээ хэн ч уунийг харахгуй 
байхаар шуу. 

Журам ёсоор бол илтгэгч хун ямар нэгюмны араар нуугдажболохгуй 
т анхны хэдэн удаа та ширээний ч юм уу сандлын ард гүунээсээ сайн 
парин эсхул гартаа зоосон монго чанга атгаад зогсож болох л юм энэ 
бол таныг нгглээн зорпггой болгоно. 
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Ямар аргаар Тедди Рузвельт оорийн эр зори г, тэвчээрнт хөгжүүлж 
байв аа? Аз болоход Рузвельт яаж ним эре хувиралтанд хүрч чадсанаа 
бидэндбпчнжүядээсэн юм: "Хүүхэдбайхааа би Марриетын нэгэн номын 
хэсгээс уншсан юм. Тэнд английн цэргийн нэгэн хологонгоцны ахмад, 
номын баатарт хэрхэн аймшшгуй зоригтой болох тухай тайлбарлаж 
байгаа юм. Эхлээд бараг хун болгон л тулалдаанд орохдоо айж байдаг, 
гэхдээ бисэ барьж, юунаас ч айгаагүй юм шиг байх хэрэгтэй. Хэрэв 
хангалттай удаан хугацаанд ийм маягаар биеэ авч явбал сэтгэн мэдрэх 
энэ зохицол нь бодит байдал болж, хун унэхээр аймшипуй зоригтон 
болчихдог нь гагцхүү айсан тэрхэн үедээ л зоригтойгоор ходолдогт байгаа 
юм. (Би үүнийг оорийнхоо үгээр л ярьж байгаа болохоос, Марриетыгуг 
үсэгчлэн иш татсангүй.) 

Би э н э онолыг баримталж явах б о л с о н юм. Э х э н д э э гризли 
баавгайнаас эхлээд эмнэг морь. дээрэмчин гээд л янз бүрийн юмнаас 
айдаг байлаа. Гэвч ямар ч айх юм алга гэж бодоод ирэхээр яваандаа айхаа 
больчихсон юм. Хүмүүс хэрэв хүсэ.х юм бол яг үүннйг хийж болно шүү 
дээ" гэж бичсэн байна. 

Хүсэл байвал, та ч үүнд хүрч болно. Маршал Фош "Тулалдаанд 
хамгийн сайн хамгаалалт бол давшплт юм" гэж хэлсэн байдаг. Ийм 
болохоор зонгоороо болог гээдлдайраадорчих. Тулан уулзаадл нэгийгээ 
үзэн, ямар ч боломж байсан зоригоороо ялаал гар. 

Доровдүгээрт: Дадлага! Дадлага! Дадлага! 
Бидний энд анхаарал тавих ёстой сүүлчийн үе бол хамгийн чухал 

үе болох нь тодорхой. Та энэ хүртэл уншсан бүх зүйлээ мартчнхсан 
байлаа ч гэсэн дараахь зүйлийг заавал санах хэрэгтэй. Yr хэлж байхдаа 
оортоо итгэлтэй байж чадах эхний богоол энсийн эндэгдэлгүй арга бол 
олонтоо үг хэлэх явдал. Чухамдаа энсийн эцэст бугд нэг л юманд, чухал 
үе дадлагаж, дадлагаж, дадлагаж гэдэгт очиж байгаа юм. 

Сонсогчоос айх айдсаас ангнжрамаар байна уу? Түүнийг юугаар 
илэрдгийг харцгаая. 

"Юм мэдэхгүй, итгэлгүй байдал айдсыг торуүлж байдаг" гэж 
профессор Робинсон "Оюун ухааны үүсэл" номондоо бичиж байна. 
Өөроор хэлбэл, оортоо in гэх и и эл дутмагаас л гардаг аж. 

Энэхүү дута! дал юунаас болдог вэ? Энэ бол үнэндээ хийж чадах 
юмаа сайн мэдэхгүй байгаагнйн тань үрдүн юм. Эл байдал ньтуршлага 
дутсанаас гарна. Та хүрэлиэхүйц хангалттай туршлагатай болоод ирмэгц 
айдас тань зуны нарны гэрэлд шонийн будан замхардаг шиг л замхран 
алга болно. Нэг юмыг гарцаагүй гэж болиоо доо: Бүх хүний зовшоорч 
болохуйц сэлж сурах арга бол ус уруу үсрэн орох. 

Тиймээс одоо нэг сэдвийг. болж огвол оорийн нилээд сайн мэддэг 
сэдвнйг шилж аваад, гурван минутын хэлэх үг зэхээрэй. Хэд хэдэн удаа 
энэ үгээ ганцаар.хнаа давтан сургууднлаарай. Дараа нь боломж байвал 
тэдний омно упшпна гэж тооцоолж байсан бүлэг хүн ч юм уу найз 
нарынхаа омно бүхий л хүч чадлаа шавхан угээ хэлээд үзээрэй. 
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ХОЕРДУГААР БҮЛЭГ 

ӨӨРТӨӨ ИТГЭХ ИТГЭЛ НЬ 
БЭЛТГЭЛЭЭР ДАМЖИН БЭХЭЖДЭГ 

1912 оноосэхлэнзохногчийн мэргэжлийн албан үүргээр, минийхувьд 
жинхэнэ баяр хоор болсон, жилд барагцаагаар зургаан мянган илтгэлийг 
сонсон. задлан шинжпэл хийсэн юм. Эдгээрийг коллежийн оюутнууд 
бус харин насанд хүрсэн хүмүүс, бизнесменүүд, мэргэжилтнүүд бэлдсэн 
байлаа. Эндээс олж авсан туршлага нь зохиогчийг юуны омно дараахь 
зүйлд нтгүүлсэн юм: Хэлэх үгэндээ урьдчилан бэлтгэх явдал туйлын 
чухал. Үг илтгэгч ярих гэж байгаа юмныхаа тухай лавтай, тодорхой 
тосоололтэй байх ёстой. Энэ нь түүнд хүчтэй сэтгэгдэд торүүлсэн, нэг 
гпйм хэлэлгүй байж болохгуй зүйл байх хэрэгтэй. Ухаан бодолд нь 
чухал санаа жинхэнэ ёсоор шингээстэй, таны зүрх сэтгэлд хүрэхээр 
гэсгэлгүй хүсээд байгааг та мэдэрч байдаг тэрхүү үг илтгэгч ид хүмүүс 
дотоодухамсраараататагддаг нь худал гэж үү? Энэ бол амжилттай илтгэх 
нууцын хагас. Илтгэгч иймэрхүү оюуны болон сэтгэл ходлолийн байдалд 
ороод ирэхээрээ нилээдгүй чухал нэгэн зүйлийг анзаарна: хэрэг дээрээ 
гүүний үг өөрөо л урсаад байна. Тууний хувьд хэлэх үг гойд бэрхшээл 
учруулахгүй. Сайн бэлтгэсэн үг бол аравиы есийг нь хэлчихсэн үг юм. 

Нэгдүгээр бүлэгг яригдсанчлан оортоо итгэлтэй. зүрх зоригтой, бнеэ 
барьж чаддаг болохын тул тийм дасгал олон хүнд эрхбиш чухал. Олон 
хүн үг хэлэх бэлтгэлдээтоомсоргүй байснаасаа болж үйлийн үргүй алдаа 
гаргадаг. Дайралтанд чийгтэй дарьтай, хоосон сумтай эсвэл ероосоо 
ивсэггүй орж байж. тэд яаж айдсын легионуудыг, санаа зовнилын 
чороодыг ялна гэж найдаж чадах ч юм билээ? Ийм нохцол байдалд, 
I эд олны омно бүрмосон таагүй байгаагаа мэдэрдэгт нь гайхаад байх 
хэрэггүй. 

Хэрэв та «ортоо итгэлтэй болохыг хүсч байгаа юм бол энэ итгэлийг 
авчирдаг зүйлийг яагаад хийхгуй байдаг юм бэ? Тоге үнэн бэлтгэл 
айдсыг хоодог гэж бичсэн байдаг. Уэбстер, сонсогчдын омно дутуу 
дул миг хувиасласан үедээ ч, муухан бэлтгэлтэй үедээ ч хэзээ ч гарахгүй 
гэж ярьсан байдаг. 

Бид яагаад, үг хэлэхдээ дэндүү нягт нямбай бэлтгэдэггүй юм бэ? 
Яагаад? Зарим нэг нь бэлтгэлийн у п а учир нь юундаа байгааг, түүнийг 
яаж ухаалгаар хийхээ тодорхой ойлгодоггүй, ногоо зарим нь наг зав 
птмагаар зовтгож байдаг. Ийм учраас бид бух дурьдсан асуудлыг энэ 

бүлэгг дэлгэрэнгүйгээр хянан үзэцгээе. 
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з е в БЭЛТГЭЛ 
Бэлтгэл гэж юу вэ? Ном у и шлага уу? Энэ нэг арга мои боловч, сайн 

нь биш. Ном унших пь ашиг тустай байж болно, гэхдээ хун номноос 
дэндуу олон "хуучинсаг санааг" олж авахыгоролдоод. тэгээд тэр дороо л 
туунийгээ жинхэнэ оорийнх нь юм шигдур узуулэхээр, хэлэх уг зарим 
нэг зуйл дутагдснаас хохирч болно. Соисогчид, чухам юу дутагдаад 
буйг анаж олохгуй байж мэдэх ч, гэхдээ л уг илтгэгч ад ямар ч гэсэн 
хуйтнээр хандана. 

Жишээ нь энэ байна. Саявтарэнэхуу номыг зохиогч, илтгэх урлагийн 
курсыг Ныо - Йоркын банкны д э э д удирдлагуудын хэсэг хумууст 
зориулан зохион байгуулсан юм. Курсын сонсогчид унэхээрийн зав 
чолоогуй ажилтай хумуус байгаа болохоор, зохих ёсоор нь бэлдэх ч юм 
уу эсвэл бэлтгэл хэмээн узэж байгаагаа биелуулэхэд бэрхшээлтэй байх 
нь олонтаа. 

Тэдэнд зориулсан хичээл баасан гаригийн орой долоогоос есон иагт 
явдаг байлаа. Нэгэн удаа, хотын ганган тансаг хэсэгг байдаг банкинд 
ажилладаг нэг ноён, бид туунийг энд мистер Жексон гээд нэрлэчихье, 
хэдийнэ доров хагас болчихсоныг мэджээ, гэтэл тэрбээр оноо орой • 
юу хэлэхээ хараахан шийдээгуй байдаг. Албан тасапгаанаасаа гараад, 
сонины мухлагаас "Форбс мэгэзин" еэтгуул худалдаж аваад, хичээл 
явагддаг Холбооны нооцийн банк хурэх замдаа метронд "Бидэнд 
амжилтанд хурэхийн тул аравхан л жил байна" гарчигтай огууллийг 
уншиж гарчээ. Тэр уунийгоорт нь гойд сонирхолтой болохоор ньуншсан 
юм биш харин туунд огсон хугаиаанд юуны тухай байх нь хамаагуй, 
ямар нэг юм ярих хэрэгтэй байснаас тэр. Цагийн дараа босоод л сайхь 
огуулэлд гарсан сэдвээр итгэлтэй, сонирхолтой уг хэлэхийг оролдоод 
узэв. Тэгээд зайлшгуй ур дун нь ямар байсан гээч? Хэлэхээр оролдож 
буйгаа сайтар тунгаан, оорийн болгосонгуй. "Хэлэхээр оролдсон" гэдэг 
нь энд хамгийн таарах уг. Тэр зовхон оролдсон юм. Сэтгэл санааг нь 
догдлуулж байгаа зуйлээ сонсогчидтой хуваалцья гэсэн унэн сэтгэлийн 
эрмэлзэл туунд байсангуй - уунийг нь уг хэлж байгаа байр байдал, 
ярианы онго тодорхой гэрчлээд байлаа. Хэлж байгаа уг нь сонсогчдод 
ногоо л огууллэгээс илуу сэтгэгдэл торуулнэ 1эж яаж ч хулээж чалах 
юм билээ дээ? Байнга л огууллэгийн сэдвээс иш таган, ер нь хэлэхэд, 
зохиогч тэгж ч, ингэж ч узэж байгааг ярина. Хэлеэн угэнд нь "Форбс 
мэгэзиний" дэндуу олон санаа байвч, харамсалтай нь ноён Жексоны 
оорийнх иьсаиаа бага байв. 

Иймээе, энэхуу номы и зохиогч туунд иймэрхуу угээр хандсан юм: 
"Мистер Жексон, энэхуу огууллийг бичсэн тэр бишруулэгч хун 

бидэнд сонирхолтой биш байна. Тэр хун энд алга. Бид тэр хунийг 
харахгуй байна. Гэвч бидэнд та болон таны санаа сэггэл сонирхолтой. 
Та бидэнд бусдын санаа бодлыг бус оорийн санаагаа ярина уу. Таны 
хэлэх угэнд ноён Жексоны санаа бодол илуу орог л дээ. Дараагийн долоо 
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\ O H O I T т а ХЭЛЭХ үгэ-j ЭНЭсэдиээрээ COIИ ОЖ >1.11.1.1 I СЮ ЮМ У II Г )Ж? Gi үүллээ 
шхин уншаая, зохиогчтой нь та санал ним |ж байна vy, эсвэл үгүй юу 
хэмээн өөреөсөөасуугууштай. Хэрэв и и сана пап байна i. сайн бодож 
у гээд. хэлж буй санал дээр ньоорийн rypimiaiaap олсом ажиглалтаараа 
Iууннйг тодотгоорой. Хэрэн санал и и й л э м ү н байнал, яагаад гэдгээ 
бидэнд ярьж тайпбарлаарай. Э н э өгүүлэл ганы хэлэх үгийг хогжүүлэн 
бэхжүүлэх ёстой жнрийн л эхлэ.х иэг нь БОЛО! . " 

Мистер Жсксон энэ зөвлөгөог дагаж. огүүллийг дахин уншаад, 
зохиогчтой нь o n санаа нийлэхгүй юм байна гэж шпйджээ . Т э р 
дараагийнхаа хэлэх үгийг, м е т р о н д б э л д с э н г ү й . Өорийн гараар 
түүнийгээ "ургуулжээ''. Тэр бол оюун у.хааны үр байсан юм, оорийнх нь 
хүүхдүүдийн адил боловсрон осч, хэлбэржиж байлаа. Өорийнх н ь о х и д 
шиг одор шоногүй томорч байгааг тэрбээр үргэлж ухаарч байсангуй. 
Ямар нэгэн сонины тэмдэглэл уншиж байхад нь нэг санаа толгойд нь 
орж ирнэ; тухайн асуудлыг найзгайгаа зонлон хэлэлцэж байхад нь 
пор нэг жишээ гэнэтхэн торно. Тэр хэлэх үгээ долоо хоногийн турш 
зантай үедээ бодож боловсруулсан болохоор тэр нь аажмаар гүнзгийрэн 
томорч, оргожин. нягтарсаар байв. 

Дараагийн удаад, мистер Жексон энэ сэдвээр ярьж эхлэхэд, хэлсэн үг 
нь гойд амжилттай болсон, яагаад гэвэл тэрбээр огүүллийн зохиогчтой нэг 
санаптай байсангүй. Хүнд, оор нэгэнтэй зарим талаар санал зоролдохоос 
илүүтэйгээр хэрэг явдалд урам огдог зүйл үгүй. Ганцхан долоо хоногийн 
лотор ганил сэдвээр уншсан, ганц л хүний амнаас гарсан энэ хоёр хэлсэн 
угямаршуухан гайхалтай ял га гл а ж байсан гээч. Зов бэлтгэл гэдэг ямар 
асар тем ялгааг огч байна вэ! 

Иймэрхүү маягаар хэлсэн үг жинхэнэ амьдрал дээр ямагт амжилтанд 
хурдэг. Ийм үг амжилт олохгүй байна гэж байхгүй. Учир нь оорийн 
гуршлага, эргэцүүлэн бодол дээр үндэслэсэн юм шүү дээ! 

Ж И Н Х Э Н Э БЭЛТГЭЛ ГЭЖ ЯГ 
ЮУ БОЛОХ ТУХЛИ 

Хэлэх үгээ бэлтгэнэ гэдэг, бичиж аваад ч юм уу эсвэл цээжээр хэлж 
сурах, хоосои сонсохыг хэлэх үү ? Үгүй ээ. Таны хувьд ач холбогдол 
багатай, тохиолллын хэдэн санааг эрэн хайх ажиллагаа юм уу? Бур ч 
үгүй. Үг хэлэх бэлтгэл гэдэг бол таны оорийн бодол еэтгэлэг. санаа, үзэл 
Ф . М Э Л З Л Э Л И Й Г нэгггэн нийлүүлэх үйл яви юм. Танд энэхүү бодол еэтгэлэг, 
)рмэлзлэл байж л таараа. Тэдгээр ньтанд одор бур, сэрүүн байхад бодолд 
гарч нрэн, зүүдэнд хүртэл орж ирдэг. Таны бүхий л аж амьдрал, мэдрэхүй, 
сэтгэл догдлолоор дүүрэн байдаг. Тэдгээр нь дотоод ухамерын гүнд, 
лалайн эргпйн xai'ipra чулуу шиг л маш олноороо байдаг юм. 

Бэлтгэл гэдэг бол юмпы учрыг олох, бодол еэтгэгдэл, дурсамжаа 
сайтар тунгаах, тэдгээрээс танд нлүү таарсныг нь шилж авах, туунийгээ 
сайжруулах. боловсруулах. тэдгээрий! тодорхой эмх цэгитэйгээр 
ангилах. шштгэмэл зураг бүтээх шиг л чухам яг тэр уйл яви гэсэн уг. 
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Э н э танд хэтэрхий бэрхшээлтэй санагдахгүй байгаа Сип? Уиэхээр тийм. 
Танаасзүгээрбага зэрэгбоддоотовлорүүлээдл, тодорхой юрилготойгоор 
сэтгэн бодох л шаардаглана. 

Шашны үзэл санааны түүхэнд орсон суут үгүүдээ Дуайт Муди хэрхэн 
бэлдэж байи? 

"Энд ямар ч нууц байхгуй ээ" хэмээн тэрбээр энэ асуултанд хариулсан 
байдаг — "Би сэдвээ сонгож аваад тууний нэрийг том дугтуйн дээр 
бичдэг. Надад ийм дугтуй олон бий. Хэрэв уншлагын уеэр, миний хэлнэ 
гэж бодож байсан үгийн аль нэгэнд ньтустай ямар нэг юмтай тааралдах 
юм бол, би энэ огүүлбэрийг бичиж аваад дугтуйнд хийгээдтэр чигээр нь 
орхичихдог. Би оортоо байнга л тэмдэглэлийн дэвтэр авч явж, ээлжнг 
номлолын уеэр тухайн асуудлыг ухаарахад дохомтэй зуйл сонсчихвол, 
туунийг дэвтэртээ хуулж бичээд авна. Дараа ньдугтуйнд хийнэ дээ. Энэ 
бух хуулбар маань дугтуйндаа жил түүнээс илүү ч хэвтэж болно. Шинэ 
номлолоо бэлдэхийг хусэхээрээ, ногоо дугтуйндаа хураасан зүйлээ 
гаргана. Миний оорийн эрэл хайгуултай хамтатгаад ирэхээр энэ маань 
бурэн хангалттай. Тэгээд болоогуй ээ, би иаг ургэлж номлол дээрээ 
ажиллаж, хасах нэгий нь хасаад нэмэх нэгий нь нэмж байдаг. Ийм 
маягаар тэдгээр нь хэзээ ч хуучирдаггүй юм даа. 

ЛИНКОЛЬН ХЭЛЭХ ҮГЭЭ ХЭРХЭН БЭЛДЭЖ БАЙВ 
Линкольн хэлэх үгээ хэрхэн бэлдэж байв? Аз болоход, бил үүннйг 

мэднэ. Линкольны хамгийн алдартай хэлеэн угийн нэг бол түүний зонч 
мэргэн тунхаг болох: "Таллан хуваасан байшин тэсэж байж чадахгуй" 
гэсэн тэр уг юм. Тэгээд, "манай иргэдийи хагас нь боолууд. ногоо хагас 
пь чолоотэй байгаа нохцолд, манай засгийн газар ч үүн лугээ адилаар 
удаан тэсэж чадахгуй гэж би бодож байна." Линкольн энэ үгээ, жирийн л 
ажил хэргээ хийнгээ, хоол идэж байхдаа, гудамжаар явж байхдаа, ухрийн 
хашаанд унээ сааж байхдаа, одор болгон морөндоө хуучин бор алчуур 
иомрои, гартаа сийрсэн сав барьчихаад махны худалдаачны мухлаг, 
эсвэл хуурай хунсний худалдаачнаар орохдоо бодож уздэг байжээ. 
Хажууд нь тууний бяцхан хүү нь алхалж, ам хуурайгуй чалчин, ямар нэг 
юм шалгаан, эрхлэн тунирхаж. эигийнхээ ясархаг урт гараас зүүгдэн, 
туунийг ооргэйгоо яриулчих гэж уйгагуй оролдоно. Линкольн бодол 
санаандаа автеан амьтан явсаар л байна. Тэрбээр угээ бодон тунгааж, 
хуухдээ анхаарсангүй. 

Ийнхүүбодлого болон явахдаа, заримдааямар нэг юм тэмдэглэн авч, 
поорог хийн, салангид огуулбэруудийг хуучин дугтуйны цаас, оодос, 
цаасан уутны уранхай, зэрэг бух юман дээр бичиж авна. Энэ бүгдээ 
бүрх малгайдаа чнхчихээд хаа нэгтээ суух хуртлээ омсож байгаад суулд 
нь энэ бух уранхай оодсоо э.мх цэгцтэйгээр ялган салгаж, бугдий нь 
пэг хуудсан дээр хуулан бичээд, шалгаж, амаар хэлэх болон хэвлэхэд 
зориулан ажлаа зохих хэлбэр маягт нь оруулна. 

1858 онд хамтарсан мэтгэлцээний уеэр сенатор Дуглас газар 
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айгүй ганцхан л үгээ хэлж байлаа. Харин Линкольн, наг ямагт 
I \ үнд сонирхолтой буй асуудлын талаар м • а >х, бодож боловсруулах, 
•ргэцүүлэн JOB тунгаахыг судлан ажиллаж ги > >д түүипй хувьд байнга 

хуучнаа давтаж байснаас одор бур шпнэ yi бэл п >х нь амар гэж ярьж 
• • айлаа. Түүннй тархин дахь сэдэв нь зогсо 111 yii оргожии гүнзгийрсээр 
байв. Цагаан ордонд шилжин очихынхоо омнохон Линкольн үндсэн 
хуулийн эх бичиг, гурван хэлэх үгээ аваад, оор ямар ч uaac, ном 
чирсэнгүй, Спрингфнлдийн нэгэн жижиг дэлгүүрийн дээрхи хог 
Iсостой харанхуй ороонд шигдэж авав. Хэн ч гүүнд саад болохгүй 
орчннд. Линкольн еронхийлогчийн ёслолын ажиллагаанд зориулсан 
угээ бичсэн юм. 

Христус номлолоо хэрхэн бэлдэж байв. Олноос холдон явж, үгээ 
фгэцүүлэн болож, шүүн тунгаадаг байв. Тэр ганцаархнаа иолд зайлан 
" Юж,тэндээ бясалгал хийж,дочин одор, дочин шоно мацагбарьсан юм. 
•)нэ үеэс эхлэн Иисус ном айлдажэхэлсэн юм гэж хутагг Матфей бичиж 
байна. Үүннй дараа удалгуй тэрбээр хорвоогнйн хамгийн алдартай уг 
п п гэлийн нэг уулын номлолоор ард түмэнд хандсан юм. 

"Энэ бүгд сонирхолтой юм гэхдээ надад монхийн үг илтгэгч болох 
хүсэл алга. Би зүгээр л шаардлагатай үедээ л хэдэн энгийн хэлэх уг л 
бэлтгэхиГичхүсэж байна" хэмээн та гатгалзаж болноо. Тиймээ, энэ ийм, 
I мээд ч бид ганы хүслийг сайн ойлгож байна. Энэ ном танд гуслах, 
мон тан шиг хүмүүсийг үүнд сургах гэсэн бүрэн тодорхой зорилготой 
юм. Юу ч гэсэн, таны хэлсэн үг яаж чих шаардлагатай биш байсан 
ч. та онгорсон үеийн нэртэй уг илтгэгчдийн арга барилаас хэрэглэж 
чадсанаараа, энэнээс зовхон хожно шүүдээ . 

ХЭЛЭХ ҮГЭЭ ХЭРХЭН БЭЛДЭХ ВЭ? 
Бэлтгэлийн хэлэх үгэнд зориулж та ямар сэдвийг авах хэрэгтэй вэ? 

Га дуртайгаа авч болно. Богинохон үгээр дэндүү олон юмыг хондох 
I >ж оролдонгоо, дэн.түү түгээмэл алдаануудыг бүү гаргаарай. Зүгээр л 
• онгож авсан асуудлынхаа нэг хоёр талыг тайлбарлаж гаргахдаа, байх 
ссоор нь хийх хэрэгтэй. Хэрэв та үүнийг богинохон угээр илэрхийлж 
чалдагсан бол маш сайн. 

Хэлэх үгнийхээ сэдвийг эртнээс сонгож завтай үедээ тунгаан бодож 
байх хэрэгтэй. Ийм байдлаар долоон хоног сайтар эрэгцүүлэн бодвол, 
)үүдэнд чинь үзэгдэж болох юм. Цаг завтай үедээ бодож боловсруулж 
байхын тулд, хэлэх үгнийхээ сэдвийг урьдаас сайтар сонгон, т о п о о ж ав. 
1рэшүүлэн бодоод үзэхэд, шоно ньтаны зүүдэнд үзэгдэж магадгуй л юм. 
Гуүнийгээ унтахынхаа омно бодож байгаарай. Түүний тухай маргааш 
щ лөо ньсахлаа хусаж байхдаа, усанд орж байхдаа, хотоор явж байхдаа, 
шфтхулээж зогсохдоо, оглооний хоол, огсон үүргийгбиелүүлж байхдаа, 
нагаан хэрэглэлээ индүүдэж, үдийн хоолоо бэлдэж байхдаа бодож бай. 
Гүүнпйг найз нартайгаа зовшин хэлэлцэж, ярианыхаа сэдвийг болгож 
ав. Энэ сэдэвтэй холбоотог! бух л зүйлийн талаар оороо оороосоо асуу. 
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Жишзэ нь та гэр бүл сал алтын тухай ярих гэж байгаа бол. салалтын 
шалтгааи нь юу болох, тууний эдийи засгнйн болон нийгмийн уршппоу 
билээ гэдгийг oopoocoo acyv. Үунийгхэрхэн зогсоох вэ? Яаж? Салалтыг 
багасгахад юу хэрэгтэй вэ° 

Та, уг илтгэлийн урлагтяагаад суралцах болсноо ярихаар зэхэжбайна 
гээд бод л доо. Тэгвэл та оортоо ийм асуултыг тавих .хэрэгтэй. Миний 
бэрхшээл юунд байна? Энэ сургалтын ачаар би юунд хурнэ гэж найдаж 
байна? Надад хэзээ ч юм олны омно уг хэлэх хэрэг гарсан бид уу? Хэрэв 
тийм бол хэзээ? Хаана? Энэнээс юу болсон билээ? Энэ хнчээлууд 
бизпеснйп хунд унэ цэнэтэй гэж би яагаад бодох болов? Худалдааны 
болон улс торийн салбарг, ундсэндээ оортоо итгэлтэй байж, биеэ барьж 
чадсанаас, эсвэл итгэмээр унэмшнлтэй ярьдгийнхаа ачаар товойгоод 
гарчихсан хумуусийг би мэдэх бил уу? Дээрхи чадвар угуйгээсээ болоод 
хэзээ ч чухал амжилтанд хурээгуй байхаа гэмээр хумуунийг би мэдэх бил 
уу? Тодорхой жишээнуудийгашиглаарай. Энэ хумуусийнхээ тухай ярь, 
тэгэхдээ нэрийг нь сохох хэрэггуй. 

Хэрэв та суудлаасаа босо од, тодорхойгоор сэтгээд, анхныхаа уг 
илтгэлийн уеэр хоёр гурван мииуг ярьчихвал шаардагдаж байгаа бух 
юм энээ. Илтгэх урлагт суралцах гэсэн таны хуслийн изалтгаан бол 
маш амархан сэдэв, энэ бол узтэл ил юм шуу дээ. Хэрэв та материалыг 
шилж авахад ялимгуй цаг зарцуулаад, туунийгээ эмх цэгцэнд оруулаад 
авчихвал, ямар ч юмыг орхихгуй гэж жинхэнээрээ нтгэж болно, яагаад 
гэвэл, оорийнхоо ажигласныг, оорийнхоо эрмэлзлийг болон оорийн 
туршлагыг ярих юм чинь. 

Өор сэдвнйг авцгаая. Та оорийнхоо бизнес болон мэргэжлийнхээ 
тухай ярихаар шийджээ гэж бодъё. Ийм илтгэлд та яаж бэллэж эхлэх 
болж байна? Ийм сэдвийн талаар танд хэдийнэ хангалттай материал 
байж байгаа. Иймээе одоо таны уурэг бол хэрэггэйг нь шилж аваад, 
уунийгээ тодорхой эмх цэгцтэйгээр байры нь олжтавих хэрэгтэй. Гурван 
ми нуга нд багтаах гэж буу улайр. Энэ бол боломжгуй. Үр дун нь дэндуу 
онгоцхон хуурай, дутуу дули маг илтгэл болно. Энэ сэдвийн ганц, зовхон 
ганцханталы нь сонгож аваад, туунийгээ эргуулжтойруулан,дэлгээрэй. 
Жишээ нь энэ ч юм уу тэр бизнес, ажлын торлийг яагаад сонгож авенаа 
тайлбарлаарай. Энэ нь гэнэтийн эсвэл санаатай сонголтбайв уу? Эхэндээ 
давай гарахаас оор аргагуй байсан бэрхшээлээ азгуйтэж явенаа, нтгэл 
горьдлогоо, амжилтанд хуренээ дурсаарай. Ярка тань жирийн хумууст 
сонирхолтой, зовхон таны хувийн туршлагад ундэслэсэн, боднт зураг 
байг л дээ. Аль ч хуний амьдралын гухай, даруу бус зан, биеэ ,тоон 
басамжилсаны унэргуй унэн ярка их сонирхолтой байдаг. Энэ бол уг 
илтгэлийн бараг гарцаагуй боломжийн материал юм. 

Эсвэл таны ажлын ногоо талыг хар л даа: тууний бэрхшээл нь юунд 
байна? Таны мороор замнахаар шийдэж байгаа залуу хунд та ямар 
зовлогоо өгөх вэ? 

Та оороо гэрч нь болсон. аж амьдралын тэрхуу байдлыг сана, тэгээд 
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ямаршуухан тулгуур үнэнийг ryyi >эр у.'иэрл ш үчуүлж чадах байсныг 
>лоол үл. Энэтодорхой жшнээпүү I хийсвэр үм жээс нлүү хонгохпоор 

санаанд бууж байгааг та анхаараач. 1 эдгээр ньтамы хүүрнэлиш сэргээн 
амьдруулахад тэрчлэн тусална. 

Ажнл хэргээ ярьж байхпаа, зарнм хүмүүс оорт нь сонирхолтой яг 
юр хэсэгт хүрэнгүүтээ зогсож уучилж боломгүй алдаа гаргадаг. Үг хэлж 
оайгаа хүн, оорт нь бус, харин oopiiiii нь сонсож байгаа хүмүүст юу 
сонирхолтой байгааг ойлгохыг оролдох хэрэггүй гэж үү? Түүнд яагаад, 
гэдний хувийн сонирхолд нь хандахыг оролдож боддоггүй билээ? 
Жишээ нь хэрэв тэрбээр хүмүүсийг галын аюулаас сэргийлж байгаа 
бол, эд хоронгоо галаас яаж хамгаалах тухай яагаад ярьж болдоггүй 
юм? Хэрэв банкны эзэн бол, санхүүгнйн асуудал болон, х о р о н ю 
оруулалтын талаар тэдэнд зовлогоо огч яагаад болохгүй байх билээ? 
Хэрэв эмэгтэйчүүдийн үндэсний байгууллагын удирдагч үгхэлж байвал, 
тухайн хотын цугларагсдад, орон нутгийнхаа хотолбороос тодорхой 
жишээг хэрэгжүүлэнгээ, ямар аргаар энэ ходолгоонд оролцож болох 
тухайгаа ярьж болохгүй гэж үү? 

Yr хэлэхээр бэлтгэж байх үедээ, цуглагсдаа судлаарай. Тэдний 
хэрэгцээ, хүслнйг нь бодож үз. Заримдаа энэ нь амжилтын хагасыг 
хангаад огно. 

Зарим сэдвийг бэлтгэх үед бусад хүмүүс энэ тухай юу гэж бодож, 
бичиж байгааг магадлахын тулд зарим нэг зохиолыг уншихыг ихэд 
зовлодог. Гэвч сэдвээ оороо бүрэн дүүрэн тунгааж дуустлаа. уншиж 
эхлээд хэрэггуй. Энэ их чухал. Түүний дараагаар ннйтиг'ш номын санд 
очоод танд юу хэрэгтэй байгааг номын санчид хэлээрэй. Тийм, ийм 
асуудлаар уг бэлтгэж байгаагаа түүнд хэл. Түүнээс шууд л тусламж 
гуй. Хэрэв та урьд нь шинжилгээ судапгааны ажил хийж яваагуй бол, 
хичнээн их хэрэгтэй зохиолыг танд санал болгосонд нь гайхаж байж 
мэднэ. Энэ ньтаны сэдэвт хамаарах бухэл бүтэн ном ч байж болно, эсвэл 
хоёр талын гол баримт, шалтгааныг дурьдсан сайхь асуудлаар хийсэн 
мэтгэ/.иээний товчхон сэдэв болон нийгмийн амьдралын оноодор чухал 
болсон асхудлууд ч байж магадгуй. 

НӨӨН МЭДЛЭГИЙН НУУЦ 
Лютер Бербанк амьсгаа хураахынхаа омиохон "Би ургэлж, зовхон 

нэг юм уу хоёрхон гойд аятайхныг нь тэдэн дундаас шилж авахын 
тул сая сая ургамлыг ургуулж, дараа нь бух мууг нь хаячихдаг байсан" 

гэж хэлсэн юм. Барагцаалбал, ийм л янзаар хэлэх угээ байгаа олон 
материал дотроосоо чанга шалгаруулах маягаар бэлдэх хэрэгтэй. Таны 

цуглуулсан зуун санаанаас ерийг иьтаягдан хаягтун. 
Хусэл л байдаг юм бол ашиглаж чадахаасаа илуу их материал, их 

мэдээ, мэдээллийг цуглуулаарай. Энэ нь таны оортоо илуу итгэлтэй 
байхад тань. хэрэг уйлдлийн унэмшуулэлтэнд эрхбиш хэрэгтэй. Энэ нь 
ганы ухамсар, мэдрэхуГ! болон ярих маягг тодорхой урашгаа узуулиэ. 
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Энэ нь бэлтгэлийн хамгийн чухал ундсэн хучмн !үи г Харин уг илтгэгчид 
маань олон нийтийн омно уг хэлэхдээ ч. хувийи яриа хоероондоо ч 
адил ха н у у н и й г то о до г г у й. 

"Би хэсуул наймаачин, худалдааны толоологч болохыг хусэгчдийн 
сургалтыг эрхэлсээр ирэв. Тэгээд тэдний ихэнхэд байдаг. миний 
илруулсэн гол дутагдал нь - оорийнхоо барааны талаар бух боломжтой 
зуйлийг мэдэж авах, энэ мэдлэгийг ажлаа эхлэхийн омно олж авахын 
зайлшгуйг ойлгодоггуйл байгаа юм. 

Олон худалдааны толоологч над дээр ирээд, барааны тодорхойлон 
бичсэн заавар, худалдан авагчидтай хэрхэн ярьж хоорох талаар заавар 
авчихаад тэгээд тэр дороо л ажлаа эхпэхээр зутгэж гарна. 

Би тэдэнд, Америкийн ходоо аж ахуйн яамнаас гаргасан, дотор нь 
бугээгдэхуун бурийн ус, уураг, нуурс ус, оох гос. шингэцтэй бодисыг 
илтгэсэн узуулэлттэй хунсний бугээгдэхууний тодорхойлолтыг албаар 
судлуулдаг. Худалдаж буй бутээгдэхуун нь ямар язгуур махбодоос 
бутдэгийг судлахийгтэднээс шаарлдаг байв. Би тэднийг хэд хэдэн едреер 
уунийг сурахыг албаддаг байлаа. Тэгээд дараа нь тэд шалгалт огне: Тэд 
бараагаа оор нэгэн худалдагчид "худалдах" ёстой болно, ийм торлийн 
хамгийн сайн яриа хоероонд нь би шагнал амладаг байсан юм. 

Энэхуу бараа судлалын анхны уед тэвчээргуйгээ узуулсэн худалдагч 
нартай би байнга л тааралддаг байв. Тэд: "Хуурай хунсний жирийн 
худалдан авагчдад энэ бугдийг чинь ярьж байх цаг надад хэзээ ч олдохгуй. 
Тэр хун чинь дэндуу завгуй байдаг. Хэрэв би уураг, нуурс усны тухай 
яриад гарвал, тэр намайг сонсох ч угуй, сонслоо ч гэсэн, адилдаа адил 
энэнээс чинь юу ч ойлгохгуй" гэдэг байлаа. 

Тэгэхэд нь би хариуд нь: 
"Та энэ бугдийн тухай худалдан авагчийн тулд биш харин оерийнхее 

телее мэдэж авч байгаа юм. Та бараагаа А-гаас нь Я хуртэл мэдээд 
авчнхвал, танд тодорхойлон бичихийн аргагуй бахдах еэтгэл бий болно. 
Та оортоо итгэх итгэлээ улам бэхжуулэхуйц эергуу эрчим хучийг гуйнэд 
мэдэренээрээ, та хариу тавьшгуй, ялагдашгуй болно" гэж хэлеэн юм. 

Нэрт еэтгэл судлаач Эдвин Кэтгеллийн илтгэлийг нийгдээ гучин 
сая хун сонссон байна. Гэтэл, хэрвээ гэртээ харих болгондоо, замдаа, 
хэлеэн угэндээ ямар нэг сонирхолтой зуйлиГн оруулсангуй гэж еерийгоо 
зэмлэдэггуй байсан бол, дараа дараачийн илтгэл нь огт авах юмгуй 
болох байсан гэж надад унэнээ хулээсэн билээ. Яагаад? Яагаад гэвэл 
амьдралын их туршлага нь - зохимжтой сайн товшингийн хэлэх уг 
гэдэг - бэлтгэлийн уед, илтгэгч. хэрэглэж чадахаас хамаагуй их неон 
материал илуудэл болон гарч ирдэг тийм л уг юм гэдгийг туунд хэлээд 
егсен байна. 
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ГУРАВДУГААР БҮЛЭГ 

НЭРТ ИЛТГЭГЧ ПАР ҮГЭЭ ХЭРХЭН 
БЭЛТГЭДЭГ БАЙСАН БЭ? 

H'JI одор би. ЭНЭ өдрийн гол илтгэгч пь нэртэн торийн зуггэлтэи 
Г>аисан, Нью-Йоркийн "Ротари" клубийн зоогонд байлцсан юм. Түүний 
1 шдор албан тушаал илтгэгчийн нэр хундийг осгон, бид ч илтгэл эхлэхийг 
дуртайяа хулээж байлаа. Тэрбээр байгууллагынхаа ажлын тухай ярина 
I >жамласан болохоор, энэ ньунэндээ Ныо-Йоркийн бизнесмен болгонд 
сонирхолтой байв. 

Э н э эрхэм юу х э л э х э э р завдаж буйгаа сайтар м э д д э г , ярих 
бололиооноосоо хавьгуй илууг мэдэж байсан боловч, толовлогоо 
мргасангуй. Тэрбээр хэрэгтэй материалы!- сонгож аваагуй болохоор 
I игээрийг зохихэмх цэгитэигээр орж чадсангуй. Тэр ч буу хэл тэрбээр 
юу ч бодол гүйгээр, зоригтойгоор урагшаа дайрсан ньтуршлага байхгуйн 
ур байлаа. Тэрбээр хаашаа явахаа мэдэхгуй байсан боловч энэ нь туунийг 
зогсоосоигуй. 

Товчоор огүулэхэд, толгойд нь жинхэнэ холимиог байсан агаад, бур 
I үүгээрээбиднийгдайлах иарайтай харагдана. Эхлээд бидэнд мохоолдос 
авчирлаа, түүний дараа нь шел. Дараагийн хоол нь загас, самар. Тэгээд 
югсголд нь шел. мохоолдос. угсан май загасны холимогбиднийг хулээж 
байлаа. Би одоо хуртэл, хэзээ ч хаана уунээс илуу мэгдэж сандарсан 
илтгэгчийг харж байсангуй. 

Эхлээд цээжээр зохиож хэлэхээр оролдсоноо, дараа нь иохроод 
халааснаасаа, нарийн бичгийн дарга ньэнэтэмдэглэлийгтүүнд зориулан 
I аргаж огсон юм гэж үнэнээ хэлээд боон хуудас цаас гаргаж ирэв. Үүнд 
хэн ч эргэлзсэнгуй. Гэвч энэ тэмдэглэлд нь, мурийж сарайсан боон 
гомрийи овооноос илуу эмх цэгц байсангуй. Тэрбээр хуудсаа чичгэнэн 
оигичижчигээ олон тоймлож, энэ ширэнгээс гарах гарцыг олохын тулд 
нэгий ньтэгснээ ногоогий нь шагайжхарна.Тэрбээр юу ч болоогуй юм 
шиг ярихыг оролдоод узсэн боловч энэ нь талаар боллоо. Тэгэнгүүт 
I >рбээр хулиэл очоод, ус огохийг гуйснаа, чичигнэсэн гараар шилэн 
аигаа авч хэд балгаснаа дахин хэдэн хэсэг бусаг огүүлбэр чадан ядан 
\элээд. дахиад л ногоо цаасаа шагайгаад эхлэв... Хором онгорох бур 
1 эрбээр улам л арчаагүй, мэгдэн сандчаад, улам илуу нчин, аягүйрхэж 
байлаа. Санаа зовсноосоо духан дээгүүр нь холе дааварлажээ, алчуураар 
1 үүнээ арчихдаа гар нь салганаж байлаа. Туунийг сонсож байсан бүх 
хун, энэ уналтыг ажиглан харж, туунийг оровдои, еэтгэл догдолж байлаа. 
Бид, бүр хачин нхээр еэтгэл зовчихсон байлаа. Би одоо хуртэл хэзээ ч, 
сонсогчид нь ийм эвгуй байдалд орсноо мэдэрч, харин илтгэгч нь иймдээ 
хуртэл ичиж. ша.гдаа буусныг харсангуй. Тэрбээр юу ярихаа мэдэхгуй 
эхлээд. юу бичсэнээ оилголгуй дуусгасан юм. Энэ туухийн сургамжийг 
I ерберт Сиенсерийн угээр илэрхийлжболох юм: "Хэрэв хуний мэдлэгт 
нь эмх цэгц байхгуй бол, тэр хун илуу мэдэх тусмаа, тархинд нь годий 
их эмх замбараагуй байдал бий болно". 
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Эрүүл ухаантай аль ч хүн ямар i m голөвлөгөөгүйгээр байшин 
босгож эхлэхгүй. Тэгвэл тэр яагаад хамгийн эгэл товч хураангуй эсвэл 
хөтөлбөргүйгээр үг хэлээд эхэлж байна? 

Үгхэлнэ гэдэг - энэ бол тодорхой зорилготой жуулчлал, замыгньгазрын 
зурагдээр тэмдэглэх хэрэгтэй. Хаашаа нь мэдэгдээгүн замд гарсан хүн 
эцсийн эцэст байрандаа байж л байдаг. 

Гэвч илтгэгч нар үүнийт ойлгодог уу. хэрэв ойлгодог бол гэд ямагг энэ 
лүрмийг мордож явдаг уу? Үгүй. Олонтоо үгүй. Олон илтгэлд эмх цэги, 
авиалдаа нь ирланд махан хуургатай тавган дээрхээс дээргүй байдаг. 

Гол санааныхаа энэ ч тэр ч иж бүрдлийг ямар маягаар илүү сайн, 
сонирхол татахаар байрлуулан тавих вэ? Тэдгээрийг судлаагүй байж, 
хэн ч үүнийг хэлж чадахгүй. Аль ч үед илтгэгч бур дахин дахин шинээр 
хариулж байх ёстой энэ шинэ асуудал, энэ монхийн асуулт. Энд, ямар 
нэг онцлог дүрмийг гаргаж ирж болохгүй. Гэхдээ, ямар ч байсан бид 
журам, нэгцтэй болгох гэдгийг ойлгож байгаагийн хувьд, тодорхой 
жишээ гаргаж болно. 

ШАГНАЛ ХҮРТСЭН ҮГИЙГ ЯАЖ НАЙРУУЛСАН БАЙНА ВЭ? 
Энд дурьдагдах угийг хэдэн жилийн омно. үл хөдлөх хоронгийн 

танхимын үндэспий холбооны гишүүдийн омно хэлсэн юм. Тэр үедээ 
энэ үг, янз бүрийн хотод уншсан хорин долоон ү1тэй орсолдон байж 
нэгдүгээр шагналыг авч байлаа. Өноодор ч энэ амжилтаа давтаж чадах 
л байх! Аятайхан орогдсон. дурайтал тодорхой сонирхолтой гаргасан 
баримтаар дүүрсэн үг. Түүнд догоод хүч ч байна. Эрч хүчтэй үг. Энэ 
үгийг уншиж, судлавал зохилтой. 

"Эрхэм хүнлэтдарга, найз нар аа! 
Манай агуу их, Америкийн Нэгдсэн Улсын үндэс суурь нь 144 жилийн 

омно, чухам миний торсон - Филафельфид хотод тавигдсан билээ, ийм 
учраас ийм түүхтэй хот нь, түүнийг улс орны томхон үйддвэрийн товийн 
нэг тодийгүй, бух дэлхийн хамгийн том, үзэмжтэй сайхан хотуудын нэг 
болгож хувиргасан тэрхүү хучтэй америк урам зорнгоор дуурсэн байх 
ёстой нь мэдээжийн хэрэг. 

Филафельфийн хүн ам нь бараг хоёр саяар тоологдох богоод манай 
хотын нутаг дэвсгэр нь Мидуок, Бостон, Парис болон Берлинийг 
нийлүүлсэнтэй тэнцэнэ . Манай нутаг дэвсгэрийн 130-н хавтгай 
дорволжин миль нутгаас барагиаалбал найман мянган акр шимтэй хэсэг 
газрыг бид. манай иргэд амарч уйтгараа сэргээж байх зашгшгүй хэрэгтэй 
газартай байхын тул, хотын тойрон байгаа орчин нь аливаа хундэт 
америк хуний амьдрал л зохилдож байлгахын тул үзэсгэлэнтэй нэнгэлдэх 
хүрээлэн, цэцэрлэгтталбай, тарималт гудамж болгохоор огсон юм. 

Ноход минь, Филадельфи бол, зүгээрл том цэвэр.хэн сайхан хотбус, 
тэр ертонцийн алдартай урлан гэдгээрээ газар сайгуй нэрд гарсан учир 
ньажлын одрийн арван минутдута\ш, дүнгээрээзуун сая долларын бараа 
үйлдвэрлэдэг 6200 үйлдвэрийн газарт ажиллаааг400 мянган хунтэй асар 
том арми б ид энд байдаг. Ноос, савхи, сүлжмэл даавуун эдлэл. нэхмэл 
бараа, эсгий бүрх, томор эдаэл, суурь машин, аккумлятор. ган болд усан 
онгон болон бусад олон зүйлээрээ Фгпадельфнтэ!! харьнуулж болмоор 
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\от орондаяар байхгүй гэж нэгэн нэртэй тоо бүртгэгч баталсан байааг.' 
\ о с р uar дутамд бид нчг уурык тэрэг зах зээлд гаргаж, Филадельфи 
хотод үйлдвэрлэсэн трамвайгаар манай агуу орны хагасаас илүү оршин 
суугчид ньявжбайна, минут дута мд бид мянган ороомол нанчин тамхи 
үйлдвэрлэж, өнгөрсөн жил гэхэд л манай 115 сүлжмэлийн үйлдвэр, 
манай орны эрэгтэй, эмэгтэй, хүүхэд бүрд хоёр хос оймс оногдохоор 
үйлдвэрлэн гаргажээ. Их Британи, Ирландын гаргадгийг нийлүүлснээс 
нлүү хивсийг бид үйлдвэрлэж байна. Ялдамд хэлэхэд, хотын худалдааны 
болон үйлдвэрийн үйл ажлын ерөнхий хэмжээ, өнгөрсөн онд манай 
банкуудад байгаа монгоний эргэлт гучин долоон тэрбум доллар болж 
байгаа ньулсдаяарборлогдсон Эрхчөлоөний зээллэгиин бүхоблигацийн 
нийт үнэтэй тохирохуйн дүнд хүртлээ үлэмжхэн байна. 

Тэгээд, найз нар минь, бид манай аж үйлдвэрийн гайхамшигтай 
амжилтаар ихэд бахархаж, хот маань манай орны анагаах ухаан, урлаг, 
соёл боловсролын томоохон товүүдийн нэг болсон ч, Филадельфид 
лэлхийн аль ч оор хотоос илүү олон хувийн байшин бий болсонд 
нь улам илуу бахархлыг амсаж байдаг билээ. Бид 397 мянган гусдаа 
коттежтэй1, эдгээрийг хорин таван футын хэмжээний газарт нэг эгнээ 
болгож тавих юм бол энэ эгнээ нь Филадельфээс Канзас С-итийн энэ их 
хурлынтанхимыгдайруулан бүр Денвер хүртэл 1881 мильуртүргэлжлэх 
болно. 

Гэхдээ, би та бүхний анхаарлыг, эдгээр сууцны арав арван мянга 
нь манай хотын ходолморчдийн хувийн омч болох орон сууц юм шүү 
гэсэн чухал баримтад жич хан-дуулахыг хүсэж байна, хүн дээр нь 
амьдарч 6aiiraa газраа оорийн болгоод, толгой хоргодох хувийн суунтай 
болчихоор, социализм, большевизм мэтийн гадаадаас орж нрдэг овчнүүд 
аюултай биш болдог. 

Евроиын анархид гишгэхтааламжтай хоре Филадельфид, байхгүй, 
яагаад гэвэл бидний гэр бүл, бидний сургууль соёлын газар болон 
аж үйлдвэрийн асар хүчин чадамж, аж амьдралаараа, манай хотод 
горж мэндэлеэн тэгээд үүсгэн байгуулагч-овог дээдсээсээ бидний он 
>алгамжлан авсан жинхэнэ америк урам зоригийн ачийг санаж явах 
ёстой. Филадельфи - энэ бол манай агуу их улсын торсон газар, америк 
>рх чолооний жинхэнэ эх булаг. Энэ бол, америкийн анхны далбааг 
хийсгэн. нэгдеэн улсуудын анхны их хурлын анхдугаар хуралдааныг 
явуулсан, тусгаар гогтнолын Тунхаглалд гарын үсэг зурсан, америкийн 
хамгийн хүндэтгэн биширдэг шугээн, эрх чолооний Хонх хэдэн арван 
мянган манай эрэгтэй, эмэгтэй хүүхдийг урамшуулан зоригжуулсан 
хот. Ийм учраас бид эд монгонд шүтэхгүй, харин америк урам зоригийг 
лэлгэрүүлэн, эрх чолооний бамбарын галыг таслахгүй байлгаж, 
Бурхан тэнгэрнйн соёр.хсоноор Вашингтон, Линкольн болон Теодор 
Рузвельтийн засгийн газар бүх хүн торолхтнийг араасаа дагуулах ариуи 
хувь ероол бидэнд ноогдеон байна гэдэп' итгэдэг юм". 

Алив энэ хэлсэн үгййг шинжлэн үзэцгээе. Тэр яаж бүтсэнийг, яагаад 
еэтгэгдэл төрүүлээд байгааг харнгаая. Нэгдүгээрт, эхлэл болон гогсгол 
I үүнд байна. Энэ бол зэгеэн ховор шинж чанар, - ганы бодож чадахаас ч 
илүү ховор. Эхнээсээ л, нисч яваа зэрлэг [алуун сүрэг шиг хазайлгүйгээр 
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урагш хөдөлж байна. Тэр сунжирсаш yii Vi илтгэгч дэмий юманд цагаа 
урсэнгуй. 

Энэ угэнд шинэ. овормоц зуйл байна. Илтгэгч. өөр илтгэгч нар 
хотынхоо тухай хэлж чадахгуй ч байж мэдэх өгүүллээр эхэлжээ: тууний 
хот бол ундэстний өлгий юм гэж тэмдэглэж байна. 

Фнладельфи бол дэлхийн хам! ийн гом, узэсгэлэнтэй хотын нэг гэж 
баталж байна. Гэвч энэ бол ерөнхий огүулбэр. ср нь улиг үг өгүүлбэгрийн 
хувьд тэгтлээ сэтгэгдэл торүүлэхгуй. Илтгэгч уунийг мэдэж байсан 
болохоор сонсогчдод хотын том жижгийг оортоо тодорхой тосоолоход 
ньтусалж, тууний нутаг дэвсгэр "Милуок, Бостон, Парис, Берленийг 
ннйлуулсэн нутаг дэвсгэртэй тэнцэнэ" гэж хэлж байна. Энэ бол бурэн 
тодорхой, бодитой жишээ. Энэ сонирхолтой. энэ гайхалтай. Энэ 
сэтгэлд хадагдана. Энэ нь илтгэгчийн санааг ойлгоход, тоо буртгэлтэй 
бүтэн хуудаснаас ч илүү тусалж байна. Дараа нь тэрбээр, Фнладельфи 
"ертонцийн агуу урлан" гэдгээрээ нэртэй гэж байна. Хэтруулэг шиг 
сонсогдож байгаа биз, тийм уу? Суртал ухуулга шиг. Харин илтгэгч 
цааш нь, хэлэх угийнхээ дараагийн хэсэгт шууд орсон бол. хэнийг ч 
үнэмшүүлэхгуй байсан. Гэвч*уунийгтэр хийсэнгуй. Тэрбээр Фнладельфи 
уйлдвэрлэлтээрээ дэлхийн бусад хотын омно зогсож байгаа гэр 
эдлэлүүдийг, чухамхүү "ноос, савхин эдлэл, сулжмэл даавуу, эсгий 
бурх, томрон эдлэл, суурь машин, аккумлятор. гаи болд, усан онгоиыг" 
тоочихын тул зогсоа хийжээ. 

Одоо, энэ хэдийнэ тийм суртал ухуулгатай адилхан биш байгаа биз, 
тийм уу? 

Филадельфнд хоногт хоёр цаг дутамд уурын зутгуур гаргаж, 
"Фнладельфи хотод уйлдвэрлэсэн трамвайгаар манай агуу орны хагасаас 
илүү оршин суугчид нь явж байна". 

"Хараач хоое, би уунийг омно нь мэдсэнгуй хэмээн бид, хун бүр 
бодно. Өчигдор би хотоор яг л ийм л трамвайгаар явсан байж таарах нь 
ээ. Маргааш, манай хотод тэдний грамвайг бооноор худалдаж авч уу, 
угуй юу гэдгийг узэж байж мэдье". " Минут дутамд бид мянган ороомол 
навчин тамхи уйлдвэрлэж... манай орны эрэгтэй, эмэгтэй. хуухэд бурд 
жилд хоёр хос оймс" Энэ угс улам илуу сэтгэгдэл торуулнэ... "Миний 
дуртай ороомол навчин тамхийг чухам Филадельфид уйлдвэрлэдэг байж 
болох... миний оноодөр омссон оймсыг ч..." 

Илтгэгч цааш нь юуны тухай ярив? Омно нь хондож байсан, гэр уед 
мартчихсан зуйлийг мэдэгдэхийн тулд, Филадельфийн хэмжээний тухай 
сэдэвд эргэж оров уу? Үгүй, ероосоо угуй. 

Тэрбээр, асуудал бурийг туунийгээ дуусгатлаа угээ хэлж, түүнддахин 
хэдийнэ эргэж хандахгуйн тул бугдийг ярьжээ. Бид танд ууний тань 
толоо их талархаж байна, ноён илтгэгч! 

Үг хэлэгч харуй бурийн сарьсан багваахай шиг нэг сэдвээс ногоод 
тэгээд сооргоо усчин нисэн хурдлахаар сонсогчдын бодол сэтгэлэг нь 
бурэн эмх замбараагуй болж самуурдаг. Тэгэвч олон илтгэгч нар чухам 
ингэж байдаг. 1, 2, .3, 4, 5 гэсэн дэс дараатайгаар ярихын оронд, хол 
бомбогийн багийн ахлагч юм шигээр талбайд гарах дугаар хашгирч 
байгаа мэт- 27, 34. 19,2 хэмээн ярьдаг. Заримдааэнэнээс ч дор, ярианы 
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I >c дараа нь 27, 37, 27, 19. 2, 34. 19 ч байна. 
Гэтэл э н э илтгэгч хувиарийн дагуу урагшаа зогсолт ч байхгүй, 

I ыэргээ эргэж буисан ч үгүй, хажуу тийшээ хадуурсан ч үгүй, өөрийнх 
мь ярьсан уурын зүтгүүрийн адил ходолсон юм. 

Одоо, ингээд бүх хэлсэн үгийнхээ нэн сул хэсэг руу тэрбээр ойргож 
айсуй. Тэрбээр Филадельфи "манай орны анагаах ухаан, урлаг, соёл 
. боловсролын томоохон товүүдийн нэг болсон" гэж баталж байна. 
I ф б э э р энэ баталгааг зүгээр л хэлчихээд дараа нь тэр дороо оор 

асуудал руу орж байна. Энэхүү баримтыг амь оруулан содон болгож, 
I уунийг сэтгэлд тогтохоор байлгахык тул тэрбээр зовхон арван хоёрхон 
yi зарцуулжээ. Энэ арван хоёр үг, жаран таван үгтэй огүүлбэрт уусан 
жнвчнхсэн байна. Энэ болсонгүй. Гарцаагүй болсоигүй. Хүний гархи 
I эдэг бол гангаар хийсэн хавх биш. Үг хэлэгч дэндүү бага хугацааг эиэ 
асуудалд зориулж еронхий, тодорхойгүй үгийг хэрэглэж байна. Тэр 
гүүнийг бага сонирхжээ гэсэн сэрэл торж байна, иймээс энэ огүүлбэр 
сонсогчдын сонирхольн торүүлэхгүй. Тэр юу хийвэл зохихбайв. Тэрбээр 
м »дээж, донгож саяхан Филадельфи яагаад дэлхийн томоохон урлан 
б) гэдгийг харуулсан аргаараа оорийн баталгааг жишээгээр тодотгож 
чалах байснаа ойлгосон. Тэрбээр үүнийг ойлгосон, гэхдээ гэр тэмцээи 
болж байгааг. түүнд нэг ч хором илүүгүй таван минут огенийг ч ойлгож 
байв. Иймээс тэрбээр уг асуудлын талаар дэлгэрэнгүй тайлбарлахаасаа 
I апалзахал эсвэл бусдыг нь алгасахад хүрсэн байна. 

"Филадельфид, дэлхийн аль ч оор хотоос илүү олон хувийн байшин 
бий",. Ямар аргаар илтгэгч үгийнхээ энэ хэсгийг тод томруун, 
унэмшилтэй болгов? Нэгдугээрт, тэрбээр 397 мянга гэсэн тоог оруулж 
байна. Хоёрдугаарт, тэрбээр дүрслэлтэй жишээг оруулж байна: Хэрэв 
бүх сууцыг "хорин таван футын газарт нэг эгнээнд оруулбал, энэ эгнээ 
Фнладельфиэс Канзас Ситийн энэ танхимыг дайруулан бүр Денвер 
хургэл 1881 миль урт үргэлжлэх юм". 

Түүнийг огүүлбэрээ дуусахаас омно сонсогчид энэ тоог, мартчихсан 
пьлавтай. Харин энэ жишээг мартах гэжүү? Энэ бол огт байж боломгүй. 
Хуйтэн тоо, баримтын тухайд гэвэл ийм л байна. Ер нь тоо уран үгэнд 
I эгтлээ нэмэр үзүүлэхгүй. Ингээд илтгэгч аажмаар дээд туйлд зэхэж, 
сонсогчдын еэтгэлийг хондон догдлуулахыг зорьжээ. Одоо барна 
ойртонгуут тэрбээр сэтгэл ходолгосон үенйг ашиглажээ. Тэрбээр хотын 
оршин суугчдад амины омч түүн дээрхи сууц юү болохыг тайлбарлаж 
байна. Тэрбээр "социализм, большевизм мэтийл гадаадаас орж ирдэг 
овчнүүдийг илчилж байна. Тэрбээр Филадельфийг, "америк эрх 
чолооний булаг" хэмээн мапаж байна. Эрх чолоо! Энэ ид шидтэй үгний 
юлоо, сая сая хүн амьдралаа зориулсан, бахдах еэтгэлээр дүүрэн уг. 
Энэ огүүлбэр уул нь амжилттай ч, түүнийг сонсогчдын зүрхэнд үнэтэй 
(рхэмлэж явдаг түүхт үйл явдтын жишээ баримтаар бэхжүүлж огсон нь 
мянгантаа амжилтанд хүргэсэн. 

"Америкийн анхны далбааг хийсэн, Нэгдсэн Улсуудын анхны 
Конгрессийн анхдугаар хуралдааныг явуулсан, тусгаар тоггнолын 
Гунхаглалд гарын үсэг зурсан энэ хот... Эрх чолооний Хонх. Ариун 
хувь ерөол ... Америк урам зоригийг дэлгэрүүлэх... Бурхан тэнгэрийн 
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соёрхосноор Вашш юм, Линкольн Полон Теодор Рузвельт йн засгийн 
газар бух хун торолхтнпт хохүүлэн урамшуулж банхын гул, эрх чолеений 
бамбарыг таслахгуй бай пах" Жинхэнэ дээд туйл гэдэг энэ! Сайхьуг 
яаж босгогдсон гухай шпээд дуусаа. Гэвч, тэр бутпийн ууднээс хэдий 
гайхамшигтай болсон ч гэсэн iуунийг амжилтгуй явдал бурэн хулээж 
болох, хэрэв уг илтгэгч гуушнп хайхрамжгуй, хогжилгуйгээр, улбэгэр 
ярих юм бол соннрхол теруулэхгуй байлаа. Гэвч тэрбээр. туунийгээ 
босгосон шиг унэнхуу сэтгэлээсээ гаргасан эрч хучтэй ярьсан юм. Энэ 
уг, нэгдугээр шагнал, Чикагогын цом авсан нь гайхалтай биш. 

ДОКТОР КОНУЭЛЛ ХЭЛЭХ ҮГЭЭ ХЭРХЭН НАЙРУУЛДАГ 
БАЙСАН БЭ? 

Yr хэлэх хамгийн сайн бупшйг шилж авахад туслачихаар тугээмэл 
дурэм байдаггуй юм гэж хэдийнэ хэлеэн. Бух хэлэх уг, тэр буу хэл ихэнх 
угэнд таарсан тийм теловлогое, зураглал, тойм байдаггуй юм. Гэвч, танд 
ямар ч уед хэрэгтэй байж болох доорхи хэдэн теловлогоог завшаанаар 
гаргаж байна. Нэгэн удаа "Уран угийн увидас" нэртэй алдартай номын 
зохиогч талийгаач Рассел Конуэлл, тоо томшгуй хэлеэн угийнхээ 
олонхийг доорхи маягаар босгосон юм гэж ярьж билээ. 

/ . Баримтуудыг наируулан бичих. 
2. Тэдгээрийн ундеэн дээр ямар нэгэн нотолгоо гаргах. 
3. Ажил хэрэгт уриалах 
Олон хунд дараахьтеловлегее улэмжхэн ач тустай урамшуулсан мэт 

санагддаг: 
/ . Ямар нэг буруу, mautaa зүилд анхаарлаа хандуулах. 
2. Уунийг яаж засахыг харуулах. 
3. Дэмжлэг гуйх 
Эсвэл энэ бугдийг еер угээр хэлж болно: 
1. Гарцаагуй залруулах пюхироо энэ байна. 
2. Үуний тулд, энэнииг, энэнииг хийх хэрэгтэй. 
3. Ийм болохоор-ийм болохоор та надад туслах хэрэгтэй. 
Үгээ бас еереер, ингэж босгож болно: 
/ . Анхаарал болон сонирхлыг олох 
2. Итгэлийг олох. 
3. Баримтуудыг найруулж бичээд, саналынхаа давууг хумууст 
тайлбарлах. 
4. Ажиллахад хургэж байгаа июлтгааныг тоочих. 

НЭРТ ХҮМҮҮС ҮГЭЭ ХЭРХЭН БОСГОЖ БАЙВ 
Сенатор асан Альберт Бевериж их цомхон, практикталдаа их ашиггай 

"Олны емне уг хэлэх урлаг" нэртэй номыг бичсэн юм. Үг илтгэгч, 
ярих юмаа сайн мэдэх ёстой - гэж энэ алдарт улс терч баглаад - Энэ 
нь, асуудлын ганп талд хамаарагдах бус, харин бух ундеэн хэсгийнх нь 
барнмтыг цуглуулж, эмхлэн цэгцэлж, судалж, сайтар болсон байх ёстой 
гэсэн уг. Туунээс гадна энэ бол зугээр нэг санал, нотолгоогуй зуйл биш, 
чухамхуу баримпууд гэдэп итгэлтэй байх хэрэгтэй. Хангааттай баримтгуй 
юуг ч унэнд бодож болохгуй. 
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Ийм учраас бугдийг шал га н узэж. нэг бурийн лавтайг магадлах 
>рэггэй: Энэ бол эргэлзээгуй, хүчир ажилтай судалгаа гэсэн уг боловч, 

пшэлээ гээл яах ч билээ? Та нутаг нэггнээ гэгээруулж, сургаж, зовлогоо 
'чох гээгуй юм гэж уу? Та тэднийг бишруулэхийг хусэхгуи байна гэж уу? 

Бух баримтаа иуглуулж, эмх цэгцтэй жагсаан орсний дараагаар 
I игээрнйн ундсэн дээр ямар дугнэлт бие даан хийж болохыг тодорхойл. 
I эгсэн уед таны хэлэх уг овормоц болж. оорийн тань эрч хучээр дуурнэ 
- гэр амьд, унэмшилтэй болно. Гуунд таны зан толов байлцах болно. 
N уний дараагаар аль болох тодорхой эрэмбэдараатайгаар оорийн санааг 
бич". 

Өороор хэлбэл, баримтыг ашиглангаа, асуудлыг бух талаас нь 
| п'шбарлаад, тэгээддараа нь эдгээр баримтын магад. тодорхой зааж огч 
байгаа дугнэлтийг хийгээрэй. 

Вудро Вильсоноос, хэрэглэдэг аргаа тодорхойлон хэлээч гэж гуйхад 
I )р: 

" Би хэлэх угэндээ хондож ярихаар зэхсэн асуудлуудаа хоорондоо ачь 
чир холбоотой болох дэс дарааллаар ньтолгойдоо жагсаан болдог. Дараа 
нi> туунийгээ тургэн бичиж иаасан дээр буулгана. Энэ нь цаг иххэмнэдэг 
ч шээн уздэгболохоор би альхэдийнээтаталганбичгийгхэрэглэжсураад 
байна. Тэгээд бичсэнээ машин дээр цохингоо, огуулбэрийг оорчилж, 
1арим нэгий нь засаж, зарим нэг нэмэлт оруулдаг" гэж хэлсэн юм. 

Теодор Рузвельт хэлэх угээ овормоц, аргаарбэлддэгбайв: бух баримтыг 
• моод, туунээ шалгаад. унэлээд, тэдгээрийн утгы ньтодорхойлоодтэгээд 
тодорхойдугнэлтэндхурч оорт ньбайгаа зуйлийн унэн зовд гуйвалтгуй 
и г гэж авдаг байв. Чннгээд, тэмдэглэл хийсэн оврийн дэвтэр омноо тавьж 
«лйгаад цээжээр бичүүлж эхэлдэг байв. Хэлэх угээ цээжээр бичуулэхдээ 
I уунд нь эрчим хуч, шулуун шударга байдал, амьдралын ухаан байлгахын 
I ул жигтэйхэн тургэн уншдаг байлаа. Үүний дараа, машииаар цохисои 
хувийг узэж танилцаад, засаад нэмэхийг нь нэмж, хасахыг нь хасаад, 
чарандаагаар тэмдэглэл хийснээ, дараа нь дахиад л цээжээр бичуулдэг 
байв. "Бихэзээ ч норходолмор, бухий л оюун билгийн хуч, нягт нямбай 
бэлтгэл, урт хугацааны урьдчнлсан ажиллагаагуйгээр ямар нэг юманд 
хурч байсангуй'*. 

Тэрбээр байн байн бусад хумуусийг хэрхэн оороо хэлэн бнчуулж 
oaiiraar сонсохыгурьж, эсвэл шуумжлэлтэй сургамж огохийг сонсохыи 
• ул тэдэнд хэлэх угээ уншдаг байв. Бичсэн зуйлийнхээ унэн зовийг 
хэлэлцэхээс татгалздаг байв. Тэр тухайн асуудлын талаар эцсийн 
шнйдвэрээ нэгэнт гаргачихсан болохоор, тууний юу бичихийг биш 
харин яаж уунийг хийдгийг сонсохыг хусдэг байлаа. Тэр дахин дахин 
похисон хувиудыг узэж танилцаад, хураангуйлж засварлаад зарим 
п л' огуулбэрийг сайжруулдаг байв. Хожим нь сонинд иийтлэгддэг 
yi нууд ингэж бэлтгэгддэг байлаа. Тэр мэдээж, сэдвийг цээжээр уншиж 
юггоодоггуй байв. Тэрбээр цээжээр зохиож хэлдэг байв. Ийм учраас, 
| монтоо, тууний ярьсанд нь хэвлэгдсэн сэдвээс ямар нэг талаар ялгаатай 
|уйл багиаг. Гэвч угээ хэлж бичуулэх, засварлах ньугхэлэхийн гайхаптай 
б >лтгэл болдог юм. Эдгээрийн тусламхстайгаар Рузвельт хэлэх угийнхээ 
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материал, б ү г ш г ж lainniuai банкам юм. Энэ ньтуунд, оор ямар нэс 
аргаар хурэхэд бэрх! >ii байсан, юхистой, итгэлтэй. товөггүй ярих 
боломжийг 0 Г Д 0 1 бани. 

Сэр ОлииерЛож, i > > \ >лж бичүүлэх нь үгхэлэхийн өмнөх бэлтгэл, 
дасгалын гойд сайн api а гзж \ и м ээ надад ярьжбайсан. (Хэрэв туунээта 
ихтүргэн, олны омно ү[ или эж байгаа юм шиг дээжээр бнчүүлбэл) 

Уран илтгэгчийн урлагиш судалж байгаа олон хүн, хэлеэн угээ 
магнитофонд бичиж аваад. дараа ньоороо оорийгоо сонсохы г ач туе гай 
•3yii.ii гэжтооцдог. Үнэндээ. лг»ач тустай юм уу? Тпймээ, заримдаа энэ 
нь бас зарим нэг бүтэшгүй санааг нураахад, оортоо хатуухан хандахад 
тусладаг гэдгийг хэлэхээс дээ. Энэ бол их хэрэгтэй дасгал. Би туунийг 
сайшаан зовлох байна. 

Та хэлэхээр завдаж байгаа угээ наасан дээр буулгах нь, тэр сэдвийн 
талаар бодоход хургэнэ. Таны тархи толгой зовхон тэр сэдвийн тухай 
бодож, oii ухаанд чинь бас халгалагдаж, эмх замбараагүй, хоорондоо 
авцапдаагүй, дэс дараагуй ярихаюулыг зайлуулж. таны ярих аргыг улам 
сайжруулна. 

"Оорийн нам rap'даа Бенжамин Франклин уг хэлэх донж мая! аа хэрхэн 
дээшлуүлсэн, угийг яаж зовлоигүй шилжаван, еанаагаа хэрхэн нэгцтэй 
болгожcypciiaa ярьсан байдаг. Түүний амьдралын түүхбол утга зохиолын 
сонгодог бутээл богоод уншихад амархан сонирхолтой байдгаараа 
бусдаас онцгой юм. Эмэ бол унэндээ зов тодорхой англ и хэлний улгэо 
жишээ юм. Уран илтгэгч эсвэл зохиолч болохыг хусч 6aiiraa хэн ч энэ 
номыг уншеанаар еэтгэл ханамж, ашигтусыгл авах болно. Миний энд 
иш тазах номын хэсэг танд таалагдана гэж бодож байна: 

" Барагиаалбал яг тэр уел "Үзэгч" еэтгуулийн салангид дугаар надад 
санаандгүй тааралдсан юм байна. Энэ нь дугаар гурав байв. Одоо болтол 
би нэгийг нь ч уншаагуй байсан юм. Би энэ еэтгуулийг худалдаж аваад, 
нэг уншлаа, дахиад нэг уншлаа, тэгээд еэтгэл ханан бахадсан юм. 
Найруулга нь надад говд сайн юм шиг санагдаад, боломжийн хэрээрээ 
туунийг дуурайхьн хуссэн юм. Үүний тул, хэдэн огүүлэл аваад, өгүүлбэр 
бурийн утга еанаагаар 6oi ино тэмдэглэл хийгээд, түүнээ хэдэн одор тусад 
нь тавьж байгаад, дараа нь но.моо харалгүйгээр, огүүлэл бүрнйг. богнно 
тэмдэглэлээ дэлгэж байгаад, тол гойд орсон элдэв янз1>1н тохнромжтой 
угээ хэрэглэн сэр| ээн санахыг оролдоод узэв. Дараагаар нь оорийн 
бичсэнээ уг эхтэй нь харьцуулаад, алдаа байгааг олж, тэдгээрийг засав. 
Гэхдээ, угийн сонголт хийж хэрэглэхдээ дадлагагүй байгаагаа ойлгож 
шүлэг үргэлжлүүлэн бичвэл уунийг шийдэж болох юм гэж бодлоо. 
Хэргийн учир нь шулгийн хэмжээнд таарах адил уггатай боловч урт 
богино угийг, эсвэл сүүл холболтодтохнрохоордууддагатай угийгбайнга 
эрж хайх нь янз бурийн утга адил угийг олж байхад хүргэж уүнээс гадна 
би эдгээр угийг ой тойндоо бэхжуулж аваад, тэдгээрийн эзэн болж чатггх 
байлаа. Иймээе он хэдэн туухнй! шилж аваад туунийгээ шүлэг болгосноо, 
дараа нь туунийгээ эргуулэн ургэлжилеэн зохиол болгож узэв. 

Ye уе би бас огүүллийн санааг товч тэмдэглэсэн тэмдэглэлээ 
хоороид нь ход иод, хчдэи долоо хоногийн дараа, утгьи бурэн 1'аргата.ч 
нь тэдгээрийг )мх журамд оруулж, огууллэгийг дуустаз нь бичих гэж 
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• •родддог байн. Энэ пь оорийн catiaai цэгнтэй болгож сурахад туслах 
• ••л ой байлаа. Хожим нь оорийн бичсэнийг эх бичигтэй нь харьнуулахад, 
• • юн алдаа олдсон богоол түүнийг массан билээ. Гэвч зарнмдаа, зарим 
| ижиг зүйл дээр сэтгүүлийн найруулгыг сайжруулж чадсандаа оортоо 

иахдалтайгаар тэмдэглэдэг байлаа. Боломжийн зохиолч болчих юмсан 
I )сэи мороодол маань, цаг нь ирэхээр биелэх юм шиг надад санагдсан 
ЮМ. 

ҮГХЭЛЖ БАЙХДАА ТЭМДЭГЛЭЛ ХЭРЭГЛҮҮШТЭЙ ЮУ 
Өмнох булэгт би тэмдэглэл хотлохийг зовлосон билээ. Та цаасны 

исархай дээр хамгийн янзбүрийн санаа бодол, жишээнүүдийгбиччихээд, 
I үүнээ тэмдэглэл болгон ороорэй. 

Хэлэх үгийн тань гол гол үеийг барагиаагаар тусгасан байх ёстой 
ч мэн тасалбар цааснууд гарна. Тэр тасалбар цаас бүрээ, арай багахан 
шиг хэд хэдэн хэсэг болгон хуваа 

Иллннойсд ажиллаж байхдаа Линкольн, уг хэлэх үедээ хэзээ ч 
I 1МДЭГЛЭЛИЙГ, тэр бүү хэл үгнйн хураангуйг ч хэрэглэж байсангүй "Ийм 
|үйл сонсогчдыг ядрааж, бүр эвгүй байдалд оруулчихдаг" хэмээн тэрбээр 
ыйлбарлаж байв. 

Тэгээд ч хэн түүнтэй маргалдах юм билээ, үнэнээсээ хэл дээ? Үг хэлэх 
I онирхлынтаньхагасыгхураангуй алга болчихдогбиш үү? Унших нь үг 
ч >лж байгаа хүн сонсогчдын хооронд байх ёстой тийм үнэтэй холбоо, 
ойр дотно байдалд саад болох ч юм уу эсвэл ядахдаа хүндрүүлж байдаггүй 
I >ж үү? Хнймэл орчныг бий болгож байдаггүй гэж уу? Сонсогчдод, уг 
и гггэгч оортоо хангалтгүй итгэлтэй, тухайн асууддыгтэгглээ мэддэггүй 
юм байна гэдэг мэдрэхүйг торүүлдэггүй гэж үү? 

Иягт нямбай, урт хураангуйг бэлтгэлийнхээ үеэр л хийгээрэй гэдгийг 
аавтан хэлье. Хэлэх үгээ давтан сургуулилж байх үедээ та түүннйгээ 
ч )рэглэхийг хүсч байж болох л юм. Хэрэв цугларагсдын омно үг хэлж 
()айх уед тань, тэдгээр нь таны халаасанд байж байвал, та оортоо итгэлтэй 
буйгаа мэдэрч байж болно. Гэхдээ энэ бол галт тэрэг морголдож сүйрэх, 
хүмүүсийн амь насанд хүрсэн аюул ослын үед л зовхон ашнгладаг 
пульманы1 вагоны алх, хороо, сух шиг л ослын багаж юм. 

Хэрэв танд хураангуйг зайлшгүй хэрэглэх хэрэггэй болбол, түүнийг 
л и, болох товчоор хийж. тал хуулас цаасан дээр том үсгээр бичээрэй. Үг 
хэлэх ёстой газраа түрүүлж очоод, ширээн дээр байгаа аль нэг номын 
доогуур энэ цаасаа нуучих. Хэзээ хэрэг болсон үед нь туунийгээ хар, 
I )хдээ сул талаа сонсогчдод харуулах хэрэггүй. 

Ямар ч гэсэн, энд хэлсэн хэдий ч, тэмдэглэлийг бүрэн ухаалгаар 
ч >рэглэхээс оор аргагүй байдал байж болох юм. Жишээ нь, анхныхаа 
yi хэлэх үеэр, тэгтлээ сандран, бэлдсэн үгийнхээ эх бичгийг огт санаж 
чадахгүй болтлоо оортоо итгэдэггүй хүмүүс байдаг. Үр дүн нь ямар 
байхав?Тэд сандчин нягт нямбай сургуулилсан материалаа мартчихдаг. 
I эдшулууханзамаасаазугалдан, намагтшигдчихнэ. Иймхүмүүст, анхны 
ч >л хэдэн үг хэлэх үеэр нь хэдэн богинохон тэмдэглэл оорт нь яагаад 
• миж болохгүй гэж? Хүүхэд, явж сурах анхныхаа оролдлогыг хийхдээ, 
мвнлганаас зуурдаг. Гэвч энэ нь нэг их удаан үргэлжилдэггүй. 
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СЭДВЭЭ VI Ү О Г Ч Л Э П БҮҮ ц э э ж и л 
Хэлэх үгээ, эх бичгээс ш. пул са.палгуй унши.х хэрэггүй, үг угээр нь 

цээжлэх гэж бүү оролд. И ш л ш га их цагаа алдаж, эвгүй явдалд орж 
болно. Тэгээд ер ш> мппий еамуудга байлаа ч, зарим уншигчнд уунийг 
хийхийгоролддог. Ийм уед. индэрдээр гарчихаадтэд юугаа боддогбайна 
аа? Хэлэх угийнх нь утга учир юу болохыг уу? Үгүн. тэд эх бнчгээ яг таг 
саиахыг оролдох болно. Тэдний санаа сэтгэлэг нь урагшаа бус харин 
арагшаа хедлох болно, оороор хэлбэл хуний сэтгэхуйн хэвийн уйл яии, 
Т Э Д Н И Й хувьд буруу чиглэлд явах болно. Тэдний хэлэх бух уг нь хуйтэн, 
хондий, сулхан, хиймэл болно. Цаг болон хучээ ийм ашиггуй хэрэгт 
дэмий урэх хэрэггуй, танаас гуйя. 

Та. чухал ажил хэргийн ярпанд бэлтгэж байхдаа, суугаал л хэлэхээр 
завдаж байгаа уг бурээ цээжилдэг гэж үү? Мэдээж, угуй. Гол асуудлуудыг 
оортоо бурмосон тодорхой тосоолж автлаа эрэгцуулэн боддог. Та ганц 
хоёртэмдэглэл хийж, ямар нэг баримтыг харж магадгуй. Та оортоо: " Би 
иймэрхуу, пймэрхуу асууллыгтавина... Би... ийм учир шалтгаар иймэрхуу 
зүйлийг хийх хэрэгтэй гэж хэлэхээр завдаж байна" гэж хэлдэг. Тэгээд 
та энэхуу учир шалтгааныг оортоо буртгэж аваад, туунийгээ тодорхой 
жишээгээр тодотгодог. Ажи.з хэргийн яриашг га ингэж бэлтгэдэггуй гэж 
үү? Тэгвэл та яагаад энэхүү нашюартай аргаа, олны омно хэлэх угнийхээ 
бэлтгэлд хэрэглэж болохгуй гэж? 

Юу хэлэхийг хусч байгаагаа баггай мэдэж авсны дараа хэлэх угээ 
эхнээс нь аваад дуустал нь давтан сургуулилаарай. Ус буцалж байгаа 
данхыг харангаа, гудамжаар явангаа, лифт хүлээнгээ уунийг ухаандаа 
хийгээрэй. Өроонд ганцаарахнаа байхдаа дохио зангаагаар оортоо 
тусалж хэлэх угээ дуулдахаар хэл, уунийгээ эрч хучтэй, урамтай 
хийгээрэй. 

Та дадлага хийж байхдаа, таны омно жинхэнэ сонсогчид байна гэж 
тосоолж бай. Жинхэнэ уг хэлэх уед тань, энэ бол анх удаагаа болж байгаа 
биш мэт танд санагдуулахын тулд уунийг санаандаа сайтар ургуулан 
бодохы г хичээгээрэ! i. 

Хэрэв та энэ маягаар дадлага хийхийг хусвэл, олон алдартай 
илтгэгчийн ж и ш э э г яг таг дагагтун. Торсон хот Уэльсийнхээ 
мэтгэлцээний нийгэмлэгийн гишуун болчихоод байхдаа Ллойд Жордж 
дохио зангаа хэрэглэн мод соог, хашаа хороотой ярьж, хээр талаар 
ургэлж тэнэдэг байсан юм. 

Гэхдэ та байнгын ажлаасаа оор ямар нэг юм хийж биеэ суллан амрах 
хэрэгтэй. Үүнд, илтгэгчийн урлагийн дадлага л танд туе болно. Гэртээ, 
гэрийнхнийгээ оролцуулан иээжээр зохиосон ут илтгэлээр тоглож 
байгаарай. 
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Д О Р Ө В Д Ү Г Э Э Р БҮЛЭГ 

ОЙ ТОГТООЛ ГОО ХЭРХЭН С А Й Ж РУ УЛ АХ ВЭ? 

Атдарт сэтгэл судлаас Карл Сишор 'Жирийн хун ой тоггоолтынхоо 
мролхийн боломжийн apuaac илүүгүп хуиийг хэрэглэдэг. Ерэн хувь нь 
шал дэмий өнгөрдөг, яагаад гэвэл иээжлэн тогтоохын жам ёсиы хуулиудыг 
Iлгала! гүйа байгаа юм" гэж нэрт сэтгэл судлаач, профессор Карл Сишор 
ярьсан байдаг. Та ийм жирийн хүмүүсийн нэг үү? Хэрэв тийм бол, та 
нийгмийн ч, худалдааны ч тал дээр бэрхшээл амсана. Иймд та энэхүү 
цулгийгхэд хэдэн удаа уншвал танд сонирхолтой бас ашигтай байх болно. 
1Ьэжлэн тогтоохын жам ёсны хуулиудыг гаргаж, тайлбарлан, тэдгээрийг 
ажил хэргийн болон ердийн ярианд, олны омно угхэлэхдэ'э яаж хэрэглэж 
иолохыг энд бид ярилцах юм. 

"" Цээжлэх тогтоохын жам ёсны хуулнул" их энгийн. Ероосоо л гурав. 
11ээжлэн тогтоох тогголцоо" гэдгийн аль нь ч тэдгээр дээр үндэслэгдсэн 

юм. Товчоор хэлбэл энэ нь сэтгэгдэл, давпыага, холбон бодох юм. 
Цээжлэн тогтоохын анхдугаар болзол нь ийм юм: та цээжлэхийг хүсэж 

• i.iiiraa зүйлийнхээ тухай гүнзгий, тодорхой, тогтвортой сэтгэгдлийг олх< 
.шах хэрэгтэй. Үүнд хурэхийн тул анхаарлаатовлорүүлэх нь чухал. Теодор 
1'узвельтын гайхалтай ой нь түүнтэй учирч явсан бүх хүнийг шагшин 
1айхуулж байлаа. Нор их зутгэл, дадлага түүнийг хамгийн тохиромжгүй 
нохиол байдалд ч, анхаарлаа товлорүүлж сурахад хүргэсэн юм. [Рузвельт 
Ьразилийн хүнгүй зэлүүд нутгаар аялж явахдаа үдэш нь бууж амрах 
| оолонд, ямар нэгэн том модны дор хуурайхан газрыг олоод, Гиббонсын 

Ромын эзэнт улсын уналтба суйрэл" номын нэгийг гаргаж ирэнгүүтээ 
бороо, лагерийн дуу чимээ, хол уймээн, халуун орны ой и дуу чимээний 
ллиныгч тоолгүй уншлагандаа шурган ордог байв. Тэрбээр уншсанаа 
гоггоож байдаг нь гайхалтай б и т . 

Таван минутын туйлын гүйцэд товлорүүлэлт ньтаны бодол саиаапд 
ямар ч тодорхой юмгүй онгорсон хэдэн хоногоос ч илүү их үр дүиг OHIO. 
• Ганц наг хуч гарган ажиллах нь жил үүрэглэснээс илүү ихийг авчирда!" 
I >ж Генри Бичер бичсэнбайдаг. "Минийамьдралдааэзэмшсэнзүйлийн 
лотроос хамгийн чухал нь ямар ч нохиол байдалд хийж буй үйл ажиллаа 
л бүх анхаарлаа товлорүүлж чаддаг чанар юм, гэж жилд сая илүү доллар 
олдог "Бетлехем стил" компанийн еронхийлогч Юджин Грейс ярьсан 
байдаг. 

Энэ бол хүчний, ялангуяа ойн хүчний нуунын нэг. 

ЯАГААД ТЭД ИНТООРЫН МОДЫГ 
.ЛЖИ ГЛАС АН ГҮЙ ВЭ? 

Хорин долоон туслах ажилтан нь одор болгон нэг л замаараа, 
чийдэнгийн шилний тасгаас, Ныо-Жерси муж улсын Мекло-Парк дахь 
уйддвэрийнхээ гол байр хүртэл, зургаан сарын турш яваад байгааг Томас 
)дисон олж мэджээ. Замын хажууд интоорын мод ургаж байсныг, энэ 

хорин долоон хуний хэн нь ч ажиглаагүй байснаа хулээсэн байдаг. 
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"Жирийн хүиин гархп, ну i i >p харж байгаагийнхаа мянганы нэгийг ч 
ух а ж о йл I одо гг ү й. Би i узэж харсан юмсынхаа хичнээн өровдмөөржаахныг 
ой тойидоо буулгаж 6aii;iai нь ыйхалтай хэмээн мистер Эдисон омог 
итгэлээр дуурэн мэдэгдсэн бан;ки. 

Хэн иэгэнд хоёр гуриан пай taa танилцуулаарай. хоёр минутын хойно 
тэрбээр, тэдгээрийн ганнынх нь ч нэрийг санаж чадахгуй байж бурэн 
болох л юм. Яагаад тэр билээ? Яагаад гэвэл тэр юуны омно тэд нарыт 
тэгглээ сонирхоогуй, тэд нарыт анхааралтай харсангуй. Тэрбээр танд ой 
муутай гэж л гомдоллож таарах вий. Үгуй ээ, муу ажигч хун юм. 

" Н ы о - И о р к уорлд" сэтгуулнйг ундэслэгч Ж о з е ф Пулитцер 
редакиийнхаа ширээ бол гоны дээр 

Анхаарал 
Анхаарал 
А Н X А А Р А Л гэсэн гурван угтэй жижигсамбар олгохийгтушаасан 

байдаг. 
Чухамдаа энэ л бидэнд хэрэгтэй. Хуний нэрийг тодорхой сонсохыг 

хичээгээрэй. Заавал хичээдэг юм шуу. Туунийг давтажхэлэхийг гуйгтун. 
Үсэг усгээр яаж дуудагдаж байгааг мэдэж ав. Таны сонирхоод байгаа нь 
тэр хуний хувьд тааламжтай байхаас гадна, та уунд анхаарлаа товлоруулсэн 
болохоор нэрийг нь тогтоож чадна. Та тодорхой, гунзгий сэтгэгдэл 
авна. 

ЛИНКОЛЬН ЯАГААД ЧАНГААР ДУУДАЖ УНШДАГ БАЙВ 
Бага залуу насаидаа Линкольн иуулсан гуалингаар шалыг нь хийсэн, 

цонхны шилний оронд дэвтрээс урж авсан хуудас цааснуудыг оохоор 
наачихсан тосгоны сургуульд явдаг байлаа. Сургууль даяараа танцхан 
сурах бичиггэй болохоор, багш нь туунээ дуулдахаар уншиж, сурагчид 
нь хичээлээ багшийн араас хоолой нийлуулэн давтаж хэлдэг байв. 
Үр дунд нь, сургууль дээр байнгын хунгэнэлдэж байдаг учраае, хорш 
байшингийн оршин суугчид нь туунийг "хунгэнэсэн зогийн уур" гэж 
нэрлэдэг байжээ. 

Э н э "хунгэнэсэн зогийн уурэнд" Линкольнд бух амьдралд нь 
хадгалагдан улдеэн зуршил бий болсон байна: Тэрбээр тоттоох гэж хуссэн 
бухнээ яман дуулдахаар уншдаг байв. Спрингфилдийн өмгөөлотчийн 
контоордоо, оглоо болгон ирэнгуутээ, буйдандээр хэвтэж аваад уртхолоо 
хажуугийн сандал дээр болхидуухан тавьчихаад сонин дуудаж уншдаг 
байв. Туунтэй хамт ажилладаг хоршоо нохор нь: "Тэр намайг ёстой ухтэл 
цухалдуулдаг байсансан. Нэг удаа би туунээс, яагаад заавал ийм маягаар 
сонин уншдаг юм бэ гэж асуухад, тууний хариулсан нь энэ: "Намайг 
дуудаж уншихад, ухаан бодол маань шууд мэдрэхуйн хоёр эрхтнийг 
ойлгоно - нэгдугээрт, би уншиж байгаагаа харж байна, хоёрдугаарт би 
уунийг сонсож байна - ийм учраае уншсанаас илуу тоггоодог юм" гэсэн 
байдаг. 

Тууний ой тоггоолт гойд шаргуу байлаа. "Миний ой бол хэсэгхэн ган 
л гэсэн уг. Туун дээр ямар нэг юм холтчин сийлнэ гэдэг маш бэрх. харин 
хОжим нь уунийгээ арилгана гэвэл ёстой бутэхгуй" гэж тэрбээр ярьсан 
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байдаг. 
Зайлшгүй тоггоох зүйлээзөвхөн харж, сонсохбиш, бастүүнийгбарьж 

үзэн, үнэрийг нь мэдрэх, амсаж үзэх нь маш зохистой. 
Гэвч юуны өмнө харах хэрэгтэй. Бидэнд гол толов харааны ойлгоц 

нлүү. Тэрбээр хамгаас бат тоггсон байдаг. Бнд нэрийг нь санаж чадахгүй 
мөртлоо, хүнийгиарайгаар нь маргаагүйбайх ньолонтоо. Нүднээстархинд 
очиж байгаа мэдрэл нь чихнээс тархинд очиж буй мэдрэлээс хорин тав 
лахин зузаан байдаг. " Мянган удаа сонсохоос нэг удаа үзэх нь илүү" гэсэн 
читалын цэцэн үг байдаг. Та тоггоохыг хүсэж байгаа нэр, утаены дугаар 
эсвэл хэлэх үгнйнхээтөлөвлөгоөгбиччих. Цаас руугаахар. Нүдээ аниарай. 
I эмдэглэлийг галан үсгээр бичсэн байна гэжбодоод үзээрэй. 

МАРК ТВЕН ЯАЖ ТЭМДЭГЛЭЖ БИЧИХГҮЙГЭЭР 
ЯРЬЖ СУРАВ 

Харааны ойгоо яаж ашиглахаа ойлгоод Марк Твен олон жилийн турш 
уг хэлэхэд нь саад болж асан тэмдэглэлээс татгалзаж чадсан юм. Тэр 
гухайгаа "Харперс мэгэзнн" сэтгүүлд ингэж бичсэн байна: 

"Он cap одрийгтогтоох бэрхгэй, яагаад гэвэл тэдгээр ньтооноос бүтдэг 
гоонууд нь нэг л янзын, хури биш, ойнд гоггдоггүй. Тэдгээр нь амьд 

лүрсийг бий болгодоггүй учраас, нүд тэдгээрийг удаан тогтоож чаддаггуй. 
Лүрсүүд одор сарыг тогтооход тусалж чадна. Ялангуяа та оороо энэ 
л үрснүүдийг зохион бүтээсэн бол, тэдгээр нь цом үнэндээ ойнд хадгалахад 
| усалж 6ailaar. Ер нь оороо л энэ тэрдүрсийг бүтээх нь их чухал. Би энэ 
I алаар оорийнхоо туршлагаар мэдэж байна. Гучин жилийн омно би орой 
болгон, цээжлэж авсан леки уншдаг байлаа, юуг ч будлиантуулахгүйн тулд 
|усламж болгон тэмдэглэлтэй цааснуудыг байлгах хэрэггэй байв. 

Би эхлээд гол гол өгүүлбэрээ тэмдэглэж авсан юм. Бүгд арван нэг 
байсан богоод, барагцаалбал иймэрхүү юм байлаа: 

"Энэ хэсгийн иаг агаар... байв. 
Тэр үед... заншилтай байж 
Гэвч Калифорнид хэн ч ... сонссонгүй" 
Арван нэгэн ийм тэмдэглэл. Эдгээр нь лекцийн хураангуй маягийн 

юм байсан богоод, надад юу ч алгасахгүй байхад тусалдаг байлаа. Гэвч 
хуудас цаасан дээр бүгдээрээ л нэг нэгтэйгээ адилхан харагдаж байв. 
Гэдгээрийг хараад би тодорхой дурсийг ургуулан бодож чаддаггүй 
байлаа. Би тэдгээрийг цээжээр мэдэж байвч, дэсдараагий ньяг таг санаж 
ча;шаггуй байв. Ийм болохоор би хуудас иааеаа үргэлж биедээ авч яван 
байнга түүнээ харж байх хэрэг гарсан юм. Нэг удаа тэр цаасаа хаашаа ч 
юм хийчихжээ. Би тэр үдэш юу гээчийг үзэххэрэгтэй боленыгта тосоолох 
ч үгүй. Үүний дараа ямар нэг нооц хувилбар бодож олох хэрэггэй юм 
байна гэдгийг ойлгосон юм. Тэгээд би Э.П.Г гэхчилэн эхний арван 
б| үүлбэрийн эхний үсгүүдийг зохих дарааллаар нь тогтоож аваад, дараа 
удэш нь түүнийгээ хумсан дээрээ бэхээр бичиж индэр дээр гарлаа. Гэвч 
юу ч бүтсэнгүй. Эхний үедээ хуруугаа дэс дараагаар нь харж байснаа, 
• -үүлдээ будлиад хамгийн сүүлд алиныг нь харснаа мэдэхээ больдог юм 
байна. Хэдийвээр надад туе болох байсан ч гэсэн би үсэг бүрийг дэс 
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дараагаар нь хумсаа лолоогоод |аргачихаж чадахгуй хойно сонсогчнд 
миний үй.пдлинг жш I ш \ ж сонирхож байлаа. Би иннхуүсониуч зангнь 
ихэд торүүлж бай и I lyi lapaic ыд би лскиийн сэдвээсээ нлуу хумсаараа л 
ороддох шигсана! 1жэ >. Үүнин. iapaa гани, хоёр хун rap хуруу чинь яачи.хаа 
вэ гэж асууж байсан юм. 

Тэгэхэдл надад зур[ нйн тухай санаа торсон юм. Үүний дараа миний бух 
асуудал туух болон улдсэн. Г>и хоёр минутын хугацаанд узгээрээ зургаан 
зураг зурж, тэд маань арван гол өгүүлбэрийг орлох гайхамшигтай хал а а 
болж огсон юм даа. Дараа нь би зурагаа, тэр морийг ньдуртай үедээ нүдээ 
аниж байгаад санаандаа туунийг ургуулж чадна гэдэгт итгэлтэй байсан 
болохоор орхисон юм. Энэ маань хорин таван жилийн емне тохиолдож 
байсан юм шуу дээ. Лекцийн эх бичиг нь эдугээ миний цээжинд аль 
хэдийнээ угуй болсон ч би туунийг тэр зурагаар нь сэргээн санаж чадна, 

, яагаад гэвэл би тэдгээриfit-одоо хүртэл санаж байдаг". 
Нэг удаа би ойны тухай лекц унших болсон юм. Би туунийгээ энэхуу 

булгийн материала тул гуурлан гаргахыгхичээсэн юм. Би оорийгоо цонхны 
цаана хумуус хашгиралдаадл, найраз хогжим тоглож байхад, туухийн ном 
уншиж байгаа Рузьел ьтээр тосееллео. Томас Эдисон яаж и 11тооры 11 моды г 
харж байснаар тосоолов. Цугласан олны омно зогсчнхоод Марк Твен яаж 
хумсаа долоож байсныг саналаа. 

Эдгээр дурсийн дэс дарааг яаж,трггоосон бэ? Нэг хоёр, гурав, дерев 
гэсэн тоогоор уу? Угуй ээ, энэ бол дэндуу тевегтэй байх байсан сан. Би 
энэ дугаарыг дурсэнд оруулж, туунээ уг хэлэх уеийн туе тусдаа дурстэй 
холбосон юм. Ж и ш э э нь: уан (нэг) гэсэн уг, бараг л "ран" (давхих) 
шиг сонсдоно, ийм учраае би нэг дугаарыг морины дурстэй холбов. 
Рузвельт ороондое хурдны морин дээр мордчихоод уншиж байгаагаар 
еэтгэлдээ ургуулан болов. Хоёрыгтоггоохын тул, "түү" (хоёр)-тай адилхан 
сонсогддог -"зуу" (амьтны хурээлэн)-г сонгож аваад, Томас Эдисоны харж 
байгаа интоорын мод нь амьтны хурээлэнгийн баавгайн горонд ургаж 
байгаагаар тосоолов. Гурвыг тоггоохын тул "трни" (мод) яаж гурав шиг 
сонсддогийгтоеоолон бодов. Л инкольныг модны орой дээр авиран гарчихаад, 
тэндээхоршоо нохортое дуудан уншиж байгаагаар саналаа. "Фоор" (доров) 
гэдэг ут "доор" (xaanra)-Tai i адилхан сонсдоно. Марк Твен онгорхой хаазганы 
дэргэд топы нь тулаад хумсныхаа бэхийгдолоон уг хэлж байна. 

Энэ номыг уншеан олон уншигчдад иймэрхуу арга ероосее инээд 
хурмээр санагдана. Тиймээ. Энд л, тууний ашигтусаа йвчирдаг шалтгааны 
нэг байгаа юм. Утгагуй, инээд хүрмээр юмс нилээн амархан санаанд 
үлддэг. Хэрэв бижишээнүүдийндарааллыгзовхөндугаараар ньтопоохыг 
оролдсонсон бол, энэ дэс дугаарыг амархаан мартчих байсан билээ. 
Гэхдээ, минийденгеж саяхантодорхойлон егу\дсэн тогтолноогхэрэглэж 
байхад, гүүн1н1г мартана гэж бараг байхгуй. Би гурав дахь жншээг санах 
гэж хусээд, модны оройд хэн сууж байваа гэдгийг зевхон оороесео асуувал, 
дорхноо л Линкольн санаанд буусан юм. 

За ингээд, хэрэв та энэ аргыг туршиж узэхийг хүсээд баи ваз дуреээ 
тогтооход хэдэн минут зарнуулна шуу. Хэрэв хусвэл, оорийн хувИйн 
жишээнуудийг бодож олж болно. "Тэнь" (арав) гэсэн угийг "рэнь" 
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чадглйн шувуу) "пэнь" у » г эсвэл "\ лнГ (тахиа)- мэтээр "тэнь" гэдэггэй 
пил дуудагдах бүх угээр сольж бол но. Дугаар аравын дор. таныхаар, 
• 1ЛХНН тзэрэмтэй ход бостон эд байж гзж бодьё. Тээрэм дээр тахна сууж 
•айгаа ч юм уу эсвэл, т гэрэм авто ү л ийн бэхийг шахаж г аргаж байна гээд 

с эггэлдээ ургуулан бод. Хожим ньаравдахьэдийн ту.хай асуулттавих юм 
бол, ер нь арав гэсэн тооны тухай бүү бод. Зүгээр л тахиа хаана сууж байна 
I эж oopoocoo acyy. Та үүннйг явахгүй гэж бодож байж болох юм, гэвч 
гуршаад үз. Удалгүйта хүмүүсийг гайхуулж, тэд таныг гайхалтай ойтой хүн 
I эж тооиох болно. Дор хаяад л энэ нь таны хувьд зугаатай байх болно. 

ЗУЗААН НОМЫГ ЯАЖ ИЭЭЖЛЭН ТОГТООХ ВЭ 
Каирын аль-Азхар их сургууль бол дэлхийн томхон сургуулийн нэг. 

Энэ нь хорин нэгэн мянган оюутан суралцааг лалын дээд сургууль юм. 
Элсэх шалгалтан дээр суртуульд злсэн орогч бүрээс Кораны г цээжилсэн 
байхыг шаарддаг. Тэр нь барагцаалвал шинэ гэрээс шиг хэмжээтэй, 
зоихен уншихадл гурван одер хэрэгтэй! 

Хятадын оюутнууд буюу тэднийг нэрлэдгээр "эрдэмтэй залуус" 
хятадын шажны болон сонгодог зохиолоос заримыт нь иээжлэн T O I T O O X 

хэрэгтэй байдаг. 
Эдгээр араб, хятадын оюутнууд үиэхээрийн ийм эгзл бус гавъяагяаж 

байгуулж 6aiina вэ? 
Цээжлэн тогтоохын хоёр дахьжам ёсны хууль, дахин давтахзамаар. Хэрэв 

хангалттай үргэлж давтаад л байх юм бол, та жинхэнэдээ барагдашгүй 
үй олон материалы! тогтоож донгено, тогтоохыг хүсэж байгаа тэр 
мэдээллээ байнга давтаж байгаа рай. Үүнийг ашигла. Үүнийг хэрэглэ. 
Яриа хеороондоотаны хувьд шинэ үгийг хавчуулаарай. Хэрэв нэрийг нь 
юггоохыг хүсэж байгаа бол шинэ таиилаа нэрээр ньдуудаж бай. Яриа 
хоороондео цугларагсдмн омно үг хэлэх үеэрээ дурдахыг хүсэж байгаа 
асуудлуудыгзөвлөн хэлэлнэжбайгаарай. Хэрэглэж байгаа мэдээлэл, ойнд 
амархан батжидаг юм. 

ЯМАР ДАВТЛАГА ХАМГИЙН ҮРДҮНТЭЙ ВЭ? 
Ямар нэг юмыг сохроор, аяндаа л давтаад байх нь хангалттай биш. 

1а бидэнд, хүний ухамсрын тодорхой, овормоц онилоп үндэслэгдсэн 
давталт, ухаалаг давтлага эрхбиш хэрэгтэй. 

Ямар нэг зүйлийг эцсийн эцэст ойндоо батжуулж автлаа зогсолтгүй 
давтаад байгаа хун. тодорхой ур дунд хурэхдээ давтах яви нь ухаалгаар 
хзсэгхэн зуур зогсолт Х И Й С Н Э Э С хоёр дахин илуу наг хуч зарцуулдаг 
байна. 

Үунийучир нь: Нэгдугээрт, давтлагуудын хоорондох завсарт бидний 
дотоод ухамсар холбож бодохыг батжуулж байдаг. "Бид евел сэлэхийг, 
харин зунтэшуурээр гулгахыгсурдаг" гэж профессор Жеймс ямар мэргэн 
хэлэв 33. 

Хоёрдугаарт, завсардагаатайгаар цэзжлэхдаалгавраа биелуулэхэд, тархи 
югсолтгуй бус ачааллаас ядардаггуй. "Мянга нэгэн шонийн" орчуулагч 
с >р Ричард Бертон хорин долоон хзлзэр торолх хэлнээсээ дутахгуйгээр 
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ярьдаг байв. I п п \ м сурл\ эсиэл лавзахдаа хэзээ ч арван танаи минутаас 
илүүгээр запгуулап ажи i lajiai i yii байснаа хүлээсэн байдаг, "яагаад гэвэл 
ууний дараа ухаан сэр1 л байллаа ал,здаг". 

Мэдээж одоо баримт мим байхад, оороо оорийгоо эруул ухаантай гэж 
уздэг ганц ч хун уг или >х бэлтгэлээ, угхэлэхийн омнох хамгийн суулчийн 
удэш хуртэл хойш тавихгуй биз. Хэрэв тэрбээр ингэж хийх юм бол, тууний 
ой боломжийнхоо донгож хагасаар ажиллах нь зайлшгуй. 

Бид яаж мартдаг вэ гэдэг асуултанд хариулахад туслах нэгэн чухал 
нээлтийг бид мэддэг. Бидний батжуулж авсан материалаас эхний 
найман цагг, дараачийн гуч хоногт мартдагаасаа илууг мартдаг гэж еэтгэл 
судлалын гуршлага нэг бус удаа харуулсан юм. Гайхалтай харьцуулапт. 
И йм болохоор та ажил хэргийн човлолгоон эцэг эх, багш нарын холбооны 
хурал эсвэл клубт очихын омно олны омно уг хэлэхээсээ шууд омнохон 
мэдээ баримтаа харж, баримтаа сайтар болон, ойгоо сэргээгтун. 

ПРОФЕССОР УИЛЬЯМ ЖЕЙМС САЙН 
ОЙНЫ НУУЦААС ХУВААЛЦАЖ БАЙНА 

Цээждэн топоохын эхний хоёр хуулийн тухай энд цом байна. Гэхдээ 
гурав дахь хууль - холбон болох бол тууний хамгийн чухал хэрэгтэй ньюм. 
Энэ бол чухамдаа ой хэмээх ухамерын узэгдлийгтайлбарлаж огно. 

" Бидний тархи бол, хэрэг дээрээ холбон бодох дээр ажиллаж байдаг 
оньсон ходолгуур юм гэж профессор Жеймс тэмдэглээд -Би нэг хэсэг 
дуугай байснаа, дараа ньтушаах байдлаар "Дурсахтун! Сана пун! гэж хэлье 
хэмээн бодоцгооё. Таны ой энэ тушаалыг биелуулж, таны онгорсноос 
ямар нэг годорхой дурсийгсэргээн санана гэж уу? Мэдээж, угуй. Тэр ямар 
ч уйлдэл хийлгуйгээр улдэж, "Чухам юуг. та дурсах гээд хусээд байна?" 
гэж асуух шиг болно. Товчоор хэлэхэд, туунд чиг баримжаа хэрэгтэй 
байгаа юм. Хэрэв би - та торсон он cap одроо дурсаач эсвэл, оглооний 
хоолон дээр гань юу байв ч юм уу, эсвэл гамман дээрхи хогжмийн ногын 
дэс дарааг санаач - гэж ярнвал, таны ой хоромхон зуур вгаардлагатай 
хариултыг rapi ана: тодорхой сануулга тууний 1711 их чадамжийг зааж огсон 
даалгаврыг биелуулэхэд чиглуулж өгдөг. Хэрэв та одоо, энэ уйл яви яаж 
болж онгордгийг мэдэхийг хусч байвал, тодорхой сануулга, ганы санаж 
байгаатай нягт холбоотой байдгийг дор нь ойлгох болно. "Торсон он, 
cap, одор" гэдэг уг тодорхой одор, cap, он гой шууд холбож бодогдоно. 
"Оноодрийи оглооний хоол" гэсэн уг кофег гахайн утсан махтай шарсан 
ондгонд аваачихаас бусад бух дуреамжийн чиглэлийгтаягдан хаячихна. 
"Гам^" гэдэг уг таны тархинд до, ре, ми, фа, соль, ля, си, дотой ойрхон 
зэргэлдээ оршиж байдаг. Чухамдаа холбон болохын хуулиуд л бидэнд 
гаднаас ирж байдаг сэрлийг алдагдуулахгуй байдаг еэтгэхуйн бухий л 
уйл явцыг удирдан жолооддог. Бидний тархинд торой гарч байгаа бух 
зуйл танилцуулагдах ёстой богоод ингэ.хдээ, тэдгээр нь гэнд хэдийнэ 
байж байгаа аль нэг зуйлтэй холбогдох болно. Таны дурсан санаж байгаа 
тэр зуйл-, ер нь таны бодож буй бух зуйлийн хувьд... энэ нь зов зуйтэй 
юм. Дасгал, сургуулилт хийсэн ой, холбон бодох зохион байгуулалттай 
топголцоон дээртушнглэж байдаг. Ойны чанар ньгэдгээрийн хоёр оншог 
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(үйлээс шалтшалдаг: нэгдүгээрт, тогтмол ходбон бодохоос, хосрдугаарт 
i ддгээрнйн тоо хэмжээнээс. Ингэхлээр "Сайн ойны иууи гэдэг" янз 
бүрийн олон тооиы холбон болохыг бидэид санах хэрэгтэй байгаа тэр 
баримтуудтай бүрэлдүүлэн бий болгохын нууц юм. Гэвч хэрэв энэ 
баримтыг аль болохоор удаан бодохгүй юм бол холбон бодохыг ямар нэг 
баримттай бүрэлдүүлэн бий болгох гэдэг юу гэсэн үг вэ. Товчоор хэлэхэд 
I лшүүхэн мэДлэгсэй хоёр хүнээс, оорт байгаа мэдээ баримтуудаа илүү 
>ргэцүүлэн боддог нь тэдгээрийн хооронд нягт холбоо тогтоож чаддаг 
I эр хүн ньл нэн сайн ойг эзэмших болно". 

МЭДЭЭ БАРИМТЫГ ХООРОНД НЬ 
ХЭРХЭН У Я Л ДУУЛАХ ВЭ? 

Вид энд байгаа мэдээ баримтаа хооронд нь яаж нягг холбох вэ? Хариулт 
нь: тэдгээрийн учир холбогдлыг ойлгон авч, учрыг нь олох хэрэгтэй. 

Жишээ нь, та шинэ баримттай танилцах хэрэг гарлаа гэхэд дараахь 
асуултуудыг тавиад түүнд хариул, энэ танд түүнийг бусад баримттай 
холбоход тань туе болно. Асуулт нь энэ: 

а) Яагаад энэ ийм байна? 
б) Энэ хэрхэн ним болов ? 
в) Энэ хэзээ ийм болов ? 
г) Энэ хаана байна ? 
д) Хэн үүнийг ийм гэж хэлэв ? 
Хэрэв энэ нь шинэ танилын нэр байгаад тэр нь нилээд түгээмэл нэр бол, 

бид түүнийг ийм нэртэй аль нэгэн найзтайгаахолбож үзэж болно. Ногоо 
галаас, хэрэв зуршил болоогүй нэр байвал бид үүнийг яриандаа хэрэглэх 
боломж болгож болно. Шинэ танил иймэрхүү тохиолдолд нэрийнхээ 
гухай ярьж эхлэх нь олонтаа. Жишээ нь би энэ бүлэг дээр ажиллаж байх 
үед намайг миссис Сотер гэдэг нэгэн эмэгтэйтэй танилцуулсан юм. Би 
I үүнийг нэрээ үсгээр нь хэлэхийг гуйгаад, жирийн бус нэр байна хэмээн 
лурьдаад авав. 

"Тийм ээ, их зуршил болоогүй нэр байгаа юм. Энэ бол "аврагч" гэсэн 
уггатай фегүгл дээгэжхариуленаа, дараа нь, Афинаасязгуурсурвалжтай, 
| энд засгийн газартаа дээгүүр ажилладаг нохрийнхоо хамаатан садны 
гухай ярьсан юм. Хүнийг нэрийнхээ тухай ярихыг одох их амархан 
богоод энэ нь хэзээд түүнийг санахад тусалж байдгийг би мэдэж авсан 
юм. Шинэ танилынхаа гадаад байдлыг анхааралтай ажигла. Үс болон 
нүднийх нь онгийг ажиглаж, нүүр нарайгий нь харж ав. Хувцасласныг 
нь анхааралтай хар. Ярьж байгаа маягййг нь анхааралтай сонс. Түүний 
I адаад байдал, зан торхийн талаар тодорхой, хүчтэй год еэтгэгдэлтэй болж. 
авчихаад түүнийгээ нэртэй нь холбоорой. Дараачийн удаа энэхүү тод 
еэтгэгдэл тань таны бодолд дахин орж ирээд, түүнтэй холбоотой нэрийг 
санахад ту сад на. 

Танд хэн нэгэн хүнтэй хоёр дахиа, гурав дахиа уулзахдаа юу хийдгийг 
нь, хаана ажилладгийг нь санаад байгаа мортлоо нэрийг нь санаж 
чадахгүй байх явдал тохиолддоггүй гэж үү? Үүиий учир нь ийм байгаа 
юм: хүнии ажил гэдэг бол - тодорхой бодитой, ямар нэг утга учиртаГ! 
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юм байдаг. Наал i iai roioy nun i наалдчихна, харин ямар ч утга умиргуй 
нэр ньдээвэр дтнуур бомборч баи tar мөндөр шиг л харагдахгүй внхөрч 
байдаг. Ингэхлээр, inpinii I.ipiiaaiyii I O I T O O X W H тул, эзнийх ньажилтай 
холбогдсон ТИ11М өгүүлбэр бодож ол. Иймаргынашигтайд ямар ч эргэлзээ 
байхгуй шуу, 

ЦЭЭЖЛЭХЭД ХЭЦҮҮ ОН САР ӨДРИЙГ ЯАЖ т о г т о о х в э 
Та дээжлэх гэж буй шинэ он. cap. одрийг юуны омно таны ухамсарт 

хэдийнэ баггайгаар бэхэжсэн чухал он cap одортэй холбоотойгоортогтоох 
нь дээр. Америк хүнд, жишээ нь Суэцийн сувгийн нээлт 1869 онд болсон 
гэж тогтоох нь, АНУ-д иргэний дайн дууссанаас дорвон жилийн хойно 
анхны холе г онгоц туугээр гарсан гэж T O I T O O C H O O C хамаагуй товогтэй 
гэдгийг зовшоероорэй. Хэрэв америк хун, Австралия анхны нуулгэн 
суурьшуулалт 1788 онд болсныг тогтоохыг оролдоод узвэл энэ он cap нь 
тууний толгойноос, машины муухан чангалсан боолтшигдорхиоо усрээд 
явчиж бурэн болох юм. Ойндоо бэхжуулж болох хавьгүй магадлаптай 
нь, хэрэв 1776 оны 6 сарын 4-тэй холбовол, энэ чинь тусгаар тогтнолын 
Тунхаглалыг баталсны дараа арван хоёр жилийн дараа болсон юм байна 
шуу дээ гэж санах болно. Энэ ямар ч байсан, суларсан боолтонд эрэг 
эрэгдэхтэй адил зуйл. Тэр тогтож 6aiix болно. 

Энэ зарчмы г та, утаены дугаар тоггоохдоо хэрэглэвэл муугуй байх сан. 
Жишээ нь дайны уед, энэ номыг зохиогчийн дугаар 1776 байв.Туунийг 
тогтоох нь хун бурд товогтэй биш байлаа. Хэрэв та утаены компаниас 
1492, 1861,1865, 1914, 1918 мэтийн дугаар авч чадах юм бол, таны найзууд 
утаены дэвтрийн тусламж авах гэж гуйхгуй болно. Хэрэвта тэдэнд дугаараа 
хайш яаш байдлаар хэлэх юм бол, тэд мэдээж мартчихаж бо;юх юм. Хэрэв 
та "Миний утаены номерыгтогтооход танд амархан: 1492 - энэ Колумбын 
Америкийг нээсэн он шуу дээ" гээд хэлчих юм бол тэдний ойноос гарна 
гэж уу. 

ХЭЛЭХ ҮГИЙНХЭЭ ГОЛ АСУУДЛЫГ ЯАЖ 
ТЭМДЭГЛЭЖ АВАХ ВЭ 

Бид ямар нэг нохцол байдлыг зовхон хоёр шалтгаанаас болж л бодож 
чаддаг: нэгдугээрт, гадны тулхиийн нолоогоор, хоёрдугаарт, бидний 
ухамсарт хэдийнэ байсан зуйлтэй холбон бодохоос. Олны омно уг хэлэх 
тухайд, ероосоо л зовхон дараахь зуйлийгхэлнэ: нэгдугээрт, энэ асууллын 
дарааллыгямар нэгэн гаДны тулхэц, жишээ ньтэмдэглэлийн тусламжаар 
санаж болно - гэвч тэмдэглэл хэрэглэж байгаа уг хэлэгч хэнд ч таалагдах 
юм билээ. Хоёрдугаарт, та асуудлын дарааллыг, тэдгээрийг таны ойнд 
хэдийнэ байгаа аль нэг зуйлтэй холбон бодохоор санаж болох юм. 
Эдгээр асуудал нь нэгдугээр нь заавал хоёрдугаарт аваачдаг, хоёрдугаар 
нь гуравдугаарт гэхчдэн, хаалга нэг тасалгаанаас ногоод оруулдаг шиг л 
тийм зуйд нийцеэн дараалалтай орогдеон байх ёстой. 

Энэ энгийн юм шиг сонсдох авч, айснаасаа болоод боломж нь 
хязгаарлагдеан шинэ хуний хувьд гийм энгийн хэрэгбиш сапагдаж болох 
юм. Тэглээ ч илтгэн огуулэх ёстой бух асуудлыг булты нь нэг дор холбох 
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I мархан тургэн бара г тугээмэл арга байдаг. Утгагуй өгүүлбэрүүдийг 
ипиглахыгл хэлж байна л лаа. Жишээ нь: Та тэс ондоо элдэвторлийн, нэг 
мы югөөдөө OIT холбоогүй, тийм ээс цээж| I нд хадагдахал хүнд П I й мэрхүү, 
и У) , ороомол навчинтамхи, Наполеон, байшин, шашин гэх мэтчипэнг 
ондохийг завдлаа гэж бодъё л доо. Энэ бух асуудлыг нэг гинжний уе 

п I и г. дараашйн утгагуй огуулбэрт нэгтгэж болох ньуу гэдгийг харцгаая л 
па " Үнээ навчин тамхи татаад Напалеоныгтийрээд авав, харин байшин 
шашинтайгаа цуг шатав'ч 

Олоо, энэ огуубэрийг гараараа хаагаад дараагийн асуултанд хариу 
пгөхийг танаас гуйя: Хэлэх үгийн гурав дахь асуудал нь юу билээ? Тав 
i ixb? Дөрөв дэх нь? Хоёр дахь нь? Нэгдэх нь. 

Энэ арга болж байна уу? Тийм. Та нарын дундаас оорийн ойг 
( лйжруулахыг оролдож буй гэр хумуусээс уунийг ашиглахыг би ихэд 
ювлож байна. 

Барагцаалбал ийм аргаар ямар ч булэг асуудлыг холбож болох богоод, 
шуулбэр маань хичнээн утгагуй дэмий байх тусмаа туунийг тогтооход 
гочнөөн амар байх болно. 

БҮРЭН БҮТЭЛ ГҮЙТСЭ Н ҮЕД ЯАХ ВЭ 
Бэлтгэл б о л о н б о л г о о м ж л о х арга х э м ж э э г авсан ч шашны 

пийгэмлэгийнхний омно уг хэлж байсан эмэгтэй угийнхээ дуид хэрд 
I )нэт бух юмаа ор тас мартаад, сонсогчдын омно юу хэлэхээ мэдэхгуй 
Ю1СОЖ байна гож бодоцгооё л доо. Аймаар байдал. Бардам зан нь суудал 
I гэрээ суун, ичиж аягуйрхэн, азгуй явдлаа хулээх хуслийнх нь эсрэг 
югсоно. Хэрэв туунд зовхон арав эсвэл арван таван хормын амсхийх зав 
II рвал, дараагнйнхаа хэлэх зуйлийг эсвэл ядахдаа хэлэх угийнхээ аль 
нэг асуудлыг саначихаж болмоор гэдгээ мэдрээд байв. Гэвч, бухэл бутэн 
| онсогчдын нудний омно арван таван хором ч гэлээ аймаар нам гум 
байна гэдэг бараг баларлаал гэсэн уг. Юу хийх вэ? Америкийн нилээд 
нэртэй сенатор саявгархан ийм ба['1аалд орчихоод, би хангалтгай чаш а 
ирьж байна уу, танхимын узуурт сайн дуулдаж байна уу гэж асуусап 
байгаа юм. Чанга ярьж байгаагаа тэрбээр мэдэж байсан. Туунд ууншн 
м )дэж авах хэрэг байсангуй. Туунд цаг хожих хэрэгтэй байсан аж. Энэ 
(югинохон амсхийлтийн хооронд тэрбээр бодол сэтгэлгээ зэхэж аваад 
ириагаа ургэлжлуулсэн ажээ. 

Ой ажиллахаас татгапзсан, ийм "холог суйрэх" уед хамгийн сайн "аврах 
i.iiib" бол дараахь зуйл юм. Суулчнйн угээ огуулбэрт оруулж, суулчийн 
I туулбэрээ эсвэл суулчийн бодлоо шинийнхээ эхлэл болго. Энэ нь горхи 
\1 и ямарч зорилгогуй гэдгийг хэлэх хэрэгтэй, угсийн эцэс тогсголгуй 
1ИНЖИН цувааг бий болгоно. Бодиг хэрэг дээр энэ яаж ажилладгийг 
харцгаая. Бизнесг амжилт олох тухай сэдвээр ярьж байсан илтгэгч 
. 1ундаж ажилтан ажлаа унэнээсээ бараг сонирхдоггуй болохоор албаны 

шатаар оод ахидапуй, ихэд бага санаачилга гаргалаг" гэдгийг хэлчихээд 
паашидюуярихёстойгооогг мартчихаж гэж санацгааялдаа "Санаачилга", 
санаачилга'' гэдэг угтэйогуулбэрэхэл. Та чухам юугаа хэлэх эсвэл юугаар 

ivvcraxaa оортоо санахгуй байж болно, гэхдээ эхэл. Тэгтлээ аятайхан 
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'болоогүй огүүлбэр \ур I >л. дувдуугай байснаас дээр. 
"Санаачилга бол овормон байна гэсэн үг, энэ бол ямар нэг юмыг 

оорийнхеорео, бусдын чаанрыг байнга хүлээлгүйгээр хийх гэсэн үг". 
Энэтийм гайхуулмаар cypi амжбиш. Үгилтгэгчийнурлагийнтүүхэнл 

орохгүй л дээ. Гэхдээ, юшюнтой дуугай байснаас илуу биш гэж уу? 
Сүүлчийн үгүуд юу байн аа? "Бусдын заавар" сайн байна, түүюэр шинэ 
огүүлбэр эхлэцгээе. 

"Байнгын заавар, тушаал, биеэ дааж сэтгэхийг хусэхгуй байгаа 
ажилтны ажлыг захиргаадаи удирдах, - энэ бол санаандаа дурслэн бодож 
болох хамгийн эвгүй зуйл". 

Бид ингээд, огуулбэр хэлж болоод л байна. Цааш нь үргэлжүүлье. Одоо 
бид, дурслэн бодохын тухай ямар нэг юм хэлэх хэрэгтэй. 

"Дурслэн бодох эрхбиш хэрэгтэй юм чинь энэ. Тосоолол 
Гэх мэтчилэн... Yr хэлэгч, толгойдоо орж иреэн иймэрхуу улит болсон 

огуүлбэрүүдийг хэлж байхдаа, тэрбээр хажуугаар нь нэг зэрэг, дарааллын 
дараачийн асуудал нь юу билээ, ер нь юу ярихаар завдаж байлаа гэдгээ 
сайтар бодох хэрэгтэй. 

Энэхуу эиэстогсголгүй огүүлбэруүдийн гинжийн арга нь хэрэв туунийг 
дэндуу удаан хэрэглэвэл, уг илтгэгчийг буур сэдвээс хаа хамаагуй зуйл 
руу авааччихажмэднэ. Тэглээ ч, түр зуурын ой алдагдалтын шалтгаанаас 
тархи ядарсан тохиолдолд, энэ бол гайхамшигтай "тургэн тусламж" юм. 
Энэ утгаараа, сайхь санал болгож буй арга олон олон хахаж цацеан, мохож 
урэгдэж байгаа угнуудийг амь оруулахад гусалсан байдаг. 

БҮХ ЮМЫГ ЦЭЭЖЛЭН ТОГТООХЫГ 
САЙЖРУУЛЖ БОЛОХГҮЙ 

Энэ булэгт, бид яаж содон хурц сэтгэгдэл торуулэх аргаар, давтлага 
болон баримтуудыг нэг нэгэнтээ нь холбон бодох замаар цээжлэн 
тогтоох уйл явцыг сайжруулж болохыг би заасан билээ. Гэвч бидний ой 
ундеэндээ холбон бодохоос шалтгаалдаг агаад профессор Жеймсийн 
тэмдэглэсэнчлэн "ойны еронхий эсвэл анхдагч чадлыг сайжруулах 
аргагуй, зовхон холбон бодогдох юмсын тусгай эмх журмыг тогтоох 
уйлдлийг л сайжруулж болох юм". 

Жишээ нь, одор болгон Шексперийн ши татсан зуйлээс нэгийг нь 
цээжиленээр, бид уран зохиолын иш татлагын ойгоо гайхалтай хэмжээнд 
хургэж чадна. Гэхдээ энэ нь таны ойнд, тэс оор салбарын мэдээ баримтыг 
ойндоо хадгалахад тань тусалж байх албагүй юм. 

Алив давтацгаая. Хэрэв бид энэ булэгт яригдеан зарчмуудыгхэрэглэж, 
ашиглах юм бол, явцыг сайжруулж, цээжлэн тогтоохын бутээмжийг 
дээшлуулнэ. Хэрэв тэдгээрийг хэрэглэхгуй бол, бейсболтой холбоотой, 
хэдэн арван сая баримт мэдээг цээжилеэн тань хоронгийн биржийн 
байдяын тухай баримтыг тогтооход яагаад ч туе болж чадахгуй. Ийм оор 
оор торлийн мэдээ баримтыг, нэгийг ногоотэй нь холбох бодомжгуй. 
"Бидний тархи бол гол чанараараа холбон бодож байдаг тогтолцоо юм" 



ТАВДУГААР БҮЛЭГ 

БҮҮ ШАНТАР 
Олон жилийн омно, 6и багшлах ажлаа зөнхөн эхэлж байх үед. янз 

"урийн оройн сургуульд орж байсан оюутнуудын нилээд ньзорьсоидоо 
хүрэлгүй ядраад л, сургуулиа орхиж байсан нь намайг ихэд гайхуулж 
| >айж билээ. Тэд их олон байсан нь нэгэн тэрэг гайхал, харамсал торүүлж, 
хүний зан авирын талаар үл ойшоох дүгнэлтэнд хүргэж байв. 

Энэ бол бараглаж номын дунд хэсэг, уншигчдын зарим нь, 
сонсогчдын омнох айдсаа ялж чадахгүй, оортоо итгэх итгэлтэй 
болж чадахгүй болохоороо аль хэдийнэ сэтгэлээр унаж амжсаныг би 
гуршлагаараа мэдэж байна. Энэ харамсалтай, "тэсвэргүй байна гэдэг 
ямар оровдмоор! Шархыг агшин зуур анагаачихаж болдог юм уу?" 
(111екснир) гэдэг шүү дээ. 

Бид ямар нэг шинэ зүйлийг франи хэл, гольф тоглох эсвэл уг 
И И Т Г Э Г Ч И Й Н урлагийг сурч эхлэхдээ хэзээ ч урагшаа нэгэн жигд ахиж 
ча;1даггүй. Бид амжилтанд аажмаар алгуурхан бус, харин иочимог 
\хасхийлтээр, гэнэтийн харайлтаар хүрэхийг оролддог. Дараагаар нь, 
i >ид нилээд хугацаанд тоормсоглож, эсвэл тэр бүү хэл хойшоогоо ухраад 
омно нь олж авснаасаа зарим нэгийг нь гээж байдаг. Энэхүү зогсонги, 
ухралтын үеийг бух сэтгэл судлаач нар сайн мэддэг юм. Тэдгээрийг "далий 
О'ргалтын хавтгайнууд" гэж нэрлэдэг. Үг илтгэгчийн урлагт суралцаж 
байгаа хүн, заримдаа хэдэн долоо хоногоор эдгээр хав ггайнуудын нэгэн 
л up саатаж болох юм. Хичнээн чармайж ходолморлосон ч, байрнаасаа 
ходолдөггүй. Сул зоолон хүмүүс цохронгоо барж, бууж огдог. Хатуу 
интай тэр хүмүүс нь шаргуу зангаа үзүүлж, гэнэт санамсаргүй, яаж 
яагаад ийм болсныг оороо ч ойлголгүйгээр их амжилтанд хүрдэг. Тэд 
энэ хавтгайгаас, нисэхонгон мэтнисэж гардаг. Тэд гэнэтдүйтэй болдог. 
I эл нэг мэдэхэд л, хэлэх угийнхээ зүй ёс, итгүүлэх чадлыг олж аваад уг 
\ злж байх үедээ итгэлтэй байгаагаа мэдэрдэг. 

Дээр хэдийнэ дурьдсанчилан, та үг хэлэх эхнийхээ хэдэн хоромд 
лйдас, догдлол, сэтгэл ходлолийн тийм нэгтүр зуурын мэдрэхуйг ямагг 
амсаж байж мэднэ. Гэвч та иохролтгүй л байх юм бол, удапгүй тэр бү.х 
айдсыг даван туулж, үүнээс гадна үг хэлэхийн омно гарч ирдгийг нь ч 
13 тийм удаан мэдрэхгүй байх болно. Эхний хэдэн огүүлбэрийн дараа, 
I а оорийгоо эзэмшинэ. Үг хэлэх ньтанд баяр хоор авчирна. 

ҮР ДҮНД ЗААВАЛ ХҮРЭХ ТУЛ БҮҮ ЦӨХӨР 
Нэгэнтээ, хууль ёсыг судлахыг хүссэн нэгэн залуу эр зовлогоо гуйж 

1инкольнд захиа бичжээ. Линкольн хариу болгож: "Хэрэв та хуульч 
болно гэж хатуу шийд гаргасан бол хэдийнэ хэргийн хагасыг хийчихсэн 
байна... Амжилтанд хурэхийг чармайсан таны оорийн шийд бол бусад 
юм бүгдээс хамаагүй чухал гэдгийг ямагт санаж яваарай" гэсэн байна. 
1инкольн юу хэлж байгаагаа мэдэж байв. Тэр оороо энэ бүгдийг дайрч 

113 



'га pea н юм. Бүхип л амьдра iaaa i фбээр сургуульд бутэн жил суралиаж 
байсангуй. Харин номын хувьд? Нэгэн удаа, Линкольн гэрээсээ тавин 
миль ход газрьи ном 1ээлж авангаа туулсан хэмээн ярьсан байдаг. 
Энгуундээ тууний ж и ж и I байшинд, зуух нь шөнөжингөө галтай ба ила г 
байлаа. Заримдаа долиий гэрэлд тэрбээр уншдаг байв. Байшингийнх 
ньхананы гуадингуудын хооронд ан завсар байх агаад. Линкольн байн 
байн тийшээ номоо нууда! байлаа. Өглоо уур гэгээрээд, уншижбо;юхоор 
болмогц, навчаар хийсэи орноосоо босон харайгаад, нудээ нухлан 
арччихаад, уншлагандаа орж явчихна. 

Ямар ч хамаагуй уг хэлэхийг сонсохын тул хорь гучин миль газар 
явганаар туулж, буцаж харих замдаа тариан таабай, ой, Жеитривиллийн 
Жонсын хуурай хунсний дэдгуурийн омно цугласан олны омно ч 
уншеан лекцээр дасгал хийдэг байлаа. Тэрбээр НьюСейлем болон 
Спрингфилдийн уран зохиол, мэтгэлцээний нийгэмлэгийн гишуун 
болов. Тэрбээр, цаг усийн сэдвээр, ганы одоо байгаа шигээр хэлэх угээ 
дасгал хийдэг байлаа. 

Тэрбээр ямагт гавиагуй хун гэдэг сэтгэхуйгээсээ зовж явдаг байв. 
Эмэгтэй хуний дэргэд тэрбээр ичсэндээ дуугаа хураачихдаг байв. 
Мэри Тоддыг эргуулж байхдаа, тэрбээр заримдаа зочны ороонд зурх 
алдан суучихаад, хэлэх угээ ч олохгуй, тууний ярихыг л сонсож байдаг 
байв. Тэгсэн ч гэлээ биеэ боловсруулах, дасгалын тусламжаар энэ 
хун маань уг илтгэгч боленоор барахгуй бур сенатор Дуглас мэтийн 
соёлтой, боловсролтой орсолдогчтэй шуумжлэн мэтгэлцэж явлаа. 
Еронхийлогчоор дахин сонгогдсоныхоо учир Геттисбергд хэдеэн 
угэндээ, энэ хун, хун торолхтний бухий л туухэнд, оор бусдын ховорхон 
эрхшээлдээ оруулж байсан уран угийн тийм ондорт хуреэн юм. Ийм 
хэцуу бэрхшээл, хатуу тэмцлийг тэсвэрлэн давсан тэр хун: Хэрэв та 
хуульч болно гэж хатуу шийд гаргасан бол, хэдийнэ хэргийн хагасыг 
хийчихсэн байна..." гэж бичсэн нь гайхмаар юм биш. 

Та долоо хоногийн зурш, одер болгон оглооний хоолон дээрээ энэ 
номыг нээж, Харвардын нэртэй еэтгэл судлаач, профессор Уильям 
Жеймсийн дараахь угийг цээжээр тогтоох хурглээ, ширээн дээрээ 
байлгахыг би ихэд хусч байна: 

"Залуу хун бур ямар ч зуйлийг сурдаг байлаа гэсэн, боловсролынхоо 
урдундогт санаа зовох хэрэггуй. Хэрэв гэрбээр ажлын едрийн пагбухэнд 
хуч гарган хедолмерлех юм бол, эцеийн ур дунд эргэлзэхгуй байж болно. 
Тэрбээр мэдлэгийн ямар салбарыг сонгосноос ул хамааран нэг сайхан 
оглее сэрэхдээ уеийнхэн дундаа хамгийн нэр хундтэй хумуусийн нэг нь 
болчихсон байна гэдэгг магадтай найдаж болно". 

Харин одоо, цуут профессор Жеймсийн хэлеэн зуйлд тушиглэн, 
хэрэв та зайлшгуй чухал идэвх оролдлого урам зоригтойгоор илтгэгчийн 
урлагийг судлах аваас, хэрэв та ухаалгаар дадлагажих аваас, нэг сайхан 
оглее нойроос сэрэхдээ, танай хот эсвэл дуургийн хамгийн мундаг 
илтгэгчдийн нэг болно гэдэгг бурэн найдаж болно гэдгийг зурх гарган 
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хэлчихье. 
Хэрэв та баян болохьп хүсвэл баян болно. Хэрэв та эрдэмтэн болохыг 

хүсвэл. эрдэмтэн болно. Хэрэв та сайн хүн болохыг хүсвэл сайн хун 
болно. Та зовхон ж и н х э н э э с э э л түүннйг хүсэх хэрэгтэй, тэгэхдээ бас 
годорхой юмыг гэхээс, харин нэг зэрэг нийлшгүй харш бусад зуун 
зуун зүйлийг мон л шунамхайран хүсэх хэрэггүй" гэж профессор 
Женмс хэлсэн байдаг. Хэрэв профессор Жеймс дараахь зүйлийг нэмж 
хэлээгүйсэн бол бага ч атугай шударга бус болох байлаа: "Хэрэвта оор гоо 
итгэлтэй илтгэгч болохыг хүсвэл, та оортоо итгэлтэй илтгэгч болно. 
Харин та жчн-хэнээсээ уунийг хусэх хэрэгтэй ". 

АМЖИЛТЫН ТУХАЙ БОД 
Хэдэн жилийн о м н о би Апстрийн Альпийн "зэрлэг кайзер" гэж 

нэрлэгдсэн нэг оргилд гарахаар шийдсэн юм. "Бедекерт"1 авиралт нь 
их бэрхшээлтэйн учир, сонирхогч-ууланд авирагчид газарч хэрэгтэй 
I эсэн байв. Бид эргэлзээгүй сонирхогчид байсан боловч. найз бид хоёрт 
Iазарчин байсангүй. Ийм учраас биднээс үнэхээрийн амжилт олно гэж 
итгэж байна уу гэж асуусан юм. 

"Мэдээж" хэмээн би хариуллаа. 
"Та нар яагаад үүнд ийм итгэлтэй байна аа"? гэж эргэлзээд байгаа 

хүн асуув. 
"Бусад хүмүүс газарчгүй бүтчихсэн юм чинь, тэгэхээр энэ бол бүрэн 

боломжтой гэж би бодож байна. Би хэзээ ч бодоод, алдана гэсэн юмаа 
барьж авахгуй "гэж би хэлсэн юм. 

Ууланд авирагчийн хувьд, би хамгийн жирийн дадлагагүй ш и н э 
хүнд тооиогдохоор бапсан юм. Гэвч хүн, олны омно үг хэлэхээр эсвэл 
Оверестэд авирахаар шийдсэн бай алии боловч, хуний сэтгэп яг л ийм 
байх ёстой. 

Амжилтын тухай под. Та олны өмнө биеэ гайхалтайиа барин уг хэлж 
байна гэж сэтгэлдээ ургуулан бод. Ингэж хийхэд таны хуч бурэн хурнэ. I а 
амжи ппанд хурнэ гэдэгтээ итгэ. Үүнд хатуу итгэ, тэр цагт та амжилтанд 
хүрэхийн тул ХЭрЭПЭ11 зүйлийг хийх болно. 
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.'jyiM ААДУГААР БҮЛЭГ 
СЛЙП И Л Т Г Э Л И Й Н Н У У Ц 

Дэлхийн нэгдугпр, unin лууссаны дараахан би Лондона ах дуу Смит 
бодох сэр Росс, сэр Km наргай уудзсан юм. Тэд, Лондонгоос Автсралид, 
туухэнд анх удаагийн нислэпгйг донгож хийгээд, Австралийн засгийн 
газраастогтоосон 50 мянган долларын шагналыгавчихаад, Британы эзэнт 
улсад олныг гайхуулсаи шуугианы эзэд болчихсон, эзэн хаанаас рыцарийн 
хэргэмд оргомжлогдоод байлаа. 

Нэртэй кино найруулагч ахмад Хсрли кино зураг авангаа нислэгийн 
хэсэгг тэдэнтэй хамт байжээ. Би болохоор. тэдэнд, кино кадрыг гаргахын 
хамт, аялалынхаа тухай илтгэл бэлдэхэд нь туслан, яаж уг хэлэх ёстойг 
сургаж байлаа. Тэд Лондонгийн филормонийн танхимд дорвон сарын 
турш, хоногг - одор нь нэг, орой нь нэг - хоёр удаа илтгэл тавьсан юм. 

Хоёулаа ав адилхан сэтгэгдэлтэй байлаа, тэд дэлхийн бомборигийн 
хагасыг онгоцонд боор нийлуулэн суугаад тойрчээ. Тэдний ярьж байгаа 
нь ч ав адилхан, бараг уг зорохгуйгээр юм байв. Гэвч тэдний леки яагаад 
ч юм огт адилгуй мэт санагдаж байв. 

Yr хэлэх бурд, угнээс гадна, өөр нэг их чухал юм байдаг. Энэ бол 
туе бурийн оннлогнйиул мор юм. "Хэргийн учир ньтаны юу ярьж байгаад 
бус, таны яаж ярьж байгаад байгаа юм". 

Английн парламентад, бух юм, юу ярьж байгаагаас бус, яаж ярьж 
байгаагаас шалтгаална гэсэн зуйр уг явж байдаг. 

Хуучны зуйр угийн ихэнхийн адил, уунийг егоодсон уг гэж ойлгох 
хэрэгтэй. Гэхдээ л угийг сайн хургэх нь ямар ч байсан хачин муу 
хэлеэн угийг хуртэл амжилттайгаар оол нь татдаг. Коллежийн сонгон 
ггшггаруулалтанд, хамгийн сайн материалтай уг илтгэгч ямагт ялдаггуйг 
би олонтаа ажиглаж байсан. Харин ч, материал нь бусдынхаас илуу 
сонсогдтол сайн ярьж чаддаг илтгэгч л ялдаг байсан юм. 

" Үг хэлэхэд гурван юм чухал хэн ярьж байна, яаж ярьж байна, юу ярьж 
байна. Суулчийнх нь ингэхэд хамгийн бага узтатай даа" хэмээн хогжилтэй 
эрээгуйхнээр Лорд Марли хэлеэн нь бий. Дэвруулэлт уу? Тийм, гэхдээ 
дундуур нь унэн нэвт харагдаж байгаа юм. 

САЙН ИЛТГЭЛИЙН НУУЦ 
Хэрэв та бух хучээ гарган байж хун руу гангаар хийсэн сум шидлээ 

гэхэд, ядахдаа хувцеанд нь ч нух гаргаж чадахгуй шуу дээ. Харин та дарь 
хэрэглэж байгаад бур оохон тосон дэнгээр буудлаа гэхэд нарсан банзанд 
хуртэл зоочихно. Ийм учраае та материал дамжуулан хургэх асуудалд 
буурьтай хайдах хэрэгтэй болж байна. 

Их дэлгуур таны худалдан авсан барааг хургэж огох хэрэгтэй болохдоо 
яадаг билээ? Жолооч боодолтог'г зуйлийг зугээр л хашаанд 'Гинь шидчихээд 
гуйиээ гэж уу? Юмыг зугээр л авчирч огох нь гарт ньдамжуулж огохтэй 
адилхан гэж уу? Зарлага хуухэд, цахилгаан утсыг зориулагдеан хунд нь 
шууд авчирч огдог биз дээ. Бух илтгэгч ийм маягаар хийж чаддаг б илуу. 

Үунг гй тулд хам ги й н эхэнд узэгчидтэй холбоо тогтоох хэрэгтэй. Хо.юоог 
мэдэрнэ гэдэг сайн ил г г элийн анхны бурэлдэхуун хэсэг юм. Нугларагсад, 
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шптэгчийн ухамсар, зүрхнээс сонсогчдын ухамсар, зүрхэнд ямар нэг 
илгээлт гнууд хүрч байна гэдгийг мэдэрч байх ёстой. 

Сонсогчид, ажнл хэргийн уулзалтын арван таван хүн байлаа ч, эсвэл 
ллгай агаарт асар доорхн мянган хүн байлаа ч, үг илтгэгч маань ердийн 

ярианд байдаг шигээр энгийн ярианд л, ер нь сонсогчдын хүн бүртэй 
гусдаа яривал ямар байхав тэр л маягаар ярихыг хүсч байдаг. 

Тэрл маягаарболохоос,тиймхүчээрбишлдээ. Хэрэвүгхэлэгч маань 
шймэрхүү засвар хийхгүй бол, түүнийг сонсох нь юу л бол. Жирийн л 
чарагдахын тул тэрбээр, үг хэлэх үедээ дочин хүний омно бол ганц хүнтэй 
ирилцаж байгаагаас хамаагүй илүү хүч зарцуулах хэрэгтэй. Байшингийн 
| зэвэр дээрхи хошоо шиг л газраас харж байгаа хүнд жирийн л хэмжээтэй 
чарагдахын тул нилээд том хэмжээтэй байх хэрэгтэй. 

Марк Твен Невадын нэгэн уурхай дээр лекц уншсаны дараа, түүн рүү 
чижээл насны алт хайгч хүрч ирээд: "Энэ таны үг хэлэх жирийн л маяг 
уу" гэж асуусан юм гэдэг. 

Чухамдаа сонсогчдод энэхүү жаахан хүчилсэн "үг хэлэх жирийн л 
маяг" хэрэгтэй. Олон нийтийн оглогийн сангийн гишүүдийн омно бол 
Жон Смнттэй яаж ярих байсан тиймэрхүүгээр л үгээ илтгэж бай. Энсийн 
энэст энэ сангийн цуглаан бол ероосоо л Жоп Смитийн бүлэг юм шүү 
лээ. Эрэгтэй, эмэгтэй хумуустээ туе тусдаа ярьсан ярианд амжилтанд 
хүргэсэн тэр л аргууд, тэдэнтэй нэгэн зэрэг ярьсан ярианд таарахгүй юм 
I эж үү дээ? 

Хэрэв энэ номыг уншигчид, олны омно үг хэлэхдээ, сонсогчдыг, 
урьд нь илтгэгчийн урлагийг судалчихсан юм уу даа гэж сэжиглэхэд 
чүргэвэл, тэд зохиогчид хүндэтгэл үзүүлээгүй хэрэг болно шүү. Тэрбээр 
| аныг сонсогчдод, хаа нэгтээ суралпсан юм биш байгаа гэж бодох шалтаг 
I аргалгуйгээр, тийм бүрэн тоге хэвийн ярихыг хүсэж байна. Сайн нонх 
бол оортоо анхаарал татаад байдаггуй. Тэр зүгээр л гэрлийг нэвтрүүлж 
байдаг шүү дээ. Энэ бол сайн үг илтгэгч ид ч адилхан хамаагай. 

Тэр шшболохэнгийн байж, сонсогчид түүний ярих маягийганхаарахгүй 
байдаг. Тэд зовхон тууний илтгэлийн сэдвийг л бодож байдаг. 

ТАНЫ ЗАН ЧАНАР ИЛТГЭЛД ИХ НӨЛӨӨТЭЙ 
"Бүхфордууд ав адилхан гэжтүүнийгбүтээгч хэлэхдуртай байсан юм 

гэвч ив ижилхэн хоёр хүн байдаггүй юм. Шинэ амьдрал бүхэн орчлон 
1ээрхи нэгэн шинэ юм. Яг ийм адил зүйл хэзээ ч байгаагуй богоод хэзээ 

ч дахин гарахгуй. Залуу хүн энэ үүднээс л оорийгоо харж байх хэрэгтэй. 
Гүүнийг бусдаас ялгаруулдаг цорын ганц тэр очийг л эрж олоод, туунийгээ 
бүх хучээрээ нопоох хэрэгтэй. Нийгэм болон сургууль түүнийг нь 
yi 1траахыг оролдож болох юм. Тэд чинь бид бүхнийг ганцхан хэмжүүрээр 
I хэмжихийг хүсэж байдаг, гэсэн хэдий ч энэхүү очоо бүү алла арай гэж 

би танд хэлэх байна. Энэ бол танд чухал үүргийг эрхлэх эрхийг огч чадах 
цорын ганц зүйл". 

Энэ бугд олны омно уг хэлэхийн хувьд ч мои адил унэн юм. Орчлон 
дээртантай адилхан оор хун байхгуй. Зуу зуун сая хүмүүс хоёр нуд, хамар, 
амтай. Гэхдээ тэдний ганп нь ч тантай яг адилхан хараглахгүй. Хэнд 
ч таныхтай яг адил зан авир, овормоц маягийн ухаан байхгуй. Эдгээр 
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хумуусийн ноон х 114 hi т . Iщ>| ерийн ярих уеийнх шиг яг аднлхнааб 
ярьж,бодол 1 ап и I п I ч>чш"| I Go юх юм. Өороорхэлб i. табоиихунмйв 
онцлопой xyiii. хүм Yi и 11 i n 'iniiH хувьд байж болох хамгийн үнэтэй юм 
бол энэ. Үүичис is у| i.i.i I an. ^ үниш оунэлжбаи. Үунишээхөгжүүлжб^п 
Таныг уг хэ. I ).ч i хүч, , i ж c>uэлийг авчирч огох оч бол энэ. "Энэ бол 
таид чухал байр • v. .в в ' ы эрхш'н олгож чадах цорын ганц зуйл". ' 

Сэр Оливер , lo I . ' "'роо . с. нас шал ондоо хун байсан болохоор 
буеадтай адп i ярма- • ,:i » >н хуний ярьж байгаа маяг ньтуүшл 
сахал, хал зан голгол инн нь i лүүний бодгалийн чухал хэсл нь банда 
байлаа. Хэрэв тэрбээрЛоидЖоржыгдуурайхыгоролддогюмаа гэхэдтэ 
нь хуурмаг юм болж. бугэлгүйгэх ньлавтай байлаа. Америкийн туухэнд 
болсон шуумжлэл маргаануудаас хамгийналдаргайнь 1858 онд Иллинойс 
муж улсын уужим та,зд байдаг хотуудад болсон сенатор Стивен Дуглас 
Авраам Линкольны хооронд болсон мэтгэлиээн юм. 

Линкольн ондөр бнетэй болхидуухан хүлл байлаа. Дуглас нь тийм ч 
ондор бус ганган эр байв. Сайхь хоёрын зан ааш, сэтгэхүйн толов шинж, 
хувийн чанар, узэл нь гаднах баГшал шигээ ша)3 ондоо байлаа. Дуглас нь 
боловсон. язгууртны хүрээний хүн байв. Линкольн болохоор зочноо у паж 
авахаар уудэн дээрээ зовхон оймсгойгоо зогсож байж мэдэх мод онлогч 
байв. Дугласын дохиж зангаж буй нь уран яруу бол, Линкольных болхи 
дуйгуй ажээ. Дуглас алиа хоишн ушйг огг эзэмшээгуг! нэгэн байлаа. 
Линкольн болохоор орчлонгийн инээд наргиантай яриагхамгийн шилдэг 
хуурнэгчдийн нэг нь байв. Дуглас зуйрлэх жишэхийг иоон хэрэглэдэг 
байв. Линкольн байнга л адилтга.л, жишээг хэрэглэдэг байв. Дуглас нь 
ярнагар, захирамтгай байсан бол Линкольн нь даруухан, хүлцэнгүй хун 
байлаа. Дуглас хурц ухаан гай, Л инкольнд еэтгэхуйн явц ньудаан явагдана. 
Дуглас догшин шуурга шиг л эрчимтэй ярина. Линкольн тайван, тунгааж 
байж болгоомжтой ярина. 

Энэ хоёр хун, тосоогуй хэдий ч сайн уг хэлж чадаж байсан юм, 
яагаад гэвэл тэдэнд эр зорит, оороо оорийнхоороо улдэх эруул узэл 
хангалттай байжээ. Хэрэв аль нэг нь нотоогоо дуурайхыг оролдсонсон 
бол, үг илтгэлдээ бүрэн балрах байлаа. Гэвч, оорт буй авьяас чадлаа бурэн 
ашигласнаараа, хоёулаа л овормоц, хучтэй уран илтгэгчид байж чадсаи 
юм. Тэдний жишээг дагаарай. 

Ийм зовлогоо огох амархан. Харин туунийг дагах амархан уу? О п 
угуй. Маршал Фошийн цэргийн урлагийн тухай хэлеэн шиг: "Тууний 
мон чанар ханталттаГ! энгийн, гэвч харамсалтай нь туунийг бодит хэрэг 
дээр хэрэглэнэ гэдэг товогтэй" юм. 

Би зуу зуун удаа уг хэлэгч ийг илтгэл дунд нь зогсоож түүнээс "хүн ёсоор 
ярихыг" гуйдаг байлаа. Би одий тодий удаа хумуусийг жирийн байгаагаар 
яриулах гэж албадан оролдсоноосоо болж оюуны ядаргаа, мэдрэлийн 
сульдаагаа мэдэреэн амьтан удэш орой гэргээ харьдаг байлаа. Үгүй ээ, 
энэ бол санааны зоргоор тийм амар юм биш. Энэхүү жаахан хучилеэн 
ердийн бай;ы ыг олж авах, орчлон дээрхи цорын гани арга нь дадлага юм. 
Та дадлага хийж байхдаа дэндуу гоёор яриад байна гэдгээ ажиглангуутаа 
л зогсоод, оороо оортоо: "Тийм бий! Юу болж байна? Ухаар. Хүн шиг 
байж уз" гэж хэлж 6aiiraapaii. Тэгээд сонсогчдоос, арын эгнээнээс олж 



•олох хамгийн жирнйн нэг хүниш сок гож аваад үг хэдэнгээ түүнд ханл. 
Гүүнээс оор хүн байгааг март. Түүнтэй ярьж хоор. Тэр хүн танд асуулт 
I авиад та түүнд хариулж байна гэж дотроо сэтгэ. Хэрэв тэрбээр суудлаасаа 
• 'осоол танд хандвал. татүүнтэй ярилцах хэрэгтэй болно, энэ ньтэрдороо, 
чалт ч үгүй таны үг хэлж байгаа маягийг илүү ердийн, тодорхой хувийн 
ириархуу болгож огне. Ийм учраас. яг ийм юм болчихлоо гэж сэтгэлдээ 
ургуулаарай. 

Тэр бүү хэл, та оортоо асуулт гавьж, түүндээ хариу огч ч болно шүү 
дээ. жишээ нь, та үг хэлэхийнхээ дундуур: "....энэ баталгаагаа би юугаар 
I ютлохыг та мэдэжавмаар байна уу? Надад хангалттай нотолгоонууд битг. 
)дгээр нь гээд л санаандаа дурсэлсэн асуултанд хариулаад байгаарай. 
)нэ бол их жирийн зүйл болно. Ингэж л хэлэх үгийн нэг л янзыг эвдэж, 

I үүнийг удам тодорхой, аядуу албадлагагүй болгодог юм даа. 
Үнэн сэтгэл, иовоо сэргэлэн байдал, баг итгэл ч мои түүнчлэн танд 

гуслах болно. Хун оорийн мэдрэхүйн нолоонд байж байхад, онгон 
дээгүүр нь тууний жинхэнэ мон чанар нь илрэн гарч байдаг юм. Бүх саад 
барцад аридна. Сэтгэл ходлолийнх нь дол тэдгээрийг шатаачихна. Тэр 
оорийнхөөрөө л ходолно. Тэрбээр чолоогэй ярина. Тэр байгаагаараа л 
жирийн байна. 

"Зурх сэтгэлээ хандуулах" Үүнд л нууц нь оршиж байна. Тэглээ ч, 
нймэрхүүзөвлөгөөалдаршижчаддаггүи юм. Ойлгомжгүй биш санагддаг. 
Годорхой бус сонсдоно. Жирийн сонсогч бол ойлгомжтой юм соисохыг 
хүсэж байдаг. Бур тов тодорхой ямар нэг юмыг шүү. Нэг тиймэрхүү 
барьжүзэж болмоор юмыг. Түүнд, машин барихзаавар шиг л тийм яг таг, 
Iодорхой дүрэм хэрэггэй. Тэрбээр үүнийг хусч байгаа болохоор би түүнд 
I усламаар байдаг. Ингэвэл түүнд ч амар, ингэвэл надад ч амар байх сан. 
Гиймэрхүү дүрэмнүүд байдаг л даа, гэхдээ тэдэнд нэг бянхан дутагдал 
байдаг - тэд ажилладаггүй юм. Тэдгээр нь уг хэлэхийн бүхий л жирийн 
байдал, шударга байх, иовоо байдлыг, онго торхийг алга болгочихдог юм 
iaa. Би үүнийг, хувийн туршлагаараа мэднэ. Залуу насандаа би тэдгээрийг 
мордлогболгохоор оролдон их ч хүчээ зарцуулж байсан даа. Энэ номоид 
гэдгээрийгоруулаагуй ээ, яагаад гэвэл нэг удаа Жош Биллннг "Хэрэв хэрэг 
гээрэ'. энэ нь чухаа биш юм бол, тийм олон чухал юмыг мэдэх утгагуй 

юм" гэжтоглож хэлсэн байдаг. 
Та тэдгээрийг оортоо ойлгомжтойгоор сэтгэлдээ ургуулан бодохын тул 

бид үг илтгэх жирийн маягийн зарим нэг бүрэлдүүн хэсгийг хянан үзэж 
байна. Би уунийг хийхийг шууд зүрхлээгүй юм, яьгаад гэвэл уншигчдаас 
хэн нэг нь бараг: "Өө, ойлгомжтой, оорийгоо л ингэж хийхийг зовхон 
длбадах хэрэгтэй, тэгээд л бүх юм журмаараа болно" гэж хэлэх нь 
I арцаагүй. Үгүй, болохгүй шүү. 

ОЛНЫ ОМ НО ҮГ ХЭЛЖ БАЙХДАА ТА ДАРААХ АРГУУДЫГ 
ХЭРЭГЛЭДЭГ ҮҮ? 

Хэрэв га оорийгоо ингэж хийхийг албалах юм бол, таны хэлэх уг модон, 
хиймэл болж таарна. 

Өчигдор та эдгээр зарчмын ихэнхийг хувийн яриа хоороондоо, 
I эгэхдээ бүр шоно ньхоолоо шингээдэг шиг ухамсаргуйгээр хэрэглэсэн 
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шуу дээ. Эдгээрнш 11111 )ж и ашш lax ёстой юм. энэ бол жирийн арга. 
Харин олны омно yi \ мпчд > >, санасандаа хүрэхийг чармайхыг, биддээр 
огүүлсэнчлэн зовхон uuuui аар л та олж айна даа. 

Нэгдугээрт: чухал угнууддп орголт хийгээд, чуха.1 бусыг нь тэдгээрт 
захируул. 

Ярианыхаа үед бид үгийн ганц үеийг л бүр мэдэгдэхүйи, онидоод, 
үлдсэнийг нь өнгөрөхийг хичээж байдаг.Жишээ нь: МассаЧУсетс, 
сэтгэлийн зовлон, үзэсгэлэнт, орчин тойрон, Үнэндээ бол бүгэн 
огүүлбэрт ч яг ийм зүйл байдаг. Ганц хоёрхон чухал үг бусдынхаа дээр, 
Нью-Иоркийн тавдугаар модот гуда.мжны "Эмпайр стейт билдинг" шиг 
л сүндэрлэж байдаг. 

Би ямар нэгэн хачин, ер бусын үзэгдлийн тухай яриагуй шүү. 
Анхааралтай соне. Та бараг цаг үргэлж үүнийг эргэн тойрондоо сонсож 
болно. Өчигдөр та уунийг оороо зуу бүр мянган удаа ч хийсэн байгаа. Та, 
эргэлзээгүй маргааш бас л ингэж зуу дахин хийжл таарна. 

Жишээ нь: Доорхи иш татсан зуйлийг, том үсгээр бичсэн угэн дээр нь 
орголт хийнгээулдсэний нь тургэн yumaapaii. Yp дун нь ямар байхнав? 

" Би хийж эхэлсэн бух л юмандаа амжилт олж байсан яагаад гэвэл би 
туунийгунэнээсээ хусч байсан юм. Би хэзээ ч тээнэгэлзэж байсангуй. Энэ 
нь надад бусад хүмүүсийн омно давуу байдлыг олгож байсан юм". 

Наполеон 
Энэ бол огогдсон мөрүүдийгунизих цорын ганц арга биш. Өөр илтгэгч 

оороор уншиж болох л юм. Уран хурц байлгахад хатуу дүрэм байдаггуй 
Бух юм байдлаас л шалтгаална. 

Хоёрдугаарт: Хоолойныхоо онгийг оорчилж бай. 
Ярианы уед бидний дуупы онго нэг ондорсож, нэг нарийсаж, дахиад 

л ондорсож байдаг. Хэзээ ч зогсонги болдоггуй, ямагт далайн мандал 
шиг л дээш доош долгиж байдаг. Яагаад? Хэн ч уунийг мэдэхгуй, ер нь 
энэ хэнд ч чухал биш л дээ. Туе нь муу биш, энэ бол зуй ёсны юм. Бид 
хэзээ ч уунийг суралцаж явсангүй, энэ чадвар маань бидэнд нядх хүүхэд 
байхаас л гарч иреэн. Хар аяндаа л чимээгуйхэн гараад иреэн. Гэтэл бид 
цугларагсдын омно уг хэлэх болохоор дуу маань уйтгартай, нэг л янзын, 
Невадын хужнртай цел шиг л амьдралгүй бодоод ирж мэднэ. 

Та, нэг янзаар ярнад байна - энгүундээ дэндүү чанга дуугаар - гэдгээ 
ажиг авсан уедээ хоромхон зуур зогсоц хийгээд оортоо: "Би индианы 
онгон шиг л яриад байнаа даа. Энэ хумуустэй ярилиаач. Хун шиг, жирийн 
ярь" гэж хэлж бай. 

Ийм сургамж танд ямар ч атугай туслах болов уу? Жаахан ч гэсэн 
тусалж болох юм. Зогсоц хийх л тусална. Харин гол юмыг нь та оороо 
дадлага хийнгээ олж авах хэрэгтэй. 

Гуравдугаарт: хэлэх угийнхээ хурдыг оорчилж бай. 
Жаахан хуухэд ярьж байх үед эсвэл бид жирийн ярилцаж байх үед, 

ярианы хурд байнга оорчлогдож байдаг. Энэ нь аятайхан, жирийн л 
сонсогддог. Энэ бол аяндаа л болж. ярьж байгаа зуйлийг тод томруун 
болгож байдаг. Тодорхой санаан дээр өрголт хийж ярианыхаа хурдаа 
нэмэх нь байгальд байдаг сайн аргуудын нэг шүү дээ. 

Миссурийн түүхийн нийгэмлэгээс хэвлэж гаргасан "Лннкольи-

120 



• \рвал жлагчийн нүлээр" номонд, Уолтер Стивене, Линкольн тодорхой 
• шааныхаа гойд үнэмшүүлэх падлы г гаргахааа хэрэглэж байдаг дуртай 
лргуудынх нь нэгийг хүүрнэсэн байдаг: "Тэрбээр хэд хэдэн үгийг их 
чурдан хэлээд, онилохыг хүссэн үг юм уу, огүүлбэртэй хүрэнгүүтээ үгээ 
\ машруулантүүнийгээонцлонтэмдэглэпихээд, дараагаар ньогүүлбэрээ 
иинга шиг л хурдан дуусгапихна... Оннлон тэмдэглэхийг хүсеэн ганц 
хоёрхон үгэн дээр тийм удаан тудэж чадах агаад, чухал бус арваад огүүлбэр 
ч > ши-хээр цагаа түүн дээр зарцуулж орхнно". 

Ийм арга ямагт анхаарал татаж байдаг. Туршнлт хийгээд уз дээ: 
IV ргэн, хааш яаш байдяаар, энэ монго бол их биш гэж санагдахаар "гучин 
мянган доллар" гэж хэлээд уз. Харин одоо "гучин мянган доллар" гэдгээ 
MI уухан, энэ монго бол ганыг хэмжээгээрээ гайхуулжбайгаа юм шигээр 
с итэлээсээ хэлээд үз. Гучин мянган доллар маань одоо гучин саяас п илүү 
санагдахгүй байна гэж үү дээ? 

Двровдугээрт: чухал сапааныхаа өмнө нь ч, хойно нь ч зогсоц хийж 
бай. 

Үг илтгэж байх үедээ Л инколы i олонтоо зогсоц хийдэг байв. Ямар нэг 
чухал санаанд тулаад, тэр нь сонсогчдод хүчтэй сэтгэгдэл терүүлээсэй 
I )сэндээ тэрбээр урагшаа тонгойгоод, сонсогчдынхоо иуд рүү ширтэн 
\ > гэн хором дуугуй болчихдог байв. Энэ гэнэтийн нам гүм байдал нь, 
Iэнзтийн авиа гаргахтай адил тийм л үр дүнтэй байна. Энэ нь анхаарал 
мгна. Дараагийн үгий нь өнгорүүлчихгүйн тул бугд л анхааралтай 
хүчирлэн сонсох болно. Линкольн бас онилох гэж хүссэн огүүлбэрийнхээ 
аараач зогсоц хийдэг байжээ. Тэрбээр хэлсэн огүүлбэрийнх ньутга санаа 
сонсогчдын ухамсартшингэтэл, оорийн үүргээ гүйцэтгэждуустал дуугай 
болж тэдний сонсдох чадлыг нэмэгдүүлдэг байлаа. 

Сэр Оливер Лож илтгэлийнхээ үед, чухал санаануудынхаа омно нь ч 
iapaa нь ч олонтоо зогсоц хийдэг байлаа. Тэрбээр нэг огүүлбэрт ч хүртэл 
I урав дорвон удаа зогсоц хийдэгбайсан ч үүнийгээ жирийн, албан хүчээр 
бус хийдэг байжээ. Үүнийг нь сэр Оливерийн үг хэлэх барилд задлаг 
хийсэн хүмүүсээс гадна хэн ч ажиглаж байсангүй. 

"Дуугай байснаар чи ярих болно" гэж Киплинг хэлсэн юм. Дуугуй 
байх г.ь, үгхэлэхэдл ухаалгаар хэрэглэсэнтохиолдлоос оор хаана ч гэсэн 
гппм апт шиг үнэтэй байж чадахгуй. Энэ бол, түүнийг тоомсорлохгүй 
• ia йхааргүй дэндүү чухал хүчтэй багаж юм. Гэлээ ч эхлэн үг илтгэж байгаа 
хүмүүс түүнийг энгүүнлээ хайхрахгүй байдаг. 

Би энэ бүлэгт дурьдсан тэр заавруудыг ямар нэг үг илтгэгч дагаж болох 
юм, тэгэхдээ ямар п байсан зуу зуун аллаа гаргана. Тэрбээр цугларагсдын 
омно, ерийн яриандаа байдаг шиг тэгж ярьж болох боловч, гааламжгуй 
ivyraap, дүрмийн алдаа гарган, болхи, унхиагүй байдалтай биеэ авч яван 
•р нь л олон эвгүй зүйл гаргана даа. Үүнийг засахын тулд одор тутмын 
«нрийн ярих маягийг улэмжхэн саг'гжруулах хэрэгтэй болдог. Жирийн 
ярианыхаа маягийг сайжруулахыгхичээгээрэй, тэгээддараа нь энэ аргыг 
игшэр дээр гаргаарай. 
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ДОЛДУГААР БҮЛЭГ 
ИНДРЭЭС ДЭЭРЭЭС ОЛНЫ ОМНО ҮГ ХЭЛЭХ БА 

ЗАН Т О Р Х 

Нэг удаа Карнегийи Технологийн дээд сургууль, зуугаад нэртэй 
бизнесмена оюун ухааны сонжоо боглох санал оруулсан юм. Энэ сонжоо 
нь дайны уед армид хэрэглэж байеантай ав адилхан байлаа. Тууний ур 
дун ньдээд сургуулиас, бизнесийн амжилтанд зан төрх, их оюун ухаанаас 
илуу учиртай болохыг батлахад хургэсэн юм. 

Энэ бол их чухал, бизнесменд ч, багшид ч, ямар ч мэргэжилтэнд, уг 
И Л Т Г Э Г Ч И Д ч ихэд чухал мэдэгдэл юм. 

Зан горх - олны омно уг хэлэх амжилтанд, хэрэв дадлагыг л тооиохгуй 
бол, хамгийн чухал хучин зуйл бололтой. "Уран угэнд гол юм нь - уг хэлж 
буй мая г болохоое, уг биш" хэмээн Элберт Хаббард баталсан байдаг. Үг 
хэлэх маягдээр нь бодол еэтгэлэг байвал дээр. Гэвч зан торх гэдэг нэг 
тийм тодорхой бус, баригддаггуй эд. Хунд байгаа бух л юмны - биеийн 
хучний, сэтгэлийн, оюун ухааны уялдан зохииол юм. Энэ бол зан аашийн 
онилог, авьяас, хуч тамир,дуршлага, боловсрол зэрэг амьдралын бухий 
л уйл явдлын нийлбэр дун. Энэ маань Эйнштейний харьиангуйн онол 
шиг ярвиггай, мон тийм ойлгомжгуй эд. 

Зан торх бол удамшил болон хурээлж байгаа орчноор тодорхойлогдох 
агаад, тэдгээрийг оорчлох, сайжруулах гэдэг онцгой товогтэй юм. Гэлээ 
гэхдээ хуч гарган байж, бид туунийг зарим нэг хэмжээгээр бэхжуулж,' 
илуу хучтэй., илуу еэтгэл татсан болгож болохсон. Юу ч болсон, байгалиас 
бидэнд заяасан энэ хачин зуйлээс бид чамлалтгуй их ашгийг хуртэхийг 
чармайж болох л юм. Сайхь асуудал бидний хэнийх нь ч хувьд ихээхэн 
чухал юм. Зан торх гээчийг сайжруулах боломж хязгаарлагд.мал ч тэдгээр 
нь зовлон хэлэлцэх, судлахад багадахгуй. 

ЯАГААД НЭГ ИЛТГЭГЧИЙН ХЭЛСЭН ҮГ 
БУСДААСАА ИЛҮҮ БОДДОГ ЮМ БЭ 

Хэрэв та-оорийн онцлогоос дээдзэргээр гарган авахыг хусч байгаа 
бол, амарч авч байгаад олны омно уг илтгэж бай. Ядарсан уг хэлэгч бол 
дур татах хучтэй байж чаддаггуй. Хэлэх угийнхээ бэлтгэл, толовлогоог 
хамгийн суулчийн моч хуртэл хойш нь тавьчихаад, дараа нь алдсан 
иагаа нехохийг хичээн галзуурсан хурдаар ажиллаад эхэлдэг дэндуу 
тугээмэл ал даа г буу гаргаарай. Хэрэв та ийм маягаар хийх юм бол, таны 
биед хортой бодис хуримтлагдаж, тархи ядран тэгээд уг хэлэх уеэр энэ 
маань угээ хэлж чадахгуй эвгуй тугдчих, танд саад болох удаан байдлаар 
илэрч, хучийгтань шавхан бодож еэтгэх ажиллагааг муутган, уурыг тань 
хургэх болно. 

Хэрэв дорвон нагт хорооны хурал дээр та чухал уг хэлэх хэрэгтэй 
болсон бол, боломж байвал жаахан юм идээд амраад ав. Бие бялдрын 
амралт бол тархи мэдрэлийн толоо амралт байдаг, танд хэрэгтэй юм 
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(юл энэ. 
Та чухал уг илтгэх хэрэггэй үедээ өлсгөлөн байхаас болгоомжил. Мен 

ариун санваартан шнг л яльгуй жаахан ид. Ням гаригийн удээс хойш 
I снри Бичср энгуундээ таван цагт суутэй боов идээд дараа нь ердее юу 
ч иддэггуй байв. 

"Би удэш нь дуулах болохоороо, удийн хоол иддэггуй, харин таван 
naiT хөнгөн хоол (загас, тахиа эсвэл жаахан мах жигнэсэн алимтай) 
и/гээд уунийгээ аяга усаар даруулдаг. Би дууриас ч юм уу кониергоос 
I >ртээ ирэхдээ байнга айхтар олссоноо мэдэрдэг" гэж мадам Мельба 
ирьсан байдаг. 

Би мэргэжлийн уг илтгэгч болох хуртлээ, Мельба ямар ухаантай 
чололдег байсныг ойлгоогуй орой болгон л еег хоол идсэнээсээ хоёр 
пагийн дараа уг хэлэхийг оролдлог байлаа. Туршлага надад эхлээд 
:щимтай морог загасны гол мах зооглон жаргалаа эддэсний дараа, 
шарсан темстэй бифштекс, шанцай ногоо, амттан руу орчихоод, харин 
пагийн дараа индэр дээр гарч уг хэлэхийг оролдсоны хэрэггуй гэдгийг 
ойлгуулсан юм даа. Миний тархийг тэжээж байх ёстой цус, ходоод 
руу буугаад, бифштекс болон томсийг шингээх гэж оролдож эхлэхийг 
мана. 

Таны идэвх хучийг сулруулах тийм юмыг буу хийж бай. Тэр чинь 
iоронзон хучийг торуулж байдаг юм. Эрч хуч, цовоо сэргэлэн байдал, 
урам зорнг бол миний ямагг уг илтгэгч болон уг илтгэгчийн урлагийн 
багш нартунэлэхийгхичээжявдаг зуйл юм. Хумуус шийдэмгий идэвхтэй 
илтгэгчийг, эрчим хучний энэ амьд нахилгаан уусгуурийг тойрон, 
оволжих улаан буудай соёолсон талбайд зэрлэг галуу дуртай байдаг 
шиг цугларч байдаг. 

Би ууний баталгааг Лондоны Гайд-Паркт, задгай талбайд уг хэлж 
байгаа уг илтгэгчдийн жишээн дээр олонтаа харсан юм. 

Гантгин нуман хаалганы хажууд, парк руу орох орцны дэргэд ёстой 
I торел бурийн илтгэгч нар цугладаг юм. Ням гаригт удийн хойно 

хэн дуртай хун шилж байгаад пап ламын алдас угуйн тухай сургаалийг 
1айлбарлаж байгаа католик шашинтны угийг, Карл Марксыи эдийн 
шсгийн сургаалийг сурталчлан ухуулж байгаа сопиалистийг яагаад 
1алын шашинтны заншилд хоёр эхнэртэйбайдгийгхуурнэж байгаа ямар 
нэг индус гэх мэтийг сонсож чадна. Нэг уг илтгэгчийг тойрон зуугаад 
сонсогч, негеедхийн дэргэд хэдхэн хун байна. Яагаад? Үг илтгэгчдийн 
I атах хуч янз бур байхы г дандаа л хэлэх угийн сэдвээр тайлбарлаж болох 
уу? Үгуй ээ. Тайлбар нь уг хэлэгчдээ байх нь олонтаа. Сэдэвтээ илуу 
сонирхлыгтатаж, тиймээс илуу сонирхолтой байдаг. Тэрбээр бодьтой, 
сэтгэл догдлуулам ярьж байдаг. Тэрбээр ямагт сонсогчдын анхаарлыг 
гатаж идэвх хуч, урамшлалыг нацруулж байдаг. 
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ГАНЫ ХУВ11А(. I ATI МАЖ НӨЛӨӨЛӨХ ВЭ 
Их сургуулийн ректор II I D I I O I I эл судлагч. хувиас өөрсдөд нь яаж 

Н О Л О О Л Д Г И Й Г асуусап асуулпан анкетыг олон хунд тараажээ. Бугд нэг 
дуугаар, оолшгуй энтэйхэп хуниасгай байхад аятайхан ч харагдаж энэ 
бодол нь, ингэхдээ амсаж байдаг мэдрэхуй нь тайлбарлаж хэлэхэд 
товогтэй ч, улэмж онцгой, дуурэн бодитой тийм сэтгэгдэл торуулдэг 
гэж хулээсэн байна. Энэ нь тэдэнд илуу их унэмшил, илуу их оортоо 
итгэх итгэлийг огч, оорийгоо хупдэггэхийг нь оргож баГщаг аж. Өө 
сэвгуй хувцаслачихсан байхад, тэдэнд асуудлаа шийдэхэд, амжилт 
олоход хөнгөн байсан гэж ярьцгаасан юм. Өмссөн хундээ хувиас ИЙМ 
нолоо узуулдэг байх нь ээ. 

Сонсогчдод хувиас яаж нолоо узуулэх вэ? Хэрэв илтгэгч халхайсан 
омдтэй, хэлбэрээ алдсан пиджак, майжийсан гуталтай, энгэрийн 
халааснаас ньузэгхарандааёрдойсон, гаднахалааснаас нь сонин, гаанс, 
тамхины сав цухуйсан эрэгтэй, эсвэл ой гутмаар баахан юм чихчихсэн 
иунхтэй, банзалыих нь наанаас дотуур хувиас нь харагдсан э м э п э й 
байвал миний ажигласнаар илтгэгч ид, оороо оорийнхоо гадаад байдалд 
ямаршуухан байдгийн адил цугларагсад тэдэнд тийм бага хундэтгэл 
узуулдэгийг би байнга ажиглаж байдаг юм. Тэд тууний ухааныг самнаагуй 
ус, арчаагуй ботинк болон муухай царайтай цунхээр нь дугнэдэг нь 
лавтай. 

Ийм учраае хуний гадна байдал дахь ялимгуй оо еэв, хуний нудэнд 
тэгш тал дээрх уулын оргил шиг л тусна. 

ИНЭЭМСЭГЛЭЛИЙН ТУС 
Хэдэн жилийн омно би "Америкэн мэгэзин" еэтгуулд Ныо-Йоркийн 

банкны эзний амьдрадын тухай огууллийгбэлдеэн юм. Би найз нарынх нь 
нэгнээс, тууний амжилтын шалтгаан юунд байгааг тайлбарлаж огохийг 
гуйсан юм. Тэрбээр, банкны эзний еэтгэл татам инээмеэглэл уунд их 
уурэг гуйиэтгэсэн юм гэж хариулав. Эхлээд харахад энэ уг хэтруулэг шиг 
санагдаж болох л юм, гэхдээ би энэ бол унэн гэдэгт итгэдэг. Олон арван, 
бусад хумуус арвии туршлага, санхуугийн асуудлыг шийддэг чадвараараа 
сайрхаж бололгуй яахав, болно, гэхдээ туунд нөгөөдүүлийн эзэмшээгуй 
нэмэлт чанар байжээ. Тэр аятайхан хун байлаа. Гэхдээ ихэнхдээ найрсаг 
инээмеэглэлийнхээ ачаар ийм харагддаг байжээ. Энэ нь хумуусийн 
итгэлийг агшин зуур эзэмдэхэд тусалж, тэр дороо л тэдэнд сайн санааг 
торуулдэг. Бух хун л туунийг амжилт олоосой гэж хусэн, туунд дэмжлэг 
узуулдэг билээ. 

"Инээж чаддаггуй хун мухзаг нээх хэрэггуй" гэдэг хятадын зуйр уг 
байдаг. Гэхдээ инээмеэглэл сонсогчдод, мухлагийн худалдан авагчаас 
бага тааламжтай байх гэж уу? 

Тиймээс хэрэв бид сонсогчдоо магнайгаа атируулан харах юм бол, 
тэд ч гаднаа эсвэл дотроо бидэнд хандахдаа тийм л еэтгэлийг гаргаж 
таарна. Хэрэв бид ооредийгоо хулчганасан байдалтай авч явах юм бол 
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и д ч бидэнд итгэл үзүүлэхгүй байх ньлавтай. Бид сагсууран, ичгүүргүй 
байвал хариуд нь сонсогчид хувиа болон биеэ ихэд гоосон зан гаргана. 
Биднийг үгээ хэлэхээс омно, биднийгбуруушаахч юм уу эсвэл сайшаах 
с эттэл сонсогчдод торчихдог. Тиймээсбидний байдал торх, сонсогчдод 
ямар сэтгэгдэл торүүлсннйг үг хэлэхээсээ омно мэдэхийг хичээх хэрэгтэй 
I ж профессор Овер-стрит "Хүний зан байдалд нолоолох нь" номондоо 
гэмдэслэн хэлсэн байна. 

СОНСОГЧДОО ХАМТАД НЬ ЦУГЛУУЛ 
Өдрийн цагаар би ихэвчлэн том танхимын энд гэнд тарсан том 

бус бүлэг хүмүүст лекиээ уншаад, орой нь сайхь танхимыг дүүрсэн 
сонсогчдод дахин уншдаг байлаа. Өдрийн сонсогчдыг зовхон инээлгэх 
юдий байсан зүйлийг оройн сонсогчид сонсоод үнэнээсээ тачигиатал 
хохордог байлаа. Оройн сонсогчид нь одрийн сонсогчдын огг тоохгүй-
байсан юмыг алга ташин угтдаг байв. 

Хэргийн учир нь, сонсогчдыг танхимаар нэгтарсан байх үед гэднийг 
сэргээнэ гэдэг бэрхтэй. Сонсогчдын хоорондох хоосон сандал шиг урам 
зоригийг унтрааж байдаг зүйл үгүй. 

Хүмүүсийг сатан гид байснаас бүлгээр нь ажиллахыг үнэмшүүлэх 
нь үлэмж амархан байдаг. Жишээ нь, тулаанд орж байгаа хүмүүс, 
хэзээ ч хамгийн аюултай үйлдэлд бэлэн байдаг, яагаад гэвэл хамтдаа 
I квэрлэхийг хүссэнийх юм. Сүүлчийн дайны үеэр германы цэргүүд 
заримдаа тулалдаанд гар гараасаа барин орж байсан гэж дуулсан юм 
байна. 

Хэрэв бид цоохон хуний омно үгхэлэхээр болбол, жижгэвтэр байрыг 
сонгож авах хэрэгтэй. Сонсогчдыгтом танхимд энд тэнд тараан суулгаж, 
нэг их хоосон зай үлдээхийн оронд, жижиг орооний зайг сандлаар 
аүүргэх нь хамаагүй дээр. 

Хэрэв сонсогчид тань танхимаар нэгтараад суучихсан байвал тэдиийг 
ойртож ирээд оорийнхоо хажууд суухыг гуйж бай. Үг хэлэхээсээ омно 
үүнийгхийнэ шүүдээ. 

Хэрэв сонсогчид тэгтлээ олон биш богоод ондор юман дээр зогсох 
хэрэгтанд гарахгүй бол индэр руу тарах хэрэг байхгуй. Сонсогчидтойгоо 
1 адилхан товшинд зогсоно биз. Тэднийхээ хажууд зогс. Ямар ч гэсэн, 
1 иймэрхүү албархаг байдлаас холхон байхыгхичээж яв. Сонсогчидтойгоо 
ойр холбоо тогтоо. Хувийн яриа хоорооний дууны онгоор ярих 
хэрэгтэй. 

Танхимын агаарыг цэвэр байлгахыг хичээж бай. Үг хэлэх явнад 
хүчилторөгч ньтөвөнх, хоолой, хүүхэнхэлээс лутуугүй үүрэггүйцэтгэнэ. 
Цицероны уран илтгэлүүд мюзик холлын "Роккетс" хамтлагийн 
хүүхнүүдийндур булаах чадал нь бүгчим агаартай байранд, цугларагсдын 
анхаарлыг татаж чадах байсан нь юу л бол. 
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ГЭРЭЛ НҮҮРИЙГ ТАНЬ ГЭРЭЛТҮҮЛЭХҮЙЦ ТОД БАЙ Г 
Таны царай г гэрэлтүүлсэн гэрэл байжбайг. Хэрэв та цугларагсдад, 

сүнс сулдтэй холбоотой тоглолт л үзүүлэхгүй юм бол танхимд зайлшгүй 
хэрэгтэй гэрэлтүүлгийг байлгах хэрэгтэй. Бүдэг гэрэлтэй байранд 
сонсогчдын урам зоригнйг хогжооно гэдэг бедно шувууг гаршуулахаас 
ч хэцуу. 

Хумуус таныг харахыг хусч байдаг. Таны нуурэн дээрх хамгийн 
ялимгуй өерчлөлт еорийгее илэрхийлэх таны явцын нэгэн их чухал 
хэсэг болдог юм шүү. Заримдаа энэ нь угнээс илуу утгатай болчихно. 
Хэрэв та яг гэрлийн дор зогсчихвол царай тань суудэрт орж болох юм, 
иймээе уг хэлэхээсээ омне гэрэлдээ тааруулан ашнгтай байрлалаа олж 
авах нь ухаалаг хэрэг болно. 

ТАЙЗАН ДЭЭР ИЛҮҮ ДУТУУ ЗҮЙЛС, ХЭРЭГГҮЙ ЗОЧИН о г т 
БАЙЖ БОЛОХГҮЙ 

Үг хэлэхдээ ширээний цаана буу суу. Хүмүүс уг илтгэгчийг босоо 
байгаагаар нь харахыг хүсч байдаг. Тэр бүү хэд урд суусан хүмүүсээс 
болоод таныг харах гэж хүзүү сунгаж байдгийг яана. 

Тиймээс миний бодлоор огт тавилгагуй бол маш зохистой. Үг хэлж 
байгаа хуний ар талд ч, хажууд нь ч анхаарал татчихаар юу ч байх ёсгүй, 
хар хех хилэн хошиг 6aibK болох юм. 

Ингэхэд уг илтгэгчийн ард ер нь юу байдаг билээ? Газрын зураг, 
дэвегэр зураг, тэр бүү хэл дээр дээрээс нь тавилчихсан баахан тоостой 
сандлууд байж ч магадгуй. Энэ юу болж байна? Базаахгуй, хааш яаш, эмх 
цэгцгуй байдал биз дээ. Иймд хэрэггүй юм бугдээс ангижирч бай. 

"Нийтийн ем не үг хэлэхэд хамгийн гол нь хун байдаг" юж Генри 
Бичер хэлеэн юм. Тэгэхээр уг хэлэгч маань Швейцарнйн хохтэнгэрийн 
дэвегэр дээр сундэрлэн агч Юнгфрау цасан оргил шиг л харагдаж 
байг. 

Сонсогчид ходелж байгаа зуйлийг харах гэсэн хорхойгоо дарж 
чаддаггүй юм. Хэрэв илтгэгч энэхүү унэнийг бодолцож явах юм бол 
еорийгее эвгуй явдал, хэрэггуй еэтгэл зовнилоос хол байлгаж чадна. 

Нэгдугээрт, хуруугаа эргүүлэх, хувцеаа чимхэ.х болон хэлж буй угээ 
сатааруулахаар унтуурхсан хедолгеенийг цээрлэж байвал муугуй хэрэг 
шүү. 

Хоёрдугаарт, хэрэв боломж байвал илтгэгч, танхимд хоцрон 
орж ирж байгаа хумуусийг сонсогчдын харахгуйгээр анхаарлыг нь 
сарниулахтуйгээр суулгахыг хичээх хэрэгтэй. 

1'уравдугаарт, тайзан дээр ямар ч зочин байх ёсгуй. Хэдэн жилийн 
омне Раймонд Робине Бруклинд иуврал леки уншеан юм. Бп болон 
нилээд хэдэн хун тайзан дээр гуунтэй хамт байх урилга авсан боловч, 
энэ нь уг хэлэгчпйн харьцааны хувьд шударга бус явдал болох юм гэж 
узээд би татгалзсан билээ. Эхний удэш нь л би тайзанд уригдагсдаас 
олон хун цаг ургэлж л тоггож сууж ядан тонголзоод л, хелое ачаад л 

126 



пи бүр болоод байгааг анхаарч харсан юм л даа. Тэдний хэн нэгийг нь 
| " (лох тоолонд нугларагсад туунд анхаарлаа хаидуулж байлаа. Би энэ 

|. хайгаа мистер Робинсонд хэлэхэд, дараачийн удшийг тэрбээр тайзан 
• р ухаалгаар гаицаараа онгоруулж билээ. Хуний анхаарлыгдэндуу их 
in I гаг болохоор нь тайзыг улааи онгоор чимэглэхийг Дэвид Беласко 
ижшоордоггун байж билээ. 

СУУХ УРЛАГ 
Илтгэгч угхэлэхийнхээ омно. сонсогчид руу нуурээ харуулж суухгуй 

ь.швалдээр. Цугларагсдын нудэнд танил бус ямар нэг шинэ зуйл гараад 
ирэх нь зов биз дээ? 

Гэхдээ cvyx зайлшгүй шаардлага гарвал, уунийг яаж зов хийхийгээ 
м I гэх хэрэгтэй. Та хонох газраа хайж байгаа тайга нохой шигтонгочин, 
сандал эрж яваа хумуусийг харсан л байх ёстой. Толгойгоо нааш иааш 
>ргэлдуулэн байж эцсийн эцэст нэг сандал олх< аваад туун дээрээ 
шуудайтай элс шиг л богтнйсон чнгээрээ пад хпйтэл унаад огдог. 

Зов сууж сурсан хун бол сандлаа холоороо тэмтэрч, ямар ч хуч 
(аргалгуй нуруугаа тэгшилж байгаад, ходолгоон болгоноо хянангаа 
молхон суугаад авдаг. 

ТАНД ТУСАЛЖ МЭДЭХ ЗӨВЛӨГӨӨНҮҮД 
Хуний анхаарал татаад байдаг болохоор хувиас болон зуултээ 

мим.хлэнтатлаххэрэггуй гэдгийг дээр зовлосон шуудээ. Өорч шалтгаан 
"ИЙ. Эдгээр уйлдэл нь илтгэгчийн сул дорой, тэвчээргуй байдлыг 
плэрхийлнэ. Хэрэггуй ходолгоон болгон таашаагдахгуй.Товийгсахисан 
чодөлгоон гэжбайдаггуй юм. Тийм юм o n байддаггуй. Иймээс тайван 
югсоод, оорийн уйлдлийг хянаж бай. Энэ нь тэдэнд оорийн бодлыг 
чянаж чаддаг гудэсхэн хун юм гэсэн сэтгэгдлийгторуулэхэд тусална. 

Та уг хэлэхээр индэр дээр гарсныхаа дараа шууд эхлэхийг буу 
мараарай. Ингэснээр та мэргэжлийн бус харагдаиа. Гунзгий амьсгаа 
anaapa.i. Хоромхон зуур сонсогчдыг хальт хараад ав, тэндээс ямар нэг 
чимээсонсдохч юм уу эсвэл хэн нэг ньходлоод байвал чимээгуй болтан 
нь азнасхий. Уушгиа аль болохоор их агаараар дуургэн, мороо тэгигил. 
11 кгэхэл, та уг хэлэхээр бэлтгэх энэ уе хуртлээ уунийг яагадз хойш тавиад 
| лйгаа юм? Өдөр болгон ганнаараа улдэхдээ уунийг яагаад хийжболохгуй 
I эж? Тэгсэн цагт та уунийг олны омно санамсаргуй л хийнз шуу дээ. 

Харин гараа яадаг юм билээ? Туунийг бол март. Ташааны хоёр 
| тлаар унжижбайвал болоод явчихна. Ийм байхад анхаарал багататдаг. 
Хамгийн ихоо сэв эрдэгхун ч ийм байдалд элдвийг хэлээд байж чадахгуй. 
Уунээс гадна. хэрэгиээ тохнолдсон уед саадгуй чолоотэй дохиж зангаж 
болно, тэгэхдээ зангаа нь жирийн л харагдаиа. 

Та ихэд ундууцаад, гараа нуруундаа уурэн, халаасандаа хийх, эсвэл 
индэр дээр тавибал аягуйисаныг тань алга болоход туслачихмаар юм 
шиг санагдлаа гэж бодъё л доо. Ийм уед яах вэ? Таны ухаан л мэдэх 
\ )рэг. Би нэрд гарсан олон илтгэгчийн уг хэлэхийг сонсож явлаа. 
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Ихэнх нь биш юмаа гэхэд олон хун уг хэлж байх уедээ цаг ямагт гараа 
халаасандаа хнйчихдэг байсан юм. Брайон, ЧонсиДепью Тедди Ру звельт 
бугд л ингэдэгл байлаа. Тэр ч буу хэл гангамсаг цамаан эрДизраэл ч 
заримдаа уунд ypvy татагдчихсаи л байдагсан. Гэхдээ ннгэлээ гээдтэигэр 
газар хөморч байгаагуй л юм. Хэрэв хунд хэлэх юм нь байгаад, тэр нь 
унэхээрийн чухал бегеод туундээ татагдан, нтгэлтэйгээр л ярьж байх л 
юм бол, мэдээж энэ уед rap хол нь хаана байх ньоггын чухал биш. Хэрэв 
тархитолгой ньсанаа, бодлоордуурэн, зурххөөрснөөсөөболоод цохилж 
л байвал, тиймэрхуу хоёрдугаар зэргийн жижиг асуудал тэгтлээ том уурэг 
гуйцэтгэдэггуй юм. Эцсийн эцэстолны омно у г хэлэх эд хамгийн гол нь 
еэтгэл зуйн асуудал чухал болохоос, хол гарын байдал хамаагуй. 

Дохио зангааны хувьд би танд ямар нэг дурмийг зовлож чадахгуй, 
яагаад гэвэл энд бух юм илтгэгч хучний зан авир, тууний бэлтгэл, ндэвх 
зориг, хувийн ОНЦЛОГ, хэлэх угийн сэдэв, сонсогчид болон тухайн орчин 
байдлаас шалтгаалдаг юм. 

Юу ч гэсэн ашигтай байж болох хэдэн богино зовлогоог хэлье. 
Нэг л зангаагаа давтаад байх хэрэггуй. 'Гохойгоо тэруухэнд нь гэнэт 

ходолгох хэрэггуй. Индэр дээр, морноос эхэлж байгаа ходолгоон л 
улэмжхэн дээр харагддаг юм. Зангаагаа хэтэрхий тургэн таслахгуй бай. 
Санаагаа онцлохын тул долоовор хуруугаа гаргасан байлаа гэхэд, энэ 
зангаагаа огуулбэрээ дуустал байлгахаас буу айгаарай. Үүнийг хийхгуй 
байх нь ноцтой алдаа. Энэ тохиолдолд, я руу год нь алга болж, ялыуй 
зуйлууд чухал болж, унэхээрийн чухал асуудал ньтуунтэй харьиуулахад 
жижгэрдэг юм. 

Та сонсогчдын омно уг хэлэх уедээ унэн сэтгэлээс чинь гарч иреэн 
тэр зангаагаа л хийж байгаарай. Дохио зангаагааалбадлагын бус болгоход 
оор ий гоо 11 [авдуулаарай. 

Номноос дохио зангаагсурч болохгуй. Үг хэлж байх уед таны оорийн 
мэдэлгуй ходлох ходолгоон тань л, багшийн танд хэлж байсан тэр бух 
зуйлээс тань илуу найдвартай. илуу унэтэй байх болно. 

Хэрэв та дохио зангаа, хэлэх угээ бугдийг нь мартчихсан байлаа ч 
гэсэн нэг л юмыг санаж яв. Хэрэв хун хэлэх гэсэн зуйлдээ тодий чинээ 
татагдаад, еэтгэлээ хуваадцъя гэж тэгтлээ хусвэл, хар аяндаа л ярьж, 
уйлдэн, тууний дохиж зангах, хэлж байгаа уг нь, хичнээн бэлдээгуй 
байлаа ч, унэндээ оо еэвгуй болох нь лавтай. Хэрэв та уунд эргэлзээд 
байвал нэг хунийг цохиод унагачих. Тэрбээр босч ирээд, хэлэх уг нь 
ямар ч оо еэвгуй уран болохыг та оороо мэдрэх болно. 



Н А Й М Д У 1 AAV Б Ү Л Э Г 

ХЭЛЭХ ҮГЭЭ ЯАЖ ЭХЛЭХ в э 

Нэгудаа Умар-Өрнийн их сургуулийн доктор Линн Гарольд Хаугаас, 
п юи жилийн илтгэгчийн ажлын туршлагаасаа ямар чухал сургамжийг 
п |ж ававдаа гэж асуусаи юм. Тэрээр "уг хэлэхэд хамгийн чухал нь шууд 
•ихаарал татахуйц сонирхол татсан эхлэл юм'' гэж хариулсан. Тэрбээр 
\ t u x угийнхээ эхлэл болон тогсголийг эртнээс бараг уг бурчлэн 
пчоплодогбайжээ. Жон Брайт Гладстон, Вебстер, Линкольн цомоороо 
I пнгэдэг байсан байна. Үнэн хэрэг дээрээ зон боддог, туршлагатай 
им I гэгч болгон л ингэж байдаг. 

Харин эхэлж байгаа хун? Ховор доо. Толовлогоо бол хугацаа, оюун 
\ чааны чармайлт, хуч зорнг шаарддаг эд. 

Бага цапинтай албан хаагчаас Британы эзэнт улсын баян нолоотэй 
• онины том хоронготон болох замыг гуулж гарсан талийгаач лорд 
11ортклиф, амжилтолоход нь Паскалын "Урьдаас мэднэ гэдэгудирдана 
I 1сэн уг" гэж хэлсэн уг, тууний уншсан бух зуйлээс илуу туунд тусласан 
н >м гэж хэлсэн байдаг. Хэлэх угээ бэлдэж байх уед тань, энэ гайхалтай 
Nриа ширээн дээртаньбайххэрэгтэй. Тархи таньядраагуй, таны хэлсэн 
fcr болгоныг ухаарч байгаа тэр уед, хэлэх угээ яаж эхлэх вэ гэдгээ та 
\ рьдчилан тосоолох хэрэгтэй. Ямар сэтгэгдэл суулд нь улдээх вэ гэдгээ 
урьдчилан мэдэх хэрэгтэй. 

Хэрэв та угээ эхлэхээр зэхэж байгаа бол, тэр тань зарлал дээрх реклам 
и 111 г л товчхон байх ёстойд итгээрэй. Жирийн сонсогчдын онцлог 
т . "Танд хэлчихмээр юм байна уу? Сайн байна, хурдхан шиг, гоёж 
чнмэглэлгуй яриадах. Яруу хоосон уг хэрэггуй шуу! Бидэнд тургэхэи 
нпп баримтаа дуулгаж огоод, суудал дээрээ суу". 

Вудро Вильсон конгрессийн омно, усан доорх дайны тухай тулгах 
| 'ичиг гэсэн чухал асуудлын талаар уг хэлэхдээ, хэлэх угийнхээ сэдвийг 
шрлачихаад "Манай орны гадаад бодлогын харилцаанд, миний шууд 
.1 |бан уургийн тухай илэн далангуй огуулэхбайдал уусээд байна" гэсэн 
v 11эн угийн тусламжаар сонсогчдын анхаарлыгтуун руутовлоруулчи.чсэ! i 
(i.niraa юм. 

Ер нь туршлагагуй илтгэгч нар, хэлэх угэндээ ийм маггууштай 
| ургэн хураангуй угэнд хурч чаддаг билуу? Вэлтгэгдээгуй, чадваргуй 
пптэгчдийн дийлэнх нь, аль аль нь оновчгуй хоёр аргаар угээ эхэлж 
байдаг. Тэдгээрийг нь одоо харцгаая. 

ЯР НАГЛА НАРГИАНТАЙ TYYX ГЭГЧ ЗҮЙЛЭЭР 
э х л э х э э с э э БОЛГООМЖИЛ 

Ямар нэгэн харамсалтай шалтгаанаар, шинэ хун оорийгоо хурц 
waanraii уг хэлэгч байх ёстой гэж уздэг. Ийм учраас, ялангуяа албан 
юны дайллагын дараа уг хэлэхээр болчихвол ямар нэгэн наргиантай 
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түүхээр үгзэ эхлэхийг хүсч байдаг. Олны омио үг хэлэх гэдэг бэрхтэй 
хүчнр хэрэгт соусогчдыг инээлгэж дөнгөх чадпараас илүү ярвигтай, 
ховор зүйл юу баихсан билээ. Үг хэлж байхдаа хошигнох гэдэг бэлтгэлгүй 
хэлеэн зуйл байдаг болохоор илтгэгчийн хувийн онцлог зан торхоос их 
юм шалтгаапна. 

Шог н эрги ян МЗЙНЬТЭГГЛЭЭ ИНЭЭДЭМТЭИ ОсШХ ыь ховор байдгийг санаж. 
яв. Тууний яаж ярихаас амжилт ньтодорхойлогдох ньбий. Хун бол гоны 
мэддэг хошин туухийг яриад у навал зуун хуний ерэн сс нь бурмосон 
баларна. Харин оорийн бэлдсэн хошин туухийг гэрийнхэндээдуулдахаар 
уншиж огеод инээдийг нь хургэж байна уу гэдгийг хараарай. 

Та, торолхийн ховорхон наргианч авьяастай азтай хумуусийн нэг 
байж мэднэ. Хэрэв тийм бол туунийгээ зуйл бурээр хогжуул. Хаана ч уг 
хэлдэг байлаа гэсэн таныг гурав дахин илуу дотноор хулээж авах болно. 
Гэхдээ танд тийм авъяас байхгуй бол эртхэн оор толовлогоо сонгосон 
нь дээр. 

Хэрэв та Линкольн, Жоб Хеджесийн угийг суллавал, тэд элдэв туух 
домгийг ялангуяа уг хэлэхдээ ямар бага ярьдаг байсныг мэдээд гайхах нь 
магад. Эдвин Кэттел надад, зовхон инээлгэхийн тулд инээдэмтэй түүх 
хэзээ ч ярьж явсангүй гэдгээ хулээсэн юм. Тийм туух бол зохистой, ямар 
нэгэн баталгаа, жишээгээр тодотгосон зуйл байх ёстой. Алиа, шог нь 
хотод бялууны онголгоо, тууний давхарлагхоорондын шоколад байна уу 
гэхээс бялуу ньбутнээрээбайж болохгуй. Нэгдсэн улсын урдаа барьдаг 
наргианч лекторуудыи нэг Стрикленд Жиллидан хэзээ ч үгийнхээ эхний 
гурван минутанд элдэв хошин юм ярихгүйхэмээн зарчмаа болгосон хун 
байлаа. Хэрэв тэрбээр уунийг зуйд нийцсэн гэж узэж байсан юм бол та 
бид ч яагаад ингэж бодож болдоггүй билээ. 

Ийм тохиолдолд хэлэх уг маань ойлгоход бэрх, дэндуу хунд ноитой 
болох ёстой юм гэж уу? Ерөөсөө угуй. Боломж нь байдаг л юм бол, нутаг 
орныхоо овормоц байдал, оор нэгэн уг илтгэгчтэй холбоотой уйл явдал, 
сургамжнйн галаархяриагаараа бидннйг инээлгээтэх. Ямар нэг утгагуй 
юманд анхаарлаа хандуул. Туунийгээ давсал. Иймэрхуу торлийн шог 
наргиан нь Пэт Майк, хадам ээж, ямаа гэсэн үс сахалтай анскдотноос 
зуун хувь илуу амжилтанд хүргэнэ. 

Сонсогчдыг хогжоох хамгийн амар арга бол - оорийгоо шоглох явдал 
юм. Та яаж ямар нэгэн хоггэй, ээдрээтэй байдалд орскоо ярь. Энэ бол 
унэхээр ииээдтэй зуйл. Эскимосууд, холоо хугалчихсан хунийг хараад 
хуртэл инээж байдаг. Хятадууд хоёр давхрын ионхноос унаад, хэм.хэрч 
ухэж буй нохойг хараад шоолж байдаг улс. Бид арай оровдомтгий зантай 
байдаг ч гэсэн, хийсэж яваа бурхээ шуурч байгаа эсвэл гадилын хальсан 
дээр хальтирч байгаа хун бидний инээдийг хургэдэггуй гэж үү? 

УУЧЛАЛ ГУЙЖ ЯРИАГАА БИТГИЙ ЭХЭЛ 
Шинэ хуннй уг хэлж эхлэхдээ хийдэг хоёр дахь ноитой алдаа бол: 

Би уг илтгэгч биш л дээ... Би уг хэлэхэд бэлтгэлтэй байсангуй... Надад 



v и гад байх юм алга..." гэсэн уучлал. 
Битгий ингэж бай! Битгий ингээрэй! Киплингийн нэгэн шүлэг 

11 аашаа хөделж юугаа хнйнэ" гэдэг yi г »р эхэлдэг. Yr хэлж буй хун ним 
м.чи аар эхлэхэд, чухам иймэрхуу сэрэл сонсогчдод терне. 

Хэрэв та бэлтгэлгуй байсан бол, хэн нэг ньямар ч байсан мэдчихнэл 
щ о . Бусад нь угуй. Тэгэхээр уунд анхаарал та в над байх хэрэг юу байна? 
Үгуй ээ, үгүй. Бид таны уучлалыг хусэхгуй. Бид энд ямар нэг юмыг 

Ьуулгаасай, сонирхлыг татаасай гэсэндээ л цугласан юм, сонирхолыг 
ьпаасай гэдгийг санаж яваарай. 

Таны сонсогчид руу гарч ирэх тэрхэн агшинд л тэд танд зайлшгүй 
инхаарал тавьчихсан байж таараа. Эхний таван хоромд түүнийгалдахгүй 
fi.mx хэцүү биш, харин дараагнйн таван минутанд тийм амар биш шүү. 
\ )рэв та нэг л удаа сонсогчдын анхаарлыг адлчихвал, түүнийг буцаана 
I >дэгтанд хоёр дахин бэрхтэй байх болно. Ийм учраас эхний егүүлбэрээ 
и ямар нэг сонирхолтой юмаар эхяээрэй. Хоёр дахь огүүлбэрт биш, 
|уравдахид ч биш эхнийхэд! Эхнийхэд! эхнийхэд! 

СОНИУЧ ЗАНГ НЬ ӨДӨӨ 
Мистер Хоуэлл Хили "Пени тлетик" спорт клубт хэлэх үгээ ийм 

маягаар эхэлсэн. Энэ үгтандтаалагдав yv? Таны анхаарлыг шууд татсан 
|у? 

"Наян хоёр жилийн омно барагцаалбал жилийн яг иймэрхүү уед 
1ондонд, хожим нь монхрех тавилантай жижигхэн ном хэвлэгдэн 

мрсан юм. Олон хун тууний г "дэлхийн хамгийн агуу жижигхэн ном" гэж 
и >рлэж байлаа. Түүнийг гарч эхлэнгүүт л Стренд юм уу, Пэлл-Мэллд 
аайралдсан найзууд нэг нэгнээсээ: "Чи түүнийг уншив уу? гэж асууж 
|мйлаа. Тэгээд хариулт нь гариаагүйл: "Тиймээ уншсан. Бурхан түүнийг 
ииээг" хэмээж байжээ. 

Хэвлэлээс гарсан одроо л мянган хувь зарагдсаи байна. Хоёр долоо 
УОНОГИЙН хугацаанд хэрэгцээ нь арван таван мянгад хүрчээ. Түүнээс 
\онш тоймгүй олон хувнар хэвлэгдэж, дэлхийн бух хэлэнд орчуулагдсан 
JOM. 

Даян дэлхиГщ аадар нь түгсэн энэ ном гэдэг аль вэ? 
Та ийм үгийг амжилттай гэж үзэж байна уу? Таны анхаарлыг татав 

vy. огүүлэл яриа үргэлжлэх тусмаа таны соннрхол нэмэгдэж байв уу? 
Яагаад? Яагаад гэвэл, ганы сонирхлыг сэргээж, анхааралтай байхаас 
пор аргагүй болгочихов уу? 

Сониуч зан! Хэн туунд автагддаггуй билээ? Ойд сониучаасаа болоод 
намайг тойрон бүтэн цаг ниссэн шувууг бн харсан юм байна. 

Цагаан даавуугаар биеэ ороож аваад, Альпийн нуруунд газраар 
молхөж гөрөөснүүдийн сониуч зангходелгои дуудан авчирч байсан нэг 
хунийг би мэдэх юм. Сониуч зан гэдэг бол бухни л амьтны генд зүйл. 

Ийм болохоор эхнийхээ өгүүлбэрээрл coHcoi чдын сониуч зангодео, 
I )гээд та тэдний анхаарлыг татах болно. 

131 



Заримдаа сонсогчдын сонирхолыг үр дүнРээс иь эхлэн шалтгааньн 
нь мэдэх юмсан гэдэг сонсогчдын хүслийгторүүлэн сониуч зангодоож 
болно. Нэгэн үг илтгэгч жишээ нь. дараахь хачин мэдээгээр эхэлсэн 
байдаг. 

"Саявтар манай хууль гоггоох нэгэн байгууллагын гишүүн, хурал 
дээрээ үг хэлэхдээ, аль ч сургуулийн хоёр милийн радиуст шанаган 
хорхойг мэлхий болгон хувиргахыг хориглосон хууль гаргах санал 
оруулсан байна". 

Та инээж байна уу? Үг хэлэгч гоглож байна уу? Ямар балай юм бэ? 
Үнэн хэрэгтээ ингэсэн юм гэж уу?.. Тиймээ, тэгээд уг хэлэгч болсон 
ивдлын шалтгааныг тайлбарлаж эхэлнэ. 

Олны омно уг хэлэхийг хүсч байгаа хун бур, уншигчдын анхаарльп 
шууд татахын тул түгээмэл хэрэглэгддэг сэтгүулчдийн аргыг суралцах 
учиртай. 

Хэвлэгдсэн бутэн тэвэр дуурэн хэлеэн угийг судалж байснаас, тэдгээ 
сэтгуулчдээс хэлэх үгээ яаж эхпэх вэ гэдэг талаар хамаагүй илүү зуйлюи 
мэдэж авах болно. 

ЯРИАГАА ЯМАР НЭГ ТҮҮХЭЭР ЭХЛЭЖ ЯАГААД 
БОЛОХГУЙ ГЭЖ 

Уг хэлж байгаа хүн оорийнхоо талаар амьдралд тохиолдсон явдлаасаа 
ярих нь сонсогчдод их таалагддаг. Рассел Конуэлл зургаан мянга гаруй 
удаа "Уран угийн увидас" лекцээ уншаад, хөлсонд нь сая саяыг авч 
байлаа. Энэ гайхалтай, олонд нэртэй болсон лекц яаж эхэлдэг байсан 
гээч? 

"1870 онд Тигр морноор аялж байлаа. Багдад хотод бид, Персеполь, 
Нинев, Вавилоныг бидэнд зааж огуулэхээр газарч холслон авлаа...". 

Тэгээд тэр эхэлнэ дээ. Огуулэл яриагаар эхэлж байна. Энэ нь анхаар 
татдаг юм. Иймторлийнхэлэхугеронхийдооамжилтолдог. Лмжилтгу 
болно гэж бараг байхгуй. Ийм ярианд эрч хуч байдаг. Бид уйл явдлын 
орнолтнйг сонирхон хулээж байдаг. Цааш нь юу боленыг мэдэхийг хүсч 
байдаг. Араасаа ямар нэг юм дагуулж байгаа биз. Энэ нь таны сонир.хльп 
ходолгож байна. Та иаашаа уншихыг хүсэж, йлүү их юм мэдэж авахыг хусэж, 
хэрэг нь чухам юу байсны учрыг олохыг хусэж байна. 

Бэлтгэгдээгүй ш и нэхун хуртэл ер нь огуулэл ярианы маягийгхэрэглэн, 
эдгээр нь бидний сониуч занг едееж байвал хэлэх угэндээ, эхлэлтийк 
хэсгийг хийж болно. 

ЯМАР НЭГ ТОДОРХОЙ ТОДОТГОХ ЖИШЭЭГЭЭР 
ЭХЛЭЖ БАЙ 

Жирийн сонсогчдод дэндуу удаан хийсвэр баталгаануудын учил 
ухна гэдэг маш хунд. Харин тэдгээрийгтайлбар жишээтэйгээр сонсох иь 
амар, хачин амар юм. Тэгвэл яагаад тэр жишээгээр нь эхэлж болдоггу|| 
билээ? Илтгэгчдийг ингэж албадах хэиуу л дээ. Би мэдэж байна. 

132 



Г)и оролдоод үзсэн юм. Тэд яагаад ч юм эхлээд еронхий хэдэн мэдэгдэл' 
млягийн юм хэлэх хэрэгтэй гэж үздэг юм билээ. Ердөө ч шаардлага 
ынхгуй. Жишээгээр эхлээд л сонсогчдын сонир.хлыгтатчих. Харин дараа 
in. еронхий толовлогеонийхоо дагуу сургамжаа үргэлжлүүлээрэй. 

ТОДОТГОХ Ж И Ш Э Э Н Д Э Э ЯМАР н э г 
ЭД ЗҮЙЛ АШИГЛАЖ БАЙ 

Анхаарлыг татах хорвоогийн хамгийн амархан арга бол - сонсогчдод 
им ар нэг юм харуулах явдал байж магадгүй. Зэрлэг хун, ухааны 
пи оп ой хун, олгийтэй хүүхэд, дэлгүүрнйн шилэн үзмэрийн сармагчин, 
I v шмжинд гуйжяваа нохой хүртэл ийм залинд автдаг. Заримдаа үүнийг 
ЫМГИЙН нэр хүндтэй хүмүүсийн омно ч хэрэглэж болдог. Жишээ нь 
фнладельфийн ноён Эллис, эрхий, долоовор хуруугаараа зоос чимхэн 
ю ной дээрээ оргон харуулаад, хэлэх угийнхээ нэгнйг эхэлеэн байгаа 
ком. Мэдээжийн хэрэг бүгдээрээ л тийшээ харалгүй яахав. Тэгэхэд нь 
h ||)бээр: "Хэн нэг тань гудамнаас ийм зоос олсон уу1 Туунийг олсон азтанд, 
\ I ходлох хоронго, барилгын хурээнд олон торлийн хонгололт үзүүлэхээс 
i.i.nia, үнэгүй эдэлбэр газар огох юм. Хүрч ирээд л, энэ зоосыг харуулаад 
и |үйцээ... " Үүний дараа Эллис хууль бус, ёс суртахуунд нийлэмгуй ийм 
|«>р шйн хэргийг буруушааж буйгаа ярьж эхэлеэн байдаг. 

АСУУЛТ TAB И П У Н 
Мистер Эллисийн хэлсэн угэнд бас нэг магтууштай онцлогбайгаа юм. 

'I >р нь сонсогчдыг үг илтгэгчгэй хамт бодолд оруулан, цуг нэг санаагаар 
нжнллуулах асуултаар эхэлеэн байна л даа. Ийм гол асуултыг хэрэглэх 
НЬ сонсогчдын еэтгэлгээг хөдөлгөөнд оруулж, тэдэнд нолоодох хамгийн 
ни ийн, хамгийн найдвартай арга болдог юм. Бусад бүх арга ашиггүй 
I" | юод ирэх үед, энэ аргад та хэзээ ч найдлага тавьж болно. 

АЛЬ НЭГЭН АЛ ДАР ЦУУТАЙ ХҮНИЙ ХЭЛСЭН ҮГСЭЭР 
ЯРИАГАА ЭХЭЛЖ ЯАГААД БОЛОХГҮЙ БАЙХ ВЭ 

Аль нэгэн алдар цуутай хуний хэлсэн зүйл хэзээд сонсогчдын 
Кимаарлыг татаж байдаг. Иймээс зохистой иш татсан зүйл бол, үг хэлж 
»ч 1ЭХИЙН гойд сайн аргын нэг байдаг. 

Ийм эхлэлтэнд хэдэн нааштай онцлог байна л даа. Эхний 
• ч уу |бэрээрээ л алдартай хуний нэрийг ашиглан сониуч занг ходолгож 
• мина. Бидний сонирхлыг татсанаас бил наашаа сонсохыгхүсч байна. 

Хэрэв уг хэлэгч нэгэн алдартай хүний хэлсэн угнээс иш татаад дараа 
in. чадмагаар азнасхийвэл, энэ нь сонсогчдод дараагнйн огуулбэрийг 
ру чэ )хэд хүргэнэ. 

ХЭЛЭХ ҮГИЙНХЭЭ СЭДВИЙГ с о н с о г ч д ы н 
АМИН ЧУХАЛ СОНИРХОЛТОЙ ХОЛБОЖ БАЙ 

Сонсогчдын сонирхолд шууд холбоотой ажиглалтаар угээ эхэлж 
I' HI )нэ бол эхлэлтийн хамгийн сайн аргуудын нэг. Энэ нь анхаарлыг 
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татаж л таараа. Билний хувьд чухал ач холбогдолтой, биднийг оорийи 
эрхгүй хоидөж байдаг зүйлд бил ихээхэн сонирхолтой байдаг. Сонсогчил 
өерсдийгөо байнга маш гунзгпп сонирхож явдаг юм. 

Энэ гол учрыг яагаад ойшоож узэхгуй байх билээ? Таны ярих 
зуйл сонсогчдын хувьд хичнээн амин чухал болохыг яагаад узуулж 
болохгуй байх билээ? Иймэрхуу маягаар жишээ нь эхэлж болохгуй нь 
юу байна? 

"Даатгалын ко м паи иуд ын хус f 1 э п э э р барагцаалахад, таны амьдралын 
ургэлжлэх хугацаа ямар байдгийг та мэдэх уу? Эдгээр компанийн тоо 
буртгэлээр, таны амьдралын ургэлжлэх хугацаа наян нас болон одоо таны 
нас хоёрын хоорондох хугацааны гуравны хоёр болдог байна. Жишээ! 
нь, та одоо гучин тавтай бол, таны нас, ная хоёрын хоорондох зороо 
ньдочин тав. Үуний гуравны хоёр буюу дахиад гучин жилийн амьдрал 
таныг хулээж байна... Энэ танд хангалттай юу? Үгуй, угуй, бид бугдээрээ j 
л илуу удаан амьдрахыг хусч байдаг. Гэхдээ энэ хуснэгтийг хэдэн саяар . 
тоологдох амьдралын тоо баримтын ундеэн дээр гаргасан юм шуу дээ. Та 
бид уунийг хэрэгеэхгуй байхад найдаж болох уу? Хэрэв хангапттайгаар 
болгоомж сэрэмжтэй байх л юм бол болно. Харин ингэхдээ хамгийн анхны 
алхам болгож эмнэлгийн бурэн узлэгийг хийлгэх явдал юм..." 

Бид, эмнэлгийн тогтмол узлэг яагаад хэрэгтэй болохыг дэлгэрэнгуй 
тайлбарлавал, сонсогчид э н э уйлчилгээг хийдэг компанийн талаар 
сонирхож болох юм. Харин энэ компанийн тухай шууд хэлэх угээ эхэлбэл 
ямар ч сонирхолгуй болчихно. Энэ бол суйрэл! Энэ бол аюултай! 

ЯАЖ ЦОЧИРДОМ БАРИМТААР АНХААРЛЫГ 
ТАТАХ ВЭ 

"Сонины сайн огуулэл бол цуврал донсолгоог хэлдэг" гэж тогтмол 
хэвлэлийн томхон компанийн нэгийг ундэслэгч С.Макклюр хэлеэн 
юм. 

Тэр огууллууд биднийг унтаа байдлаас гаргаж, еэтгэл эзэмдэн, бидний 
анхаарлыг байнга шаардаж байдаг. Нэгэн жишээ харъя. 

Нью-Иоркийн "Гарри Ж Ж о н с " компанийн захирал мистер Гарри 
Жонс гэмт хэргийн байдлын тухай хэлэх угээ дараахь угсээр эхэлеэн: I 

"Манай эруугийн хуулийн хэрэгжуулэлт нь соёл иргэншлийн хувьд 
шпвшигболж байна хэмээн Нэгдсэн Улсын Дээд шуухнйн дарга Уильям | 
Говард Тафт баталсан байна". 

Ийм эхлэлт хоёр дахин ашигтай. - Энэ нь сонсогчдыг догдлуулсан 
мэдэгдэл болсоноос гадна, уунийг хууль цаазын хурээний нэр хундтэй 
хун хэлеэнд онцлог нь байгаа юм. 

Филадельфийн оодрог узэлтнуудийн клубийн еронхийлогч асан Пол | 
Гиббоне гэмт хэргийн тухай илтгэлээ сонсогчдын анхаарлыг татсан 
ийм мэдээгээр эхэлеэн байгаа юм: "Орчлонгийн хамгийн оодгуй гэмг 
хэрэгтнууд - Америкчууд байдаг. Энэ санал хачин сонсогдож байгаа 
боловч, унэн юм шуу. Жил бур Нью-Йоркт бух Франц эсвэл бух Герман, 
эсвэл бух Шотланд эсвэл бух Британийн арал дээр хөнөөгддөгөөс илуу 
олон хунийг цааш нь харуулж байна. Гашуун унэн нь гэмт хэргийг 
шийтгэхгуйд байгаа юм даа. Хэрэв та хун алчихиал туунийхээ толоо 
хэзээ нэг пагт цаазлуулах магадлал зуун тохиолдлын нэгд ч хурэхээргуй 
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ii.u a байгаа юм. Хэрэв та жирийн тонипш иргэн бол хорт хавдар, амиа 
.11 чах магадлалын хувь хун буудап хоноосон алуурчны дуужлэгдэхээс 
прав дахин илуу байна шуу дээ". 

Иймэрхуу хэлсэн уг амжилттай болдогийн учир нь мистер Гиббоне 
\.1нгалттай хучээр, еэтгэлд ортол ярьсан явдал юм. Тууний уг нь амьдрах 
чадалтай хурц байлаа. Курсы и маань сонсогчдын зарим нь иймэрхуу 
юрлийн жишээгээр гэмт хэргийн байдлын талаар угээ эхэлж байхыг би 
сонсож л байлаа. Гэвч тэдний илтгэл барагтайхан болдог байв. Яагаад вэ? 
Yi Үг.Үг. Найруулах арга нь оогуй байсан авч унэнхуу еэтгэлийн ходлол 
сроосоо угуй байсан юм. Үг хэлж байгаа маяг ньтэдний хэлсэн ярьсныг 
иомийгдоош хийж. чармайлтыг нь угуй хийчихэж байгаа нь тэр. 

ЕРДИЙН МЭТ САНАГДАХ ЭХЛЭЛИЙН ҮНЭ ЦЭНЭ 
Энэ бол Нью-Йоркийн эмэгтэй сонсогчдын жил бурийн хурал дээр, 

Пнсанд хурээгун хумуусийн гэрлэлтийг хориглосон хуультогтоох баримт 
(> 11тгэгдэж байсан тэр уед Мери Ричмондын хэлсэн угний хэсэг юм. 

"Өчигдөр галт тэргээр эндээс холгуйхэн байдаг нэг хотыг онгорч 
ниахдаа, хэдэн жилийн омно тэнд болсон нэгэн хуримын тухай би 
1 шалаа л даа. Болсон явдлын зарим нэг тодорхой зуйлийг егуулеэн 
нриагаар оноодрийнхоо хэлэх угийг эхлэхийг би хусэж байна. Яагаад 
I >вэл энэ муж улсад, уунтэй адилхан тийм яаруу адгуу, золгуй бусад 
онон гэрлэлт болж байсан юмаа. 

Энэ бол арван хоёр сарын 12-нд болжээ. Хотын дунд сургуулийн 
1 урагч арван таван настай охин. донгож насанд хурээд байгаа хорш 
I п шежийнхоо залуугай анх удаагаа дайралджээ. Гуравхан хоногийн 
ыраа буюу арван хоёр сарын 15-нд хэдийнэ охиныг арван найман 
настай хэмээн ам шуд алдан, нймээс эиэгэхээс зовшоорол шаардлагагуй 
I )ж байгаад гэрлэх зовшоорол олоод авчээ. Дараа нь охины эцэг эх 
т . охиноо олж амжихаас нь омно ногоо хоёр маань энгийн шуугчээр 
ургийн барилдлагаа батлуулчихсан байв. Үуний дараа суйт хархуу, 
1>усгуйгээ нэгэн зочид буудалд аваачаад, тэндээ хоёр одер, хоёр шонийг 
ннгорөөгөөд, дараа нь охиныг орхиод, хэзээ ч туун руу дахин эргэж 
нреэнгуй". 

Эхний огуулбэр нь тун дажгуй с о н с д о ж байна. Илтгэгчийн 
|\рсамжийн тухай сонирхолтой яриа гарах нь мэдэгдэж байна. Бид 
юдорхой зуйл сонсохыг хусэж байна. Бид амьдралаас урган гарсан 
I уухпйг сонсохоор биеэ зэхнэ. Дээрээс нь, энэ нь зэгеэн унэмшмээр 

югдоно. Элдэв сургамжийн унэр ч байхгуй, энэ огуулбэр ее тодий, 
шчномол биш нь харваас илт... "Өчигдор галттэргээр эндээс холгуйхэн 
ii.nlaar нэг хотыг дайран гарахлаа, хэдэн жилийн омне тэнд болсон нэгэн 
ууримын тухай саналаа л даа". Жирийн, шуудхан, сонсдоно. Нэг хун 
1ИН ООДӨӨ л сонирхолтой туух ярьж байгаа юм шиг. Энэ нь сонсогчдод 
I млагдана. Гэхдээ бас. урьдаас тодорхой зорилготойгоор сайтар бодсоны 
ун 1сэн дээр ямар нэгзуйлд хуйтнээрхандаж байж бурэн болно. Бидэнд 
\ Р К1ГИЙГ нууж байгаа урлаг л таалагддаг шуу дээ 
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ЕСДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

ХЭЛЭХ ҮГЭЭ ЯАЖ ТӨГСГӨХ в э 
Та хэлэх угийнхээ чухам аль хэсэгт нь туршлагатай туршлагагуй, 

чадваргуй эсвэл уран чадвартай гэдгээ гаргах хэрэггэйг мэдмээр байна 
уу? Эхлэл болон тогсголийн хэсэгт. Театрт мэдээжээр жужигчдэд 
холбоотой нэг иймэрхуу хууч уг байдаг даа: "Тэдний ямаршуухан унэ 
хундтэй болох нь тайзан дээр яаж гарч ирж байгаа болон яаж буцаж орж 
байгаагаас нь ойлгомжтой" гэж. 

Эхлэл болон тогсгол! Энэ бол ямар ч ажилд унэндээ хамгийн хэцуу 
ьь, э н э хоёрыг амжилггай болгоно гэж чармайх гэдэг амархан бугэх зуйл 
биш. Улс торчнд сонгуулиар маш гоё гарч ирээдл, аабан тушаалаасаа 
гоё буух нь хамгийн хэцуу нь биш гэж уу? Үунтэй адил ажил хэргийн 
ярианд ч, ярьж 6aiiraa хундээ тааруулан харьцаж, яриагаа амжилттай 
дуусгах нь хамгийн хэцуу. 

Тогсгол - илтгэлийн нэн учир холбогдолтой хэсэг. Үг хэлэгчийп 
суулчийн угс нь, уг хэдийнэ дуусчихсан байсан ч сонсогчдын чихэнл 
сонсогдсон хэвээр улдэх богоод, тэдгээрийг бусдаас нь удаан санаж 
байж магадгуй. Харин шинэ хумуус энэ ашигтай агшны чухал болохьм 
ойлгох нь ховор. Тогсгол олон сайн юм улдээдэг юм. 

Нэн тугээмэл алдаа юунд байдаг вэ? Тэдгээрээс хэдийг нь авч узээд, 
тэдгээрийг яаж залруулах аргыг хайцгаая. 

Нэгдугээрт, хэлэх угээ "За, энэ асуудлын талаар миний хэлэх ёстой 
бух юм ингээд гуйцэв бололтой. Тиймээс би ингээд угээ дуусгая даа" 
гэсэн угээр дуусгадаг хумуус байдаг. Энэ бол тогсгол биш. Энэ бол алдаа 
юм. Гуехэн мэдлэгтэйгээ л харуулж байгаа зуйл. Ероосоо л уучлашгум 
зуйл. Хэрэв ганы хэлэх ёстой бух юм энэ бол яагаад угээ гуйцээчхээд, 
дуусгах цаг боллоо гэж ярилгуйгээр суудалдаа очоод суучихгуй байгаа 
юм. 

Хэлэхээр завдсан зуйлээ цомийг нь хэлчихсэн мортлоо угээ aav 

дуусгахаа мэддэггуй илтгэгч нар ч бас байдаг. Жош Биллинг, бухьм 
эврээс нь биш суулнээс нь барьж ав, яагаад гэвэл туунийг тавиха 
ингэсэн нь амар болно гэж зовлосон шиг санах юм. Бу.хын эврээс нь 
барьсан илтгэгч туунээс салахыг байдгаараа оролдовч, араар нь нуугдчих 
хашаа ч юм уу модонд ойртож чаддаггуй. Ийм учраае эисийн эцэст, 
яагаад ч гарах замгуй болж, тэруухэндээ эргэлдэн, нэг юмаа дахин дахин 
давтан ярьсаар оорийнхоо талаар эвгуй сэтгэгдэл торуулчихдэг. 

Үунийг яаж засах вэ? Цагийг нь олж гогсголоо толовлосон байх 
хэрэггэй тийм биз? Та индэр дээр нэгант гарчихаад, уг хэлэхээсээ болоо;' 
еэтгэл тань тугшин догдолсон тэр уедээ, тархи зань юу хэлж буйга 
задлан суд ад ж байгаа тэр уедээ уунийгээ хийхээр хичээх нь ухаалаг хэрл 
биш биз дээ? Тэгэхдээ уунийг тайван, яаралгуй, урьдаас хийх нь зугээр 
гэдгийг эруул ухаан хэлээд байгаа юм даа. 

Днгли хэлийг ус цае шиг урегадаг Вебстер, Брайт, Гладстон зэрд 
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ii птэгчидхуртэл хэлэх үгийнхээ тогсгол и йн хэсги йг яг таг санаж байхын 
IN I оортоо бнчээд авах хэрэгтэй гэж тооцож байсан байдаг. 

Үг илтгэлийг эхэлж байгаа хун эдний жишээг да га вал дараа ньүүндээ 
ммюрхон л харамсана даа. Ямар зүйлээр үгээ төгсгөхөө яг таг мэдэж 
(мйх хэрэгтэй болно. Хэдэн удаа тогсголоо давтан сургуулилах хэрэгтэй. 
I >хдээдавтахтоолондоо нэг үгээ хэрэглээд байх шаардлагагүй ч санаагаа 
\ )р эгтэй огүүлбэрээр бүрэн тодорхой гаргаж огох ёстой. 

Цээжээр уг хэлж байх үед заримдаа илтгэгч нар, урьдчилан тооцоогүй 
ini\нол байдлаас сонсогчдын яажхүлээжавахаас шалтгаалан үгээ нэлээд 
иорчлөн, танаж хасах явдал гардаг л даа. Иймээс хоёр гурван янзаар 
пшсголоо бэлтгэ.х нь ухаадаг хэрэг болно. Нэг нь болохооргүй болвол 
ногоодохийг нь хэрэглэнэ биз. 

Үг хэлж байгаа зарим хүмүүс ер нь хэзээ ч тогсгож чаддаггуй. Тэд, 
^ I и йнхээ дундуур түлш нь дуусаж буй ходолгүүр шиг л баарч тасалдаад 
Ьхэлдэг. Хэдэн удаагийн иохорсон ухасхийлтийн дараагаар бүрмосон 
mi соод, осол гарна. Мэдээж ийм хүмүүс улам сайн бэлдэж, сайн дадлага 
MIиж савандаа илүүхэн түлш хийх хэрэггэй. 

Олон шинэ хун үгээдэндүү огном тогсгодог. Тэдэнд жигд намуухнаар 
|уил нийнсэн тогсгол дутагдаж байгаа нь тэр. Чухмыг хэлэхэд, тэдний 
* I гэх үгэнд тогсгол гэж байхгуй, шуудхан л гэиэтхэн угээ тасапчихдаг. 
N унээс ихээхэн эвгүй сэтгэгдэл торж, илтгэгчийн гүехэн мэдлэг нүдэнд 
|усдаг. Юм яриад сууж байтал, таны ярилцагч хүн гэнэтхэн чимээгуй 
(и> юод, салах ёс хийсэн ч юм байхгүй тасалгаанаас хурдхан гараад 
иичихлаа гэж бодоод уз дээ. 

Шинэ хүн хэлэх угээ хэзээ дуусгах хэрэггэй вэ гэдэг мэдрэмжээ 
поргоо ямар маягаар хөгжүүлэх вэ? Аяндаа л гараад ирэх дүрмийн 
|усламжаар уу? 

Үгүй ээ. Урлагийн адилаар энэ бол дэндүү нарийн зүйл. Энэ хормыг 
ion билэгтээтушиглэн мэдрэх хэрэгтэй. Хэрэв уг илтгэгч, хэлж байгаагаа 
юхицолтой, чадамган дуусгаж буйгаа мэдрэхгүй бол, яаж амжилтгай 
нмсгол боллоо гэж найдах юм билээ? 

Гэхдээ ийм мэдрэхуйг оортоо боловсруулан бий болгож болно. Энэ 
чпнарыг чадвартай уг илтгэгч нар ямар аргаар олж авав гэдгийг судлаж 
м I. гэж болно. Торонтын Эзэн хааны клубт Уэльсийн хун тайжийн хэлсэн 
упшн тогсгол, нэгэн жишээ болно: 

" Ноёд оо. би биеэ барьж тэссэнгүй, оорийнхоо тухай дэндүү олон юм 
мрьчихпаа гэж айж байна. Гэхдээ Канадын, хамгийн том энэ танхимд 
ч.шдах хундэтгэлийг олсон болохоор би та бүхэнд оорийнхоо байдал, 
Гүүнтэй холбоото11 үүрэгт ажлынхаа тухай юу бодож явдгаа ярья гэж 
куссэн юм. Би хэзээд энэ агуу хариуилагадаа зохистой байхыг, та бүхний 
н 11 элийг хадгалахаа эрмэлзэж явах болно гэдгээ л та бүхэнд батлан хэлж 
ч,1 iax байна". 

•)нэ илтгэлийг сонссон сохор хун хуртэл түүнийг дууслаа гэдгийг 
м мэрмээрсэн дээ. Энэ ньунжиж байгаа дээс шиг агаартолгогдсонгуй. 
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болно, яагаад г ж » i түүм л г»р марк байхгуй байх болно. (Инээв) Гэхдр • 
би дээр нь ямар ц-»i юм бичи-) - доорхи зуйлийг бичими: 

и Жилийн удирал ар араасаа t >.1жлэн солигдсоор л. 
Жирийн юмс цн.411111 аисаир хуучран мартагдаж баидгийг та мэднэ, I 
Онцолж ганц л юм ямагт цщэглэн, шуудрээс ч шинэхэн байдаг нь 
Одоо ч тандаа юриулан байдаг ойр дотно болсон хайр юм шуу" 
Энэ том бус шулэ! Гарри Лодерийн зан толовтэй тохирч байгаа юм, 

тэгээд ч эргэлзээгүй түүний хэлеэн угийн иаад опготэй нь ч нийцэл! 
байгаа ажээ. Яагаад туунд бух юм гайхалтай бүтсэнийг хар л даа. Хэрэп 
оор нэгэн намбалаг, толов ротарич баярынхаа угийг ингэж дуусгасап 
бол, энэ нь хачин нийлэмжгүй юм болж, ёстой инээд хурмээр санагдач 
байлаа. Yr илтгэх урлагийг хичнээн илуу удаан заах тусмаа. ямар 
тохиолдолд таарах еронхий дурмийг буй болгох боломжгуй юм гэдгийг 
точноөн гунзгий унэмшиж, точноон тодорхойгоор ухаарч байна. Хэлэя 
үгийн сэдэв цаг хугацаа газар болон хунээс олон зуйл шалтгаалдаг б и т 
үү. Гэгээн Павелийн хэленээр, хүн болгон оороо оорийгоо аврахьм 
чармайх ёстой. 

ОРГИЛ ҮЕ 
Оргил уе бол хэлэх уг тогсгох алдартай арга. Туунийг хэрэглэх >Я 

хэцуу биш. Илтгэгч бурт сэдэв болгонд тогсгол болгож хэрэглэхэя 
таараад байдаггуй э д л дээ. Хэрэв сайн бэлтгэчихсэн байх тохиолдолд 
гайхалтай сайхан тогсгол болж чаддаг. Линкольн энэ аргыг Ннагарын 
хүрхрээний тухай лекцээ бэлтгэх тэмдэглэлдээ хэрэглэсэн байна. Шин » 
зуйрлэл бур нь омнохоосоо хучтэй боленыг, зохиогч хурхрээний насьп 
Колумб, Христус, Моисей, Адамын үетэй зүйрлэхдээ дээд туйлд хуря 
чадсаныг нь анхаараарай: 

"Энэ хурхрээ эцэс тогсголгуй онгорсон уеийн гэрч юм. Колумб ан\ 
удаа энэ тивийг хайхаар гарч байсан уед, Христус загалмайд тарчилм 
байх уед, Моисей израильчуудыг Улаан тэнгисээр дагуулан гатлан уел! 
ту угээр ч барахгуй Дээд эзэн Азам ы г бутээж 6aii.x үед ч хуртэл Ниагарьмя 
хүрхрээ оноодрийих шигээл эндээ хуржигнэж байсан авай. Америкнйн 
бухий л дов толгодоор яс нь цайран хэвтэж буй аварга биет соносом 
махчин амьтдын нуд одоо бид харж байгаа шиг л туунийг ширтэж байлаа 
Өноодор Ниагар арван мянган жилийн омнохтэйгоо адилаар, анхнм 
хунээс ч нас ондор хун дурстний овог аймгийг санаж байгаа ч хүчтзЯ 
шинэхэн хэвээрээ байна. Оршин байсныг нь зовхон аварга том apail 
ясны үлдэгдлээрл гэрч илдэг аль хэдийнэ мохож ал га болсон арелан заап, 
аварга хирсууд, ийм удаан, элин галавын үеэс ганц ч хором тасалдаагүи, 
ширгээгуй, холдоогуй, замхраагүй, чимээгүй тайван болоогүй энэхуу 
хүрхрээг мои л харж зогссон юм". 

Уэнделл Филипс, Туссене-Лувертюрийн тухай үг хэлэхдээ эн » 
барилыг хэрэглэжээ. Тогсголийг пь доор иш татлаа. Энэхуу хэсэг уран 
илтгэгчийн урлагийн номуудад ургэлж иш гатагдеан байдаг. Үүнд эрчим 
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»V'. юлбоолог байдал амтагдаж байдаг. Хэллэг нь манай ажил хэрэгч 
н и үед жаахан гоёмсоглон ховруулсэн юм шиг ч гэлээ сонирхолтой. Энэ 
\i иш хагас зтены омнобичжээ. Жон Браун болон Туссена-Лувертюрын 
I үүхэп ач холбогдлын талаар "танин жилийн дараа, унэн иьтодрох тэр 
и* I" хэмээн урьдчилан дугнэсэн нь яажшуухан ташаа байсныг анхаарах 
кь сонин байгаа биз дээ? Туухий г урьдчилан таах ньзах зээлийн биржийн 
%ni:uLn эсвэл ирэх жилийн гахайн утсан махны унийгурьдчиланхэлэхтэй 

in ixan бэрхшээлтэй ньузтэл илт. 
"Би туунийг Наполеон гэж нэрлэмээр л байна, гэхдээ Наполеон 

I >н г улсаа байгуулахын тул ам тангаргаа зорчин цусан далайн дундуур 
ум эсэн юм. Энэ хун бол хэзээд хэлсэн амандаа хурдэг байлаа. Тууний 
Мпдралынх нь зарчнм нь "Ямар ч ос хонзон байхгуй" гэдэг агуу урианд 
нижээ. Франиад байгаа хуудээ хандсан суулчийн уг нь ийм байсан: "Хуу 
инь, чи нэгэн одор Санто-Домингод эргэж ирнэ, Франц чиний аавыг 
цчихсан юм шуу гэдгийг март". Би туунийг Кромвель гэж нэрлэмээр л 

мина, гэхдээ Кромвель зовхон цэрэгл байсан тэгээд тууний ундэслэсэн 
up улс нь туунтэй оортой нь хамт мохсон юм. Би туунийг Вашиштон 

| > I нэрлэмээр л байна, гэхдээ агуу виржиний эр маань боолтой байсан 
•>м Энэ хун оорийн эзэмшлийн хамгийн жижиг тосгонд хуртэл боолын 
ку 1лддаа хийхийг зовшоорсноос эзэнт улсаар азаа узэхийг илуутэй 
пиипоорох хун байсан юм. 

Оноодорта нар намайгулайран илтгэгч гэж узэж болноо, яагаад гэвэл 
|н пар туухийг нудээрээ бус, оорсдийнхоо атгаг сэжгээр уншиж байна. 
I >ич тавин жил болоод Үнэн гээч юм дуулдаад прэхээр туухийг ивээгч 
t шгэр, Грегийн хувьд Фокионыг, Ромын хувьд Брутыг, Английн хувьд 
Угмпден, Франпын хувьдЛафайетиин нэрийгхундэтгэлтэйгээрбичиж, 
И.иипнгтоныг манай соёл иргэншлийн узэгдлийн боловсорсон тодхон 
и т эг хэмээн нэрлэж, харин Жон Брауныг манай уеийн боловсорсон 
|f|) жиме гэснийхээ дараа узгээ парны туяанд дурж аваад, энэ бух 
и (рснйн дээд талд ньторийн зутгэлтэн, зовлон эдлэгч, цэрэг - Туссена-
Лувертюрын нэрийг тод усгээр бичиж таарна" 

ТӨГСГӨХ ЦАГ ХЭЗЭЭ НРДЭГ ВЭ 
I Сайн тогсгол, сайн эхлэл гартал нь эрж хайн, нарийн судалж, 
п ршлага хийгээрэй. Дараа нь тэдгээрийгээ нэгтгээрэй. 

Өноогийн хумуусийн унэтэй цагийг ул харгалзан хэлэх угээ 
мичдоогуй уг илтгэгч сонсогчдоос элэгеэг хулээн авал гыг олохгуйгээр 
fl.ipaxryi1 харин ч заримдаа ероосоо дургуйг нь хургэчихэж ч мэднэ. 

Гарсын гэгээн Савл оороо иймэрхуу нугэл уйлдэж байсан байдаг. 
I уунийг ном айлдаж байхад нь сонсогчдын нэг "Евгих нэртэй ховгуун" 
\ шчихаад. ионхоор унаж хузуугээ эгээтэй л хугалчкхсангуй. Гэвч тийм 
и>м болоод байхад ч Савл ярихаа зогсоосонгуй. 

"Сатердей ивнинг пост" сонины редактор байхдаа мистер Лоример, 
ншины цуврал огууллэгуудийг, яг нэрд гараад ирэх ид уед нь хумуус 
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Тасарч, тегсголгүй болсоигүй 
Жигд иамуухнаар тогеох пь rjp. 
Ингээд үгээ хэрхэн Iorciex та laap хэдэн зөвлөгоөг өгөе. 

ИЛТГЭЛИЙНХЭЭ ГО. 1 АСУУДЛУУДЫГ ТОВЧИЛЖ БАЙ 
Гучин таван минут ургэлжлэх тончхоп хэлэх угэнд хуртэл уг хэлэгч, 

эцэст нь сонсогчид гол асуудлуудын учрыг огт нарийн санахгуй байхаар 
тийм олон матер налы г багтаж байдаг. Үуний талаар нэгэн Ирландын улс 
торч яаж уг илтгэх зөвлөгөө огснийг ярилиаигаан: "Нэгдугээрт, та ярих 
гэж зэхсэн юмаа хэлж бай. Дараа нь яриандаа ор. Дараа нь юу ярьсан 
тухайгаа хэлж бай". Муугуй сонсогдож байгаа биз. Ерөнхийдөө "Та юу 
ярьсан тухайгаа хэлж байх" гэсэн утга л даа. Гэхдээ мэдээжтовч, хурдан, 
зовхон гол зарчмуудыгл товчлох гэсэн үг. 

Үүнд нэг сайн жишээ дурдъя. Илтгэгч нь Чикагогийн нэгэн темер 
замын тээвэрлэх адбаны зохион байгуулагч байж: 

"Товчоор хэлэхэд ноёд оо, энэ хаалтын дохиололт техоеромжийг 
хэрэглэсэн манай туршлагын үндсэи дээр, туунийг орнедод, дорнодод, 
умардад ашигласан туршлагаар, тууний ажиллагааны ундэс болгосон 
зов зарчмыг задлан шинжилснээр суйрлийг арилгасны ур дунд олж 
авсан жилийн бодит арвилан хэмнэлтийн монгийг тооиоолсноор, би 
чин унэнээсээ, хоёрдмол ойлголтгүйгээр туунийг манай замын емнет 
хэсэгт цаг алдалгүйгээр нэвтрүүлэхийг зоазех байна". 

Тууний юу хийснийг ойлгож байгаа биз дээ? Үлдсэнийг нь сонсоогүй 
ч гэлээ юун тухай ярьсныг ойлгож мэдэрч болж байна. Yr хэлэгч ероосо. 
л хэдэн егуулбэрт, хэдхэн арван угээр жинхэнээрээ бүхэл бүтэн үз 
илтгэлийн бух гол хэсгийг нь товчлоод хэлчихсэн байна. 

Ийм говчлол их туе болно гэж танд санагдахгуй байна уу? Хэрэв тэгж 
санагдаж байгаа бол энэ аргыг хэрэглээрэй. 

ҮЙЛ АЖИЛД УРИАЛАХ 
Дээр дурьдсан тогсгол бол, ажил уйлд уриалахыгбагтаасан, гойд caiiii 

жишээгээр тодотгосонтөгсөлтюм. Үгхэлэгч, хаалтын тохооромжуудш 
замынхаа омнод хэсэгт нэвтрүүлэхийн тул ямар нэг тодорхой юм 
хийгээсэй билээ гэж хуссэн байна. Уриагаа энэ нь хоронго менге хэмнэн, 
галт тэрэгний суйрлийг зайлуулна гэдэг дээр ундэслэсэн байна. 

Үг хэлэгч ажиллахын зайлшгуйн тухай ярьж, санасандаа хүрэхиш 
чармайжээ. Энэ угийг хичээлийн дамжаан дээр бус, нэгэн тодорхой 
темер замын удирдах ажидтны зевлегоен дээр хэлеэн агаад, ур дунд 
нь хаалтын техееремжийг нэвтруулеэн нь, еореер хэлбэл уг хэлэгчийн 
уриалсан зуйлийг хийсэн гэсэн үг юм. 

ЦӨӨН ҮГТЭЙ, ГЭХДЭЭ ЧИН СЭТГЭЛИЙН 
НАЙРСАГ ҮГ 

"Пенсильваний агуу муж улс шинэөдөрттүргэвчлэнороххөдөлгөөний 
түрүүнд нь байх ёстой. Пенсильвани бол томор болон гангийн маш том 
уйлдвэрлэгч, дэлхийн хамгийн том темер замын компанийн терсои 
газар, ходео аж ахуйн ач холбогдлоороо улсдаа гуравдугаарт ордо| 
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У л с. Пенснльванн бол манай бнзнеснйн барилгын амии сүнс нь.' 
П1Й өмнн XV п э •• агуу х этнпн . лов п ээгдэ:-:.. хэ i ; •: бусал муж 

I.IHT ipn,ул:д" С-.-.! ц-.хсайхан боломжхараахик байсайгун" Энэ угээр 
' мьз Ш-;аб. Ныо-Иоркпйн "Печенль взйлГ' ::!;йгэи o n хандсаи 
К ;::.i4!i! : К М'чн, с У.'1 > • ' м '•[•.. аз жаргалтай Ү Л Л Э Ж , 

• : !•..': 11: f . . . . . J ч . - аа г : : >ТИИГ 
I :га>. сайха!; ip • г 'эхлээ \ •. >:иш ; э с •. эл т -ту • ар бай • гахьг' i түа үнэн 
В гээс i >ярихх р> н.Ямарч ;с>гчлол ryiiямарчутгагуй хэтрүулэггуи 
I Гнй : ore гол нь хэрэв унэн с лл элээс л сонсогдохгуй бол хуурамч, 
г хуурамч еанаглдаг. Тэгээд ч хумүүстуунийг хуурамч монготэ'Й адил 

I гэж авахгүй. 

ИНЭЭДЭЭР ДҮҮРЭН ТӨГСГӨЛ 
"Садахёс хнйхлээямагг инээсэн хүмүүенйгардаа үлдээжбай" гэжЖорж 

К< >уэн хэлсэн юм. Харин уунийг яаж хийх вэ? Гамлетийн хэленээр, асуудал 
)нл л байна. Хун болгон үүнийгөорийнхоөрөө хийх хэрэгтэй. 
I Jloi'ia, Жорж, ер бусын ариун сэдэв - Жон Уэслийн бунхны тухай үг 
\ I к'нийхээ дараа цуглаанд хүрэлцэн нреэн методистуудыг1 инээлгээд 
ничпхеан нь огт санаанд багтамгүй зүйл болсон юм. Түүнийгээ тэрбээр 
имар эв дүйтэйгээр бутээснийг болон хэлсэн уг нь ямар оо еэвгуй, сайхан 
101 ссонийг нь хар л даа. 

"Бунхны нь сэргээн засварлахад та нар ооредоо анхаарал тавин 
ii мпласанд би талархаж байна. 

Дербиширийн нэгэн бүсгүГш юу хэленийг нь санаач: "Бурхан таныг 
оршөөг, мистер Уэсли" гэждуу алдахад нь "Охин миньхэрэвнүүр, хормогч 
•ишь цэвэр байсансан бол, чиний ероол илүү үнэтэй л байхсан даа гэж 
мрнулсан юм" (ннээв). Цэвэрч бус байдалд түүний яаж хандаж байсныг 
мр лаа. Бунхныг нь янзалж нэвэрлэлгуй бүү орхиорой. Хэрэв тэр ийм 
юм харчпхдагсан бол, энэ нь гүүнийг ертонц дээрхи бүхнээс илүүгээр 
111МДООХСОН доо. Түүнд санаа тавьж бай, хичэЭгээрэй. Энэ ариун дагшин 
ишрилын бунхан бол моргол шүтлэгнйн газар шүү. Энэ бол та нарын 
s.iptiymiara (Алга ташив). 

ШҮЛЭГЛЭСЭН ТӨГСГӨЛ 
Төгсгөлийн бүхий л хувилбар дотроос. хэрэв сайтар гуйцэтгэж чадвал 

кошин шог, шүлэглэснээс илуу нь үгүй. Ер нь хэрэв та тогсгелдоо 
1"\ИрОМЖТОЙ яруу найргийн морүүд олждонговол, энэ бол ёстой болоод 
ничихажбайгаа хэрэг. Энэ ньүгэнд хэрэгтэй анхилам унэр, чанарчансаа, 
оорийн онцлог, гуа сайхныг огдог юм. Сэр Гарри Лодер, Эдинбургт 
im icoH уулзалтанд цугларсан "Ротари" клубийн америкийн салбарын 
• ишүүдийн омно хэлсэн угээ ийм маягаар тогсгосон байдаг. 

"Ингээд та нар гэртээ буцаж очоод, зарим нь надад шуудангаар ил 
мхндал илгээнэ. Хэрэвта нар надад ил захидал илгээхгүй бол би та парт 
и I мхидал илгээнэ. Та нар туунийг надаас илгээсэн гэдгийг шууд ойлгох 
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үргэлжлэлиш нь шаарддад байхад болиулчнхдаг байжээ. Яагаа! 
хэвлэхийг хоригдов? Яаыа i? "Яагаад гэвэл нэрд гарахид үеийндараа iyi 
улалгүй бялуурах үс ир ш юм" гэж мистер Лоример хариулсан башш 

Сайхь мэргэн cypi амж олиы омнө үг хэлэхэд бүрэн тохнрч, хэрэглэгд >, 
ёстой. Таш.п яриагаа үргэлжлүүлэхийг соисогчид хүсч байгаа дээр ш 
зогсоорой. 

Христусын хэлеэн хамгийн агуу уг илтгэл болох Уулын номлолы 
таван минутандл давган хэлж болдог. Линкольны Геттисбергийн хэлсэ, 
уг арваадхан өгүүлбэрээс л бүтсэн байдаг. Ахуйн Номон дахь ертонций 
бүтээеэн бух туухийг, оглооний сонины аллагын тухай огууллийг унших» 
шаардагдахаае бага хугацаанд уншчихаж болно... Товчхон байлга! 

Африкийн нэгэн омогт уг хэлэгчийг нэг хол дээрээ хэр удаан зогсо 
чаднав тэр хугаиаагаар нь ярихыг зовшоордог гэж ярилиах нь ч бии 
Өргосон холийи эрхий хуруу л газар шургэвэл тогсов. Дуусгах хэрэгтэй 

Тэгээд жирийн сонсогчид эелдэг, толов байдаг ч байлаа урт 
илтгэлийг тэгтлээ дурлаад байхгуй.Тэгэхээр 

Тэдний хувь зохиол танд сургамж болж 
Тийм зуйлийг нь та давтахгуйг би мэднэ 
Тэднээс яаж уг хэлэхээ суралиаж аваарай 
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АРАВДУГААР БҮЛЭГ 

ХЭЛЭХ ҮГИЙНХЭЭ САНААГ СОНСОГЧДОД 
ЯАЖ ОЙЛГУУЛАХ ВЭ 

I Дэлхийн нэгдугээр дайны уед английн нэгэн алдартай хамба лам 
Ш'МП-АНТОНД бичиг үсэггуй цэргүүдийн өмнө уг хэлжээ. Тэд нуувчинд 
тшхоор бэлтгэл хийж байсан боловч, тэднээс тун цоохон хун яагаад 
ШКшээ явуулах гэж буйг ойролиоогоор мэдэж байлаа. Би уунийг мэдэж 
шша, би оороо тэднээс ууний тухай асууж байсан юм л даа. Харин 

JipayyabiH танхимын гишуун хамба маань энэ хумууст "олон улсын эв 
•Ирамдал'' болон "Сербийн наран доорхи эрхийн" тухай ярьсан юм. 
Inn хийв ээ! Тэдний хагас нь л лав, Серби гэж хот юм уу эсвэл овчин 
м уу гэдгийг мэдэхгуй байсан юм шуу дээ. Туугээр ч барахгуй ганц ч 
i|> и ганхнмаас гарсангуй, ийм юм гаргахгуйн тул тараххаалга бурийн 
кргщ тар буутай иэрэг цагдаануудыг зогсоосон байлаа. 

1>оловсролтой сонсогчдод бол сэтгэгдэл торуулж чадах байсан биз. 
крин энэ цэргуудтэй бол бүгэлгуйтсэн, бурмосон аз нь харьсан хэрэг 
| кон юм: тэрбээр сонсогчдоо мэдэхгуй байсан, туунчлэн харваас хэлэх 

Липпхээ яг нарийн зорилгыг ч, туундээ хэрхэн хурэхийг ч мэдэхгуй 
нисан юм. 
I Үг хэлэхийн зорил го гэхдээ бид юуг яриад байна вэ? Зовхон ганц 
I шмыг, уг хэлэх болгонд уг илтгэгч маань ойлгож байгаа э с э х э э с 

1имаарахгуй дорвон тол зорилгын нэг нь байдаг: 
|| Ямар нэг юмыгтайлбарлан таниулах. 
В <' итэгдэл торуулэх, унэмшуулэх. 
В Уйл ажилд хурэхийг оролдох. 
• Зугаацуулах 
I \ иш, уунийгээ хэдэн тодорхой жишээгээр тодотгоцгооё. 

Пинкольн угхэлэхдээ гол зорил го нь, сонсогчдод сэтгэгдэл торуулж, 
1 niiiiiir ямар нэг юманд итгуулэн унэмшуулэхэд байсан юм. Эдгээр 
f hi I ньтодорхой болгох явдал гол зорилго нь байсангуй. 

И р г э н и й т о л о о л о г ч д и й н о м н о уг х э л э х д э э т э д н э э с х э р э г т э й 
Пишдвэрийг гаргуулахыг хичээдэг байлаа. Улс торийн уг илтгэлдээ 
1«чк'отчдын дэмжлэгийг олж ава.хыг хичээдэг байсан юм. Эдгээр 
р т ю л д о л д тууний зорилго нь уйл явдалд оруулахад байсан юм. 

I уунийг еронхийлогчоор сонгохоос хоёр жилийн омно Линкольн 
| | | \ион бутээх ажлын Тухай леки бэлтгэсэн байлаа. Үугээрээсонсогчдыг 
Ы зацуулахыг зорьжээ. Дор хаяж тууний зорилго нь ийм байсан байх 
Р> ioii боловч тэр ньтийм ч санаан зоргоор нь бутээгуй бололтой. Олонд 
и »|нэй леки уншнгч болж тушаал хөоцөлдох гэсэн нь, Линкольны 
•ыплварыгдаан ч хосордуулж орхижээ. Нэгэн хотод туунийг сонсохоор 
Нин ч хун ирээгуй байсан гэдэг. 
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Гэхдээ амжилт, гялалзсан амжилт бусад уг илтгэлд нь туунийг дагаж 
явсан байдаг. Яагаад? Яагаад гэвэл эдгээр тохиолдолд тэрбээр зорилгоо 
ойлгосон, яаж туунд хурэх вэ гэдгээ мэдэж байсан юм. Хаашаа холлом 
санаатай байгаагаа тэнд хэрхэн хурэхээ мэддэг байсан юм. Харин маш 
олон илтгэгч ид уунийг мэддэгтуй учраае угэндээ орооцолдон буди ля 
амжилт олдоггуй юм даа. 

Нэгэн жишээ . Нэгэн удаа би, Нью-Йоркийн хуучин морпи 
тойруулгад, амернкийн конгрессийн нэгэн гишуунийг шугэлдэж 
орилолдон индрээс буулгаж байсныг харсаи юм. Яагаад гэвэл тэрбээр 
мэдээжээр санаапдгуй, тэгэхдээ л бодлогогу йгээр таилбарлан таниулах 
зорилгоо сонгон авчихсан байжээ. Дайн болж байлаа, тэпэл уг илтгэгч 
Нэгдсэн Улс туунд яаж бэлдэж байгаа тухай ярьжээ. Гэтэл цугларагсад 
тэднийг гэгээруулэхийг хуссэнгуй. Тэднийг зугаацуулахыг цуглагсад! 
хусч байжээ. Тэд тэсвэртэй. эелдгээр тууний хэлэх угийг арван минул. 
арван таван минут медхон уг нь тогсох байх гэж итгээд сонсоод байж. 
Гэвч тийм юм болсонгуй. Үг илтгэгч утга уялдаагуй угээ ургэлжлуулээд, 
ургэлжлуулээд л баЙЖ. Тэснэ тэснэ гэхэд яаж ингэж тэсэхэв гэгчээр 
сонсогчид уунийг цааш нь хулцэж байхыг хуссэнгуй. Хэн нэг нь эхлээд 
дооглонгуй ал! а ташиж эхлэв. Бусад нь ч уунийг нь дагалдаж гарах ньтэр. 
Хормын дараа л мянгаар тоологдох хумуус хэдийнэ шугэлдэн, орилолджээ. 
Сонсогчдын ааш аягийг мэдэрч чадаагуй, ухамж султай, дадлагагуй yi 
илтгэгч маань тэнэг зан гаргаж илтгэлээ ургэлжлуулеэн байна. Энэ нь 
сонсогчдын эгдууг хургэлгуй яахав. Тэсрэлт болох нь гэр. Тэдний тэсч 
ядсан байдал пь уур хилэн болж хувирав. Тэд туунийг дуугуй болгохоор 
шийджээ. Эсэргууцлийн давалгаа улам улам чангаран догширлоо. 
Эцсийн эцэст уг хэлэгчийн уг дургуйцлийн догшин шуугианд уусаж, 
индрээс арван метрийн цаана ч уг нь сонсогдохооргуй болж ирэв... 
Ингээд тэрбээр бууж огохоос аргагуйа хурч, ялагдеанаа хулээн шалдаа 
буун ухарсан юмдаа. 

Энэ жишээнээс сургамж аваарай. Зорилгоо мэдэж бай. Ухаалгаар 
ходолж, хэлэх угээ бэлтгэхээсээ бур омно туунийгээ сонгочихсон бай 
Зорилгодоо яаж хурэхийг мэдэж аваад ухаалгаар, ажил хэрэгчээр туун 
руугээ орж байгаарай. 

БАРИМТ МЭДЭЭГ ОЙЛГОМЖТОЙ БОЛГОХЫН ТУЛ 
АДИЛТГАЛЫГ ХЭРЭГЛЭЖ БАЙ 

Тодорхой байхын тухайд гэвэл, энэ зорилгын чухал, бэрхшээллэш 
дутуу унэлж болохгуй. Би нэгэн удаа ирландын нэг я руу найрагчийн 
зохиосон оорийн шулгээ унших удэшлэгт оролцеон юм. Туунйй 
огуулений хагасыг, зочдын арван хувь ч ойлгосонгуй. Цоохон хунтэй ч 
юм уу эсвэл олны омно уг хэлж байгаа олон хумуус энэ яруу найрагч гаЯ 
ихэд ойролцоохон байдаг. 

Намайг олон хуний омно уг илтгэ.х ундсуудийн талаар сэр Оливер 
Лолжтой зовшин хэлэлиэж байхад. гучин жил их сургуулиуд болон 
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нргон олон уншигчяад леки уншиж явсан энэ хун, хоёр зуйлийг чухал 
нодохыг онилон дурсаж байсан юм: нэгдугээрт - мэдлэг болон бэлтгэл, 
\<>срдугаарт - "ойлгогдохын тул гаргаххуч чармайлт" 

Франи - пруссын дайны эхэнд генерал фон Мольтке офнцерууддаа: 
" 11оёд оо, буруу ойлгогдож байж. болох ямар ч тушаал буруу ойлгогддог 
Юм шуу'1 гэж хэлсэн байдаг. 

Энэ аюулыг Наполеон ойлгож байсан юм. Нарийн бичиг, туслах 
нартаа хамгийн шургуу байнга хэлдэг заавар нь "Яг тодорхой яриарай! 
11арийн тодорхой яриарай!" гэдэг байв. 

Иймээс хумуусийн мэдэхгуй зуйлнйг, мэддэг зуйлээр нь жишиж, 
мйлбарлах хэрэгтэй. 

Тэнгэрийн орон... юутай ч адилтгамаар юм бэ дээ? Палестииий 
сурсан юмгуй тариачид уунийг яаж ойлгох билээ? Ийм учраас Христус 
г и н и й хэдийнэ мэддэг эд зуйл, уйл явдлын тусламжтайгаар тууний 
Iухай ярьсан байна. 

"Тэнгэрийн орон гэж, эмэгтэй хун эсгэх хоронго аваад гурилгай 
хольж сагажхоотол нь байлгадагтай адилаар... 

Тэнгэрийн орон гэж сайн сувд хайж яваа худалдаачинтай адил л... 
Мон далайд шиддэг тор тэнгэрийн оронтой адилаар..." 
Энэ бол ойлгомжтой, тариачид уунийг ойлгож чадна. Долоо хоног 

I>ур туунийг сонсохоор ирдэг гэрийн эзэгтэй нар эсгэх хоронго хэрэглэж 
(милаа. Загасчид одор болгон л далайд тороо шидэж байв. Худалдаачид 
I увд худалддаг байлаа. 

Нэгэн удаа Миссури муж улсын Уорренбургийн сурган хумуужуулэх 
|.пллежид Аляскийн тухай ярьж байгаа лекторыг с о н с с о н юм. 
1ууннй хэлсэн угийн олон газар ойлгомжгуй, сонирхолгуй байлаа. 
Учир нь Аляскийн нийт нутаг дэвсгэр 590804 шоо дорволжин 
(>)эр, хун ам нь 64346 гэж ярьсан юм. Хагас сая шоо дорволжин 
(|»эр гэдэг энгийн хунд юу гэсэн утгатай вэ? Жигтэйхэн бага. 
I ф б э э р ш о о д о р в о л ж и н б э э р э э р б о д о ж заншаагуй ujyy д э э . 
^ уний оронд Аляскийн тухай яриагаа лекторын уг хэлж байгаа хоттой 

Iдбох нь илуу л дээ. Хэрэв тэрбээр: "Атяск, Мисури муж улсаас найм 
I.IXHH том боловч тэнд эндээс Уорренсбургаас зовхон арван гурав дахин 

пион хун амьдардаг" гээд хэлчихсэн бол сонсогчдод хамаагуй илуу 
ни и омжтой болох байсан даа? 

Дараагнйн жишээнуудэд ал и ид нь санаа илуу ойлгогдож байна, "а"-д 
уу эсвэл "б"-д уу? 

а) бидэнд хамгийн ойр од биднээс гучин таван их наяд мильд 
(шйдаг. 

б) минутанд нэг миль хурдтай явж байгаа галт тэрэг дочин найман 
• in жилийн дараа бидэнд хамгийн ойрхон одоид хурч чадах сан. 

а) Дэлхийн хамгийн том гэгээн Петрийн сумийн урт 232 ярд, оргон 
нь 364 фут. 

б) хэмжээгээрээ тэр нь барагпаалбал, д э э р дээрээс нь тавьсан 
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Ваши попы хоёр Клим юлитдй тэицэнэ. 
Сер Оливер Лож дусл i усанд бух дэлхий дээр ургадаг хэдэн он 

ургамлып иш бай iai пни годен атом байдаг гэж хэлеэн байдаг. 
Хойшдоо энэаргьп уг хэлэхдээ хэрэглэж байгаарай. Хэрэв та аугаа цн 

су врагы г тодорхой лох хэрэгтэй бол бол 451 фут ондортэй гэж хэлчихх, 
дараа нь тэдний байнга харж байдаг ямар нэг байшинтай адилтгаарж 
Суурь нь хотын хэдэн хорооллып нутагдэвегэртэй тэнцэхийг хэлээрэ! 
Ямар нэг юмны ондор хорин фут болно гэж хэдэхийн оронд тууни 
ондор нь танхимын таазны ондроос нэг хагасаар илуу гэх мэтээр яр! 
хэрэгтэй. Зайны тухай миль, метрээр ярихын оронд. энэ зай нь эндэт 
төмөр замын ортоо хуртэл эсвэл тийм ийм гудамж хуртэл гэж ярих i 
илуу ойлгомжтой биш уу? 

МЭРГЭЖЛИЙН НЭР ТОМЬЁОНООС ЗАЙЛСХИЙГТУН 
Хэрэв та ямар нэгеалбарын мэргэжил гэн, жишээ ньомгоологч. эм1 

инженер эсвэл дэндуу нарийн мэргэжлээр ажилладаг бол таны ажилта! 
холбоогуй хуний омно уг хэлэхдээ давхар болгоомжтой байж хэрэггэ 
тайлбарыг хийж тодорхой угээр санаагаа илэрхнйлэх нь зуйтэй. 

У г илтгэгч ид сонсогчдын ихэнх хэсэг оорийнх нь тодорхой мэргэжил 
огт бэлтгэлгуй байдгийг боддоггуй нь харагдеан юм. Юуг нь ч мэдэхг 
хумууст тэдгээр иь, зургаан сарын борооиы дараа Айово. Канзасы 
шинэхэн хагалсан эрдэнэ шишийн тaJлбaйг усанд авахуулдаг Миссур 
морний булингарт ус шиг л ойлгомжгуй юм байгаа. 

Ийм уг хэлэгч яавал зохистой вэ? Тэрбээр Индиана муж улсы 
сенатор асан уран угийн мастер Беверижийн дараахь зөвлөгөөг уншаа 
тууний-ээ санаж явах хэрэгтэй. 

"Ийм арга уг илтгэлийн уед туе болно - Хамгийн бэлтгэгдээгу 
маруухан харагдах нэг хунийг нудэлж аваад энэ хунд л оорийнхоо барим 
шалтгааныг сонирхуулахыг оролдоод уз. Үүнийг зовхон баримты 
тодорхой огуулэхээр, нарийн тайлбарлахаар л олж авч чадна. Уг хэлэ! 
уеэрээ эцэг эхтэйгээ иреэн аль нэг ховгуун эсвэл охинд анхаарла 
хандуулбал улам ч илуу байх болно. 

Та хуухэд хуртэл хондсон асууллын талаар таны тайлбарыг ойлгохоор. 
санаж явахаар угээ илтгэхийг хичээж байна гэж оортоо хэлээрэй, хэрэ 
хусвэл сонсогчиддоо ч дуулдахаархэл, угхэленийхээдараа. ярьсан юма 
давтаж болно". 

СОНСОГЧДЫН ХАР.4АГ АШИГЛАГТУН 
Нуднээстархиндочижбайгаа мэдрэп ньчихнээстархинд очиж байгац 

мэдрэлээс олон дахин зузаан байдаг билээ. Харааны хоногшилдоо бн 
сонсголынхоос хорин та в дахин илуу анхаарал тавьдаг гэж шинжлз 
ухаан нотолж байдаг. 

"Зуун удаа сонссоноос нэг удаа харсан ньдээр" гэсэн хятадын хуучш 
цэцэн уг байдаг. 

Ийм учраае таныг ойлгоосой гэж хэрэв хусэж байвал, ярьж байгаага 
жишээгээр лодотгон, санаагаа харагдахаар болгоорой. "Нэшнл кэш 
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I" истер" алдартай компаниям еронхийлогч, талийгаач болсон Жон' 
uliii 1ерсон ингэдэг байсан юм. Тэрбээр "Систем мэгэзин" сэтгуулд 
• ими хаагчид болон худалдааны толоөлөгчдийнхээ омно уг хэлэхдээ 
ш>|> )i гэдэг аргаа илтгэсэн өгүүллийг бичсэн юм: 

"Таныг байнгын анхааралтайгаар ойлгож, сонсож байлгахын тул 
ш о о л яриад байх нь хангалттай бус гэж би бодож байна. Сэтгэгдэл 
•рүүлэхээр нэмэлт зүйл байх хэрэгтэй. Хэрэв боломжтой бол угээ, 
Ьү нь зов юу нь бурууг харуулсан тайлбар зургаар гуйцээх хэрэгтэй. 
III.II рамм ерднйн угсээс унэмшилтэй ч, тайлбар зураг нь диаграммаас 
Ьуу унэмшилтэй. Ямар ч материалыг илтгэх туйлын сайн арга нь, 
ki ох угийнхээ хэсэг бурийг зургаар дагалдуулан узуулэх явдал юм, 
Ирин уг бол зовхон тэдгээрийг хооронд нь холбоход л хэрэглэгдэнэ. 
ки | и» хэдийнээс хумуустэй харьцахад тайлбар зураг, миний хэлж чадах 
учиээс ч илуу гэдгийг ажигласан юм.Хачин маягаар зурсан жижиг 
Крнгнууд их сэтгэгдэл торуулж болно... Надад "Зурагт уг илтгэлууд" 
I" HI зурагнуудын бухэл бутэн дуглуулга бий. Долларын тэмдэгтэй 
|yi yii цагаригбол монгон нэгж. Ийм тэмдэгтэй уут бол их монго. Хуний 
шрайны зургийн тусламжаар, сонирхлыг ихэд татаж болно. Тойрог 
вриад дотор нь нуд, хамар, ам чих гэсэн хэдэн зураас тавь. Энэ зураасаа 
fi >111 доош нь мурийлгангаа нуур иарайны янз бурийн байдлыг гаргаж 
|п ню. Хогшин хуний завьж нь доошоо буусан, залуу иовоо хунийх 
| нпээ маягтай. Эдгээр зураг их энгийн, зурагнууд нь гоё болсон хун л 

имгийн сайн нь бус, хэргийн гол нь санаагаа гаргаж, эсрэг тэсрэгийн 
fn и ж дээр л хийхэд байгаа юм. 
j I эрэгцээд зогсож байгаа том болон жижиг монготэй уут бол эсрэг 

• и |> л'ийг харуулсан зов болон буруу замын жирийн бэлэгтэмдгууд юм. 
В м ж й х н ь их монго авчирдаг, хоёр дахь нь бага. Хэрэв уг хэлэх уеэрээта 
пи м (урагнууды г Тургэн зурчих юм бол, хумуус таныг анхааралгуй сонсох 
i> in ч гэх аюул гарахгуй ээ. Тэд таны юу хийж байгааг заавал харж та а pax 
Шаохоор ийм маягаар гантай хамттаны нотлохыг хусч байгаа санааид 
иш.аажмаархурч очно. Тэгээд туунээс гадна наргиантай зургууд тэдний 
•аичан аашыг хургэхийг яана. 

I Лжлын байраар зугаалж явах уедээ би ёсоор нь биш хийсэн зуйлийг 
||и > I н лэхгуйгээр зурчихдаг зураачийг дагуулж явах уе байдаг байсан. 
Шнраа нь эдгээр гаталбар нооргоос зураг гаргаад, хумуусээ цуглуулан 
| п иш тодорхой ямар зуйлийг ёсоор нь хийгээгуйг узуулдэг байв. 
I I среоптикон байдаг тухай дуулангуутаа хурдхан ш иг нэг тийм аппарат 
iin i.i иаж аваад зургаа дэлгэцэн дээр харуулж эхэлеэн богоод энэ маань 
||ii.K ли дээрхи зургаас хамаагуй сонирхолтой болсон нь мэдээж. Дараа 
In. кино гарч нрлээ. Алхны киноаапаратын нэг нь надад байсан гэжби 

lin юж байна, оноодор бидэнд олон киноноос гадна 60.000 онгот стерео 
•и и.стай том тасаг байдаг". 

Мэдээж эд юм, узэгдэл бол гоны г зургаар узуулж, дамжуулах аргагуй 
| | > | Гэхдээ энэ аргыг боломжтой уед нь хэрэглэж байпгаая л даа. Зураг 
in. шхаарал татаж, сонирхлыг нэмэгдуулж, бидний угээр хэлсэн санааг 

Р лахин тодорхой болгодог. 
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РОКФЕЛЛЕРИЙН АГУУ Ж И Ш Э Э 
Мистер Рокфеллер бас "Систем магэзин" сэтгүүлийн хуудсаи i 

"Колорадо фыоэл чнд айрон" компанийн санхүүгийн байллы 
тайлбарлахыи гул харааны аргыг яаж ашигласнаа бичсэн юм. 

Ажилтан партий уулзсан нэгэн уулзалтынхаа уеэр битэдэнд компаний! 
санхуугийн бодлогын галаар тодорхой жишээгээр тайлбарласан юм 
Би ширээн дээр хэдэн чоос тавилаа. Дараа нь ажиллагсдын цалин 
зориулсан хэсгийг нь хаман авлаа - яагаад гэвэл компанийн хамппп 
турууний уурэг нь цалингаа олгох явдал.Үуний дараа, компаний! 
удирдах ажилтнуудын цалинд зориулсан дахин хэдэн зоосыг авав. Тэгэз| 
улдсэн чо ос ну уд нь - компанийн захирлуудад зориулсан цалин. Хувь па 
эзэмшигчдэд зориулсан зоос үлдсэнгуй. Тэгэхэд нь би: "Энэ корпоранн 
бид бүгдээрээ хоршоо ноход, гурван хоршоо нохор нь их бага хэмжээтээ 
бух opjioi ыг нь авчихаад, харин доровдэхэд пь юу ч байхгүй байна гэдэ 
шударга ёс гэж үү, залуус минь?" гэж асуусан юм. 

ЯНЗ БҮРИЙН БАЙДЛААР ЧУХАЛ САНААГАА ДАВТАЖ 
БАЙГААРАЙ 

Наполеон, давтлага бол яруу илтгэхийн цорын ганц чухал зарчим гэ 
хэлеэн байдаг. Ямар нэгэн бодол, еэтгэлгээ оорт нь тодорхой байх ш> 
бусад хумууст тэр дороо л хурчихнэ гэсэн уг дандаа байдаггуйг тэрбээ 
ойлгосон юм. Шинэ санааг ухаарахад хуний тархи түүнд говлорсө! 
байхын тул хугацаа шаардлагатайг тэрбээр мэдэж байсан. Товчхо| 
хэлбэл, тэдгээрийг давтан хэлэх хэрэгтэй, гэхдээ нэг л угээрээ бни 
гэдгийг тэрбээр ойлгож байв. Хумууст энэ бол таалагдахгуй, тэгээд 
тэдний зов. Гэхдээ давтахдаа шинэ илэрхийллээр, янз бурийн хэлбэ[ 
байх юм бол сонсогчид ер нь хэзээ ч уунийг давтапт гэж тооиохгуй. 

ЕРӨНХИЙ ТАЙ Л БАР БА ТОДОРХОЙ 
Ж И Ш Э Э Г ХЭРЭГЛЭЖ БАЙГААРАЙ 

Таны бодол, еэтгэлгээг ойлгомжтой болгох хамгийн итгэлтэй энгшп 
аргын нэг ньтэдгээртеронхий ч айлбар болон тодорхой жишээг хансарпг 
явдал юм. Ялгаа нь юу вэ! Нэрнээсээ л, нэгойлголт нь еронхий, ногоо 
нь тодорхой гэж байгаа биз дээ? 

Хоорондох ялгааг нь тодотгон, тодорхой жишээн дээр ачь алии 
нь хэрэглэх аргыг гаргаж авбал зохино. "Өмгоологчид, мэргэжлий! 
боксчин, хогжмийн зохиолч, зохиолчид, жужгийн зохиолч, зураачнл 
жүжигчид, дуучид зэрэг Нэгдсэн Улсын еронхийлогчоос илүү MOIII 
олдог улсбайна". 

Ингээд, уг хэлэгч юу хэлэх гээд байсан нь одоо ойлгогдож байга 
биз дээ? Гэхдээ нэр дурьдсангуй. Тэрбээр еронхий тайлбар хэрэглэсл 
болохоос тодорхой жишээ гаргасангуй. "Дуучид" гэж хэлеэн болохоос 
Роза Понсель, Кирстен Флигстад, Лили Понс гэж нэрлэеэнгуй. 

Ийм учраае батапгаа ньдахиад л их бага ч гэлээтодорхой бус. Үуниш 
тодотгох тодорхой жишээг бид санаж чадахгуй. Үунийг уг хэлэгч бидний 
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пммоөс хийх ёстой биш гэж үү? Хэрэв тэр үүиийгээ доорхи морүүдэд 
• ••шла шиг тодорхой жишээгээрхангааа огсон бол түүннй санаа ньулам 
п> юрхой болох байсан биш үү? 

Сэмуэль Антермейер, Макс Стюэр зэрэг аугаа омгоологчнд жи;щ 
t I I доллар олдог. Жеек Демнсийн жилийн орлого нь хагас сая доллар 
Ь.тдаг гэж дуулсан юм байна. Боловсролгуй залуу негр Жо Луис гуч ч 
•\1>ээгуй байхдаа хагас сая илуу доллар олж байсан юм. Диего Ривера 
•урагнуудаараа жилд хагас сая илуу доллар олдог. Катарина Карнелл, 
•н> юо хоногт таван мянган доллараар тоглохоосоо хуртэл нэг бус удаа 
П'Малзаж 6aiicaH юм". 
I Одоо бид уг хэлэгч чухам юуг мэдэгдэх гэж хуссэн т алаар тов тодорхой 

mm млол авч байгаа биз дээ? 
Тодорхой ярьж бай. Бодитойгоор огүүлж байгаарай. Нарийвчлан 

и IT >элж бай. Тодорхой байх гэдэг бол уг хэлэхийг зовхон ойлгомжтой 
fcoirox төдийгүй, сэтгэл хөдөлгөсөн, унэмшилтэй бас сонирхолтой 
В О 1 Г О Д О Г ю м . 

ЮГСГӨЛД НЬ ХЭЛСЭН САНААГАА ЦОӨХӨН ҮГЭЭР ТОВЧИЛЖ 
БАЙГААРАЙ 

Профессор Уильям Жеймс сурган хүмүүжүүлэгч нарын омно 
к шсэн угэндээ, нэг лекнэнд зовхон ганц асуудлыг хондох хэрэгтэй, 
•Ирин тууний леки бүтэн иаг ургэлжилсэн гэж тэмдэглэн хэлж байв. 
1>м саявтархан хэлэх угэндээ ердоо гурав.хан минутын хугацаатай уг 
к' гэгчийг сонслоо л доо, харин тэрбээр бидний анхаарлыг арван нэгэн 
рсүудалд хандуулахыг хусч буйгаа мэдэгдэн эхэлдэг юм байна. 

Үг илтгэлийнх нь хэсэг бурт арван зургаан секунд хагас оногдох нь! 
Ухаантай хүн ийм балай оролдлого хийх гэж байж боломгүй санагдаж 
Гмигаа биз дээ? 

•)нэ бол Америкийн байгалийн түүхийн музейг гучин минуганд тойрч 
Гю юхтой л адилхан юм. Гэхдээ үр дун нь ямар ч тодорхой сэтгэгдэл, сэтгэл 
инлмжийг ч торүүлэхгүй. 

Олон үг илтгэл ойпгомжгуй болдог, яагаад гэвэл уг хэлэгч, нэрээ хэлж 
I л 11 и л иуулан гуутаа л, оорт нь оногдсон хугацаанд хондох асуудлынхаа 
юогоор Д Э Л Х И Й Н дээд амжилт тогтоох хэмээн шийдээд орчихдог. Нэг 
т уудлаас ногоод, уулын янгирын шаламгай хурдаар дуулэи харайх нь 
I »р. 

Ихэнх уг илтгэл товч байх хэрэ!тэй тул түүндээ таарсан маягаар 
млтериапаа шилжаваарай. Ярихсэдвийн ганц, зовхон ганцталыгсонгож 
Иваад, туунийгээ зохих ёсоор нь тодотгон, жишээгээр тодорхой үзүүлэх 
т . ухаалаг хэрэг болохгуй гэж уу. Болно. Ийм хэлсэн үг бүхэл бүтэн 
' нгэгдэл үлдээнэ. Ойлгомжтой, сонсоход ч амархан бас топооход ч 
нчар байх болно. 

Гэхдээ хэрэв та сэдвийнхээ хэд хэдэн талыг харах хэрэгтэй бол. 
|ууннйгээ үг хэлэхийнхээ тогсголд товчхон базаж хэлэх нь зуйд 
иммцнэ. 
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Л Р В Л Н ПЭГДҮГЭЭР Б Ү Л Э Г 

С О Н С О Г Ч Д Ы Н С О Н И Р Х Л Ы Г Х Э Р Х Э Н Т А Т А Х В Э ? 

Ж и р и й н нэг илтгэлийн уеэр хумуус зарим нэг сонирхолтоШ 
баримтуудыг амаа ангайп сон слог. Чухам энд л уншнгчлын соиирхльп | 
яаж гагах вэ гэдгийн нууцуудын нэг нуугдаж байгаа юм даа. Энэ чухал 
унэнийгта едорбурхумуустэй харьиахдаа хэрэглэххэрэгтэй. Бид, хуучшл 
тухай ямар нэг шинэ юм бидэнд ярьж байхыг хусч байдаг. Жишээ мм 
та Иллинойсын тариачинд Бурж дахь сум, Мона Лизын тухай хичнээЯ 
бахдам тодорхойлоод ч, сонирхлыг нь торуулж чадахгуй. Энэ сэдэн 
тууний хувьд дэндуу шинэхэн агаад гуүний хуучин сонирхолтой о г | 
хамаагуй зуйл юм. Харин Голландии фермерууддалайн товшноос доои 
байдаг газраа яаж боловсруулдаг, хаалга орлодог гуурээ яаж босгодо! 
тухай таны яриа тууний сонирхлыг тагах нь гарцаагуй. ИллинойсьпЛ 
фермер, голландын фермерууд овлийн хуйтэн уел уиээнуудээ oopc.un» 
амьдардаг байшинлаа байлгаж байдаг, заримдаа унээнууд хошигнин 
цаанаас нас орохыг ажиглан ширтэж байгааг харж болдог тухай яриа! 
тань гайхсандаа амаа ангайн сопсох болно. Туунд унээ болон хашаа бол 
мэдээжпйн юм, гэвч энэ нь хуучин юмыг шинээр харж байгаа явдаЛ 
"Үнээнууд сулжээстэй хошигний завсраар харж байна гэнээ. Чотгор an 
хэмээн гайхсандаа дуу алдана. Тэгээд ихэд бахдалтайгаар энэ з үүхпйс 
найз нартаа ярьж гарна даа. 

ЯАЖ САЙН ЯРИЛЦАГЧ БОЛОХ ВЭ? 
Олон хумуус тааруухан ярилцагч байдаг, учир нь зовхон оортоо л 

сонирхолтой зуйлийг ярихыг нлууд уздэг. Бусад зуйл тэдэнд хачин 
уйггартай санагдана. Энэ ажиллагааг эсрэг зугт нь явуулж, ногоа 
хунээрээ сонирхол ажил хэргийн нь талаар гольфынтоглолтын урдунл 
хуухдийнх нь тухай яриулахаар одоод огоорэй... Үунийг хийчихээЛ 
сонсоход бэлэн байгаарай. Та хумууст баяр хоор авчирна. Таныг хэдхэм 
уг хэлеэн байлаа ч гэсэн сайн ярилцагч гэж тооцох болно. 

Ф и л а д е л ь ф и й н Гарольд Дуайт, олны омно уг илтеэх курсын 
төгсөлтийн цайллаган дээр гайхалтай уг хэлеэн юм. Ширээний ард 
суусан хун бурээр тодорхой тогтож байгаад хэрхэн сургалтын куреэа 
эхэлж байсан, ямар амжилтоленыг нь, зан аашынх нь ямар онилог уунт 
нь тусалсныг ярьж зарим зуйлийг зориуд давслан. алиа уг хавчуулам 
ярьж байлаа. Байлцсан хумуус баяр xoopuiiroopтууний ярихыг еонсом 
унэн сэтгэлээсээ инээж байлаа. Ийм маягийн уг илтгэлд нийцеэн 
зохистой материал уг хэлэгч ид байсан аж. Оор ямар ч сэдэв цайллаган,i 
цугларагсдыг ингэж сонирхуулж чадахгуй байсан юм. Мистер ДуаГп 
хуний мен чанарыг мэддэг байсан юм. 

ХЭЗЭЭ Ч АНХААРАЛ ТАТАЖ БАЙДАГ МАТЕРИАЛ 
Та зевхен бодол санааны гухай яриад байвал сонсогчдоо ядраачнхна, 

гэхдээ хэрэв хумуусийн тухай ярих юм бол тэдний анхаарлыг татах HI. 
эргэлзээгуй. Маргааш гэхэд л Америкийн бух нутгаар цай уух, хоол 
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и I i\ зуураа. хашааныхаа хорштэйгөо хөөрөлдөх гэх мэтчилэн сая сая' 
MI'II.I \оороо гарчтаараа. Тэдгээрийн ихэнхийх нь гол сэдэв юу байхсан 
Гп I 1 Хувь хуний тухай. Тэртэгсэн байна. Хатагтай тийм юм хийж. Тэр 
(щржээс боон монго олж гэх мэтчилэнгийн... 

Би завхон оорийн улсдаа ч б и т Канадад сургуулийн сурагчдын омно-
'I хэлж байсан. Сонсогчдын сонирхолыг татаж байхын тул. хумуусийн 
уviiit ярьж байх хэрэгтэй юм байна гэдгийг ойлгож, унэтэй туршлага 
|уЦж авсан юм. 

Нэгэн удаа Парнст америкийн хэсэг бизнесменээс амжилт хэрхэн 
и>\ тухай ярьж огохийг гуйсан юм. Тэд буянтуйлсийнтухай мэдээжийн 

>м ярьж. сургамжлан сонсогчдыг бур залхааж гарлаа (саяхан ралиогоор 
I и эн нэртэй бизнсемен ярихлаа мои иймэрхуу алдаа гаргаж байна билээ. 
Ьинрамд хэлэхэд, иймэрхуу алдааг хэсуул лекторууд гаргаж байдаг). 

Гэгэнгуут нь би хичээлээ зогсоож уг хэлж байгаа хунд дараахь угээр 
ипдсан юм: "Бидэнд сургамж хэрэггуй ээ. Энэ хэнд ч сонирхолтой 
иш. Та бидний сонирхлыг татах юм яриатах л даа, тэгэхгуй юм бол 
HI ч таны угийганхаарахгуй. Бух хун, сэтгэл татагдсан иуу угийн унэн 

ни алыг сонирхож байдаг. Та сайн мэддэг хоёр хунийхээ тухай бидэнд 
|рпач. Нэг нь яагаад амжилт оленьи ногее нь яагаад баларсныг бидэнд 
1ПИЭЭ гаргаж байгаад тайлбарлаач. Сонсогчдын хэн нэг ньдараа нь энэ 

уршлагыгхэрэглэж болох шуу дээ. Тэгээд ч танд хийсвэр унэиийг ярьж 
(iшснаас тодорхой зуйлийг хуурнэх нь амархан шуу дээ". 

Сонсогчдын дунд оорийгоо болон сонсогчдынхоо ч сонирхлыг 
i n ахадхарваас хэиуухэн хун байсан юм. Гэтэл тэр маань хуртэл миний 
| зпааг ашиглан, коллежынхоо нэг ангийн хоёр хуухдийн тухай ярьсан 
юм. Тэдний нэг нь оор оор дэлгуурээс цамцнууд худалдаж аваад, 
пиар нами нь нлуу удаан омсуулж байна, ямар нами нь илуу угаагдаж 
iniina гэхчлэн зарцуулсан доллар бурээс аль нь илуу огоожоо эгуулэи 
Ьгч байна гэдгийг заасан хуснэгт оортоо гаргаж байсан арвич нарийн 
чун байжээ. Техникийн коллежоо тогсоод, тэрбээр чадлаа ондроор 
унэлэн, бусадтогсогчдийн адилаар багахаи шигалбан тушаалд ажиллаж 
• \ гэ.хийг хуссэнгуй. ямар нэг азтай тохиолдлыг хулээсэн байна, Тэр 

fiyy хэл тогсогчдийн жил бурийн гурав дахь уулзалт болж, цомоороо л 
имжилтынхаа тухай ярилиаж байхад, мань эр цамцаа угаалгасан тухай 
уүснэгтээ хийсэн хэвээр л ба11жээ. Харин аз туунд ингээдл ирсэнгуй аж. 
Амьдрах урам хугаран гомдсон амьтан оноог хуртэл даанч атаархамгуй 
(мйдалтай л байдаг гэсэн. 

Дараа нь ёстой аз нь гозойсон ногоо залуугийнхаа тухай ярилаа. 
I >рбээрхогжилтэй. нийтэч, бугдээрээтуунд хайртай байжээ. Тэр шугам 
ivpar4iiaap эхэлж ажнлласан боловч, ямагт цаашдынхаатушаал давших 
I I Iын боломжийгбага гэлтгуй гярхай анадагбайв. Энэуеэр. Буффалод 
п.in америкийн узэсгэлэнг зохион байгуулах асуудлыг ид судлан 
(юловсруулж байжээ. Тэрбээр инженерийнхээ авъяасыг тэнд хэрэглэн 
\1эхээр шийдэж, Буффалод шилжин очсон байна. Хуний нудэнд 
i\ iaaxari гаднах байдал. эелдэг зан аашынхаа ачаар, улсторийн ихээхэн 
молоотэй нэгэн зутгэлтэнтэй нохорлоод авсан байна. Тэдхоршоо ноход 
• Н1ЛЦГООЖ, гэрээгээр хийх ажилд оролцож эхэлжээ. Телефоны компанид 

151 



'зориулсан нилээд гомоохон ажлыг гуйцэтгэсэн байна. Дунд нь, зал 
эрийг сайхь пуус нь ондор налинтай ажилд авчээ. Тэрбээр олон саяы 
хоронготэй "Вэстсрп юиион"-ы гол эздийн нэг болсон байна. 

Би уг илтгэгчийн ирьсныг ихэд товчлон хуурнэлээ шуу. Үнэн хэрэп 
тэрбээр олон сонирхолтой жишээнуудийг оруулан тодорхой сони 
зуйлийг ярьсан л даа. Тэгээд бас энэ хун маань урьд нь гуравхан минут г 
уг хэлэх материалаа ч нуглуулж чаддаггуй хун байсныг дурдахыг ху 
байна. Одоо болохоор хагас цагийн турш соннрхол тагам урамтайга 
ярьсан юм. Туунийг угээ дуусгачихаад байхад, бух хундтовчхон юм па 
санагдаж байлаа. Энэ бол тууний хувьд жинхэнэ ялалт байлаа. 

Энэ тохиолдлоос хун бур оортоо тустай зуйлийг нь авч болох ю 
Сонирхолтой, танин мэдэхуйн юм огохуйи туухийг огуулсэн ямар 
хэлеэн уг илуу амжилттай болдог. Ийм маягаар бутеэн уг илтгэл яма 
амжилттай байдаг. 

Иймэрхуу уг илтгэлд, хэрхэн юуны тулд тэмиэлд оров, яагаад ялалп 
олж чадав гэдгийг ярих хэрэгтэй. Орчлон даяараа дурласан хунд хайрт 
байдаг гэсэн хуучны цэцэн уг байдаг. Би уунтэй санаа нийлэхгу 
Орчлон даяараа тэмиэлд дуртай байдаг. Дурласан хоёр залуу бусгуй 
зовшоорлийн толоо хэрхэн тэмцэлдэж байгааг иом харахыг хусэхсэ 
Үунд унэмшихийн тулддуртай роман, еэтгуулийн огууллийг уншаар 
эсвэл кино узээрэй. Бух саад бэрхшээлийг даван, ялалт байгууленых 
дараа, баатар еэтгэлтэй бусгуйгээ тэвэрч байдаг. Хумуус чадалгай баатр 
шагшин гайхаж байдаг. 

Нийтлэлийн хагас нь энэ зарчимд ундэслэгддэг. Уншигчид баата 
эрэгтэй, эмэгтэйг хайрлахыг албадаж, баатрууд нь ямар нэг юма| 
тэмуулзхийг албадаарай. Тэгээд энэ нь ямар ч хуршгуй санагдмаар ю 
байг, э р э п э й эсвэл эмэгтэй баатар хэрхэн тэмцэж байгааг тэгээд эц 
нь ялж байгааг узуулээрэй. 

Бизнесмен бараг давашгуй саад бэрхшээлийг хэрхэн туулан гар 
чадсаныг тэгээд ур дунд нь зорилгоо биелуулеэн тухай ямар ч яриа яма 
сонирхол торуулж, урамшуулж байдаг. Нэгэн удаа надад нэг еэтгуулий 
редактор, ямар ч хуний амьдралын бодиттуух хэзээд сонирхолтой байд 
гэж унэнээ хэлеэн юм. Бидний хэн нь ч амьдралд ямар нэг юмны тол 
тэмцэж байдаг биш уу, тэгэхээр бидний хэнийх нь ч сонирхолтой ярьсн 
туух сонин байж таарна. Энэ талаар эргэлзэхгуй байж болно. 

БОДИТОЙ БАС ТОДОРХОЙ БАЙГААРАЙ 
М и н и й курст нэгэн удаа гун ухааны доктор болон залууда 

Английн далайн цэргийн флотод алба хааж байсан шийдэмгий болон 
будуулэгдуухэн эр хоёр хичээллэдэг байлаа. Боловсон профессор и 
их сургуульд лекц уншдаг, хамт сурагч долоон далайг узсэн нохор и 
жижиг фургон тэрэгний эзэн байлаа. Гайхмаар хэдий ч хичээлиш 
уеэр хуучин далайчны уг илтгэл нь дэгжнн профессорын хэлеэн угнэ' 
илуугээр сонсож байгаа хумуусийн сонирхлыг татчихдаг байв. Яагаад 
[Iросрессор нарийн ая данг эзэмшеэн хун болохоор гайхалтай сайхш 
англи хэлээр бодол, еэтгэлгээ туйлын тод, эрэмбэтэйгээр ярьдаг байн 
Гэхдээ тууний угэнд тодорхой бодитой юм байхгуй, тэр нь дэнду 
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I ронхий. будэг байлаа. 
I эрэгний эзэн болохоор эсрэгээр, шууд л хэлэх юмандаа ордогбайв. 

I шиг бодитой тодорхой ярина. Түүний энэ чанар нь эр зоригтой 
MI нпйлээд, амьд хэлээр ярьж байгаа нь яриаг нь ихэд сонирхолтой 
Во и оно. Энэ жишээ их сургуулийн профессорууд болон фургоны эздэд 
иигглэг зүйл биш нь мэдээж. Зүгээр л, сонирхол татах чадвар нь олсон 
}о юнсролоосоо биш, харин бодитой, тодорхой ярихаас шалтгаалдгийг 
i\райтал нь харуулж6aiiraa юм. 

Жишээ нь намтар бичих хуучны арга нь олон еронхий зуйлийг 
)руулах хандлагатай байлаа. Хуучны найруулгатай намтар зохиогч, 
<чон Доу "Ялуу боловч шударга гэр бүлд" торсон юм гэж бичсэн байна. 
)рчин үеийн намтар зохиогч, Жон Доугийн эцэг нь оортоо гутлын 

Ьоолт ч худалдаж авч чадахгуйн учир. цас орсон үед холоо хуурай 
liv или байлгахынтул шаахайгаа шуудайнытасархайгааророодогбайлаа 

| к бичихсэн дээ. Гэхдээ хэдий ядуу байсан ч суундээ ус хольдоггүй 
)ип iaa. Эдгээр баримттүүний эцэг "Ядуу боловч шударга хүн" байсныг 
•рчилж байна. Ингэж найруулан бичих арга нь зүгээр л "Ядуу боловч 

Шударга" гэж бичсэнээс илуу сонирхолтой нь эргэлзээгуй. Энэ арга 
юнхон орчнн уеийн намтар зохиогчоор ч тогтохгүй, орчин үеийн үг 

1 |эгчид ч тохирно. 
ДҮРСЛЭЛ МӨНХ ОРШДОГ 

Сонсогчдын анхаарлыг татахын тул гоГщ чухал ач холбогдолтой 
н и арга байдаг. Гэвч яагаад ч юм туунийг эс хайхарч байдаг. Дунд 
• ipi ийн уг илтгэгч бол үүний байдгийг ч мэдэхгүй явдаг нь лавтай. Уг 
III. туйлын амархан эд. Үг, зураг дүрсийг бүтээх чадалтай юм шүү дээ. 
Yi хэлэгч таны нүдний омно бүхэл бүтэн дүрсийн үзэсгэлэнг гарган 
Ц||||>ж чадна. 

Энэ бол дуре! Таны амьегалж байгаа агаартай адилхан л чолоотэй 
юм шуу дээ. Яриагаа дүрсээр дүүргээрэй, тэгеэн цагт сонсогчид таныг 
ПНхларалтай чагнах болно. 

Герберт Спенсер, иайруулгын гун ухааны тухай алдартай зохиолдоо, 
црелэн бодоходтоддүрийгбутээж байдаг үгнйн тэргүүлэх ач холбогдлыг 

л и. хэдийнэ гэмдэглэсэн байдаг: 
"Бид бухэлд нь биш харин бодитоор тодорхойгоор... еэтгэж байдаг. 

I*iii жишээ нь ийм огуулбэрийг "Хэрэв улс орны зугаа цэнгэлийн ёс 
шншил арга нь бүдүүлэг, харгисаараа ялгарч байвал, эрүүгийн хууль 
|урэм ньширүундогшиноороо ял гарах болно" хэрэглэх хэрэггүй. Тууний 

оронд ингэж бичихийгзовлож байна: "Хүмүүс тулалдаан, бухын тулаан, 
I ыднатруудын тулаанд бахаа хангаж цэнгэдэг болохоор, тэд дүүжлэх 
шлтаах, тэлж алах мэт шийтгэлийн аргыг хэрэглэж байдаг". 

Үеэс уед дамжин ирсэи зүйр иэцэн үгс ямап харагдахуйи дүрсийг 
1лр|аж байдгийг та мэдээж анзаарсан биз ээ. "Сайныг дагавал сарны 
I ipэл, муугдагавал могойн хорлод"' "Хуний эрээн дотроо, могойн эрээн 
шднаа" гэх мэт. \ 

Ийм дуреэлеэн зуйрлэлууд олон зууны турш амьларсаар, бид 
| 11 гээрийг байнга хэрэглэж байдаг билээ. Жишээ нь " үнэг шиг зальтай" 
"ухэр шиг ходоодтой", "чулуу мэт хатуу". 

153 



СОНСОГЧДЫН СОНИРХЛЫГ ӨДӨӨХӨД 
ЭСРЭГ ТЭСРЭГ ЗҮЙРЛЭЛИЙН АЧ 

Маколей иэгдүгээр Карл MI хэрхэн буруушаасныг танд танилцахы 
бн зөвдож байна. Тэр зовхон дүрслэлтэй угхэдээд зогссонгуй, мон эср:» 
ялыгтэнцвэржүүлэхийгэрмэлзсэн байдаг. Бидний татахдогол морнй 
ундэс нь эре тэс шал оор зүйлээр дүүрсэн байна. Энэнээс болоод у 
муудаагүйг ажиглаарай. За уг маань энэ: 

"Бид туунийгхаан ширээнд суухдаа огеон тангаргаасаа няцсанд н 
буруушааж байна. Гэтэл гэрлэх уедээ огеон тангаргандаа унэнч байены! 
бидэнд ярьцгаадаг! Ард тумнээ орондох сэтгэлгуй, богино ухаанта! 
лам нарын гарт огеонд нь буруутгаж байна, гэтэл туунийг омгоолог 
тал нялх хөвүүнээ овор дээрээ суулгаад үнсэж байдаг хэмээн мэдэгдэ: 
байна! Бид туунийг Айлтган оргох бичгийн эрхийн тухай зуйл анппи 
еаруул ухаанаараа мордож явна хэмээн амласан хойноо зорчеонийг н 
буруушааж байна, гэтэл түүннйг оглооний зургаан uarr залбирап сонсо 
заншсан гэж ярьцгааж байна!" 

СОНИРХОЛ ХАЛДВАРТАЙ БАЙДАГ 
Омнох хэсгуудэд бид сонсогчдын анхаарлыг татах материалуудынаич 

узлээ. Энд дурьдсан бух хувилбаруудыг зонгоороо ашиглаж болох авч, 
харин хэлэх уг маань уйтгартай нэг янзын болоод явчихна. Сонсогчдын 
сонирхлыг зовхон татахаас гадна тэрхуу сонирхлыг нь барьж бай\ 
нь чухал. Энэ бол еэтгэл ходлол, зан ааштай холбоотой тун товогтэй 
ээдрээтэй зорилго юм. Энд ямар ч дурэм зааврыг огч болохгуй. 

Соннрхол халдвартай гэдгийг хэзээ ч буу мартаарай. Хэрэв таны 
хэлеэн уг бадрангуй урам зоригтой, таныг эзэмдэж байвал таны 
сонсогчид ч ийм илтгэлд сонирхолтойгоор яваад орчихсон гэсэн уг, 
Хэдэн жилийн омно Балтиморд миний курсын хичээл дээр нэг хун. 
Чегатикийн буланд хуучин аргаар далайн апгана барьж байгаа нь хэдэн 
жилийн дараа энэ загас тэнд алга болоход хургэнэ гэж ярьсан юм. Энэ 
унэхээрийн чухал асуудал. Тэр уунийгээ сайн ч мэддэг, их ч нухаитайгаар 
илтгэж байлаа. Тууний ярьж байгаа янз, биеэ авч яваа байдал үүннш 
нь баталж байлаа. Туунийг ярьж эхлэхэд нь би энэ тохойд ийм загас 
байдгийг ч тосоолсонгуй. Сонсогчид энэ мэдээг зэгеэн хуйтэн хулээж 
авах шиг санагдсан юм. Тэдний хэн нь ч энэ тухай юу ч мэдэхгуй нь 
лавтай. Харин уг хэлэгч цааш нь еэтгэл холлом итгэлтэй ярьж гарахаднь 
бид бугдээрээ л сэггэл түгшсэн зүйлд нь ямар нэг хувь байгаагаа мэдэрч 
билээ. Хун бур л далайн алганыг хуулийн тусламжаар хамгаалах тухай 
мэдэгдэлд гарын усгээ зурах байсан нь лавтай. Учир нь тэрбээр урам 
зоригтой, сонирхолтой ярьж байлаа. Бугд түүнд итгэж байлаа. Та ч бае 
уунийг санаж явах хэрэгтэй. 
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АРВАН Х О Е Р Д У Г А А Р Б Ү Л Э Г 

БОДОЛ САНААГАА ОНОВЧТОЙ ИЛЭРХИЙЛЖ СУР 

Филадельфийн гудамжаар амин зуулга ч угуй, ажил ч угуй англи 
»р ажил хайн бидэрч явлаа.Тэрбээр хотын нэртэй бизнесмен мистер 
Нол Гиббонсын конторт тууитэй ярих зовшоорол гуйлаа. Мистер 
I иббонс, гаднах байдал нь барагтайхан гэдгийг илтээр хэлээд егч 
Гмйгаа танихгуй эрийг нггэлгуйхэн ажиглан харлаа. Хувиас хунар 
т . ч муухан, унгэгдэж урчийсэн агаад байдал дур нь тэр чигээрээ 
1 аихуугийн талаар барагтайхны ул морийг тодорхой харуулаад байлаа. 
Сониуч зан, саваагуйтэхдээ дийлдсэн мистер Гиббоне туунтэй ярнхыг 
Вовшоорчээ. Эхлээд ярихыг нь сонсоод л енгорох санаатай байсан авч, 
сокундууд нь минут болж, минутууд нь наг болсон ч яриа ургэлжилеээр 
мистер Гиббоне, Филадельфийн "Диллон Рид энд компани"-ийн 
юхион байгуулагч Роланд Тейлор уруу утасдаж, хотын урьдаа барьдаг 
1 анхуучийн нэг мистер Тейлор энэ танихгуй эрийг хоолонд урьж, туунд 
v )рэгтэй ажил огеноор энэ яриа ургэлжилжээ. Азгуй амьтан гэмээр 
мгэ хун, богинохон хугацаанд хэрхэн ийм эрхэмеэг хумууст аятайхан 

I и гэгдэл торуулж чадсан байна аа? 
Үуний нууцыг ганц огуулбэрээр л тайлж болно: англи хэлийг 

ыйхалтай мэддэгийн ачаар. Чухамдаа тэр Оксфордыи их сургуулийн 
югеох ангийн оюутан байсан агаад, энэ оронд бутэлгуйтлээр тогссон 
ажил хэргийн даапгавартай иреэн ажээ. Далавч нь хугарсан шувуу шиг 
амьтан монго тогрог, найз ноход ч угуй улдэх нь гэр. Гэвч тэр торолх 
v элээрээ хачин сайхан ярьсан болохоор ярилиагч нар ньтууний элэгдэж 
| шэгдеэн гутал, пальтог нь ч, хусаж янзлаагуй нуур царайг нь ч дорхноо 
мартжээ. Бодол еэтгэлгээ илэрхийлж байгаа маяг нь туунд шууд л ажил 
хэргийн дээд хурээнд орох нэвтрэх унэмлэх нь болжээ. 

Энэ хуний гуух ямар нэг талаар ер бусын, гэхдээ энэ нь нэгэн 
юдор.хой тулгуур унэний годотгох жишээ болох юм, чухамдаа, одор 
болгон бидний тухай уг хэлээр маань л унэлж байдаг. Бидний уг яриа 
бидний хумуужлийг хэлээд ©(дог. Гярхай хунд ганы яриа, таны гарч 
иреэн хурээний тухай мэдэж авахад нь тусалдаг. Яриа маань бидний 
боловсролын болон соёлын тувшинг заагаад огно. 

Надад ч, танд ч хурээлэн буй ертонцтэй шутэлцээ холбоогой байх 
ердоо доровхон арга байдаг. Биднийг - юу хийж байна, хэрхэн харагдаж 
байна, юу ярьж байна, яаж ярьж байна гэсэн дорвон шинжээр л унэлэн 
у гэж харж байдаг. Гэлээ ч оло11 хун сургуулиа тогссонийхоо дараа бараг 
I амьдрал туршдаа, угийнхээ нооинйг нэмэгдуулэх, угийн утгын нарийн 

ялгааг нэмэгдуулэх товч тодорхой ярихад сурахыг ч хуртэл зориудаар 
оролддоггуй орхичпхдог. Гудамжнндаа л таармаар утга нь бурхэгдеэн уг 
хэллэгнйг хэрэглэх заншил тэд нарыг тойрохгуй л дээ. Тэдний ярианы 
овормоц байдат, онцлог нь атга болчихдог. Байнга л нийтээр заншеан 
угийн дуудлагын хэмжээг, заримдаа бур англи хэл зуйн ундеэн дурмийг 
ч зорчих нь бий. Коллежийн зогсох ацгийнхан уг зохицуулахад алдаа 

155 



гаргаж байккп сонссон ч юм. Хэрэв эрдмийн зэрэгтэй улс нь хүртфлН 
алдаа гаргаал байиал. > i,I'JII асуудлаас болоод сургалтаа зогсоож байгаа • 
хумуусээс юугаа ч горьдох юм билээ. 

Олон ЖИЛИЙН омнобп ромын КОЛЛНЗСЙД бодол болсхишээд ЗОГСОА • 
байдаг юм байна. Апглийн колониудын нэгнийх нь оршин суугч.И 
танихгуй эр над руу хурээд ирлээ. Оорийгоо танилиуулсны дара>|| 
М О Н Х И Й Н хоттой холбоотой сэтгэгдлээ ярьж эхэллээ. Гуравхан минуя 
ч яриагуй байж ХУЛ зуйн хоёр ч будуулэг алдаа хийгээд авсан юм даа. j 
Тэрбээр энэ оглоо босоод, оорийгоо хундлэн, оор хунтэй харилиахдаа! 
хундлэлийгньолжаиахынтул шаахайгаазулгэн,хачинцэвэрхэн дотууи 
хуинас омссои байгаа л даа. Гэвч тэрбээр огуулбэргээ онго оруулах! 
гойд зов хэлээр ярихыг хичээсэнгуй. Эмэгтэй хунтэй ярихдаа бур.хэ»! 
оргохгуй бол ичих байсан байлгуй. Гэвч тэрбээр хэлзуйн алдаа гаргаж, I 
боловсролтой харилцан яршшагчаа доромжилж байгаадаа ичээгуйгээр! 
барахгуйтуунийгээ ажигласан ч угуй яриагаараа тэр оорийгоо илчплж,! 
хэн болохоо харуулсан юм. Англнар буруу ярьж байгаа нь аажмаар бух 
хунд, тэрбээр ондор соёлтой хун биш гэдгийг тодорхой харуулаад огеон I 
юм. 

Татэгвэл, угтэй хэрхэн "Нохорлох", хэрхэн зов сайхан ярьжболохьн | 
асууж байна уу? Аз болоход уунийг яаж олж авахад, ямар ч нууц юм| 
байхгуй, энэ бол илбэ биш. Хариулт ил байдаг. Бидний ярнад байгаа! 
аргыг Линкольн хэрэглэсэн байдаг. Оор нэг ч америк хун угээр ийм I 
гайхалтай өгүүлбэрийг бутээж. хуурнэлийг ийм гойд хогжнм бол гон 
хувиргаж байгаагуй юм: "хэнд ч атгаг санаагуйгээр, бугдэд нигуулеэн | 
энэрэлээр" Эиэг нь жирийн бичиг уеэггуй мужаан, эх нь гойд мэдлэг! 
эзэмшээгуй, Линкольн л ерехеесео л сайхан ярих авьяастай заяагдлаа гэж| 
уу? Үунд ямар ч ундэслэл байхгуй. Конгресст сонгогдоод, Вашингтона 
ирснийхээ дараа, албан ёсны бичиг цаасан лээр, боловсролынхооI 
хэмжээг "Хангалттай бус" гэсэн ганцхан угээр тодорхойлсон байдаг I 
Амьдралынхаа турш бутэн арван хоёр cap ч хурэхгуй хугацаанл 
сургуульд суралисан байгаа юм, тууний багш. хумуужуулэгчид ]н> 
хэн байв. Кентуккийн ойд Захарня Бирни ба Калеб Хезел, Индиана 
мужын Пижин Крикт, Эйзал Дорси, Эндрю Кроуфорд цөмөөрөо л | 
хэсуул сурган хумуужуулэгч байжээ. Тэд анхны нутагшихаар нуулгэн 
суурыиуулагчдыи нэг байрнаас ног оо руу нь аялан, унших бичих болон I 
тоонд сургасных нь шанд гахайн мах, наран цэцэг, улаан буудай егчихеор 
хэдэн сурагч олдсон газраа л амиа зогоох юмаа олж явдаг хумуус байн 
Эдгээр хун Линкольнд хир тааруу туе хургэж, туунд ялимгуй ч гэсэн! 
итгэл найдварыг торуулеэн ажээ. Тойрон байсан хумуусээсээ ямар 1 
нэгэн юм олж авчээ. 

Иллннойсын шуухийн на й мд у гаа pi о й р о гт т уу н и й уулзажучирч явсан I 
фермер, худалдаачин, хуульч, заргалдагч зэрэг хумуус гайхалтайгаар 1 
уг хэлэх чадвар эзэмшээгуй байсан юм. Гэхдээ Линкольн - энэ б о л I 
анхааралдаа авах ёстой чухал баримт шуу, бух цагаа туунтэй тэнцуухэн I 
эсвэл туунээс yxaaii ы чаалаар дутуу хумуустэй харилцахад урж байсангуй, I 
Бух л уенйн хамгийн ухаалаг хумуус болох дуучид. яруу найрагчил 1 

|\и iaae не.хлоо олж авчээ. Тэр цээжээрээ Берне, Байрон. Броунингийн 
IIYI J J I J'JC бүтэн хуудсуудаар иьдавтаж чалдаг байв. 

I >р буу хэл, ерөнхийлогчийн тушаалд оччихоод байхдаа, Иргэний 
мины гаслант дарамт хуч чадлыг нь шавхан, нуурэнд иь гунзгий 
I \ н и пй урчлээс гогтоод байсан уед ч унтахаасаа омно Гудын шулгипг 
мничихаар цагийгбайнга сонгодогбайлаа. Заримдаа шенодунд сэрэн, 
К|<>моо нээж аваад, еэтгэлийг нь гойд ходолгон, бухнээс илуу гаалагдеан 
•цулгуудийг уншдаг байв.Тэрбээр орноосоо босоод, зовхон унтлагын 
шлмц, шаахайтайгаа чигээрээ, сэмээрхэн танхимуудыг онгорч, нарийн 
•ичгийн даргаа олж аваад, нэг шулгийг ногоогийнх нь араас туунд 
Ьу> I шхаар уншиж огдогбагиз. 

Тууний сурах уйл явцыг профессор Эмертоны хэлеэн угээр 
hu юрхойлон огуулж болох юм: "Тэр ероосоо сургуульд суусангуй харин 

I пр л одоо ч гэсэн хэзээд, хаана ч гэсэн урдунгээ огсоор байгаа цорын 
|анн сурган хүмуүжүүлэх аргын оороор хэлбэл тууний хувийн ажил. 
pi.it I;ьтд ньчиглэгдеэн oopiiiiH.x ньбарагдашгуп эрчим хучиндундэслэсэн 
•pi ын ундеэн дээр oopniiroo боловсруулахад суралцсан юм" 

Линкольн Гепйсбергг хэлеэн алдарт угээ " Бид тэр хумуус дэмий амиа 
•ллаагуй, манай ундэстэн Бурхны ерөолоор сэргэн маидсан эрх чолоог 
k I .ж. ардтумнээр жолоодуулсан, хун зоны золоо ажиллажбайдаг тумэи 
пины засгийн газар газрып хорсноос арчигдахгуй гэдгийг энд ариунаар 
ки ' пгдэх хэрэгтэй" хэмээн тогсгосон юм. 

I Линкольн хэлэх угээ тогсгосон монхийн огуулбэрийг, оорийнх нь 
I 1.1. байнга узэж байдаг. Гэвч энэ ийм гэж уу? Үүнээс хэдэн жилийн 
им по Линкольны өмгөөлөгчийн ажлын хоршоо нохор Гердон туунд 
I годор Паркерийн хэлеэн угнуудийн номыг огеон юм. Линкольн 
I уунийг уншаад, "Ардчилалбол шууд оорийгоо удирдах ёс юм, бух ард 
цм )нд, бух зон олны тулд хэрэгжиж байдаг". гэсэн угийндоогуурзурсан 
Плидаг. Теодор Паркер энэ угнуудийг Хейнид огеон алдарт харпупдаа 
уун J JC дорвон жилийн омно хэлеэн "Ард олны толоо байгуулсаи, хун 
нр |ын омне хариуцлагатай, ард олон байгуулсан ард тумгип1 засаг" гэж 
Hi остерийн хэлснээс дуурайж хэрэглэсэн байж болох юм. Вебслер нь 

•Н ) огуүлбэрийг тиймэрхуу санаагаар гучин жилийн емне хэлж асан 
| ронхийлогч Жеймс Монрогийн угнээс дууриан авсан ба!1ж ч болно. 
\лрпп Жеймс Монро? Туунийг горохоос таван зуун жилийн омно 
\ нклпф, Ариун номлолын орчуулгынхаа емнох угэнд "Энэ Библи бол 
ip I олноор жолоодуулсан. ард олны телео ард гумний засгийн газрын 
I v 11 юм шуу" гэж бичсэн байдаг. Уиклифаас хамаагуй омно, Христусын 
м шдлэхээсдөрвөн зуун жилийн омне Клеон, Афиний оршин суугчдын 
им но уг хэлэхдээ "Хун зоноор удирдуулсан, ард олны толоо жолооддог, 
ip Iын тер баригчийн" тухай ярьж байсан юм. Харин Клеон энэ санааг 
•рший ямар эх булгаас олж аваа вэ гэдгийи хариулт эрнн галавын 
Нйранхуй мананд уусан алга болжээ. 

Шинэ юм ямар бага байдаг юм бэ! Ямар олон, тэр буу хэл агуу их 
\ран илтгэгч нар уншлага. номтой танилцеаныхаа ачийг санаж явах 
v |рэгтэй болж байна. 
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Ном! Нууц III> HI I Найма! Үгийнхээ ноөинйг баяжуулж, нэмэгдүүля 
байдаг хүм дандаа урам зохиолын далайд шумба'ж байх хэрэггэй. 

Найруулгаа сайжруулахын тул Чарлз Жеймс Фокс Шекснирипп 
дуудаж унишм байсам юм. Гладстон ороогөо "ертониийн сум" r i j 
нэрлээд түүндээ арвап таван мянган ном цуглуулсан байн. Бага Пит Я 
грек эсвэл латии хэл >эр эх бичгийн хоёр гурван хуудсыг caiiTap узэя 
байгаад дараа нь түүнийгээ эх хэлээрээ орчуулан дадлага хийдэг башя 
Арван жилийн турш одор болгон ингэж хийеээр байгаад "УрьдаЯ 
бодолгүйгээр, таарч тохирох угээр нь нэгийг нь ногоогоор нь хувирга! 
санаагаа гаргах жинхэнэ хосхүү чадварыг олж авсан". 

Демосфен, сайхь алдар нэртэй түүхчийн сүрлэг, сэтгэл татагдам 
хэлийг оорийн болгохын тулд Фукидидийн "Түүх"-ийг найман уда! 
хуулж бичсэн нь бий. Тэгээд үр дүн нь юу байв? Хоёр мянган жил и Я 
дараа Вудро Вильсон найруулгаа сайжруулахын тул Д е м о с ф е и и ! 
бутээлийгсудалсан юм. Мистер Асквитбол илүүсайн бэлтгэл бол хам (Я 
Берклийн ажлуудыг унших явдал гэж тооисон байдаг. 

Англи хүний хувьд, хамгийн хайртай нэр овгийн толгой үсэг Р Л (Л 
Роберт Льюис Стивенсон ачир д э э р э э зохиолчдын хувьд зохиол! 
байсан гэжярьигаадаг. Түүнийг алдар нэртэй болгосон тэр гайхамшш! 
найруулгыг тэрбээр ямар маягаар хөгжүүлж чадав аа? Аз болоход, i >|f 
оороо энэ тухай ярьсан юм. 

"Би ном эсвэл хэсгээс нь уншиж байхдаа, надад гойд таалагдЬи! 
ямар нэг санааг сайн илтгэж чадсан, ямар нэг гойд хун эсвэл овормоц 
мая п а й нь мэдэгдээд байгаа зуйлийг хараад, ухасхийн ширээндээ cvyjl 
аваад сэтгэгдэл торүүлсэн зүйлийг нь заават дуурайхыг хичээдэг байн 
Тэр бүтэхгүй болсон ч гэлээ би уунийг мэдэж байсан юм. Би дахиад j| 
үзээд алдана, мон л бүтэлтэй юм болсонгуй. Дандаа л и и гэдэг байса! 
юм. Гэхдээ ямар ч байлаа гэсэн, эдгээр цохролтгуй оролдлогынхс! 
явн дунд би уран зохиолын хэмнэлийн тогтолноо, нийлэмж, зохиомж, 
хэсгүүдийн зохи 1 голд дасгал хийгээд байсан юм. 

Ийм замаар л бичиж сурна даа. Энэ нь надад ач гусаа огсон үү, 
угуй юу хамаагуй, харин энэ зам ийм л байгаа юм. Кит ингэж бичихэд 
сурапцсан, харин уран зохиолд, түүнийх шиг тансаг найрлага хэнл Ч 
алга байна шүүдээ. 

Нэр ус, тодорхой огүүлэл яриагаа больё. Нууи ойлгомжтоЯ 
Линкольн, сайн омгоологч болохыг маш хүссэн залуу эрд ингэж биче itj 
юм: "Үүнггй гул зовхон ном бариадл, унгнаад л, туунийгээ анхааралга! 
унших хэрэгтэй. Ажил, ажил, ажил - гол нь энэ". 

ТОЛЬ НЬ Ш И Н Э ҮГИЙН УУРХАЙ 
Намтар бичигч Николь, Хей нарын бичсэнээр Линкольн "xapyjl 

бүрийд толь бичиг барин ямар нэг юм олж хартлаа суудаг байсан гэж < i" 
Зовхон тэр ч биш алдар нэртэй зохиогч, уг илтгэгч болгон л ним*, 
байдаг. 

Өгүүлбэрийн тодорхой бүтэи, хэлний сайхан энгийн байдлаарш 
байнга л мапуулж байдаг Нью-Йоркийн нэг уг илтгэгч саяхан ярья 
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(unit лад хэрхэн хэрэгтэй, оновчтой үгнүүдийг сон гож чаддагийнхаа 
lis У И Ы Г хэлсэн юм. Ярканы эсвэл юм уншиж байх үеэр таньж мэдэхгүй 
V (лйралдахбүртнь. түүнййгээтусгайдэвтэртбичээд авдагбайна.Дараа 
Иг мпахынхаа омнохон толиндоо угээ харж аваад энэ үг түүннй зэвсэпг 
bpox нь тэр. Хэрэв одоржннгоо ийм торлийн үг тааралдахгүй байвал 
Вгриалдын "Утга пжил үг. эсрэг утгатай уг болон уггвар үг"-ээс нэг хоёр 
куулсыг, нэгий нь ногоогоор ньсольжбайхынтул бүхэл бүтэн утга ижил 
пнүүдийг гаргаж, угийнхээ яг таг утгыг анхааран тэмдэглэж судалдаг 
Annua. Тууний уриа нь нэг одорт нэг шинэ уг. Жилдээ бол оорийн бодол 
В HI )лгээ илэрхийлэх гурван зуун жаран таван багажийг олоод авлаа 
г и >н үг. Энэ шинэ угнуудээ жижигхэн тэмдэглэлийн дэвтэрт хураагаад, 
и финн чолоотэй иагаараа уггы нь үзэн танилцаж байдаг байна. Шинэ 
ы иш гурван удаа хэрэглэсний дараагаар, түүний хувьдхэвшмэл болдгийг 
• инхааран авсан байна. 

ТАНЫ ХЭРЭГЛЭДЭГ ҮГСИЙН 
ГАЙХМААР ТҮҮХЭЭС 

I олийг зовхон угийн утгыг магадлахын тулд бус, энэ үг хаанаас гарч 
kip HI гэдгийг мэдэж авахын тул хэрэглэж байгаарай. Түүний түүх, гарлыг 
|i\ Н1ЧЛЭН тодорхойлолтын дараа хаалтанд хийсэн байдаг. Та одор тутам 
• >1> н лэдэг үгээ уйтгартай хамаагүй авиа тодий гэж хэзээ ч бүү бодоорой. 
I > п гэр тань онгийн будгаар дуурсэн, сайхан үнэр ханхлуулсан байдаг 
•IM Жишээ нь, та жирийн л "Хүнсний мухлагийн худалдагчид сахарын 
Iл тартелефоноор утасдаарай" гэдгийгянз бурийн хэл, соёл иргэншлээс 
и 11ж авсан үгийгхэрэглэхгүйгээрхэлжчадахгүйнь. "Телефон" грегийн 

шк'р үгнээс: "теле", "хол" гэсэн утгатай болон "фон", "авиа чимээ"-нээс 
fly 111Э- "Хүнсний мухлагийн худалдагч" (англиар " гросер) францын 
•уучны grossier, тэр нь латины grossarius буюу үсэглэвэл "бооноор 
in. олон тоогоор зардаг хуний"-г хэлжээ. "Сахар" гэдэг үгийг бид 

Hip.niu хэлнээс авсан, франнууд нь туунийг испаниудаас, испаниуд нь 
ррлбуудаас, арабууд нь персүүдээс авсан байна, гэтэл "шакер" гэдэг перс 
\ I itмг санскритаар "каркара" "амттан" гэсэн үгнээс авчээ. 

Га хувийн "компанид" ажилладаг эсвэл эзэмшдэг байж болно. 
''Компани" гэсэн үгдээр үеийн францын "компаньон" гэдэг үгээс эхтэй, 

Ркчмпаньон" ньүсэгчилвэл: "com" - "тай", болон "panis" - "талх" гэсэн 
Ifiiaiaft. Компаньон бол та талхаа хамт идэж байгаа тэр хүн байх нь. 

[чухамдаа "компаньон" бол талхаа хамтран ажиллаж олохоор хичээж 
(tilllraa хүмүүсийн бүлэг шүү дээ. 

11алин (англиар - "сэлери") бол "давстай монго" гэдэг утгатай. Ромын 
II чи үүл пүнлүүнийхээ хэсгийг давс худалдаж авахын тул тусгайлан авдаг 
(шйжээ. Тэгээд нэгэн удаа тэдний нэг нь бүх орлогоо - salavium гээд 
и »|>лэсэн байна. Тэгээд түүнээс хойш ердийн англи үг болсон этгээд 
yt хэн ийнхүү гарч иржээ. Та гартаа ном барьж байна (англиар "бук") 
S1 м члэн хэлбэл энэ маань "эвэрлэг мод" гэсэн уггатай, яагаад гэвэл эрг 
11 ip пап- англосаксууд эвэрлэг модон самбар дээр үгээ бичиж сийлдэг 

(шиж. Таны халаасанд байгаа "доллар"-ыг үгчилвэл "талер", - "хондий" 
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утгатай юм. Дол пары i .MIX XVI зуунд гэгээн Иохимийнхондийд цутгада! 
байж. 

"Январь cap" болом "хаалгач" (англиар "жаннлор") Ромаамьдарч! 
хаалганд uyypi a. iyi ж > > лархалдагасан этруссын төмрийндархан хунта 
нэрнээс ууссэн юм. Пас барахад нь, туунийг онгон шутээнпй бурхан 
болгож. зуг зул гийш нэгэн зэрэг харж байхын тул хоёр нууртэйгээр 
дурсэлсэн байна. Энэ нь уудийг онгойлгох, хаахтай холбоотой богоол 
харин нэг оныг хааж, шинийг нээж байдаг сарыг "январь cap бую® 
Янусын cap гэж нэрлэсэн ажээ. Ийм учраае бид нэгдугээр cap эсн>д| 
хаалгачийн тухай ярихдаа, Христусын мэндлэхээс мянган жилийн омно 
амьдарч асан Януа (Женн) нэртэй эхнэртэй дарханы нэрийг санаж байч 
нь байна. 

Долдугаар cap июлийг Юлий Цезарийн нэрээр нэрлэсэн. Ийм учраае! 
оортоо хувь дул уу оногдеоныг мэдэрч явахыг хусээгуй эзэн хаан Август! 
дараачийн сарыг "август" гэж нэрлэжээ. Гэхдээ тэр уед наймдугааш 
сард ердоо л гуч хоногтой байв. Харин оорийнх нь нэрээр нэрлэсэЯ 
cap Цезарийн нэрээр нэрлэсэн сараас богино байхыг Август хуссэнгуй 
Тэгэхээр нь тэр хоёрдугаар сараас нэг хоног авч, туунээ август cap д э э я 
нэмеэн аж. Сайхь ихэрхэг зангаас торсон хулгайн нотолгоо нь, таны 
гэрт олгоотэй байгаа хуанлид байж л байна. Үнэндээ угийн туух лун! 
сонирхолтой байдгнйгта дуулсан байгаа. Том тайлбар толиноос дараахь: i 
атлас, бойкот, асар их, финанс, лунатик, паник, ордон, сэндвич зэрэА 
угеийн гарлыг пь олж авахыг хичээгээрэй. Тэдгээрийн туухийг мэдэж ап,| 
Энэ ньтэдгээр угийг таны хувьд хоёр дахин уран, сонирхолтой болгож! 
огне. Тэгээд та тэдгээрийг тун их бахдалтай, еэтгэл ханамжтайгаар 
хэрэглэх болно. 

НЭГ ӨГҮҮЛБЭРИЙГ ДӨРВӨН ЗУУН УДАА ХУУЛАН БИЧСЭН 
НЬ 

Юу хэлэх гээд буйгаа тодорхой ярьж, бодол еэтгэлэгийнхээ эмззя 
нарийн ялгааг илэрхийлэхийг хичээгээрэй. Энэ бол туршлагатаЯ 
зохиолчдод хуртэл санааны зоргоор амархан юм биш. Фанни Xepcij 
заримдаа нэг огуулбэрийг тавиас зуун удаа хуулан бичдэг гэж надаЛ 
ярьж байсан юм. Бидний ярианы омнох хэдхэн хоногт л тэрбээи 
гани огуулбэрийг еронхийд нь зуун дорвон удаа хуулан бичсэн байпа. 
Мейбл Герберт Урнер надад. сонинд хэвлуулэх ёстой огууллэгээсэ! 
гани хоёрхон огуулбэрийг хасахын тул заримдаа бутэн одроо урдэг гэж! 
унэнээ хэлеэн юм. 

Ричард Хардинг Девис ганц хэрэгтэй угээ олж авах гэж хэрхэн эцэзя 
цуцахаа мэдэхгуй ходолморлоснийг гэрийн уйлчлэгч Моррис ярьсан 
байдаг. Тууний зохиол бутээл дэх огуулбэр болгон нь бодлоор нь бо.чI 
тууний бодож болох олон огуулбэрийн дотроос хамгийн таарах нь 
байдаг. Өгуулбэрдогол мор, хуудсууд, бухэл бутэн өгууллэгуудийгхуртэл 
дахин дахин шинээр хуулж бичдэг байв. Тэр часах зарчмаар ажиллалл! 
байлаа. Хэрэв тэрэг хашаанд ороод гарсныг огуулэхийг хусвэл, эхлээд 
уунтэй холбоотой бух л зуйлийг урт гэгчийн бурэн тоге, хамгийн гярхан 
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ми ч хэзээ ч олж харахгуйгээр нэг ч жижпг зуйлийг нь орхилгуйгээр 
ипорхойлон бичдэг байв. Үунийхээ дараа тэрбээр ногоо уйлээ узэж 
1 лиаандаа оруулсан жижи г зуйлээ нэг нэгээр пьавч хаяж эхэлнэ. Хасах 

Иш 'Лондоо оороосоо: "Зураг улдеэн болов уу?" гэж аеууна. Хэрэв улдээгуй 
Гшмвал донгож еаяхан авч хаясан зуйлээ эргуулэн оруулаад, оор нэгийг 

Иуршаад узнэ, энэ мэтчилэн ургэлжлээд байна. Ийм их хуч гаргасан 
Ко юлморийнх нь ур дунд тууний огууллэг сайхан бодит туухуудийг нь 
I лмчалгайгаар чимж байдагтэрхуу гялалзсаи, тодорхой дурууд (суулийн 
ivpaac хуртэл бурэн тоге) уншигчдад улдэх хуртэл нь ингэдэг байсан 

||ОМ 
Бидний ихэнх маань ийм уйгагуйгээр угээ олж авах цаг ч ал га, хусэл 

ч а п а даа. Би эдгээр тохиолдлуудын тухай ярьсан маань нэр алдартай 
Ьочиолчид, англ и хэлээ тун сонирхолтойгоор хэрэглэхэд уншигчдаа 
врлмшуулах гэсэн найдлагатайгаар ооредийн бодол еэтгэлгийгзов зуйтэй 
ш.глгаар найруулан илэрхийлдэгийг гаргаж байдгийн ач холбогдлыг 
•«руулахын тулд юм шуу. Мэдээж уг хэлж байгаа хун огуулбэрийнхээ 
•ундуур зогсоод, огуулэх гэж буй утгынхаа тэр нарийн годорхойлолтыг 
HI I а г харуулах угийг эрээд байх хэрэггуй юм. Гэхдээ одор болгоныхоо 
приз хоороонд бодлоо илэрхийлэх талаар. энэ нь аяндаа л гараад эхлэх 

•ургэл нь дадлага хийх хэрэгтэй. Тэр ингэх л ёстой, гэвч ингэдэг бил 
ку Угуй. 

Мильтон найман мянган уг, харин Шекспир арван таван мянгыг 
v 'рэглэдэг байсан гэж ярилцдаг. Гэвч жирийн хун, бидэнд мэдэгдэж 
fi.uiraa тооцоогоор бол барагиаалбал хоёр мянган угээр болгоод явдаг, 
h и пд хоОронд нь холбохын тул хэдэн уйл уг, хурэлцээтэй холбох уг, 
и >р уг, улиг болсон цоохон тэмдэг нэрийг хэрэглэж байдаг. Харин 
V'"й11 сангаа баяжуулахын тулд лоль хэрэглэж байхыг танд зовлое. 
1а\на бичихдээ ч, тайлан гаргахдаа ч туунийгхэрэглээрэй. Өдор болгон 
v ipзглэж бай, тэр таны угтэй харилцах чадварыг хоёр гурав дахин 
и (мэгдуулнэ. 

УЛИГ БОЛСОН ХЭЛЛЭГЭЭС ЗАЙЛСХИЙГТУН 
Зовхон т о д о р х о й г о о с гадна бас ш и н э х э н , аятайхнаар угээ 

и л »рхийлэ.хийг хичээж бай. Юмыг байгаагаар нь хэлэх зурхтэй бай. 
Кишээ нь, усан гaJлaв юулений дараа нэгэн овормоц ухаантанд "оргост 

• >мх шиг хуйтэн" гэсэн зуйрлэл торж л дээ. Тэр уед энэ уг гойд шинэхэн 
Гмисан болохоор гайхалтай байлгуй яахав. Харин олон зууны дараа 

одор, оорийгоо ухаантай гэж тооцдог ямар хун туунийгдавгаж байх 
юм бэ? 

1>п нэгудаа Кетлин Моррисоос, бодол санаагаа илэрхийлэх оорийнхоо 
нлпруулгаа хэрхэн сайжруулж болох вэ? гэж асуусан юм. "Сопгодог 
41*' ).лжилсэн угийн зохиол, я руу найргийг уншингаа туунчлэн оорийн 
1ИЧИОЛООС нэг хэвийн дох<ин болсон огуулбэр, улиг болсон хэллэгуудийг 
шуумжлэлтэй авч хаянгаа" гэж тэрбээр хариулсан юмдаг. 
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ЭНЭ НОМЫГ ЯАГААД БИЧИХ БОЛОВ 

Гучин жилийн оммоби Ныо-Йорктазжаргалгуй нэг амьтан амьдрахын 
i\ i t ачааны тэрэг наймаалж одор хоногийг онгороодог байлаа. Ачааны 
машины оньс ходолгүүрүүд хэрхэн ажиллалаг талаар ямар ч ойлголтгуй 
(».iiicaH бөгөөд ойлгоё ч гэж орол'лдоггуй байлаа. Энэ ажлаа би үзэн 
н uar ч бас өөр юу ч хийх сонирхол төрдөггүй байсан юм. Ажил маань 
па 1ад 56-р баруун гудамжныдуурэн жоомтой хямдхан тавилгатай өрөөнд 
cvy.larraii минь шил дур гугмаар санагдлаг байв. Өглоо бур хананд олгосон 
lain иагаа авах бүртлороос нь ждомнууд гуйпддэг байлаа. Дүүрэн жоомтой, 
м1мд хан гуанзанд шижиглэнбайж хооллодог байсан ч гэсэн орой ногоо 
• ipi >мжноос оор очихЧгазаргуйамьдралаа болохоор үхэмээр санагдааг байв. 
р)п > чинь коллежид сурч байхаасаа л морооддог байсан амьдрал юм гэж 
үү дээ хэмээн боддог байлаа. Аз жаргал минь хаана байна? Дургуй ажлаа 
хийж, жоомондунд амьд ран, хямд гуанзанд хооллож, ирээдүйдээ ямар 
и и горьдлогогуйгээр ингэж амьДрах ёстой юм гэж уу дээ бп? Чөлөөт 

ай байж, ном уншин тэр бүү хэл б\'р ямар нэг юм бичихийг хүсдэг 
)>шна шүү дээ. Коллежид сурч байх уеэс л эхэлеэн ном бичих дэврүүн 

МВроөдөл маань намайг эзэмдеээр. 
Гэнэт би узэн яддаг ажлаа орхисноор алдах юм үгүйгээ би ойлгосон 

|пм. Би их монго олох нь чухал биш, харин сонирхолтой амьдралаар 
имьлрахыг хуссэн юм. Ирээдүйгээ тэр чигээр нь оорчлохийн тулд би 
пм|,лралынхаазамыгтодорхойтох зоригтой шийдвэр гаргах шаардлагатай 
fio 1лоо. Тэгэхэд гаргасан энэ шийдвэр маань намайг улдеэн амьдралд 
минь аз жаргалтайгаар, сэтгэл хангалуун амтдруулсан юм даа. 

Шийдвэр маань туйлын энгийн, зүгээр л узэн яддаг ажлаа орхнх 
кидал байв. Би Миссури муж улсын Уорренсбергт багшийн коллеж 
Ю1ССОН болохоор, оройн сургуульд насанд хүрэгчдэд хичээл зааи ийм 
Маягаар амьдрал залгуулах монгоо олоод авчихна гэсэн үг. Ном унших юм 
Личихийгоролдоод үзэх, декцэндбэлтгэх, чолоотэй цаг надад хангалтт ай 
lapax юм. Би "юм бичихнйн тулд амьдрах, амьдрахын тулд юм бичихийг" 
нусч байлаа. 

Оройн сургуульд ямар сэдвийг зааж чадах вэ гэдгээ би бодож узлээ. 
К«» ыежиа бидэнд заадаг байсан хичээлүүдийг дурсан санаж, амьдралд 
fin юн ажил хэргийн харилцаанд хамгийн их хэрэгтэй зүйл нь ярих урлаг 
и IM байна гэдэг дүгнэлтэнд хуреэн юм. Яагаад вэ? гэж би оороосоо асуусан 
I даа. 

Энэ урлагийг эзэмшеэнээр шийдэмгий бус хулчгар байдлаа дийлж, 
мүүстэй харьцахдаа итгэлтэй болж чадах юм шүүдээ. Үзэл бододдоо 

llii I уу зогсож чаддаг хун л бусад хүмүүсийг удирдах чадвартай байдгийг 
чип ойлгосон юм. 

Im Ныо-Йоркийн болон Колумбын ((хсургуулиудадоройнкурстуран 
\ I ипн багш болох оргодол бичсэн боловч, альалинаас ньтатгалзсан хариу 
ни iai юм байна. Урам минь хачин их хугарсап авч, энэ нь миний хувьд 
iiv юм аззавшаан байжээ гэдгийгхожмооухаарсан юм. Богино хугацаанд 
in юрхой урдунд хурнэ гэж найдсантул Залуучуудын Христусын Холбоонд 
I IXX) ажиллаж эхэллээ. 

Бэрхшээлтэй уурэг гарч ирлээ. Миний хпчээлд ирж байгаа насанд 
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хүрсэн хүмүүс Milill lb .1 I.Iil|) ч ү и д , д и п л о м ы н толоо бус хувийн асуудлай 
шийдэх гэсэн l a i n i тори поор ир.лэг ю м байна. Маргалдах уедээ бодол 
санаагаа хэрхэн xaMi ладах, ямар ч нөхиөлд тэвчээр хэрхэн алдахгүп 
байхыг л тэд еурахыг хусч байлаа. Худалдааны агентууд бол хүчиндээ итгэл 
алдахгуйгээр, үгдуу цоонтэй бүрэгтүншуудтэйгээажил хэргээявуулахып 
сурч аиахыг эрмэлзэж байв. Гэр булээ авч явахад шаардагдах хангалттаГ 
мен го олохын тулд тэд маань ажилдаа амжилт олохы г хүсчбайи. Сурагчи 
маань сургалтынхаа телборийг хааяа л хураалгадаг байсан бегеед хичээ 
иь ур дүнгээ огехгүй үед толо.хоо бур больчихдог байв. Ийм ч учраае б| 
ашгий$-хүүнээс оор, байнгынцалин гэх юмгүй байсан тул өлсөж үхэхгүш 
гул менгее хямгалай урэх хэрэгтэй байсан юм. 

Туйлын хунд нехцолд ажиллаж байгаа юм шиг тэр уед надад санапша' 
байсан боловч үнэлж баршгүй туршлагаа зовхен тэр уед олж авснаа одо 
би ойлгодог. Сурагчдынхаа сонирхолыг татаж, асуудлыг нь шийдэхэ 
туслах хэрэгтэй байв. Хичээлээ ургэлжлуулээсэй гэдэг хусэл тэдэн 
теруулэ.хийн тул хичээл болгоноо еэтгэл татам үнэмшилтэй явуулахы 
хичээж байлаа. 

Энэ ажилдаа улам их тагагдан, дуртай болж, улмаар ажлынхаа үрдүн 
бахархан харах боломж ч гарч ирлээ. Харьиангуй хурдан хугацааны дото 
сурагчид маань оертее итгэлтэй болигоож, ажил албандаа урагшилж 
миний бодож байснаас хавьгүй илуу амжилтыг үзүүлцгээх болов. Эха 
уедээ ЗХХ надад орой бурийн таван доллар телехеос татгалзаж байсл 
бол, хичээлийн гурав дахь улирлаас эхлэн ашгаас ноогдеон хувь болго' 
орой болгон гучин доллар егехеер болсон юм. Үг илтгэх урлагг багшлл 
явпдаа, шавь нарт маань бусдад нолее узуулэх, найз параа еертее тал л 
чадвар дутагдаж буйг ойлгосон юм. Энэ сэдвээр сургалтын гарынавла! 
надад олдоогуй болохоор, би оороо ийм ном бичихээр шийддээ. Үүнш 
материал нь шавь нарын маань амьдралын туршлага байсан юм. 1> 
уунээ "Найз нөхдөө оертоехэрхэнтатах болон хумууст нелеелех нь" г > 
нэрлэсэн юм. Энэ номоос гадна дервен ном бичлээ. Мэдээжээр номуу 
маань ийм тургэн тархана гэж бодоогуй учраае би амьддаа бутээлийнхз 
ур дунг узэж гайхан хачирхсан зохиолчдын нэг хэмээн еерийгее т о о ц о 
болсондоо тааламжтай сайхан байна. 

Цаг явсаар л байлаа. Шавь нарын маань нэгэн ноитой асуудал бо 
тэдний еэтгэлийн зовиур болохыг би хичээлийнхээ явиад ОЙЛГОСОН ю,\ 
М И Н И Й шавь пар гэж худалдааны агент, зохнон байгуулагч, няггла 
бодогч гээд бухий л мэргэжлннг телоолсен хүмүүс байсан бегеед бүгд 
ямар нэг асуудалтай байдаг байв. Лекцэнд маань с у уда г гэрийн эзэгтэЙ 
уйлчлэгч эмэгтэйчуудэд ч бас ооредийнх нь асуудал байдаг байлл 
Сэтгэлийн зовиурыг хэрхэн давах тухай гарын авлага хэрэгтэй боли 
нь узгэл илт байлаа. Ныо-Йоркнйн тев номын сангаас ийм ном олохы 
оролдоод узэхэд "Сэтгэлийн зовиур" I арчгийн дор 22-хон ном олж, хари 
"Санаашрал" гарчгийн дор 189 ном буюу түүнээс ее дахин олон но 
олов. Үнэхээр хачин байгаа биз? Сэтгэлийн зовиур бол хунд тохиолдло 
ноитой асуудл ын нэг, тиймээс ч "Хэрхэн анж ичихээ бол их вэ" хнчээлпи 
аль ч дунд сургуульд заах хэрэгтэй. Харин би энэ сэдвээр ганц ч сура 
бичиг олж аваагуй юм. Девид Сибери "Сэтгэл зовннхыг хэрхэн дави 
вэ" номондоо, "Нас бис гулшэх уедээ 6iui амьдралын сорилгод ямар • 
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(>. пгэлгуй ордог нь. яг л ном шагайхаае оорнйг мэдцэггүй нэгэн залуу 
1>\.м ийн жужш I оглохroi'i алнл юм" гэж бичсэн нь унэн шуу дээ. Үүний 
И' 1унл эмнэлгийн орны тавин хувь илууг сэтгэл мэдрэлийн овчтонгуул 

1жбайна. Бп Нью ЙоркнГн! тов номын санд байсан энэхуу хорин хоёр 
ним ыг анхааралтай уншаад. тухай и асуудлыг хондсон болон энэ сэдэвтэй 
|<> юоотойбухийл номыг худалдаж авч байлаа. Гэхдээ тэдгээрийн гани нь 
н I ургалтын гарын авлагад шууд тохирхооргуй байв. Тэгэхэд л би оороо 
•Им ном бичнхээр шийдсэн юм даа. 
I Долоон жилийн турш номынхоо материалыг бэлдэн, бухий л цаг 
к'иин гун ухаантнуудыи хэлсэн угийг судалж, Кунзээс Черчилл хуртэлх 
;умуусийн намтрыг уншиж, олон алдар нэртэй хумуус, жишээлбэл 
Кпч Депси, генерал Омар. Бредл, Марк Кларк, Генри Форд, Элеонар 
г\ тельт болон Дороти Дике нартай ярилцаж хооролдсон маань зовхон 
|\ I 11 байв. 
I Оиолын материалаас гадна амьдралаас ургасан хувийн бодит 
уршлагатан болохоор шийдэн би таван жилийн турш сайхь асуудлын 
и м.ф судалгаа явуулж, лаборатори ажиллуулав. Дэлхий дээрх анхны 
1кюд цорын ганц мэргэжлийн энэхуу лаборатори нь манай курсын 
мрьяанд зохион байгуулагдеан юм. Бидний санал болгосон еэтгэлийн 
иииуртай гэмиэх зарчмуудыг сурагчид маань хэрхэн хэрэглэж, ямар ур 
\ и I хурэв гэдгийг бил тэдэнтэй харилцан ярилцаж судалдаг байв. 

"Сэтгэлийн зовнураа хэрхэн Дийлэв" сэдэвтэй зуу зуун огууллийг би 
ууудангаар хулээн авч уншсан юм. Тэдгээрийн зарим нь АНУ болон 
Ьшадын 170 хотод зохион байгуулсан манай курсын шагналыг ч авсан 
Н' бий. Энэ ном маань ийм маягаар бодит байдлаас урган гарсан бутээл 
In I >э. Энэ бол зарчмын хувьд сэтгэл зовохыг хэрхэн ял ж болохыг яг 
Hi ыйлбарласаи зохиол биш. Үгүй ээ, мянга мянган хумуус сэтгэлийн 
' ниюнгоосоо хэрхэн салсан тухай мэдээ баримтыг, уншихад амар байхаар 
игшхийгхичээсэн минь энэ. Үунд нэг л юм эргэлзээгуй. Учир ньэнэ ном 
in I яах аргагуй бодит гарын авлага билээ. Та уунийг уншвал зохино. 

Миний ном ч мои сэтгэл зовохоос салахад тань туе болох, амьдралаар 
н I I идсаи, оорийгоо зовтгясон зааврын эмхэтгэл мон л доо. Та туунээс 
linn I юм илруулж олохгуй ч гэлээ, амьдралдаа хэрэглэдэггуй тэр зуйлээ 

н)\ болно. Шинэ юмны шаардлага ероосоо байхгуй. Бид бугдэд маань 
ни тоголдор аж горох хангалттай мэдлэг бий. Цем "алтан зарчим" 
in tux Уулын номлолыг уншсан байх. Бидэнд мэдлэг хангалттай хэдий ч, 
ШЫ1 ралдаахэрэглэдэгуйдл бидний гай байгаа юм. Миний номын зорилго 
"I >ртннй олон сайхан мэргэн унэнийг сэргээн тоггоож, тэдгээрийг 
нрпйн тодорхой найруулан. жишээгээр тодоггон, одоо цагт хэрэглэж 

[нюхоор шинэтгэж, амьдралд тань хэрэглуулэхэд л оршино. Сурч, 
щи I тажтэмнэхэд тань энэ ном танд хэрэгтэй. Хэрэв эхний дочин дорвон 
Ьудсыг нь уншаад та сэтгэл зовохоо больж, амьдралын жаргал цэнгэлийг 
II мж болохоор шинэ урам, итгэл олж авлаа гэдгээ ухаж ойлговол номоо 
11 зчихаж болно. Ном танд дахиж хэрэг болохгуй. 
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Н ЭГДҮГЭЭР х э с э г 

СЭТ1 )JIИЙII ЗОВНИЛЫН ТАЛААР МЭДЭХ 
ХЭРЭ1 I ЭЙ ҮНДСЭН ОЙЛГОЛТУУД 

НЭГДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

ЗӨВХӨН ӨНӨӨДРИЙНХӨӨРӨӨ Л АМЬДАР 
1S71 оны хавар ном уншиж байгаад нэгэн залуу амьдралыг нь ;р 

вөрчилсөи арван долоохон үгнйг олж уншеан байдаг. Анагаахын оюутаг 
байсан тэрбээр Мон-реалийн нэгэн эмнэлэгт дадлага хийж байс.н 
байна. 

Тегсолтийнхоо шалгалтыг амжилттай егох, сайн ажил олж авая 
дадлагаа зохион байгуулах, амьдралаа залгуулах. муугуй менгөтэй ажи, 
хийх мэтчилэн олон асуудал тууний санааг зовоож байв. 

1871 оноос тууний ой тойнд орсон чухамхуу тэр арван долооп уг 
туунийг улс орондоо хамгийн нэртэй дотрын эмч болоход нь тусалса 
юм. Жон Хопкинсийн их сургуулийн харъяанд тууний санаачилгаа 
дэлхийд апдартай Анагаахухааны сургууль нээгдсэн юм. Туунд Бригани 
эзэнтулсын ЭрДЭМТЭНЭМЧИД олгосон хамгийн дээд иол болох Оксфорды 
анагаах ухааны эзэн хааны профессор хэргэмийг олгож. английн эза 
хаан туунийг оорийн биеэртайжийн зэрэгт өргомжилсөн богоодтуунни 
нас эцэслэхэд, дурсгал болгон амьдралынх тухай огуулсэн нийт 146 
хуудастгй хоёр ботийгхэвлэн гаргасан юм. 

Энэ хунийг сэр Уильям Ослер гэдэг байлаа. Сэтгэлийн зовиураас и 
салгасан энэхуу шидэт 17 угийг Томас Карлейл гэдэг хун хэлеэн ажэж 
"Хараахан тодорхой бус байгаа ирээдуй руу тэмуулж санаишрахын ороп 
тухай мочид хийж байгаа зуйл дээрээ тогтож ажи.иах нь их чухал ". 

Тууний амжилтын нууц нь бусад одруудээс тусгаарлагдсан зовхоЦ 
оноодрийн одроороо л амьдрахаар тэмуулеэнд байжээ. Тэр юу хэл» 
гэсэн хэрэг вэ? Иелийн их сургуульд уг хэлэхээсээ омно сэр У ильм 
Ослер далайн холгоор Атланты н далайг гаглах уедээ хол иг й и ахмдиц 
ажнглан харжээ. Ахмад тавиан дээрээ зогсоод товчлууруудыгдарахад, у( 
оруулахгуйгээр холгийн тусгай хэсгуудийг битуулж хаадаг олон янэьн 
оньсон ходолгуурууд ажиллаж байжээ. 

Их сургуулийн оюутнуудад уунийг дурсаад доктор Ослер "Хун бо 
холог онгоцноос хамаагуй илуу зогс зоголдор оньс юм. Амьдралд xoj 
тавингуутаа та их холын аянд гарч байгаа гэдгээ санаж яваарай. Тэг ээ 
сайхь оньсоо яг гаг хянаж, догшнн шуурганаас хамгаалахып тулд та на 
гухайд ньтусгай хэсгуудийг хооронд ньтусгаарлаж сурах хэрэгтэй. Тэге м 
цаггл таны аян аюулгуй байх болно. Тавиан дээрээ зогсоод ХОЛГИЙНХО( 

гол хэсгийн ажиллах байдлыг баттай болгоод ав. Товчлуур дарахад д) 
амьдралын тань ус бурнйг найдвартай темер хаалга тусгаарлаж. эргэЛ 
бупалтгуй оигорч одеон одруудээсээ нэгэнт тусгаарлагдсанаа мэдэрч 
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•• I.II ларай. Өөр нэгтовчлуурдарахад, саяык хаалганууд учраагүй байгаа 
up >1үйнодрүүдээстаньп тусгаарлачихна. '-)нэүедта,оноодортөөбүрэн 
HI" нүй байдалд байгаагаа ойлгож мэдэрнэ. Улирч онгөрсон урьдын 
im I.I I танд хэрэггүй. Тэр үхэж үрэгДсэнтэйгээ хамт өнгерөг... Тэнэг 
кммдад булшинд хүрэх замыг нь гэрэлтүүлж огсөн онгөрсон өдрүүдцйг 
' гаарлаад аваарай. Хэрэв та оортоо прээдүйн ачааг үүрээд, дээрээс 
)li, о,ic онгорсний ачааг нэмээд тавьчнх юм бол хүчтэй булиа хүмүүсийг 
үртэл бүдэрч унахад хүргэдэг энэхүү ачаанд дарагдах нь гарцаагүй. 
Ii' >щүйгч мон адилтусгаарлаххэрэгтэй... Ирээдүй оноодортбайдгийг 
мпаж аваарай. Маргааш байхгуй. Зовхон оноодор л хуннйг аврах одор 
>м. Ирээдүйн толоо сэтгэл догдолж байдаг хуннйг тамнр тэнхээг нь 
ми дэмий барах зовлон зүдгүүр, сэтгэлийн зовиур салалгүй дагаж 
ми таг юм... За ингээд, холгийнхоо бүхтусгай хэсгүүдийг шалгаж үзээд 
\ \ пийгтомор хааптаар нь найдвартай хаажаваад хошуу болон хитгийн 
I и I ийг ньтусгаарлаад ав. Өнгорсон болон ирээдүйгээстоморхошгоор 

гаарлагдсан үелээ амьдрах чадварыг оортоо хогжүүлээрэй". 
I I 1хдээ маргаашнйнхаа одрүүдтэй нүүр тулан уулзахад бэлтгэхийн 
FY I I хүчээ гаргах хэрэггуй гэж хэлэхийг доктор Ослер оггхон ч хүсээгүй 
им шүү. Харин маргаашийн одорт биднийг бэлтгэх сайн арга бол, 
цоодор хийж байгаадаа оорийгоо харуулах чадвар гэдгийг л тэр 
и I )нд итгүүлэхннг эрмэлзсэн юм. Сэр Уильям оюутнуудад дараахь 
I |бирлаар одрнйг эхэлж баихыг урналсан юм: "Амьдрал зогоох талх 
и.шь оноодортоо л олдож байг". 

Залбиралд зовхон оноодрийн талхны тухай яригдаж буйд анхаарлаа 
Ьидуулаарай. Түүнд бидний очигдор идсэн хатсан талхны тухай дурссан 
i i | п а. Тэнд бас "Тэнгэр минь! дахиад нэг гай биднийг дайрч магадгуй, 

i|i IX намрынхаа идэх талхыг хэрхэн би олох билээ. дээрээс нь ажлаа ч 
Идаж магадгуй. Бурхан минь, ийм юм болбол, хэрхэн амь зогоох билээ?" 
м хэлсэнгүй. 
• Үгүй, бил зовхон оноодрийн одортоо л талх гуйх хэрэгтэйн тухай ярьж 
шиа. Зовхон оноодор л бил туунийг идэж чадна шүүдээ. 
I Дрл нргэд ньядуутарчигамьдардаг, үржил шим муутай нэгэн газраар 
н I >рч явсан гүн ухаантан нутгийн хүмүүст нэгэн гайхамшипай уг хэлсэн 

т. пнөог хуртэл зуун зууны туршид маргагдсангуй. ''Маргаашнйнхаа 
II II ар санаа буу зовцгоо, учир нь маргааш маань оороо ooptiiinxoo толоо 
liiii.i.i тавих болно" гэж тэр хэлсэн ажээ. 

"Маргаашийн талаар санаа бүү зов" гэсэн Исүсийн угийг " Хий 
•пи он мэхлэн тооролдүүлсэн уг" гэж хулээж авдаг хүмүүсолон байдаг. 

11 liii маргаашийн тухай санаа зовох ёстой. Би гэр бүлээ хамгаалахым 
и I 1 лаатгуулсан байх хэрэгтэй. Өтел насандаа хэрэглэх монгийг 
курпмтлуулах хэрэгтэй. Цаашдынхаа амьдралыгтоловлОн туунд бэлтгэх 
If ioi i" гэж ярьцгаагаг. 

ion л доо! Та ингэх л ёстой юм чинь! Хэргийн гол нь энэ угнууд манай 
kiipi' IX хэлд орчуулагдахдаа "болох" гэсэн уг "санаа зовох" гэсэн утгатай 
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байсан юм шуу. Орчпп усийп Библий» орчуулгууд илүу зөн тайлбары 
гаргаж "Mnpi аашийихаа галаар санаа буу зов" гэсэн байна. 

Ямар ч точиоддолл маргаашийн тухай бодож, эргэцуулэн тунгаа 
бэлтгэж, толовдоөр ш I адээ битгин сэтгэлээ зовоож бай. 

Дэлхийн хоёрдугаар дайны уеэр, дээд удирдлага ямар ч санаа зовсо 
юмгуй ирээдуй и стратегийн толовл.огро боловсруулжээ. Далайн иэргип 
хучний командлан захирагч адмирал Эрнст Винг "Домогтой сайн гэса 
хумуусээ мэдэлдээ байгаа хамгийн тоге байлдааны техникээр ханга 
тэдний омно хамгийн ухаалаг зорилгыг тавьсан юм. Би чадах бухт 
хийсэн. Холог онгои живэх ч юм уу, тохиолдож болох оор аливаа аюу.п 
урьдаас би угуй болгож чадахгуй нь ойлгомжтой. Миний хийж чад 
зуйл бол очигдрийн болсон явдалд харамсажсуухын оронд маргаашнй 
асуудлыг шИйдэхэд анхаарлаа товлоруулэх явдал. Тэгээд ч ийм юма| 
санаа зовоод байвал бие маань гуйцэхгуй шуу дээ" г эж хэлеэн байда 
Тайван цагт ч, дайны иагт ч хумуус зов болон буруу еэтгэн бодож болн 
Зов бодож чадвал, хумуус ундэслэлтэй, ур бутээлтэй толовлолто! 
хургэдэг шалтгаан ур хоёрын задлан шинжилгээг хийж чадна. Хари 
буруу бодоход зовхон еэтгэл тугшуурлэн бухимдан хийрхэх болно. 

Дэлхийн хоёрдугаар дайны уед Тед Бенгермино гэдэг нэгэн зад 
оорийгоо мэдрэлийн цочролд оруулжээ. 

" 1945 оны дорвон сард би хачин их ундуунан хийрхсэнээсээ боло 
овдеои юм. Эмч нар будуун гэдэсний шархлаатай боленыг минь э 
нар надад шууд хэллээ. Би гэдэг амьтан овчноосое болж байж cvy 
чадахаа болив. Хэрэв энэ уед дайн дуусаагуйсэн бол би биеэ бурмосо 
муудуулж таарах байлаа. 

Би 94-р явган цэргийн дивизийн оршуулгын бап' бага дарга байса! 
тул тулалдаанд урэгдеэн, сураггуй алга болсон. цэргийн эмнэлэ! 
хэвтеэи бух хуний буртгэлнйг хотелж, тудалдааны уеэр амь урэгдэк 
сайд мэнд оршуулагдеан оорийн болон дайсны хуурийг малтаж гарга 
ажил ч бас хийдэг байв. Амь урэгдэгедийн хувийн эд зуйлийг цуглуулж 
торол саданд нь явуулах ажлыг ч бас хянадаг байв. Айдас намайг б а й т 
эзэмдэнэ. Би энэ бугдийн эиэс тогсголийг хуртэл тэсэж чадах болов у 
хуухдээ гартаа тэврэх тэр моч хуртлээ хулээж чадах болов уу гэж еэтг: 
зовдог байсан юм. Тэр уед хуу минь ой дорвон сартай байсан богоод б | 
туунээ огт хараагуй байлаа. Би гучин дорвон фунтээр туртлаа зудэр 
ядарсан байлаа. Гар маань араг ясыг л санагдуулам болжээ. Ухаа 
солиорох нь гэдгээ мэдэрч байсан юм. 

Тахир дутуу амьтан гэртээ буцаж харих тавилантай байж дээ гэдЯ 
бодол л намайг айлгаж байлаа. Цохорч арга ядсан байдал маань намай 
бурмосон эзэмдэж, ганцаараа байхдаа би уг суггуй уйлдаг болон 
Арденний тулалдаапы дараа миний байдал улам ч муудлаа. Байнгал ycai 
нудэлдэг болж, жирийн хун болох найдлагаатэр чигээр ньалдлаа. 

Эцэст нь цэргийн эмнэлэгтхэвтлээ. Эмч намайгсайтар хичээнгуй.ги 
узээд овчний ундэс суурь пь еэтгэцийн замбараагуй оорчлолт байн 
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Н и м оиош гаргасан юм. Тэгээд амьдралыг минь эре оорчилсон нэгэн 
•••и юдгоо огсон юм. Тэрээр "Тед минь, амьдралаа элеэн uar гэжтосоод. 
I/'"1 хэсгийн мянга мянга элеэн ширхгуүд нарийхан сувэгчээр аажуухан 
Ь ii. 'i унаж байдгийг чи мэднэ. Энэ зуй тпгтлыг зөрчиж болохгуй. Бүххүн 
Lie HI цагтай адилхан байдаг. Өглно босонгуут л биднийг тухайн вдврт 
ии\ сстой зуу зуун уйл явдлууд пикон авдаг. Хэрэв тэдгээрийг нэг нэгээр 
It. 'he дараатай тодорхой хугацааны дотор (элеэн ширхэг нэг нэгийнхээ 
tonic нарийхан сувэгчээр гарч байдаг шиг) хийж байвал бид бугдийг нь 
м чеуулна. Хэрэв бугдийг нь нэг дор зэрэг хийх гэж зутгэх юм бол бие 
к*mod сэтгэлийн хучээ барахаас оор ур дун гарахгуи. Нэг элеэн ширхэг-
»,• хоромд... Нэг хэрэг явдал - тодорхой хугацаанд хийгдэх ёстой " гэж 
I U III ЮМ. 

| 1)И энэ гун ухааныг тэрхуу дурегалт өдрөөс одоо г хуртэл бодит ажил 
•|> мтээ хэрэглэж байна. Дайны уеийн бие еэтгэцийн овчноос минь 
(цчийн энэ зовлогоо л авареан юм даа. Дайны дараагаар ч бае тусаа 
и "ii. Балтиморын худалдаа зээлийн ком пан нл албан хаагчаар ажиллаж 
ВИхлаа, дайны уеэр тохиолдож байсан шиг ногеох л олон асуудалтаи 
<ai I дээрээ тулгардаг юм байна. Олон зуйлийг нэг зэрэг хийх хэрэгтэй 
Ииеан болохоор тэдгээрийг амжуулчихаар наг надад тэгтлээ гардаггуй 

iaa. Манай хувьпааны унэ унав. Үйл ажиллагааны ш!шэ хэлбэрийг 
Плох хэрэгтэй болж таарав. Тууний хажуугаар тэр уед зээллэгийн 
linn шлэгууд хаагдах нь хаагдаж, шинээр нээгдэх нь ч нээгдэж, нэр 
пин аа оорчилж байлаа. Би биеэ барьж, эмчийнхээ хэлсэн "Нэг элеэн 
Иирхэг- нэгхоромд... Нэгхэрэгявдал -тодорхой хугацаанызавсар" гэж 
и 1СЭИИЙГ санаж, сэтгэлдээ давтан давтан байж, ажил уургээ аль болох 

i\ и юхистой, оновчтой маягаар биелуулж байв. Дайны уед намайг золтой 
I шчир дутуу болгочихоогуй мэгдэж сандчин бажгадах явдлыг би ажил 

I ipээ хойшид узэхээ больсон юм даа" 
Орчин уеийн санаа зовоосон зуйлийн нэ>г бол эмнэлгийн орны 

I HI чагасыг онгорсон болон ирээдуйнхээ ачаанд даруулсан мэлрэлийп 
>мч го ну уд дуургэсэн явдал юм. Эдгээр хумуусийн олонхи нь Исус 
шистусын "Маргаашийн талаар санаа буу зов" гэж хэлсэн уг эсвэл 
шп.ям Ослерийп "Өноодрийнхөо зайнд амьдар" гэснийг дагаж 
Im incaii бол тэд оноодор ч эруул саруул, аз жаргалтай тайван амьдарч, 
I |р бул болон найз нөходдоо ач тусаа огч чадах байсан юм. 

1>ид бугд л онгорсон ба ирээдуйн монхийн уулзвар дээр зогсож 
Випдаг богоод нэг ч хором онгорсон ба ирээдуйд нэгэн зэрэг амьдарч 
Ьиаахгуй юм. Уунийг хийхээр оролдсон хэнбэгуай ч эруул мэнд, оюун 
I\паиаа муудуулжтаарна. Ийм учраас одоогийн хормоос унтах хуртэлх 
М м .шааны хэсэгхэн зуур л амьдарч байгаадаа сэтгэл ханамжтай байхаас 
и 1 w юм угуй. "Хун болгон ямар ч хунд нохполд оорийи ачааг шоно 
I» и гол уурч явж чалдаг, хун бур ямар ч хунд ажлыг одрийн дотор хийх 

Pi I ia п ай. Сэтгэлдээ ялгуун энхрийлэлтэй,эргэнто|фныхондоохайртай, 
n.ip жаргахыг хуртэл тэсвэртэйгээр амьд pax хэрэггэй. Чухамхуу уунд л 
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амьдралын \И HI чип учир байгаа юм" гэж Роберт Лыоис Стивенсон 
хэлеэн юм 

БИД ЯМ АЛЛ ИЙМ МУЛ ГУ У БАЙДАГ ЮМ БЭ? 
Ирээдуйи хүсэл I орьдлоюо бүтээхийг ямагт хойшлуулдаг явдал б с 

хуний чаи авирып хам1 пйп эмгэнэлтэй шинжбайдаг. Цонхныдорурш; 
байгаа цэш зэрээ баясахын оронд бид гайхалтай сарнайтай улгэрш 
цэцэрлэгийг мороодож байдаг. 

"'Амьдрал гэж нэрлэгддэг тэр хэсэгхэн зуурын жаахан хугацааг б( 
тун хачирхалтай онгороож байдаг. "Хэзээ би бие даасан ховгуун бол 
бол?" гэж хуухэд бодон суухад, "Хэзээ би насанд хурэх бол" залууч 
догдлоно. Нас биенд хурээд ирэхээрээ ургэлжлуулээд л "Хэзээ би гэр г 
вэ" гэнэ. Тэр I эрлэ.х боловч, оорчлогдох юмаар бага. Дараа нь тэрбээр " 
одоо тэтгэвэрзээ суудаг хэрэг" гэж бодно. Эиэст нь тэггэврийн наса|) 
хурэхээрээ амьдралынхаа туулсан замыг эргэцуулж узээд гашуун унэнш 
харнадаа. Ямар олон юмыгамьдралдалдаж, ном эргэлтбуиалтгуй яви 
огеон нь илрэнэ. "Амьдралын утга учир тухайн маг моч, одортутмынх 
амьдралын хэмнэлд байдгийг харамсалтай нь бид дэндуу оройз 
ойлгодог" гэж Силивен Ликок бичсэн юм. 

Детройтын, одгоо талнйгаач болсон Эдвард Эванс, амьдралын yi 
учир юунд байдгийг ойлгохоосоо омно золтой л оортоо rap хурчихээ! у 
байдаг. Тэрбээр ядуу айлд торж. амь зогоохын тулд сонин худалдаж хэл " 
юм олж, дараа нь хунсний мухлагт ажиллаж эиэст нь номын санчш 
туслах ажилтай болсон байна. Долоон хунийг тэжээх хэрэгтэй байся 
болохоср цалин бага ч гэлээ ажлаасаа гарахаас айдаг байв. Иш > 
бухнийг шннээр э.хлэх эр зоригийг олтлоо найман жил тэндээ ажиллёса 
ажээ. Зээлээр тавин мянган доллар оруулсан бэерэг уйлдвэр нээж y i i 
Жилд хорин мянган долларын ашиг олж байв. Дараа нь эвгуй явдлуу 
ар араасаа цувран гарчээ. Найзаасаа их монгоний ор толох баталп 
авчихсан байсан чинь цаадах нь гэнэт хоосорч, тун ч удаагуй байн 
моигоо хадгалуулдаг банк нь бас дамиуурчихжээ. Бух хоронгоо атдн| 
зогсохгуй, арван зургаан мянган долларын ортэй улдэв. Дээшээ т э т 
хол, доор газар хазуу гэгч л болжээ. Илье идэж. унта я унтаж чадам у 
болсоор. хундээр овдлоо. Шалтгаан нь мэдээж сэтгэлийн зовиур баи 
Нэгэн удаа гудамжинд ухаан алдаж унаснаас хойш ходолж чадахаа 
болив. Орондоо хадаасгай амьтан боллоо. Гаднаталаасаа ч дотор талааса 
ч хатгинд баригдаж, бие минь одор ирэх бур сульдсаар байлаа. )м 
намайг узчихээд, хоёр долоо хоногийн нас улдэж гэж хэлеэн юм ла' 
Тэгээд би гэрээслэлээ хшЧчихээд эцеээ хулээн хэвтэв. Санаа шулуудж )• 
Би гэдэг хун сульдсан амьтан нам унтав. Гарцаагуй ухэлтэйгээ эвлэрз 
нэгэн г санаа зовох зуйлгуй болсон тул аажимдаа ядаргаа маань онгорч 
хоол унданд орон, хуч гамир маань ч сэлбэгдэж ирэв. 

Хэдэн долоо хоногийн дараа суга таягтай явдаг болж дараахан и 
ахслаа хийж эхэлеэн юм. Хуучин орлого маань жилд хорин мянган дол за 
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ж байсан бол одоо ероосоо д долоо хоноп i учин доллар олж байлаа.' 
SIM о машин зоож тээвэрлэх уед дугуйнд нь бэхлэдэг гоормосны суурь 

(' • ' 1 гээ наймаалдаг ажил хийж байсан богоод би я на а н даа амьдралын 
Mi l учрыг ойлгожавсан юм. Хамгийн гол нь онгорсон явдлып талаар 

цммсахгуй, прээдуГп ээсээ айхгуй, ер ньл сэггэл зовохоое чолоологдох 
in i.i I байв. Ингээд бухий л хуч чадлаа шинэ мэргэжил эзэмшихэд 

Mm лүүлсэн юм" гэж тэрээр ярьсан юм. 
Тэрбээр гялалзсан амжилтанд хурч, хэдэн жилийн дараа, Ныо-

Ймркнйн сангийн биржд олон жилийн турш даистай байсан "Эванс 
1рндакт" компанийн еронхийлогч болсон юм. 1945 онд Эвансыг нас 
шрихад, Тэрбээр Нэгдсэнулсындэвшилтажил хэрэгч хумуусийн нэгэнд 
1 нпогдожбайлаа. Греиландад туунд зориулан нэрлэсэн Эванс-Филдийн 

• т о н н ы буудал бий. 
Зовхон оноодрийн зайндаа а.мьдрахын чухлыг, мои онгорсон болон 

Ip 11 iyi(H талаар санаа зовох нь ямар ч ашиггуйг ойлгож аваагуй бол 
> шард Эванс хэзээ ч амьдралдаа ийм амжилтыг олохгуй байх байсан. 

Ингээд нэг зуйлийг юуны омно санаж яв. Санаа зовох зуршлаасаа 
.1 И1ХЫГхусэж байвал Сэр Уильям Ослерыг дуурай. 

Онгорсон болон ирээдуйгээ томор хаалгаар тусгаарл. Вин бит у у 
%цчо<)рийнхөө л заидаа амьдар. 

Оортоо доорхи асуудлыг тавиад хариултыг нь бичээрэй: 
Ни ирээдуйдээ санаа зовсоноос болоод оноодрийнхоо ажил хэргийг 
хойшлуулан, тэнгэрийн хаяанд харагдах тодий буй сарнайгаар 
|уурсэн цэцэрлэгийг мороодож байна уу? 

I )ргэн ирэхгуй онгорсоний хойноос харамсан амьдралаа бэрхшээлтэй 
болгож байна уу? 

II .и оглоо болгон "цагий ньолжсамбаачлах" гэсэн хатуу зорилготойгоор 
босч, уунийхээ толоо хорин дорвон цагаа аль болох ухаалгаар 
мрцуулж чадаж байна уу? 

I I O D X O H оноодрийи одрийн тухай бодсопоороо амьдралаас илуу ихийг 
би авч чадах уу? 

• \ )зээ би уунийгээ биелуулж эхлэх вэ? Дараачийн долоо хоногг уу? 
Маргааш уу? Оноодор уу? 

ХОЁРДУГААР БҮЛЭГ 

( )ТГЭЛ ЗОВИУРТАЙ БАЙДЛААС ГАРГАХ ШИДЭТ ТОМЬЁО 
( л гэлийн зовиуртай байдлаас гарахад тань гуслачих тургэн уйлчлэх 

imp ч юм уу эсвэл энэ номыг ч хуртэл цааш нь уншилгуйгээр шууд 
»ip л лэчихэж болох амархан арга танд хэрэгтэй байгаа биз дээ? 

Уиллис Кэрриэрнйн боловсруулсан нэгэн аргын тухай танд 
in уулье. 

I шат. Маш хунд байдалд ормон уедээ би баидлыг таиван задлан шуүж, 
ни и нөхиөлд гарч болох хамгийн муу ур дагаварыг сэтгэлдээ ургуулан 



бодон. 
II ma I Шаардлага пюхиолдвол бы хамгийн муугаар эргэж мэдэх lyit.im it 

ч ж/эрэхмр шийдсэн юм. 
III шаг Одоо би, бодмю төвлөруулэн, санаандаа эвлэрсэнхамгийн i/i'r 

гэгдэх тэрхуу байдлыг сайжруулахын тулд бухни л луч чадлаа чгшуул 
чадахаар болсон юм. 

Энэ асуудлыг сэтгэл зуйн талаас нь аваад үзэхэд Унллис Кэрпэрпн 
шидэт томьёо нь бодит амьдралд унэлж баршгүй ач холбогдолго! 
Сэтгэлийн зовиурын түнэр харанхуйгаас гарч газар дээр баттай зогсохс 
бидэнд энэ томьёо л тусална. 

Биеэ хэрхэн авч явж, юу хийхээ бид мэдэж байдаг. Хэрэв холийндо 
хагуу хоре байхгуй бол зон шийд гаргана гэдэг юу л бол доо. щ 

Хавсарга сэтгэл суДлалыг ундэслэгч Уильям Жеймс 1910 онд на 
барсан юм. Хэрэв тэр одоо амьд мэнд байгаад, онцгой уед хэрэглэх за 
арайшингийн томьёоллын тухай мэдсэнсэн бол бух сэтгэлээрээ дэмж 
байсан гэдгийг би яг мэдэж байна, учир нь тэрбээр цаггаа оюутнуула, 
"Нохиол байдалтайгаа эвлэрч бай. Болоод онгорсон зүйлийг зайлшгү 
болох байсан мэтээр хулээж авах нь ямар ч хунд уед аливаа уршгнг 
давантуулах анхны шатнь болдог юм" гэж хэлж байлаа. Иймэрхуу сана 
хятадын гун ухаантан Л ин Ютань алдар нэр нь олонд тугсэн "Амьдрал J 
эрхэм зуйлс" номондоо "Жинхэнэ сэтгэлийн тайвшралыг хамгийн м 
зүйлтэй эвлэрсний дүнд олж авдаг. Сэтгэл зүйн хувьд бол энэ нь и д я 
хүчээ чолоолох явдал гэж би бодож байна" гэсэн байдаг. 

Үнэндээ, эрчим хүчний шинэ эх булаг гараад ирж байгаа юм. Хэр > 
бидтохиож болох хамгийн муутай нь эвлэрсэн л бол бидэнд алдах юм ю 
ч байхгуй зовхон ололтыг л хүлээх болно гэсэн уг. Унллис Кэриэрин 
хэлсэн "Хамгийн муутай нь эвлэренээрээ би шууд л бие гавигдаи 
амгалан болж байгаагаа мэдэреэн" гэсэн үгийг санаж яваарай. 

Энэ ямар ухаантай явдал вэ? Гэвч сая сая хун хамгийн муу зуйлн 
нь хулээж аваад ОАЙД.чаа сайжруулахын толоо тэмиэж ЭХЛЭХИЙН орог 
айхавгар эгдууцлээр амьдралаа бусниулж байх юм даа. Тэд амьдрал,i 
оөрчлохийг оролдох ч угуй зовхон "хувь тавиландаа" гомдон гасал 
уйтгар бухимдлын байдалд орж байдаг. 

Шидэт томьёоллыг амьдрал дээр хэрхэн хэрэглэсэн жишээг Т| 
нарт гаргаж узуулье. Миний дамжаанд Ныо-Йоркын шингэн тулшни 
худалдаачин сурдаг байлаа. Тууний хуурнэсэн нь: 

"Санаандгуй байтал зовхон кинонд гардаг гэж бодож явсан нэ1 tyil, 
надтай тохиолдов. Өорийнх нь болзлыг эс биелуулбэл миний явдлы 
илруулнэ гэж нэг этгээд намайг сурдууллээ. Тэр уед би хэдэн ачаан 
тэрэг, жолооч нар бухий газрын тосны нэгэн компаныгтолгойлжбайся 
богоод унийн талаар удирдах газраас тавьдаг шаардлагыг хатуу мордпн 
байлаа. 

Учир нь хэрэглэгчиддээ нийлуулэх тодорхой хэмжээний бензинии 
бидэнд тогтоож огсон байенн боловч зарим жолооч байнгын хэрэглэгчд i 
хуурч, бензинийг нь гуйиэд юулэлгуй улдеэнийг нь зарчихдаг байж 
дээ. 

Би энэхуу заль мэхний тухай, оорийгоо засгийн газрын байцаап 

172 



флэсэн лэрэтгээдээс л мэдэж авлаа. Манай жолоом парын хууль' 
плдлийг баталсан баримт бичпг түүнд байсан богоод хэрэв би 

111санд байгаагаа өгөхгүйюмболхэргийгдүүргийи прокурорын газар 
н мсүүлнэ гэж сүрдүүддэг юм байна. 
: 11.1 1адсүртэй аюул тулгараагүй боловч, ажилтан, албанхаагчдынхаа 
11 I iiirtr пуүс ньхуудийн дагуу хариуцахучиртай байлаа. Түүнээс гадна, 
(|>л шүүхэд очиход хүрвэл мэдээлэл хэвлэлийнхний гарт орж. ихэд 
•лр.хаж явдаг ажлыг маань бур бадлаад хаячих байлаа. Хорин дорвон 
и мши омно эигийн маань үүсгэсэн ажил юм шуу дээ. 

Миний урам хачин их хугарч цохорсондоо бур овддог юм байна. 
рп щ одор гурван шоно унтаж ч чадсангуй. Д э э ш э э хэЛье тэнгэр хол. 

оо хэлье газар хатуу гэгчээр хэцуу байдалд орчихов. Юу хийх вэ? 
4 I I . I I I мянган доллар ю л ох уу эсвэл тэд хар хэргээ хийж л байт уу? Аль ч 
ии i6ap нь надад аймшигтай байлаа. Ямар ч байсан бутэн сайны шоно 
I ' X >рхэн еэтгэл зовохоо бол их вэ" гэсэн илтгэх урлагийн Карнегийн 
| ' Г ) . ) Л дээр надад огеон товхимолыг уншеан юм. Миний анхаарлыг 
н I т с Кэрнэрийн "Хамгийн муу зуйлд оорийгоо зэх" гэсэн огуулэл 
п ли юм. Тэгээд би оороосоо: Монго толох , баримт бичиг тойргийн 

рпкурорт очих хоёрын азь нь илуу муу зуйл болох вэ" гэж асуусан 
М 

Хариу нь: "Миний ажлыг баллаж мэдэх хамгийн муу нь олон нийтийн 
|руул шуугиан юм. Миний хувьд энэ ньсуйрэл" гэсэн үгбайв. 

lapaa нь би оортоо: " М иний ажил дуурлээ гэж бодъё л доо. Би үүнтэй 
ил )рвэл, цааш нь яах болж байна?" гэж хэлэв. 

Мэдээжийн хэрэг ажил хэрэг маань баларсны дараа би ажил хайж 
щрна. Энэ маш товогтэй л доо. Үнэндээ би нефлийн бүТээгдэхүүний 

пар мэргэшилтэй мэргэжилтэн болохоор намайг а жила авчихаар хэд 
•л HI пүүс бий... Хэдэн одрийн турш намайг зовоосон урам хугарал, 
шпрал аажмаар алга болж байгаагаа мэдрэв. Сэггэл ходлол маань ч 
•и шдээ орж тайван бодож тунгааж чадахаар боллоо. 

Хамгийн муу тохиолдлыг сайжруулах гуравдугаар шат руу орж ажлаа 
• 1ж чадна гэдгээ би ойлгож авлаа. Зов шИйдвэр гаргахын тулд байдлыг 

ии оо талаас нь хянан узэв. Хэрэв би омгоологчтэй зовлолдсоисон бол 
•рбээр миний бодоогүй гарцыг зовлох ч байсан юм билүү. Гэвч би 
• и и зовиуртай байсан болохоор мэдээжийн хэрэг ийм бодол тол гойд 
инь орж ирээгуйгхэлэх юун. Өглоо омгоологчгэйгоо холбоо барихаар 

•1ИЙДЛЭЭ. Шийдээ гаргачихаад, ухсэн мэт унтаад оглоо. 
! Оглоо нь омгоологч маань намайг тойргийн прокурор дээр очиж 

•и шээ хэлэхийг зовлосон юм. Би прокурорт болсон явдлаа яриад, 
Куунээс манай дуурэгт авилгалын ийм хэрэг гараад хэдийнэ хэдэн 
klip болж байгааг мэдэж аваад гайхаж билээ . Өорийгоо "засгийн 
М|П|>ын байцаагч" болгож байсан хун маань цагдаагийн газраас эрэн 
I v рнллжлагдаж байгаа луйварчпн байжээ. Сэггэл уужран амьегаа авлаа. 
Йч'аи хоногийн турш мэргэжлнйн завшигч этгээдэд таван мянган 
ли I uipaa огох үү байх уу гэдэг ацан шалаанд орж оорийгоо зовоосон 
•1м линь. Энэ явдал цаашдын амьдратд миньтом хичээл болсон богоод 
I MI >л зовоохасуудал гара.хбурийд би "Уиллис Кэрриэрийнтомьёо" гэж 
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'иэрлэсэп HI I аргал и байнга хэрэглэяэгдээ . 
За имг) la Уил тис Кэрриер Н ы о - Й о р к и и н б и с н е с м е н айлиИ 

сүрдүүлг ээс сад Ж гүүил бидний ярнад байгаа тэр л арга тусалсан бани! 
Танд ч I JC JII j i u a p i a и 1 ийднэрлэгдэхгүй юм шиг санагдаж байгаа и[ 
асуудлууды i пин \л; >хэд тань туе бол но гэдэгт итгэнэм. Ингээд хоёрду! а | 
зарчнм: 

Хэрэв таны санааг зовоосон нохиол байдал гарах юм бол Уил п 
Кэрриэрийн аргыг хэрэгдээрэй: 

1. "Тохиолдож болох зүйлийн хамгийн муу ньаль вэ?" гэжоороое 
асуу. 

2. Шаардлагатай уед үүнтэйгээ эапэр. 
3. Дараа нь байдлыг хэрхэн сайжруулсан нь илүү д э э р вэ гэд| 

тайван бодоорой. 
ГУРАВДУГААР БҮЛЭГ 

СЭТГЭЛ ЗОВОХ ТАНД ЮУГ АВЧРАХ ВЭ? 
"Сэтгэлийн зовнуртайгаа тэмцэж чадахгуй бол хүмүүс залуугаар 

талийгаач болдог" 
доктор Алексак Kama, 

Хэдэн жилийн омно би Санта-Фегийн томор замын эмнэлгрЙ 
ажилтан О.Ф.Тобер доктортой амралтаа онгорүүлсэн юм. Тэр у с 
тэрбээр Мексикийн булангийн эмнэлгүүдийн холбооны дотрын еронхЛ 
эмчээр ажиллаж байлаа. Техас болон Н ью-Мехикогоор машинаараяд 
явахдаа сэтгэлийн зовлон хунд хэрхэн нолоолдогтухай ярилцаж, бола 
хуваалцеан юм. "Эмчид хандаж буй хүмүүсийн далан хувь нь айда 
сэтгэлийн түгшүүрээсээ салсан тохиолдолд овчин эмгэгээ өөрсдЦ 
бурэн дийлэх юм байгаа юм шуу дээ. Мэдээжийн хэрэг, би овчнпН 
нь санаагаараа бодсон зүйл гэж бодо.хгүй 6aiiHa. Тэдний овчин эм|» 
нь бодитой богоод заримдаа ихэд хүндэрсэн нь ч байдаг. Жишээ н 
мэдрэлийн шалтгаанаас болж, хоол шингэхдээ муу болох, ходоодн 
шарх үүсэх, зүрхний овчин, нойр алдах болом толгой овдох тухай ярь 
байгаа юм. 

Энэ овчнүүд бодитой. Би ч оороо арван хоёр жил ходоодны шархаш 
зовсон хүн. Ийм учраас би юу ярьж байгаагаа мэдэж байна. Айда! 
хумуусийг бухимдуулж. сэтгэлийн зовиурыг торүүлдэг юм. Сэтгэлии 
зониур ходоодны мэдрэлүүдэд нөяөөлөнгөө, ходоодны шүүсний хүчи 
суурийн тэ ни нэрт оорчлолт оруулж ходоодны шарх үүсгэдэг". 

"Мэдрэлийн шалтгаанаас ходоод муудах нь" номын зохиогч Жозе: 
Монтегью мон л ийм саналтай байгаа юм. Тэрбээр "Ходоодны шар.х и 
таны юугаар хооллож байгаагаас бус харин таныг оорийг тань юу ид г 
байгаагаас үүсдэг юм" гэх< бичиж байна. 

Мэйогийн клиникийн доктор Алнаряс: "Сэтгэл догдлолын таи 
байдлаас шалтгаалан шарх сэдрэх эсвэл аньж oaiix нь олонтоо" i » 
хэлсэн юм. 

И йм дүгнэлтийг Мэйогийн эмнэлэгт хэвтэж байсан ходоодны овчт Л 
15000 хүнийг шалган үзсэшиЧ үндсэн дээр хийсэн байна. Таван хүниЦ 

доровт нь овчин үүсгэх илт шалтгаан баГюангуй. Андас, сэтгэл зовнн г 
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|MII I подох. бодит амьдралл зохшхож чадахгуй байх зэрэг нь ходоодны 
|и 11 >урийн өвчнийг өдөодоI ундеэн хучин зуйл болсон байна. Ходоодны 
||i ip Iаныгиааш ньхаруулждонгоно. "Лайф" еэтгуулийн мэдээгээрэнэ 
II. < • юо амина аюултай овчнуудийн жагсаалтанын есдугээрт бичигдеэн 

liiii.i. 
Iiii Мэйогнйн клиникнйн доктор Таральд Хабейптаи захидлаар 

рн шдагбайлаа. Тэрбээр ходолморийн эруул ахуйн хурээндажилладаг 
|рмн эмч. мэс засалчдын Амернкпйн холбооны жил тутмын бага 
•a I I гавьсан илтгэл дээ , дундаж нас нь44.3 болж байгаа 176 захиргааиы 
fni п хаагчдын эруул мэнд пин байдлын судалгааны талаар м э д э э 
рпмгыгдурьдсан юм. Эдгээр ажилтнуудын гуравны нэгээс илуу нь ногоо 
ийдаг товогтэй ачаалалтай ажлаасаа болоод зурх, хоол боловсруулах 

мп wait болон цусны даралт ихсэх өвннөөр зовж явдаг байж таарчээ. 
и HI хумуусийн гуравны нэг нь д о ч и н тав ч хурээгуй байж ийм 

I и гэр овдож бай гааг сайгар бодоод уз дээ . Тэдэнд амжилт ямар унээр 
>1* >ж байна! 

\жплдаа ахиж дэвшеэний толоо зурхний овчин болон ходоодны 
ир\аар гогсох хэрэгтэй болох юм бол. тийм хун ажилдаа амжилт гаргах 

п.|'.' Бурдэлхийгч хамааалга, эруулмэндээалданбайжэзэмшичхэрэг 
Низ уу даа? Тэр дэлхийг эзэмдеэн хун ч гэлээ ганц л орон дээр унтаж, 

Jinpr гурав идэхээсээ илууг чадахгуй шуу дээ. Газар малтдаг хун ч мен 
ип адилханыг хийнэ, тэгэ.хдээ харин ондор тушаалын тушмэлээс илуу 

йахдалтайгаар хийж магадгуй. Би тамхины уйлдвэр эсвэл томор зам 
nip шнгаадочин таван иасан дээрээ эруул мэндээалдсанаас Алабамын 

Ьрналангийн талбайд турээслэгч болохыг дуртайяа зовшоорох юм 
ш1па. 

Иигэхэд, би янжуур уйлдвэрлэдэг алдартаи пуусийи нэгэн эзэн 
•ni l т ы н ууландамарч байх уедээ зурхнийэмгэгээрсаявтарнасбарсныг 

им.I iaa. Э н э саятан жаран нэгэн иасан д э э р э э бурхан болсон юм. 
||1бээр амжилт гэгчийг олж авахын тулд амьдралыихаа олон жилийг 

црпуулсан байж таарна гэж би бодож байна. 
•)нэ пуусийн эзэн, наян есон насандаа хапаасандаа гани ч зоосгуй оод 

I icoH Миссури муж улсын фермер миний энгийн олж авсан амжилтын 
HI зсыг нь ч олж аваагуй гэж би бодож байна. 

\ |дар нэртэй ахдуу Мэйогийн дугнэлтээр, эмнэлгийн орны хагасаас 
•пуул мэдрэлийн овчинтэй хумуус хэвтдэг байна. Тэднийг нас барсны 
Inpaa мэдрэлийн хий судсыг нь бичил дурап авайгаар хараад, ихэнх 
и " полдолд тэдгээр хумуусийн мэдрэл нь Жек Демнсийнх шиг байсныг 
1мч нар гаргасан байдаг. Эдгээр хумуусийн мэдрэлийн овчний учир 
lii.i пгаан нь мэдрэлийн системийн биет гажгаас бус харин сэтгэлийн 
ншнур айдас, иОхролоос болсон ажээ. Бур Платон хуртэл "Эмч домч 
Ц.|рын хамгийн том алдаа нь хуний еэтгэлд хурэлгуй, биеийг нь л 
1МЧ и х э д байгаа юм, гэтэл еэтгэл болон бие бол нэг бутэн пул агаад 
| 111НГИД анагааж болдоггуй юм!" гэж хэлеэн байдаг. 

'•)нэхуу агуу унэнийг ухаарахын тулд анагаахын эрдэм ухаанд хорин 
Iурван зуун хэрэгтэй болсон байгаа юм даа. Бид эмнэлгийн ухааны 
инпихэн с ал бар, нэгэн зэрэг еэтгэл болон биеийг эмчлэх еэтгэлзуй 

175 



биеийн aiiai.ux \ \ ; I : I I n.ii хогжүүлэх я калы г эхлээд байна. Энэ эрл 
ухааньн сайжруу мх и.н I I I . U O . I C O H . Эмнэлгийн ухаан үндсэндээсалх 
цэцэг. булчпн 1.1лрах мхлл. хум.хаа зэрэг олон сая хуниш хоноодөгбус! 
олон халдuapi опчпшп шйлсэн л дээ. Гэхдээ анагаахухаан нянгаас С>ц 
харин сэтгэл холлолоос тордог сэтгэл зүй болон биеийн элдэв өвчш 
омно одоохондоо хүмгүнд >эд байгаа юм. Сэтгэлийн зовиур, айаас, у г| 
ядалт, цохролт. араараа тавиулах зэргээс зовж буй хуний тоо санаа! 
оромгуй тургэн осч байна. 

Одоо үед хорин америк хүн тутмын нэг нь ямар нэг хугацаага 
сэтгэл мэдрэлийн согогийн эмнэлэгтовчтон болох магадлаптай хэм л 
эмч нар тооцоолсон байна. Дэлхийн хоёрдугаар дайны уеэр цэр »[ 
татагдеан залуусын зургаан хун тутмын нэг ньеэтгэл мэдрэлийн овчнк 
шалтгаанаар нэргээс чолоологджээ. 

Сэтгэл мэдрэлийн еогог юунаас үүсдэг байна? Энэ асуултана бүр 
тоге хариу огоход хэиүү. Ихэнх гохиолдолд aiuac, санаа зовох явд/||1 
болдог. Хийрхүү, сэтгэл тугшеэн хун бол бодит хатуу амьдралд зохиио 
чадахгүй, орчин тойронтойгоо ямар ч холбоогуй болж аваад, санаанаа-
авсан оорийн ертониод шигдэн ийм маягаар сэтгэл зовох тутшуурэ! 
салахыг ороллож байдаг. 

Эдгээр морүүдийг бичиж суухад минь , ширээн дээр доктор Эдва1 
Подольскийн "Сэтгэл зовохоо больж, хэвийн амьдраарай" нэртэй но 
байж байна. 

Түүний зарим булгийнх нь гарчгийг хэлье л дээ: 
I. "Сэтгэлийн зовиур зурхэнд яаж нолоолдог вэ" 
"Цусны даралт ихсэх болон сэтгэлийн зовиур 
"Сэтгэлийн зовиур хэрэх овчинтэй болгож болно" 
"Ходоодныхоо толоо сэтгэл тугшихээ багасга " 
"Сэтгэлийн шаналгаа түүнчлэн ханиадны шалтгаан болдог" 
"Сэтгэлийн зовиураас үүссэн шижин" гэх мэт. 
Сэтгэлийн ходолгоонгуй хамгийн ноомой хун хуртэл еэтгэлий 

зовиураас болж овчин тусахад хүрдэг юм. Иргэннй дайн хэдипн 
дуусчихсан уед генерал Грант уунийг үзсэн байдаг. Энэ явдал хэр.х i| 
болов? 

Генерал Грант ын цэргүүд Ричмондыг есон сарын Турш бусэлсэн бай! 
Генерал Лигийн олеголон нооройсон анги нэгггэлүүд салам цохигдео' 
байлаа. Цэргүүд бүхэл бүтэн хороогоороо оргож зугатаж байлаа. Зари 
иэргүүд нь майхандаа моргол үйлдэж уйлж унжиж, дэмийрцгээж бани 
Лигийн цэргүүд үхэхдээ үхэр буугаа тавина гэгчээр зэвегийн xyapail 
ховон, тамхитай агуулах зоорио шатааж, түймэрт автеан хотоос июн 
нь зугтеан баГшаа. Грантын арми омнодийнхнийг хоёр хажуу боло| 
араас нь уулгалан дайрч элдэж явлаа. Шериданы морин иэрэг энэ уев 
дайсандаа чанх урдаас нь цохилтогч. гомор замын далангдэлбэлэн i.uli 
тэргнй нь замаас нь олзолж авсан байв. 

Тол го ii ньхагартлаа овдсоноос. Грант нэгэн фермерийн гэрт 6yyx.ud 
аргагүйдхүрчээ. Өглооньэдгэчихсэн байхаартооцоолон. холоо гичт ill 
халуун усанллүрэи, шуу болои шилэн хүзүүнлээ гичийн гоюутавин бу | 
л шонийг онгоруүлсэн гухайгаа лурсамжиндаа бичсэн байдаг. 
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< >i лөө нь тэрбээр цоо эруул болсон нь гнчийн гоюунаас биш, харин' 
BiHipuli мэдээнийх байжээ. Байдгаар нь цогиулан иреэн морин нэрэг 
иүидбууж огохоор шийдсэн генерал Лигийн захиаг огчээ. 

Офицер надад яаралтай мэдээг огоход толгой овдеон хэвээрээ л 
iih .ni юм, харин туунийг уншиж дуусангуут би эдгэрчихсэн байлаа" 

Мм >эн Грант дурсамжиндаа дурссан байдаг. 
II ( птэл мэдрэлийн хучдэл, санааны зовиур ньгенералыгтийм айхавтар 
>щойны овчинд хургэсэн бололтой. Гэвч ойртож айсуй ялалтын баяр 
прийг мэдрэнгээ тэр дороо л эдгэрчих нь тэр. Сэтгэлийн хоорол нь 
р онгийг олж авчээ. 
< лтэлийн зовиур хунд хэрхэн муугаар нолоолж байдгийг харахын 

и I эмч ч юм уу, номын санд ном авахаар заавал очихын хэрэг байхгуй. 
|рийнхоө хороололд амьдардаг хумуусийг харахад л бурэн хангалттай. 
MI )лийн зовиураас болж нэг нь сэтгэл мэдрэлийн бухимдалд орж ногоо 
. И 1 И Ж И Н овчинтэй болсон байх жишээтэй. 

Манай хорш, сангийн хоронгийн биржийн хувьцааны унэ унасныг 
унчихаад, цусан дахь болон шээсний саахарын агуулга нь ихсэж, 
орхнй амьтан золтой л наашаа харчнхаагун шуу. 

Корнелийн их сургуулийн анагаахын факультетын профессор 
•к гор Рассел Сесил бол дэлхийд нэр алдар ньтугсэн уе мочний овчний 
|ргэжлийн хун. Тэрбээр сайхь овчнийг торуулдэг дорвон ундеэн 
.1 пгааныгтодорхойлсон юм. Үүнд: 

I эр бул салалт 
( анхуугийн суйрэл болон ямар нэг гаслан, зовлон 
I анпаардлаас уудеэн сэтгэлийн зовиур 
Удаан хугаиаагаар бугшуулж явсан гомдол. 
•)нэ бол уе мочний овчний шалтг аан нь мэдээж биш. Тэр дундаа энэ 

1ГП1ИЙ хэлбэр зэгеэн олон янз байдаг болохоор оор шалтгаан байгаа. 
Алээ доктор Рассел Сесилийн дурьдсан дорвон но.хцол бол суурь нь 
и 1Ж 6aiiraa юм. Жишээ авъя. Санхуугийн хямралын уеэр миний нэг 
иш I ихээхэн хохирсон юм. Хийн компани гэрпйнх ньхийгтаслачихав. 
' in айнх нь уе мочний гажиг нь гэнэт хундэрдэг юм байна. Цагаан хоол 
I, IM тариа ч туе болсонгуй. Тэгээд гэр булийнх нь санхуугийн байдал 

• 'рдээд ирэхээр л овчин нь аяндаа илааршеан шуу. 
Сэтгэл зовнилоо зайлуулж амрахад бухнээс илуу тусалдаг зуйл бол 

III.ИНИН, нойр, хогжим, инээд юм. 
Надтай хооролдсон яриандаа кино жужнгчин Мерл Оберон, гол 

1ч I юг нь болох аятайхан зус царайг нь бачлаж мэдэх болохоор нь санаа 
инюхоо бур больсон гэждурьдаж байлаа. 

Сэтгэлийн зовиур шиг эмэгтэй хуннйг оворжуулж, уцаарлуулж, гоо 
у 11СГЭЛЭНГ нь суйтгэж байдаг оор зуйл байхгуй. Шудээ зуун, урчлээс 
I vvcau баргар царайтай болж, тэр буу хэл ус ч бууралтаж болно. Таны 
1р1>с ч гэмтэн батга, бижруу... гэх мэтчилэн гарч эхэлнэ. 

Одоо уед Америкт номер нэг алуурчин бол зурхний овчин болоод 
(шина. Дэлхийн хоёрдугаар дайны уеэр гурван зуу гаран мянган эр 
• \ шлдааны татбарт амиа аздеан бол зурхний овчноор амиа алдаад 
iniiiraa 2 сая хуний тал хувийнх нь овчний шалтгаан сэтгэлийн дарамт 
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'зовиур бай ж: I > Чухам энэ талаар доктор Алексис Каррель: "СЭТГЭЛИЙН 
зовнуртайгаа i шнэж чадахгуй бол хумуус залуугаараа талийгаач болдо| , 
гэж хэлеэн. 

Жишээ пь, 11эгдсэи улсын хойтхэсгийн иегрууд, хятадууд еэтгэл и iii 
зоилоитой холбоотой зурхний овмноор бараг овддоггуй юм. Тэд б\ 
юманд танван хандаж байдаг. Зурхний дутагдлаас болж ходоо аж axyii 
ажиллагсдаас хорь дахин олон эмч пас бардаг. Too буртгэл ийм л байн 
даа. I 

Бурхан бидний нуглийг оршооно, харин мэдрэлийн тО!толцоо б( 
угуй шуу" гэж Уильяме Жеймс хэлеэн. 

Too буртгэлийн мЭдээгээрАмериктамиа хорлосон хуний тоо хамгшм 
тархсан халдварттаван овчноор нас барагсдаас давж байна. тэгээд жи, 
болгон тоо нь нэмэгдэж байгааг яана. 

Яагаад? Ганц л хариулт бий. Зовхон сэтгэлийн зовиураас болог 
тэр. 

Хятадын цэргийн дарга нар олзлогсдыг элдвээр тамлан зовоож. i а 
холий нь холбон хулээд толгой дээр нь одор шоно тасразтгуй дусал 
байдаг устай гулам байрлуулдаг байв. Эисийн эцэст усны дусал н 
хоригдолд алхаар дэлеэж байгаа юм шигсанагдаж эхэлдэг байна. Тэгэ 
хумуусухаан солиордогбайв. Иймтамлалыг Испанийн католиг inauiiii 
залхаан цээрлуулэх газар болон Германы бооноор хорих газруудад м<> 
хэрэглэдэг байсан гэдэг. 

Байнгын еэтгэл зовиуртай байх нь дусалж байгаа усан дусалта 
адилхан уйлчилгээтэй богоод хумуусийг солиоролд хургэх нь олонтос 

Та амьдралд хайртай юу? Эруул мэнд таньданги байж, удаан наслахм 
хусч байна уу? Тэр болно. Дахиадл Алексис Каррелийн угийг иш тазы 
"Орчин уеийн хотын уймээн шуугианд еэтгэл амар байж чадсан хун 
мэдрэлийн овчинд ортогдохгуй байна". 

Орчин уеийн хотын уймээн шуугианд та тайван амгапан байдла' 
хадгалж чадах уу? Жирийн хун "Чадна" гэж харнулна. Бидний олон 
нь ооредийпхоо тухай боддогоос хамаагуй илуу хучтэй байдаг. Хэзээ 
ажиглагдаггуй амьдралын хуч бидэнд байдаг юм. Генри Торо "Уолдеи 
хэмээн гайхамшигтай номондоо: "Зорилгодоохурэх гэж тэмуулэх хунт 
дийлдэшгуй их хуч чадлаас илуутэйгээр урам огон одоодог зуйлийг Си 
мэдэхгуй. Та хуслээ биелуулэхийн толоо мэрийж, мороодож байга1 

тэр амьдралаараа л амьдрахын толоо хичээх ёстой, тэгеэн цагт жирий| 
байдгаараа байсан уедээ олоогуй амжилтыг олох болно" гэж бичсэ 
байна. 

Ихэнх хумууст ийм хуч чадал нуугдаж байдаг. 
Энэ булгийг би Алексис Каррелийн: "Сэтгэлийн зовиуртайгн 

тэмцэж чадахгуй бол хумуус залуугаараа талийгаач болдог" гэсэн угээ 
тогсгохийг хусч байна. 
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ХОЁРДУГААР ХЭСЭГ 

СЭТГЭЛИЙН ЗОВИУРЫГ НЯГТЛАН 
ШИНЖЛЭХ ҮНДСЭН АРГУУД 

ДӨРӨВДӨГЭЭР БҮЛЭГ 

СЭТГЭЛ ЗОВОХ АСУУДЛЫГ ХЭРХЭН НЯГТЛАН, 
ШИЙДВЭРЛЭХ в э ? 

Нэгдүгээрт хэсэгт бид Уилл ж Кэрриэрийн ид шидтэй томьёолл ы г 
k и л г билээ. Сэтгэл зовууршт бух асуудлыг туугээр шийдэж болно гэж 
Ьу'' Мэдээж угуй. 

I Хариултыг хаанаас эрэх вэ? Хариулт дараахь зуйлд байна: бид 
••мгэлийн бух торлийн зовуурийг дийлэхийн тулд туунд оорийгоо 
В | п гэх хэрэгтэй. Үуний тулд асуудлыг нягтлан шинжлэх гурван гол уе 
lli.i 1 ыг судлах хэрэгтэй. Үунд: 

Мэдээ баримт цуглуул. 
Тэдгээрийг нягтлан бодож уз. 
Шийдвэр гаргаад туундээ нийцуулэн ажилла. 

•)нэ нь илэрхий юм шиг бодогдож байна уу? Тийм. Бур Аристотель 
уунийг сургаж байлаа шуу дээ. Тэр ним маягаар хийдэг байлаа. Өдөр 
lii' >нпйг ялгалгуй жинхэнэ там болгон хувиргаж биднийг элдэж байдаг 
рсуудлуудыг шийдэхийг хусвэл бид ч гэсэн ингэж хийх ёстой. 

Ингээд нзгдугээр зарчим: Баримтуудыг цуглуул. Бид яагаад баримт 
м | гээнд тушиглэх ёстой вэ? Яагаад гэвэл баримтгуйгээр асуудлыг 
учлалгаар шийдэж болрхгуй. Хун хоосон сандарч, яахаа ч мэдэхгуй 
IIIIIU тийш усчиж эхэлдэг. Энэ бол миний бодол биш харин Колумбыи 
цч сургуулийн декан асан талийгаач Герберт Хоксын уг юм шуу. Хорь 
I аруй жилийн гурш мянга мянган оюутныг сэтгэлийн зовиураас салахал 
нь гусалдаг байсан хун. 

Нэгэн удаа тэрбээр надад: "Бачимдан сандрах бол сэтгэлийн 
кшиурын гол шалтгаан юм. Хумуус зайлшгуй шаардлагатай мэдээллээ 
Ьурлуулэхээсээ омно шийдвэрээ гаргачихдаг байдлаа орхивол сэтгэл 
ишиилынхоо хагасаас ч болов салахсан даа. Жишээлбэл, надад ирэх 
и> юо хоногийн мягмар гаригийн гурван цагт шийдэх асуудал гараад 
н р гээ. Энэзавсарби мэдээ баримтаа цуглуул на. Ингэж байхдаа би санаа 
нтж. уймэрч сандрахгуй, нойрноос ч гарахгуй. Мягмар гарнг болоход 
ни асуудлын тЯлаар-хангалттай мэдээлэлтэй болж, асуудал еронхийдоо 
иороо шийдэгд^щхнэ"гасэн юм. 

"Ингэ.хэд fa сэтгэлийн зовиураас бурмосон салчихсан хун уу?" гэж 
намайг асуущя'Кокс и^гэлтэйгээр: "Тиймээ, сэтгэл зовох гэдэг юмнаас 
миний амьдрал бурэн чолоологлсон гэдгийг би баттай хэлж чадна. Бодит 
М I гээлэл бурдсэн байхад, сэтгэлийн зовиур гээч нь мэдлэгийн гэрэлд 
а на болдог юм" гэж хариулсан юм. 

"Бодит мэдээ баримтыг шударгаар цуглуулсан уед сэтгэлийн зовиур 
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'мэдлэгийн <?:>/> >.н) алга болдог юм'' гэсэн энэхүү дүгнэлтийг санаж 
яваарай. 

Гэвч бил я ада г билээ? Мэдээ баримттай танилцах чармайлт хийхши 
оролддог бил ҮҮ? 

"Бага ч болон оюуны чармайлт гаргахгүй бол хүн ямар ч байдал. 
ороход бэлэи байдаг" гэж Томас Эдисон хэлеэн байдаг. Ийм л байдд 
юм даа. Хун гээч амьтан. оорийн зов гэж бодсон саналтай ннйцсл| 
мэдээллийг сонгож цуглуулдаг. Өороор хэлбэл уйлс ажлыг маань зовтго; 
байгаа мэдээ баримтл бидний еэтгэлийг хангаж байдаг богоод бусад бү 
баримт мэдээг харамсалтай нь бид эс хайхардаг. 

Хэрэв таныг сэтгэлийн зовнил тэр чигт нь эзэмдэн, зурх тань тэгтля 
хоорсон байвал та энэ зорилгыг гуйцэтгэж донгохгуй. Асуудлуудьп 
туйлын бодитой ойлгомжтой болгоход туслах энгийн хоёр аргыг 6i 
танд санал бол гоё. 

1.Баримт мэдээг цуглуулахдаа, уунийг аль нэгэн оор хуний толо 
хийж огч байна хэмээн тосоол. Энэ нь хэрэгцээгуй еэтгэл хоорлоо 
зайлуулж, алагчлалгуйгээр мэдээ цуглуулахад тань туе болно. I 

' 2. Баримт мэдээг тодруулахдаа оорийгоо эсрэг талын хуульч г г 
санаад оорийнхоо саналыг буруутгасан мэдээг орхигдуулахгуй байхы 
хичээ. 

Дараа ньбугдийгнь "зовшоорно", "зовшоорохгуй" хэмээн тэмдэглээд 
аваарай. Мэдээжээр нэг л асуудлын тухай яриад байгаа юм шүү. Эцсийн 
энэст энэ хоёр узэл санааны дунд хавьд нь үнэн байна гэдэг дугнэлтиш 
за гаргана даа. Баримт мэдээтэй урьдчилан танилцалгуйгээр, би ч, та ч, 
Эйнштейн ч, Америкийн Нэгдсэн Улсын дээд шүух ч ямарваа асуудлыг 
ухаалаг шийдэж чаддаггүй юм шүүдээ. 

Томас Эдисон амьдралынхаа баялаг туршлагыг бичиж тэмдэглэсэи 
баримт мэдээ бухий хоёр мянга таван зуун тэмдэглэлийн дэвтэр үлдээс.и i 
юм. 

Ингээд, ямар ч асуудлыг шийдэхэд чухал хэрэгтэй нэгдүгээр зарчи м 
бол Баримт мэдээллуудийг цуглуулах явдал гэдгийг санаж яваарай. 

Хоёрдугаар зарчим. Шаардагдах бух баримт мэдээг цуглуулсаи 
байлаа ч, тэдгээрийг нарийвчлан судалж тодорхой оилгогдох хэлбэрт 
о/^'З'.гохгуйгээр асуудлыг шийдэх боломжгуй. 

Урьдчилан тэмдэглээд авчихсан бол баримт мэдээг нарийвчлан 
шинжлэхэд амархан. Энэ нь бидний омно тулгарсан зорилтыг улам 
тодорхой болгон, ухаалаг шийдвэр гаргахадтул^энэ гэсэн уг. Би үүни1н 
оорийн туршлага дээр шалгаж узсэн юм. Тодорхой болгосон асууда i 
бол талыг нь ши1'гдчихсэн асуудал гэсэн уг гэж Чарльз Кеттеринг хэлж 
байжээ. 

Хятадууд нэг зураг арван мянган угийн унэтэй гэж ярьдаг бол, бидний 
яриад байгаа зуйлийг нэгэн хүн амьдралдаа хэрхэн хэрэглэсэн түүхтп 
сонирхуулья. 

Энэ явдал Гейлон Литчфилдэд тохиолдсон юм. Би түүнийг олон 
жилийн омноос м э д н э , тэрээр Алс Д о р н о д о д амжилтыг олсоп 
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iin мюсмснүүшшн нэг бөгөөд 1942 ондяпонууд Шанхайгэзлэхэд Хятадад 
И mi I заж байжээ. Манайд зочилж ирчнхээд байхдаа тохиоллсон явдлын 
bv v.iii надад ярьсан ньэнэ . 

Японууд Перл Харборыгэзлэн авангуутаа л Шанхайдэрчимтэйгээр 
•кмрон орж нрсэн юм. Тэр уед би Шанхайд Азийндаатгалын компанийн 
htv I )гч байлаа. Адмирал нолтой нэгэн цэргийн хунийг бидэнд илгээдэг 
1м байна. Манай санг устгахад би туунд туслах ёстой болон. Шилж 
кип ох юм байсангуй. Нэг бол япончуудтай хамтран ажиллах нэг бол 
Ь ч 
I Тууний тушаалыг нь биелуулеэн боловч, жагсаалтандаа Шанхайн 
|)|нз ямар ч хамаарал байхгуй, манай Гонконгийн салбартхарьяалагдаж 
1ПН ЗН 750000 долларын унэт паасыг оруулсангуй. Би адмиралд 
•клалтаа огеон боловч, айдас хуйдэс намайг орхисонгуй. Миний юу 
•Йснийг японууд гэнэтхэн мэдвэл яана? Тэгээд ч тийм юм болсон 
IM 

Японууд үүнийг илрүүлэхэд нь би контортоо байгаагүй юм. Японы 
змираз уурлан хилэгнэж, холоодэвслэж, хараан зухэж байсныг еронхий 

1щ I ian бодох маань надад ярьсан юм. Японы армийн эсрэг хэрэг 
ипдеэнээ би ойлгож байлаа. Би Брижхаузд орохоор болжээ! Японы 
•( гапогийн шүүн тамладаг ороог ингэж нэрлэдэг байсан юм. Миний 
"и HI найз нар энэ шоронд орохоос амиа хорлохыг илүүд узсэн юм. 
ипшээ орсон нь.хэдхэн байцаалтын дараа нуд анисан юм. Одоо тэгээд 

|ы ид тэр аюул учраад байдаг! 
•)нэ нохиолд би яасан бэ? Би мэдээг ням гаригийн үдэд мэдэж 

INN .HI байлаа. Хэрэв бух хүч чадлаа товлоруулээгуйсэн бол би гэдэг 
|ун похронгоо барж гуйцэх байлаа. Оорийгоо еэтгэл догдлолд 
• ммшүүлэхгүйн тулд. би бичгийн машины ард суугаад оортоо хоёр 

hoy у гг тавьдаг болсоор олон жил болсон байлаа. 
Юу миний еэггэлийг зовоож байна? 
Ийм нохиолд би юу хийж болох вэ? 
Урьд нь би эдгээр асуултанд хариулах гэж оролддог байсан боловч 

»| ипшээ олон жил оороор хийж байлаа л даа. Асуулт болон хариултыг 
|цг1иж авах нь бодол еэтгэлийг саруул болгодгийг би мэдэж авсан юм. 
Иимийн учир тэр ням гарштаа би Шанхайгийн салбар дахь ороондоо 
|||ууд очоод бичгийн машин гаргаж аваад бичиж эхлэв: 

I. - Миний еэтгэлийг юу зовоож 
Кипна? 

- Маргааш оглоо намайг Брижхауз руу хүргэж егно. 
1. - Ийм нохиолд би юу хийж болох вэ? 
Хэдэн иаг бодсоны эиэст хариултын дорвон хувилбарыг бичлээ: 
I - Би байдлыг япон адмиралд тайлбарлахыг оролдож болох авч, гэр 

ууп англи хэл мэдэхгуй. Хэрэв би орчуулагчидхандвал, энэ нь адмиральш 
нрыг улам их хүргэж болох юм. Тууний хилэн аюултай богоод надтай 
щшлиахыг болгоо-хоосоо омно л намайг шоронд хийчих нь лавтай. 

2. - Харин зугтаах гээд узвэ.i яасан юм? Гэвч миний араас байнга 
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мордож, алхам бүриш минь тэмдэглэж 6aiLaar. Юуны өмнө намамп 
барьж амаал буудчихна. 

3. - Бы орооноосоо ч гарахгуй, конпюртоо ч ирэхгүй байж полно. ')цЛ 
нь сэжиглэл горүүлж болох юм. Япон адмирал цэрэг явуулаад л намлЦ! 
барпвчлаи аич, Брижхауз руу явуулна. I I 

4. - Бүх юм хмиин байна гэсэн бур узуулж болно. Юу ч болоогүй м 
шиг даиаа гаригг коитортоо яваад очно. Япои адмирал их ажилid 
болохоор миний тухай бодохч үгүй, миний юухийснийгсаналаач гэеи 
уур нь арай гайгүй болсон байна, уур нь бур гарсан байж ч болно. Яма 
ч байсан би түүнд нохцол байдлыг тайлбарлахаар дахин оролдоод у if 
боломж тарах юм байна. Ийм маягаар контортоо ердийнхоороо очичС 
би Брижхаузаас зугтаах хоёр боломжтой болоод авах юм байна. 

Би бух хариултыг нягтлан бодоод , доров дэх толовдогоогоо 
ажиллахаар шийдэв. Шийдвэрээ гаргачихаад санаа амарч билээ. 

Даваа гаригийн оглоо юу ч болоогуй юм шиг контоортоо яваад очлС 
Миний тасалгаанд япон адмирал тамхи зуучихсан шигээ сууж байв. I • 
намайг анхааралтай харж байсан боловч харин ганц ч үгдуугарсаш ү( 
Зургаан долоо хоногийн дараа, бурхны авралаар, Адмирал Токио р 
явж, миний сэтгэл догдлол эцэс болсон юм даа. 

Ням гаригийн турш одоржингоо бичгийн машины ард cyyijl 
асуултуудаа жагсаан бичиж, боломжтой толовлөгоөнүүд, тэдгээрийн у 
дагаварыгхянан тунгаасныхаа хүчээр би амьдралаааварсан юм. Цомш 
няп нямбай бодон зов шийдвэр гаргасан юм билээ. Хэрэв би сандра! 
тэвдсэн бол халуун дээрээ хуумгай явлаи гаргаж болох л байсан. I > 
бүү хэл даваа гаригийн санаа зовиуртай байдал маань хүртэл сэжиг i • 
торүүлж япон адмирал хариуд нь яах ч байсан юм билээ, бүү мэд ту 
дээ. 

Тодорхой шийдвэрийгсайтар шүүнтунгаах нь ихэд ач густай байдгип 
амьдрал надад итгуүлсэн юм. Хамгийн чухал ньбөглүүхүрээ гэгчээсэя 
мул гарч, ажиллагаанытоловлогоогоотодорхойлонтогтоохявдал. Бодлс 
товлоруүлж чадахгүй байх нь мэдрэлийн иочролд хүргэж, хүмүүсиш 
амъдралыгтам болгож хувнргадаг. Сэтгэл зовнилын маань тавин хун" 
нь ямар нэг тодорхой шийдвэрийг гаргамагц аага болж дочин хувь и 
шийдвэрээ биелүүлж эхлэнгүүт л байхгуй болдог гэж би бодож байна, 

Ийм маягаар доорхи зарчмыг мордлого болговол санаа зово.хынм) 
ерэн хувийгдавж чадах юм: 

1. Нохцол байдлыг яг таг томьёолж, тодорхойлон бичих 
2. Байж болох ажиллагааны хувилбаруудыг бичиж авах 
3. Шийдвэр гаргах 
4. Шийдвэрээ яг таг бислүүлэх 
Өнөөдөр Гейлон Jlитчфилд, Америкийн Нэгдсэн Улсын пүүсүүдиин 

санхуугийн эрх ашгийг голоолж байдаг "Старр, Парк энд Фримеи! 
корпорацийн Азе Дорнодын салбарын дарга, Азн дахь америкимн 
хамгийн нолоогэй бнзнесменүүднйн нэг юм. Сэтгэл зовнилыгторүүля 
байдаг асуудлуудыг нухацтай бодон шинжилж байдаг аргынхаа ачаар 1 
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HI I амжилтанд хурсэн шүү гэж тэр надад хэлж билээ. 
Ингээд гуран дахь солишгүй зарчим бол: "Асуудлыг шиндэхийн 

t ч i t үйл ажлаа утэр түргэн эхлээрэй". Хэрэв уунийг тэр дор ньхийхгуй 
1им. цуглуулсан баримт мэдээ болон тэдгээрнйн дугнэдт хэнд ч хэрэг 

II юхгуй. 
•)нэ санааг Уильям Жеймс тон тодорхой баталсан юм: "Шийдвэрээ 

api ачихаад, түүнээ биелүүлэхэд бэлтгэ.хдээ, хариуилагын тухай санаа 
)цохоо больж зовхон үр дүнгпйн тухай л бодоорой". Тэрбээр уугээрээ, 
иримт мэдээг бодож тунгаагаад шийдвэрээ гаргачихсан бол цаг 
I залгуй ходолж эхлэх хэрэгтэй гэдгийг л хэлж байгаа юм. Тоймлосон 
I ювлогооноосео битгий ухар, буу цагалд. Тэрдахиадл шинэ эргэлзээг 
»руулэхээс иаашгуй болохоор бүх тээнэлзэлээ улдэ!i хоо. Эргэжхургаад 
iii|.\ хэрэггуй. буиах зам байхгуй. 

Нэгэн удаа би э н э тухай нэр алдартай Оклахомыи нефтийн 
и |двэрийн эзэн Уэйлт Филлипетэй ярилисан юм. Тэрбээр хэзээ ч 
Куудлыг хэрээс нь хэтэртэл буу шуун узэж бай, яагаад гэвэл энэ нь 
Л уу сандрал, еэтгэл зовиурыг торуулж болох юм. Цаашдаа тунгаан 
>дох болон нягтлан судлах нь зовхон хор уршгийг авчирдаг зааг байдаг 
|м Чухамхуу энэ мочид л шийдвэрээр гаргаж, утэр яаралтай ажиллах 
(рэгтэй гэж хэлеэн юм. 

I ейлен Л итчфилдийн аргыгтаныг зовоож байгаа асуудлыг шийдэхэд 
«рэглэхийг танд зовлож байна. 

()ортоо асуулт тавиарай. I .Одоо таны санааг юу зовоож байна? (Дараа 
Суултуудыг оортоо тавиад доор нь хариулж бич). 

Асуулт № 1: Таны санааг юу зовоож байна? 
Асуулт № 2: Юу хийж болох вэ? 
Асуулт № 3: Асуудлыг шийдвэрлэхэд би юу хийж чадах вэ? 

I Асуулт № 4: Би төлввлөснөо хэзээ биелуулж эхлэх вэ? 
Хэрэв та бизнесмен бол одоо оортоо и нгэж хэлж байгаа байлгүй: "Энэ 

\ п ийн гарчиг нь дэмий юм. Би 19 жил ажлаа хийж л байна. Хэрэв хэн 
гн нь энэ асуултанд хариулчихаж чаддагсан бол надад ч гэсэн тодорхой 

iiaiix ёстой. Ажлын толоох санаа зоволтын чинь 50 хунийг яаж алга 
и и охыг надад хэлж чадна гэдэг ч ёстой утгагуй хэрэг! 

Ганы итгэхгуй байгаа тань аргагуй. Би ч гэсэн хэдэн жилийн омно 
iinxb булгийн гарчгинг харсансан бол мон л тиймэрхуу зуйл бодох 
аисан. Олон л юманд ам гарсан гарчиг, гэхдээ ам огне гэдэг унэтэй 

и биш шуу дээ 

ТАВДУГААР БҮЛЭГ 

АЖИЛ Д Э Э Р ГАРДАГ СЭТГЭЛИЙН ЗОВИУРЫНХАА 
ТАВИН ХУВИЙГ ЯАЖ НИМГЭЛЭХ ВЭ 

11.зэн дапангуй ярилцая: Би ажил дээр гардаг еэтгэл зовнилын тань 
I HI хагасыг алга болгож чадахгуй байж мэднэ. Энснйн эцэст энэ чинь 
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таны л \ и й \ ажи I шуу дээ. Гэхдээ би танд бусад хумуус уунпш ми 
ХИПСПИЙ1 ярьж «14 чадна. Харин улдсэн зуйл пьтапаасл шалтгаалнл 

Алексис Каррелийи: "Сэтгэлийн зовиуртайгаа тэмцэж чадам 
бол хумуус залуугаараа нас бардаг" гэсэн угийг жишээ татсаныг мин 
санаарай. 

Сэтгэл зоннил бол их том аюул, ийм учраас би танд түүниг 
дийлэхэд туслахыг хүсч баГгна. Үгүй ядаж арван хувийг нь. Болох у 
Тэгвэл сэтгэл зовиурынхаа 50 хувиас салсанаар барахгуй, ажил хэргий 
зовлолгоонд зарцуулдагбайсан цагийнхаа 75 хувийг хэмнэсэн нэгзохно 
байгуулагчийн тухай танд ярьж огье. Гэхдээ би аль нэг "Эрхэм Ж01 
"Эрхэм Хокс" эсвэл "нэг танилын" тухай гэж ярихгуй. Яриа АНУ-i. 
том хэвлэлийн газрын нэг "Саймон энд Шустер"-ийн захирал Jlcdf 
Шимкиний тухай байх юм. Тэр оорийнхоо тухай ингэж ярьсан юм: [ 

"Ажлын одрийн хагасыг зовлогоонд зориулдаг зуршил арван таи 
жил ургэлжиллээ. Я нз бурийн асуудлыг хэлэлцэнгээ ямар шийдэл гар 
вэ гэж тархиа гашилган, зорж маргалдан, бухимдацгааж, суудалд 
гоггож ядам, нааш цааш холхих боловч энсийн дунд нь мухардлаас i ар 
аргаа олдоггуй тарцгаадагбайв. Үдэш ньтамиртэнхээгуй болсон амьн 
шоно ч муу унтдаг байв. Өдрөөс одорт ийм маягаар л бутэн арван тайн 
жилийг онгороосон юм даа. Өор маягаар ажиллаж болно гэдэг бол 
толгойд минь ч ордоггуй байсиыг яана. Хэрэв хэн нэг хун. ашнп 
зовлогоонд урдэг хуганааныхаа доровний гурвыг хэмнэж. сэтгэл и <1 
дарамтынхаа доровний гурвыг багасгаж чадах илуу ур дунтэй арга бант 
гэж хэлсэн бол би туунийг амьдралаас тасархай, хоосон бодолд автсл 
оодрог узэлтэй амьтан гэж тооиох байлаа. Гэвч би ийм ур дун ore 
толовлогоог боловсруулсан богоод туунийг хэрэглээд хэдийнэ найма 
жил болж байна. Тэр маань миний амьдралыг бурэн оорчилж, би оор» 
ч оор хун болж, эруул мэнд, аз жаргалыг амсаж явна даа. 

Үнэн хэрэгтээ миний арга нэлээн энгнйн ч гэлээ энэ бутд ид шилий 
юм шигсанагдаж болно. Нууц нь юунд байна? Юуны омно би зоатолгои 
явуулах журмыг ундеээр нь оорчилсон юм. Өмно нь албан хаагч б 
ажилд гарч байгаа дутуу дутмаг зуйлийг ээлж ээлжээр боеон огуул т 
байлаа. Үр дунд нь зовлолгоон "Юу хийх вэ?" гэдэг асуудлаар дууо 
байв. Би ажил хэргийн зовлолгоонийг явуулах шинэ журам тогтоосо 
юм. Ажилтан ямар нэгэн чухал тулгамдеан асуудлыг ажигласан бг 
эхлээд туунээс дорвон асуултанд бичгээр хариулахыг шаарлсаи юм. 

Асуулт № 1. Асуудлын гол утга юунд байна вэ? 
(Урьд нь бид хэдэн наг маргалдсан ч хэн нь ч асуудлыг тодорхой хэл 

чалдаггуй байв. Асуудлуудыгзовшин хэлэлцэж байсан боловч асуудлм 
гол нь юунд буйг хэн нь ч тодорхой мэдэж байсангуй.) 

Асуулт № 2. Асуудлын ундэс нохиол юу вэ? 
(Хичнээн их цагийг зовлолгоонд урж байсиыг бодохоос 6(1 

эвгуйрхдэг юм. Тэгэхэд хэн нь ч асуудлын ундэс болж буй нохнлин 
тайлбарлахыг ядахдаа оролддог ч угуй байсан даа.) 

Асуулт № 3. Шийдлийн ямар боломжууд байна вэ? 
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I (Омне нь аль нэг албан хаагч асуудлыг шийдэх санаа гаргамаги, 
||Mi оолох ньтуунтэй ариалдажэхлэдэгбайв. Эцэст нь цөм шүүмжлэгчид 
fli> 1Ж. эрэгчнн эмэгчинээ узэж гарна даа. Заримдаа бид сэдвийг зүгээр л 

рмгшхдог байсан богоод зовлолгөөн тарахад янз бүрпйн санал бодлыг 
цчиж авах зав чолоо хэнд нь ч олдоогүй байдаг байсан даа.) 

Асуулт № 4. Та ямар шиидлийг санал болгож байна? 
(1>уй болсон нохиол байддыг эцэс roi сголгуй я рил tuia I байсан боловч 

|ЛС III зуйлээ ойлгомжтой болгохыг, шийдлийн боломжуудыг бичиж 
|\ыг хэн нь ч оролдож байсангуй. Хэн нь ч "Би шийдвэрийг 

и Li I болгож байна'- гэж бичиж байсангуй. 
I Одоо албан хаагчнд маань гарсан асуудлынхаа талаар надад хандахаа 
4pai больсон. Тэд баримт мэдээг нэгтгэж, миний дорвон асуултанд 
чриулахаасаа омно тэдгээрийг нягтлан бодох хэрэгтэй гэдгээ ойлгож 
ипаасан юм. Ёс шиг, дорвон тохиолдлын гуравт нь тэдэнд миний 
1ПЧОГОО хэрэг ч байхгуй. Зов шийд гэдэг оороо л гараад ирдэг юм шуу 

>. Бүр миний зовлогоо хэрэгтэй боллоо гэхэд, урьдын урэн Tapaii 
ни иг байсан хугацаанаас гуравны нэг нь байхад л хангалттай. Санал 
II too солилиох явдал иэгцтэй болж, ур дунд нь бид ухаалаг шиидлийг 

1ргадаг болсон. 
()лоо "Саймон энд Шустер" хэвлэлийн газар ажлын дузагдлын талаар 

|1п\ нь хамаагуй бага болсон авч, уйлдвэрлэлийн ажлыг сайжруулах 
п шар олон юм хийгдэж байгаа шуу". 
! Га энэ аргыг оорийнхоо асуудлыг шийдэхэд хэрэглэж болох юм гэж 
н бодож байна. Таны еэтгэл зовиураас тавин хувь салгах асуултыг 
ич Iэд аваарай: 

/ Асуудал юунд байна ? 
2. Юунаас болж гарч ирэв? 
.< Асуудлыг шийдэх боломжийн арга зам юу байна? 
•I. Таны шийд юу вэ ? 
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ГУРАВДУГААР ХЭСЭГ 

ТАНЫГ БҮРЭН ЭЗЭМДЭХЭЭС ӨМНӨ СЭТГЭЛ З О В О Х 
ЗУРШЛАА АРИЛГАХ НЬ 

ЗУРГАДУГА4Р БҮЛЭГ 

СЭТГЭЛИЙНХЭЭ ДАРАМТААС ХЭРХЭН АНГИЖРАХ ВЭ? 

Хэдэн жилийн өмнө нэг орой Марион Дуглас налад амьдралын\| 
түүхийгдэлгэсэн юм. (Хувийн хэргийн үүднээсгэрбээр жинхэнэ нэр OIK 
болон оорийнх нь тухай мэдээ огохгуй байхыг хуссэн ю м . ) Тэр мини 
курсэд сууж байсан гэдгийг л зовхон хэлье. Харин надад хүүрнэе 
түүх нь жинхэнэ үнэн юм шүү. Түүний гэрт хоёр зовлон тохиолджJ 
У.хаанаа тавин хайрладаг байсан тавхан настай охиноо алджээ. Тэр 
авгай нь ч гаслан зовлонгоосоо болоод үхэхийн наагуур бололгуй яахл 
Гэвч арван сарын хойно тэнгэр тэдэнд дахин нэг охнн илгээсэн болов 
тавхан хоноод нас баржээ. 

"Энэ бол биднийг яг баллаж хаясан давхар цохилт байсан юм. [ 
идье идэж чадахгүй, унтая унтаж чалахгуй боллоо. Мэдрэлийн бухим.и 
маань туйлдаа хурч, амьдралд итгэх итгэлээ алдсан юм". Нэг эмч ту\ i 
нойрсуулах эм бичиж огч, оор нэг эмч туунийг аялалаар явахьгг зовлож > 
Аль ч зовломж нь туе болсонгүй. "Улам улмаар чанга хавчнж 6aiu 
зуудаг хавчуургад орчихсон юм шиг сэтгэгдэл горж байлаа" хэмэ] 
тэрбээр үргэлжлүүлээд: "Уй гашуу маань намайг сэтгэл санааны хуш 
ходолж чадахгуй болгочихсон юм. Гэхдээ бурхны авралаар, бидэи 
дервон настай хүү байж, тэр минь аавдаа туе болсон юм. Нэгэн еда 
би санаж бодсон ч юмгуй урьдахаа ширтээд л, оорийн азгуйг мэдр 
голийж суутал хүү маань надад: "Аав аа, надад завь хийгээд огооч!"гэд j 
юм байна. Надад юу ч хийх хүсэл байгаагүй 6ojroB4, зорүүд хүү маан 
шалсаар байгаад намайг буулгаж авав. 

Гурван цагийн турш хүүгийнхээ тоглоомон завийг угсарлаа. Ажи 
дууссаны дараа анх удаагаа тайвширч байгаагаа мэдэрч билээ. Э | 
нээлт намайг яасан ч яахав гэдэг хайхрамжгүй байдлаас гаргаж, бол 
байгаа зүйлийг ойлгож авахад хүргэсэ!i юм. Толовлогоотэй бодолтойгоо 
ажил хийн ходолж байвал сэтгэлийн зовуурийг дийлж болох юм гэдгиИ 
тэгэхэд л ойлгосон юм. Завийг эвлуулж ядан суух уед гаслан зовдоц 
маань багасах шиг болсон юм даа. Ингээд би өөрийгоо ажлаар дарахииД 
шийдлээ. 

Маргааш үдэш нь ороонүүдээрээ явж хойш тавилгүй хийх зүйлииц 
жагсаалтыг санаандаа буудгаж узлээ. Номын шүугээ, шатны гишгүур 
ионхны хүрээ, усны норго, хошнг гээд олон зүйлнйг засаж янзл 
хэрэгтэй байлаа. Хоёр долоо хоногт 242 зуйл буртгэж авав. 

Энэ бух ажлаараа хоёр жил ноцолдлоо. Амьлрах чадвартаа түлх: 
болгохын тулд курсэд бүртгүүлж долоо хоногт хоёр удаа хичээл хийл »1 
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In I оо. Хотынхоо олон нийтийи ажилд ч оролиож эхлэв. Одоо 
|||'> \ >лнудьн удирдах комиссын даргаар сонгогдож, цуглаанд оролион 
ItiiMi загалмайн санд монго цуглуулах ажилд туеалж явка. Их ажилтай 
Lmxoop надад еэтгэл зовж байх цаг ч алга". 

Чучлмхуу энэ угийг дайны иа дунд хоногт арван найман цагажиллаж 
Пмыа Уинстон Черчиль.хэлеэн байдаг. "Оортоногдсон харнуилагадаа 
VI.I ювж байдаг уу" гэж асуухад тэрбээр: "Би дэндуу их ажилтай байдаг 
" I лтэл зовох цаг зав гардаггуй" гэж хариулсан байдаг. 
Чучамхуу чолоо завгуй ажилтай байх нь сэтгэлийн зовиурыг шахаж 
луулахад туеалж байдаг. Яагаад вэ? Үунийгеэтгэл зуйн гол хуулиудын 

I »»р тайлбарлана. Хамгийн сод ухаантай хун ч наг хугаиааны нэгэн 
ом [ нэгээе илуу зуйлд бодлоо товлоруулж чаддаггуйд л гол нууц 

In юг байна. Үунд итгэхийн тулд гуршилт хийгээд узэцгээе. 
П и I ушлэгтэй са(гдал дээрээ тухтайхан сууж аваад эрх чолооний хошоо 
он маргааш хийх ажлынхаа тухай нэгэн зэрэг бодох гээд оролдоод 

n 11. Чадахгуй л байх даа. Харин нэг нэгээр нь бол болно. Бидний 
'| I нп'ш хоорол ч гэсэн ийм л байдаг. Сонирхолтой ажилдаа татагдан 
;<>о сэргэлэн байх уедээ та бас урам хугарсан царайтай байж болохгуй 

1)И п омжтой. Сэтгэлийн хөдолгооний нэг янз нь ногоодохоо шахан 
Пуулж байдаг. 
' )мийн оронд ажил бичиж огдогболсон чухам тэруедл "Ходолморийн 
и • I )г" гэдэг уг еэтгэл судлалын овчний ухаанд хэрэглэгддэг болсон 
ил Манайтооллоос таван зууны тэртээ эмч нар хедолмор эмнэлэгийг 

I н I )дэг байжээ. 
In n Франклиний уед номлогчнд Филадельфид ходолморэмнэлгийг 

" нзэж байв. Квакеруудийн сувилалд 1774 онд ирж узсэн нэг хун, 
;Ц| I П1ЙН овчтэй хумуус маапинга нэхэж байхыг хараад ихэд гайхаж, 
мин хучнйг молжиж байна гэж бодсон боловч ходолмор овчтоний 
VI мэндийг сайжруулахад дохом болж. мэдрэлийг нь тайвшруулж 
ппигтэр ойлгожээ. 

М (дрэлийн овчтэй хунд ходолмор шилдэг эм болдгийг мэдэхгуй 
р I шйн эмч бараг угуй. 
|>н 1ний ихэнхэд маань "Оорийгоо мартгал ажлаар дарах" нь 
ми илтэй биш. Одор болгон бид ажил дээрээ хнй дэмнй эргэлдэж 
ни биз дээ. Гэвч ажлын дараа бидэнд цаг гардаг богоод энэ л хамгийн 

й пли. Энэ цагуудадлбиёэсулланамарч нэг сайхан тайвшран жаргалаа 
IIM I >р санагдана, гэвч угуй, биднийг ногоо сэтгэлийн зовиур гэдэг 
nip отож байдаг. Энэ уед бид ямар нэг юмыг хийж чадсангуй, аль 
шмыг шийдеэнгуй, дарга маань нэг л эвгуй хараад байсан, олиггой 
•и магуйгээсээ болоод зэмлэл хуртлээ гэх мэтчилэнгээр бодоод 
HI I дээ. 
\ I и л хийгээгуй уед тархи мааньхоосон шахам болдог. Гэвч "Байгаль 

it ни шйгтэсвэрлэхгуй". Жишээ нь, чийдэнгийн шил агааргуй хоосон 
| мр дууреэн байдаг. Хэрэв туунийг хагалчихвал, тэр хоосон зайд 
Ир маш их хуч хурдтайгаар турэн орж ирнэ. 
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Байгаль ч бас ийм эрчнмтэйгээр хов хоосон байгаа тэрхүү тархищ 
сэтгэлийн хоорлоор дүүргэдэг. Яагаад тэр вэ? Яагаад гэвэл айлаоа 
сэтгэлийн ювнур. ү)эн ялалт зэрэг сэтгэлийн хоорол нь балар эртни! 
эрчим хүчээрээ л үйл явлалд оролнох завшаантай болж байгаа нь i 
Эдгээр сэтгэлийн хоорол их хучтэй болохоор бидний сэтгэл санаан.ш 
нааштай тай пан мэдрэхуй, бодол сэтгэлийг шахан гаргадаг. Колумб Л 
тойргийн багшийн коллежийн сурган хүмүүжуүлэх ухааны професса 
Жеймс Марселл энэ санааг яг онож хэлсэн байдаг: "Сэтгэлийн зовиу 
таныг, ажил хийж байх үед чинь бус харин ажил дууссан тэр уед л тамла 
байдаг. Таны сэтгэхуй оорийн тань эсрэг ажиллаж. амьдралын таньаи ү 
явдлынзургийгзурж, очуухэн жаахан алдааг ч дэндүү томсгон харуулла 
Энэ уед тархи тань сул ажиллаж байгаа мотор шиг л галзуурсан хурлаа 
ажиллаж гарна даа. Иймд сэтгэлийн зовиураас салахын тулд ямар и » 
ур бүтээл гэй ажил уйлд оорийгоо бурэн зориул." 

Хун болгон энэхуу энгийн унэнийг ухаарч, амьдралдаа хэрэгл > 
байвал сайн сан. Аз жаргал үүнд ч байж магадгуй! 

Өмнод туйлын асар том мосон хуяг дор амьдаараа булшлагдс! 
адмирал Берд, таван сарыг орь ганнаараа урцанд онгороожээ. АН 
Европыг нийлүүлснээс ч том талбайтай энэхуу мосон хуяг мои ч ojid 
нууцыг оортоо хадгалж байдаг биз. "Орь ганнаараа" гэдэг номондс 
адмирал Берд монхийн мосон харанхуйн дунд онгороосон саруудынм 
тухай огуулсэн байдаг. Амьсгаа нь хуртэл хөлдөж байгаа нь сонсдохоо 
аймшигтай хуйтэрч байжээ. Одор нь шоно шиг харанхуй богоц 
ойр орчмын зуун мнльд нь ганц ч амьд амьтан байсангүй. Т э г э ! 
солиорохгуйн тулд цаг ямагт ямар нэг юм хийх ёстой болжээ. "Үл и 
дэнгээ умтраахаасаа омно би маргаашнйнхаа ажлыгхуваарилдагбайлац 
Аврах хонгилоо цэвэрлэхэд нэг цаг, цасан хунгарыгтэгшлэхэд хагас naff 
түлштэйторхыгбайрлуулахад нэг цаг, мосон хананд хүнсний зуйл таим 
тавиур ухаж гаргахад нэг цаг, чарганы хугарсан модыгзасахадхоёр nai. , 
гэх мэтчилэн ажлын цагийн нарийн чанд хуваарь оорийгоо хянахад мин 
туе болсон юм. Үүнгүйгээр амьдрал минь ямар ч зорил го гуй болом i 
хүрч, хүний зан торх гээч юм устахад хурэх байлаа" гэж бичиж байж 

Тиймээ, зорил го гүй амьдрал хуний зан торхийг мохооход хургэл н 
Та ямар нэг юманд санаа зовниж байвал, ажил гэдэг эртний эмийн туча 
санаж яваарай. 

Хэрэв бид юу ч хийхгуй суугаад л, уйтгарлаад л байх юм бол Чарлц 
Дарвиний мэргэн оножхэлснээр "Гуниггансралын сунс" бнднийгэзл » 
болно. Тэд бидний сур сулдийг зэврээж, бидний уйл ходлолийн чадварм 
устгаж, сэтгэлийн тэнхээг маань бурэн устгана. 

"Бид аз жаргалтай байна уу, угуй юу гэж дэндуу олон цагаа 
эргэцүүлэн боддогг л бидний гай зовлонгийн нууц нь байгаа юм" i > 
Бернард Шоугийн хэлсэн нь юутай унэн билээ. Азив, энэ тухай б о ю 
болдогоо больцгооё. Тархнйг хурдан ажиллуулж . цусны эргэлтпп 
сайжруулах ямар i гэг ажил барьж авцгаах нь хамаагуй дээр шүү, хумуус »i,| 
Тун удалгуй та амьдралын хуч амтагдахыг мэдэрч сэтгэлийн зовиур 
гээчнйг мартах болно. Ямагт завгуй ажилтай байхтун. Энэ бол ертоиЦ 
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I I ipx хамгийн сайн, хямд эм юм. 
Хэрэв та сэтгэлийн зовиурыг угуй хпйе гэж хусэж байвал нэгдугээр 

ырчмыг биелуулээрэй. 
Завгуй байхтун. Сэтгэлийн зовиурт автсанхун, тур чигээрээл ажилд 

ишмдан орох хэрэгтэй, эс бөгоөс туунийг цохрол нь залгих болно. 
ДОЛДУГААР БҮЛЭГ 

ӨЧҮҮХЭН ЮМ АНД БҮҮ БУУЖ О Г 
Энэхуу тугшууртэй туухийг надад Ныо-Жерси муж улсын 

М>зшлвудын оршин суугч Роберт Мур хуурнэсэн юм. 
"Амьдралынхаа хамгийн ноитой сургамжийг 1945 оны гуравдугаар 

ард, Энэтхэг хятадын хойгийн эрэг хавьцаа 276 фуитийн гунд далайн 
роолд авсан хун дээ. "Байя СС-318" уеан доогуур шумбагч завины 
урэлдэхууний наян найман хуний нэг нь би байлаа. Японы харуулын 
итгууд бидэнд ойртож явааг радараар илруулэн мэдэж аваад уурээр 
лнралтаа хийхийн тулд бид доошоо шумбав. Яндан дуранд японы 
аруулын холог, шатахуун зоох онгоц, мина харван хаалттавигч холгууд 
нрагдаж 6aiio. Бид харуулын холог руу гурван торпед тавьсан боловч 
Жосонгуй. Торпедийн ходолгуурт догоддол гарсан байв. Дайралтыг 
t ырээгуй опгопнууд чигээрээ л урагшилсаар байлаа. Бид мина харван 

IT тавигч холог руу дахин торпед харвахаар шийдээд байтал ногоо 
<I юг онгоц гэнэт эргэнгуутээ биднййг чиглэн ирдэг юм байна. (Японы 

ВИсэх онгоц бнднийг жаран футын гунд байхад олж хараад, бидний 
тзбицлыг радиогоор мина харвагч хологтоо дамжуулчихсан байж) 
1>и 1 150 фунт доош шумбаж, гуний бомбогний дайралтанд бэлтгэж 
• - 1ллээ. Онгоцныхоо хаалтнуудад нэмэлт боолт тавилаа. Завиныхаа 
• Iv \ г багасгах зорилгоор бух агаар сэлбэгч, хорголтийн болон цахилгаан 
I ччооромжуудээ унтраав. 

Гурван минутын дараа бид тамын тогоонд ордог юм байна. Бидний 
»|)1 ж тойрон гуний бомбог дэлбэрч эхэллээ. Дэлбэрэлтийн долгион 

Пи шийг 276 фут гунд оруулдаг юм байна. 100 футээс доош гунд 
ыпралтанд ортоно гэдэг аюултай байдаг бол 500 футын гунд бол бараг 
\ \ чггэй адил зуйл байлаа. Сайхь гуний бомбогний аймшигтай дайралт 
Нрнан таван цаг ургэлжилсэн юм даа. Бидний ойр орчмын тавин футын 
p.i шуст хэдэн бомбог дэлбэрснийг тоолохын аргагуй. Завинаас арван 
I" юон футын зайд бомбог дэлбэрвэл завинд цоорхой гарах аюултай 
и HI iaa. Бид ухтлээ айж байсан боловч, "тэвчээр алдахгуй байх" гэсэн 
I ушаалтайгаар орон дээрээ тайван хэвтэцгээж байв. Агааржуулагч сэнс 
п.| хорголтийн тохооромжуудийг салгачихсан болохоор завины дотор 
(шраг 38 хэм халуун байлаа. Ийм халуунд углаа ноосон цамц, нэхий 
/Ююртой хурэмтэй байсан хэдий ч айснаасаа болоод даарч, шуд маань 
п'пп нан, арьсан дээгуур наалданги хуйтэн холе цувжбайв. Арван таван 

турш би аймшигтай дарамтанд байсны эцэст арай гэж дайралт 
нислоо. Японы хаалттавигч холгийн гуний бомбог дууссан нь лавтай. 

Арван таван наг ургэлжилсэн дайралт надад уурдийн юм шиг 
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санагдаж, амьдралынхаа бух тааламжгуи явдал, сайн муу оүхннм 
эргэиүүлэп бодож амжсан богоод сэтгэл зовох шалтаг болж банпц 
өмүүхэн зүйлийг ч үлдээсэнгүй. 

Урьд ш> би баиканд албан хаагч байсан богоод цалин холсний б.н 
алсдаа тушаал ахих горьдлогогүй зэрэгтээ санаа зовдог байлаа. ӨөвЯ 
шинэ машин, авгайдаа гоё даашинз худалдаж авч чааахгуйдээ, амия 
байшин байхгүйдээ сэтгэл түгшдэг байв. Хийсэн бүх зүйлд минь с л i 
дундуур байдаг даргаа би узэж чаддаггүй байлаа. Энэ бүхэнд цухалдш 
би гэдэг хун удэш нь гэртээ хариад байнга л авгайтайгаа хэрэлдд 
байлаа. 

Өдор тутмын жирийн асуудлууд тэр уед надад ихээхэн товегТ 
санагдлаг байжээ. Тэр үедээ бол эдгээр нь оргон хүрээтэй, чухал t( 
шиг санагдлаг байсан ч дайралтын түгшүүртэй үеийг амсаж байхд 
тэдгээр ньхичнээн очүүхэн шалихгүй зүйл болохыг би ойлгосон юм д 
Нар болон оддыг дахин уздэгюм бол ийм шапихгуй зуйлд хэзээ ч лач 
дарлуулахгуй гэж оортоо тангарагзавьсан юм. Хэзээ ч үгүй! Энэ арп 
таван цагийн хооронд би их сургуульд дорвон жил сурснаасаа илүүгХ 
амьдрах ухааныг ойлгож авсан юм даа" 

Ар гэрийн амьдралын шалихгүй зүйлс орчлонгийн бү.х зүрчи 
овчний тэн хагасыгторүүлжбайдаг гэж мэргэжил гнүүд тооцож rapi ас 
байна. Ингээд, дочин мянга гаруй гэр бүлийн цуилалтын хэргийг ш 
байсан Чикаго хотын шүүгч Жозеф Сабат: "Аз жаргалгуй гэрлэлш 
ихэнх шалтгаан тун ялимгүй зүйл байдаг" гэж баталсан байдаг. LUyyx 
очиж байгаа эруугийн хэргийн барагтэн хагас ньтун ч шапихгуй зум i 
үүссэн байдгийг Ныо-Йорк дүүргийн прокурор асан Фрэнк Xoi 
баталжбайна. Басамжландоромжилсан аястай үгс, барламнажсайрхО 
байдал, гэр орны хэруул зэрэг ялимгүй зүйлс л хүмүүсийн уур унг 
дэвэргэн хооргож. зодоон цохион байтугай амь нас бусннулахад ч хург 
одоон турхирдаг ажээ. " Бусдад дорд узэгдлээ" гэдэг тэр очүүхэн мэдр >х 
л орчлон дээрхи зурхний овчний тэн хагасыгтөрүүлж байна шуудэЯ 

Нэгэн удаа хатагтай Карнеги бид хоёр Чикагод нэг найзындаа үли 
хоол идсэн юм. Хоол идэж байхдаа найз минь махаа буруу о п о а С 
юм байж. Би ч түүний нь ажигласангуй, харсан байлаа ч тоохоор к 
биш байв. Харин эхнэр нь зочдын дэргэд түүн рүү давшлан: "Юу хи 
байгаагаа харахгүй байна уу! Хэзээ чи нэг ширээний ард хун шиг су у/ 
болно доо?" гэж загнаж гардаг юм байна. 

Дараа ньбидэн руу хандан: "Энэ мааньбуруу юм хийчихээдтүүпшн 
засна гэж ер үгүй " хэмээн үргэлжлүүлдэг юм байна. Яахав, мах f 
огтлохыгтэгтлээ мэрийгээгүй байж гэж бодъё л доо, харин ийм эхн эргi 
хорин жил яаж амьдарч болдог байна аа? Би бол ийм эхнэрийн зога 
зайгүй яншааны дор аварга загасны амтат живэр ч юм уу эсвэл бээж[ 
нугас мэт амтат хоол идэж байхын оронд тайван бавдатд гичтэй зан; 
тодийхноор хооллохыг илүүд узэхсэн. 

" De minimis поп curat lex" буюу "Хуул ь шатихгуй юмаар хооиолддо! i у 
гэсэн зүйр цэцэн үг хуулиннхны дунд их дэлгэрсэн байдаг. Сэтгэ ш|| 
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i.iiiiiHH байдлаа хадгалахыг хүсвэл ялпхгүй юманд анхаарал тавихаа 
(иЩПХ ХЭрЭГТЭЙ. 

1эмий юманд уурлахг үйн тулд, баяр хооргөй өөр зүйлийгтархиндаа 
мни болгох хэрэгтэй гэдгийг оорийн биеэр улгэрлэсэн хүмүүсийп нэг 
Г« > I "Тэд Парисыг уз эх ёстой" болон бусад олон пом зохиосон миний 
и in I Хомер Крой юм. Номоо бичиж байх уедээ байрныхаа радиаторын 
Ьу\ ид цухалдаж барагухаан солпорох ньхолгуй байсан найз минь эцэст 
In. оүр тэсвэрлэж чадахаа болиод, найз нартайгаа аялалд гарсан юм. 
• уудэгг мочнр тас нясхийн ноиохыг чагнаж байх зуураа "Энэ маань 
n,i шаторын чимээтэй тостэй юм байна. Тас нясхийж байгаа мочрпйн 
Ким >э надад яагаад таалагдаж байсан мортлоо радиаторы н чимээ тэгтлээ 
н,п зад эвгуй сонсогддог байна?" гэж тэр бодож. Гэртээ эргэж ирээд 
ll'a.moTopaac гарч байгаа э н э чимээ надад тэгтлээ их таалагдсан iуудэгг 
•Онож буй мочрийн з ас нясхийхтэй ихэд адилхан л юм байна шуу дээ. 
а ним болохоор энэ чимээ тийм л зүйлийг бодогдуулах ёстой биш уу." 
•».| оортоо хэлеэн юм. Үүнээс хойш энэ чимээ миний санааг зовоох 
ill уй гэсэн нтгэлтэйгээр унтахаар хэвтеэн юм. Үнэндээ ч хэд хоногийн 

Мраа уунийг би мартсан байлаа. 
Бидэнд эвгүй санагддаг олон ялимгүй юм хаяа биднийг хагартал 

1уриуулдаг ньгэдгээрийг бид амьдралд байгаагаас илүүдэврүүлэн бодож 
•у I >эн авдагаас л болж байгаа юм" хэмээн Хомер Крой ярьсан юм. 

" Ял их шалихгуй юмаар үрэхэд амьдрал даанч богинохои" гэж Дизраэл 
к I и )н байдаг бол "Энэ уг намайг олон эвгуй зуйлийг давж гарахад 
ls> а лсанюм. Хэрэггүй юмнаас болж урам хугаран, гунихарч байхын оронд 
h » и )эрийг огт хайхрахгүй байж, тургэп маргахад л суралцах хэрэгтэй. 
• им юл, доромжлолыг бодож санаашрасиаараа эргэж олдохгуй хайран 
||iii за бид урдэг. Алив, таминь, чухал уйл хэрэг, хайр еэтгэлд л амьдралаа 
|приулцгаая. биднийг суут үйлс, жинхэнэ дотно хайрын хуч, гайхалтай 
1ннхан бодол санаа урамшуулан зоригжуулаг! Тийм ээ, ялих шалихгуй 
•IM.i.ip урэхэд амьдрал даанч богинохон!" гэж Аидре Моруа "Уик" 
I n I уулд бичжээ. Харамсалтай нь бид заримдаа энэ тухай мартчихдаг. 
II и ш удаа би замын ходолгооннй ахлах байцаагч Чарль Сейфред болон 

күүпий пайзуултай хамт Вайомингийн Пнпонгийндархан цаазат газраар 
• и м . Жек Рокфеллерийн эдлэн газрыг очиж үзэх байсан юм. Гэвч миний 
Шм ли машин замаасаатоорч, бид бусадтэрэгнээсцагийн хойно эдлэнд 
|м>з очлоо. Эрхэм Сейфред шумуулаар дуурэн богчим ойд биднийг 

I MI цаг хулээж суухдаа ундуунсан шинжгуй, улиасны мочроор шугэл 
Ьийчихсэн шигээ хогжилтэй нь аргагуй шугэлдэж байсныг бид харсан 
•IM даа. Би энэ шуглийг о д о о болтол, ялимгуй юмыгялж чаддаг хуний 
/|\|цзал болгон хадгалж явдаг юм. 
[ < анаа зово'х зуршилд дийлдэхээсээ омно туунийг дарж авахын тулд 

Виердугаар зарчмыг биелуулээрэй: 
Тоохгүй орхивол зохих я.тхгуй юмнаас болж, урам хугаран гуннглахыг 

ян/чпов буу зөвшөөрөөрэи. "Ялих шалихгуй юмаар урэхэд амьдрал даанч 
[fin инохоп "гэдгийг санаж яваарай. 
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НАЙМДУГААР БҮЛЭГ 

С ) Т Г ) . [ИЙИ ЮВИУРЫГ ЕРТӨНЦИЙН ХУУЛИНААС 
ХАМААРАЛГҮЙ БОЛГОДОГ ХУУЛЬ 

Би хуухэд пасла Миссури муж улсын фермд онгоруулсэн юм. 
Тар үед юм болгонд л сэтгэл зовж явдаг байж. Цахилгаан uaxitii 

ширүүн бороо орох үед аянганд нпргүүлэх впй гэж айж. хүнд хэпүг 
цаг ирэхээр бидэнд ндэх юм оддохоо бол чих байх гэж сэтгэл түгшиц 
үхсэиийхээдараатамдочих вий гэхээсбурч ихайдагбайжбилээ. Наела 
ах Сэм Уайт гэдэг жаал дэлдгэр чихий миньтасдаад хаячих вий гэхэ 
бас ухаан алдталаа айдаг байв. Тэр дандаа л намайг ингэж сурдууллй 
байсан юм. Айдагаасаа болж охид эргуулэхээсээ ичдэг байлаа. Т д 
намайг шоолон инээлдэж нэг нь ч надтай гэрлэхнйг JOBUjoopoxi ү| 
юм шиг санагдлаг байв. Хэрэв аль нэг охин надтай суухаар боло.ход 
эхнэртэйгээ юугаа ярих билээ гэж санаа зовно. Бид тосгоны бяихан сум 
ёсолж ураг болчихоод, uauar чимэг болсон суйхээр манай ферм руу ир" 
яваа байдлыг... оортоо тосоолдогбайлаа. Сонгосон эмэгтэйтэйгээ яри 
ургэлжлуулж чадах болов уу? Ер нь тэгээд оорийгоо хэрхэн авч яиш 
вэ? гэх мэтчилэи бодлууд тарпаны талбайд анжисны араас явж байха, 
толгойд минь эргэлддэг байж билээ. 

Миний айдсын ерэн хувь нь хуурамч байсныг би яваандаа ойлго; 
мэдеэн юм. Айж санаа зовоод байсан тэр явдлууд мэдээж хэрч! 
тохиолдсонгуй. 

Хуухэд байхдаа би аадар борооноос айдаг байв. Гэтэл ҮндэсниИ 
аюулгуй байдлын зовлолоос гаргасан мэдээгээр аянганд оргох боломя 
жилд гурван зуун тавин мянгад ганцын тодий байдгийг мэдэж авсан 
юм. 

Бас амьдаар миньоршуулчих вий гэж айснаасаа болоод уйлжбаиляв 
Арван сая хунээс гавгцыг ялахлаа тэгж оршуулаагуй юм байна. Xapiml 
иайман хун тутмын нэг нь омонгоор ухэж байгаа нь ходолшгуй у н э Я 
Аянганд цохиулах ч юм уу амьдаараа оршуулагдахаас айж байхын оронд! 
омон уу овчпноос айх ёстой байж. 

Идэр насныхан иймэрхуу дэмий зуйлд санаа зовж явдаг байхад 
насандхуреэнхумуусийн олонхи ньбас шал хэрэггуйзуйлдтугшуурл >ж 
байдагюмдаа. Бидний сэтгэлтугшижявдаг зуйлуудтохиолдохмагадлЛ 
статистик тооцоогоор хэр их байгааг мэдеэнээр сэтгэл зовохост 
больчихдогсон бол сэтгэлийн зовиурынхаааравны есоос бид тэрдороа 
л садах сан даа. 

Тохиолдох магадлал багатай зуйлд тугшуурлэж явдаг хумуусийн 
ачаар Лондонгийн даатгалын Ллойд компани сая сая долларын ашш 
олсон байна. Даатгал гэж нэрлэдэг ч энэ нь даатгалын иуусийн хуш, i 
статист икнйн мэдээн дээр тулгуурласан "Бооцоо" байдаг байна. 

Хэрэв бид их тооны хуулийг мэдэж авах юм бол туунээс гарнх 
баримтаид гайхахад хурнэ. 

Нью-Йоркийн "Жеймс А.Грант" иуусийн эзэн Жим Грант ийм 
зовлон амечээ. Тэрээр Флоридад амтат журж, бнреуутжурж, нимбэгийп 
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I inii'i худалдаа эрхэллэг байсан богоод "Осол гараад ачаа бараа минь 
Lip >\1 үп бол яана. вагонууд иагтаа нрэх болов уу, борлуулах зах зээлээ 
II I Г! ИХ ВИЙ" гэхчдэн тугшсээр суулдээ ходоод ньөвддөг болжээ. Тэрээр 
рмчпд хандаж мэдрэлийн ялимгуй хямралаас оор овчингуй болохоо 
ы I г>ж аваад: "Энэ жил уудэд я вуул с а н жимстэй хорин таван мянга орчим 
pin онаас хэд нь осолд ортсон бэ?" гэж оороосоо асууж, тав суйрсэнийг 
М ' I > j;i. "Таван мянгад нэг гэсэн харьиаатай байхад еэтгэл ээ зовоогоод 
|ц\ав дээ" гэж оорийгоо тайвшруулж билээ. 
• "-Үгуй ээ ингэхэд гуур нурчихвал яана? 

- Гуур нурж ойчсоноос болоод хэдэн вагоныг чи алдсан билээ? 
Нэгийг ч алдаагуй" гэж оороо оортэйгээ яриад: "Нэг ч удаа нурж 

рнлагун гуурний толоо еэтгэл зовон ходоодоо овдтол тугшиж байхаасаа 
нч о г ч болооеой. Томор замын осол ч бас таван мянгад гани байхад 
чинь!" гэж хэллээ. Ингээд би шал дэмий зуйлд санаа зовж байгаагаа 
ухлирч, ихтооны магадлалыг амьдралдаа хэрэглэн сэтгэлийн зовиураа 
1тп дан хаяхаар шийдсэн юм. 

11 ыо-Йорк мужулсын захирагч Эл Смит улс торийн орсолдогчийнхоо 
(ыйралтыгердоол: "Аливтаминь, баримтыг судалнгаая л даа" гэж хэлээд, 
ум ислэл шалтгаанаа баримтаар баталж няцаадаг байлаа. 

Сэтгэл тугших шалтгаан байна уу, угуй юу гэдгийг баримт судлан 
м 11СЭНИЙ ундеэн дээр ойлгож еурахыг би танд уриалж байна. 

Сэтгэлийн зовиурт э зэмдуулэхээсээ омно гурав дахь зарчмыг 
• >рэглэ. 

Баримтыг судлаарай. "Санааг минь зовоож буй зуйл тохиолдох 
магадлал хэр ондор байна гэж өвроөсөо асууж байгаарай. 

ЕСДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

ГАРЦАМТЙ ТОХИОЛДОЛД ХҮЛЭЭН ЗӨВШӨӨРӨӨРЭЙ 
Ажил хэрэг нь ундарч байдаг Н ь ю - Й о р к и й н товийн нэгэн 

Ьайшингийн ачааны лифгэнд ажилладаг асан нэг хунтэй би хэдэн 
жилийн омно танилцеан юм. Тууний еолгой гарын нэг хуруу дулуу 
||ЦЙлаа."Хуруу дулуу байх нь хэр их товогтэй байдаг вэ" гэж туунээс 
неуухад тэрээр: "Санаанд нэгихордоп уйлдээ. Гэхдээ хааяа нэг эвгуй юм 
I охполддог, жишээлбэл, зуу ид утас сувлэж чадахгуй. Авгайгуй болохоор 
пороо л хийхээс аргагуйд хурдэг юм" гэж хариулсан юм. 

Хумуус амьдралын алпваа оорчлолттэй маш түргэн эвлэрдэг богоод 
ию тухай Голландын Амстердам хот дахь арван тавдугаар зууны дуганы 
пуранги дээр: "Энэ бол ийм л байна. Оороор байх ямар ч аргагуй" гэж 
фламанд хэлээр бичсэн байдаг. 

Яаж ч хнчээгээд оорчгьчж чадахааргуй элдэв эвгуй байдлууд амьдралд 
ниднийг отож байдаг. Нэг бол бодил байдлаа хулээж авах эсвэл 
I ).миэлдсээр байгаад амьдралаа урэх гэсэн хоёр сонголл ын омно бид 
ус уе очдог. 

Миний бишнрч явдаг гун ухаянтан Уильям Жеймсийн "Бодит 
баГьчлыг хулээж авах нь ямар ч азгуй явдлыг даван онгорохийн анхны 
л гхамболдог" гэж хэлснийг танд би сануулахыгхусэх байна. Орегон муж 
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улсын Хорт ленд мнып Элизабет Копили гэдэг эмэгтэй уунийг оориин 
биеэр амеч > > Бух Америк даяар ялалтаа тэмлэглэн баярлаж байхад 
хайрт ач хүү минь op cypai ryii алга болж, хэд хоиож байтал тууний амь 
урэгдеэн гухай нахн наан ирж билээ. 

Гашуудан цохорсондөө болоод үхсэнээс ялгаагүй амьтан боллоо 
Үүнээс омно амьдрал минь сайхан санагдлаг байв. Сэтгэлээ тавьда 
ажил, бахархаи хайрладагач хуу надад байлаа. Ач хүү минь тэр чигээрэ! 
л миний залуу нас байсан богоод амьдрал миньдэмий онгорөөгүй ю> 
байна гэдгийг ачпйгаа хараад би мэдэрдэг байлаа. Тэгтэл гэнэт ий 
цахилгаан авсан миний хувьд амьдрал маань утга учраа алдаж, ойрорчш 
маань бүх юм нуран унах шигсанагдсан юм. Би ажилдаа соинрхолгу 
болж, таньдаг хүмүүс болом найз нартайгаа холбоо харилцаатай баи 
ч хүсэлгүй болов. Амьдрал нь донгож эхэлж байгаа залуу хуннйг ух » 
яаг аад авч одсоныг ойлгож ядан. уйтгар гунигтаа автеан амьтан ажаааса. 
гарч, хэнтэй ч харилцахгуй, зожигганцаарамьдрахаар шийдээдбичгиш 
ширээннйхээ юмыг цэгцэлж байтал амь урэгдеэн хуугийн минь захи. 
шүүгээн дотроос олдлоо. Тэр захиаг хүү минь хэдэн жилийн омп« 
ээжийгээ нас барахад надад бичжээ. " Бид хоёр, ялангуяа та туунийг маш 
ихээр үгүйлэн уйтгарлах байхдаа. Гэвч та үүнийгтэсвэрлэн онгорооно, 
таны амьдралын гүн ухаан танд тусална. Бид бие биенээсээ хэдий ход 
байсан ч, та ямагт инээмеэглэж, юу ч тохиолдож байсан эр зоригооро 
давай туулахыг надад сургаж билээ". 

Би энэ захиаг хэд дахин уншлаа. Хуу минь хажууд зогсчихоод надгаЯ 
ярилцан: "Сэтгэл догдлолоо мэдэгдэхгуй байж, биеэ барин инээмеэглэж 
байгаарай" гэж сургаж байсныгаа одоо биелүүлээч дээ хэмээн гуйж 
байгаа юм шиг санагдаж билээ. 

Тэгээд би ажилдаа бунан орж, уурлаж цухалдахаа болин "Юуг ч 
өөрчилж чадахгүйгээс хойш хүүгийнхээ гуйснаар биеэ барих хэрэггэй юм 
шуу" гэж оортоо хэлдэг болов. Ажилдаа бүхнээ зори улан, хэн нэгний хуу, 
хамаатан саданд захидал бичиж, үдэш нь шинэ найз нартай болохын тулд 
opoiirt курстявдаг боллоо. Ингэснээр ч миний амьдрал оорчлогдож, би 
онгорсноо дурсан уй гашуу болохоо больсон юм^Щинэ одор бүр надад 
баяр хоор авчирч, ач хүүгийнхээ хүссэнээр би урьдынхаасаа илүү ун » 
цэнэтэй амьдралаар амьдарч байна даа" гэж Элизабет Коннли гарцаагуи 
бодит зуйлтэй хэрхэн эвлэрсэн тухайгаа над бичсэн юм. 

"Энэ бол ийм л байна. Өөроорбайхаргагүй юм" гэдэг энэхуу сургаалж 
хатуу ч гэлээ, хун бүрийн санаж явах ёстой зуйлийн нэг гарнаагүй мои 
Талийгаач V Георг хаан Букенгемийн номын еанд: "Боломжгуй юмьи 
шаардахгүй байж, засашгүй зуйлийн хойноос гашуудахгүй байхад намайi 
сургаач" гэсэн үгийгжаазланолгүүлс£н&5айдаг. Энэсанааг Шопенгуаэц 
"Хүлцэнгүй байх явдал амьдралын <Гянд бэлтгэхэд тэргуун зэргийн ач 
холбогдолтой" гэж илэрхийлеэн байна. 

Бидний зовлон жаргал дан ганц нохиол байдлаас гналтгаалдаггун 
Тэдгээр нохцол байдлыг бид хэрхэн хулээн авч байгаагаас л их зуй i 
шалтгаалдаг. 

Бидний хэн маань ч гай зовлон г тэсвэрлэн, туунийг ялан гарч чадна, 
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ч,1 ia\aac ч оор арга байхгуй. Эхлээд энэ маань хуч хүрэмгуй юм шиг 
инагдаж болно л доо. Гэвч гайхалтай далд хүчний дотоод нооц энэ 
iiyi пни давахад бидэндтусалдаг. Санагддагаасаахичнээн их илүүхүчтэй 
fionoxoo бид тосвөлдөггүй юм шүү. 

Гаркингтон: "Би энэ бүх амссан зовлонгоо илүү жаргалтай үйл 
Hiii.iaap солихыг зөвшоорөхгүй сэн" гэсэн байдаг. Энэ нь түүнийг 
Ыриаагүй зүйлтэй эвлэрэхэд сургажээ. "Хараагүй болоход гай зовлон 
нь байгаа юм биш ээ. харин хараагүй болсноо дааж гарч чадахгүйд л 
коилон нь байгаа юм" гэж хэлсэн байжээ. 

Жигшил зэвүүцэл, эсэргүүцэл, допиин ширүүн зан авирын аль нь 
и ирцаагүй тохиолдох зуйлийг оорчилж чадахгүй, харин бид оорийгоо 
ппрчнлж бол донгоно шүү дээ. Би уунийг оорийн туршлага дээр мэдэж 
(>1йна. 

Ингэснээр би хувь заяаныхаа хувиралтайгаа зүгээр нэг эвлэрээд ив 
I 1ж таныг уриалж байгаа хэрэг огт биш шүү. Харин боломжтой байгаа 
II >рээ байдлыг оортоо ашигтайгаар оорчилж, тэмцэхийг уриалж байна. 
I арцаагүй байдалтай учирчээ гэж эрүүл ухаан чинь хэлж байвал, тэр 
V | чухамхүү эрүүл ухаанаа хадгалж байхын тулд эргэлтгуй урагшаа 
нпаарай. 

Генри Форд: "Үйл явдтыг удирдач хүч хүрэхгүй үедээ зонгоороо болог 
I > 1.1 л орхичихдог" гэжээ. 

Сэтгэл зовохоос хэрхэн мултарч чаддаг вэ гэсэн асуултанд "Крейслер" 
корпораиийн еронхийлогч Каллер: "Хүнд байдалд орсон үедээ би хүч 
чурэх боломжтой бугдийг л хийхийг хичээдэг юм. Хэрэв юу ч хийж 
чадахгуйд хурвэл, энэ талаар би мартчихдаг. Ирээдүйд юу болохыг хэн 
л урьдчилан мэдэж чадахгуйгээс хойш дэмий сэтгэлээ зовоогоод яах 
in дээ" гэж хариулсан байдаг. Тэр зүгээр л нэг тоге сайн бизнесмен 
(><>аовч гүн ухаантан шиг тунгаан бодож, эртний ромын гун ухаантай 
•пиктетийн: "Аз жаргапд хүрэх цорын ганц зам бол бидний дур хүсэлд 

мчнрагдааггуй зуйлийн тухай бодож. сэтгэл зовоохоо болих явдал юм" 
I >ж хэлснийг морддогхун байлаа. 

Хагас зууны турш дэлхийн алдартай тайзнууд дээр гялалзаж явсан 
( ара Вернер гарцаагуй байдалтай эвлэрэх гайхалтай чадварыгэзэмшсэн 
1МЭГТЭЙ байлаа. Дорвон тивийн шугэн бишрэгчидийн хувьд театрын 
катан хаан байсан тэрээр газар дээрхи хамгийн дур булаам жужигчин 
1>лйсан юм. Атлантын датайгаар аялсан нэгэн аялальшхаа уеэр догшин 
• азхитай нэг одор оигоцны тавцан дээр унаад холоо гэмтээснээс болж 
\<> 1ийнх нь судас оровсон ужрэлд орж, тайрахаас оор аргагүй болжээ. 
I 1вч гайхалтай гоо Сарад ийм мэс засалд орох болсныг яажшуухан 
\ | гэх юм билээ? Энэ мэдээнд хэрхэн цочирдох бол хэмээн эмч нар 
айж байсан боловч Сара эмчийн ярихыг тайван сонсоод, минут хиртэй 
I уунийг ширтэн сууснаа, тайвнаар: "Тэгэх л хэрэгтэйгээс хойш тэгж 
I >э" хэмээн хэлсэн байдаг. 

Хагалгааны ороо рүү хүргэгдэх үедээ уйлж зогссон хүү дээ: "Би 
и юохон эргээд ирнэ. хүлээж байгаарай" гэж хэлсэн юм. 

Энэ нь түүний хэзээ ч юм тоглож байсан нэгэн жужгийнх нь узэгдэл 
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байсан богоод хунд байдалд орох эмч, сувилагч нарынхаа урмьн 
сэргээхпйп гул I х )лс ш байжээ. 

Эдгэрснийхээ дараа. удсан ч угүй дэлхийг тойрсон тоглолтондоа 
гарч, дахиад бутэн долоон жил узэгчдийнхээ дуры г булаан гайхууд-ц 
явсан юм даа. 

"Гарцаагуи зуйлтэй тэмцэхээ больчпхоор. цаашдын маань амьдри 
улам хонгороод ирдэг" гэж "Ридерс дайжест" сэтгуулд зориулсчп 
огуулэлдээЭлси Мак Кармик бичсэн юм. 

Гарцаагуи байдал тай тэмцэхийи хажуугаар шинэ амьдрал нэгэн зэра 
амжилпай зохиочих хангалттай эрч хуч, сэтгэлийн ходлолийгэзэмшс'н 
хун энэ дэлхий дээр даанч алга даа. Гарцаагуй номрон ирэх д о п и т 
салхийг богтийн онгороох, эсвэл эсэргууцэн сорж нуга даруулахын ад 
нэгийгсонгоорой. 

Автомашины дугуйны гадуур хаймар яагаад тийм олон цохилты 
тэсвэрлэдэг юм бол гэж та оороосоо асуу л даа. Замын донсолгоош 
дэлсэлтийг эсэргууцэх янз бурийн бурхэвч хийж туршигдаж байса 
боловч бугд л амархан хагардаг байлаа. Харин цохилтыг шингээдэ 
хаймар гарсаиаар асуудал шиГщэгджээ. Та бид ч гэсэн хувьтавилангийи 
цохилтыг шингээж сурах юм бол орчлон дээр удаан л наслахсан даа. 

Амьдралын цохилтыг уд мод шиг богтийн хулээн авахын оронд 
эсэргууцэн, оороо оортэйгоо арцалдаж, оорийгоо байж боломгуй хун л 
байдалд оруулах нь сэ ггэл мэдрэлийг маань муудуулж, цааш ургэлжилб эя 
уран зогнолийн ертонц руу орж, зугээр л солнорнодоо . 

А ф и н ы зарим иргэд ухаантай х о г ш и н Сократад байж ядатлаа 
атаархсандаа туунийг хуурамч ялд унагажээ. Шуух туунийг буруу:ай 
гэж узээд цаазаар авах ял оногдуулсан байна. Сократад сайн сэтгэлээр 
ханддаг шоронгийн хуягтуунд хортой аягыгсарвайнгаа: "Зайлшгуй юмыt 
хөнгөтюр хулээн авахыг хччээ " хэмээн хэлеэн байдаг. Тэгээд Сокр.и 
ухпийг ихэд нэртортэй, тайвнаар угтаж авсан юм. Манай эрннээс З')1) 
жилийн омно хэлэгдеэн энэ уг оноодор ч унэ цэнээ алдаагуй богон. 
еэтгэл зовоосон оноодрийн бидний ертонцод энэ уг хором бурд х эрэп М 
байна. "Зайлшгуи юмыг хөнгөнөөр хулээж авахыг хичээгээрэй " гэдгнш 
санажяваарай. 

Сэтгэл зовдог зуршилдаа дарлуулахаасаа омно доров дэх зарчмьи 
хэрэглээрэй. 

АРАВДУГАЛР БҮЛЭГ 

СЭТГЭЛИЙН ЗОВИУРТ АЛ "ХЯЗГААРЛАИТ" ТАВИАРАЙ 
Хоронгийн бирж д э э р монго хэрхэн олдгийг та мэдэхийг хусч 

байна уу? Сая сая хун л уунд оролцохыг хусэх байсан л даа. Хэрэв би 
энэ асуултын харнуг мэддэг байсансан бол энэ ном маань унэлшгуй 
болохсон. Гэхдээ зарим худалдаа уйлдвэрийн эздийн хэрэглэдэг н м 
ухаалаг санаа байдаг л даа. Хоронго оруулалтын зовлох Чарль Роберн' 
ингэж хуурнэсэн юм. 

"Би Те.хасаас Ныо-Йоркг ирэ.хдээ найз нараасаа зээяж авсан хорин 
мянган доллартай байлаа. Би энэ мош оо хорош иин биржэд оруулахаар 
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шийдлээ. Биржийн бүхпп л ори гарпын ажиллагааг мзда ж байгаа юм 
ишгсанагдаж байсныгяана. Зарим наг хэлэлнээ надад ашиг анчирсан ч, 
шсийндүндээбибүх монгооалдчнхсан юм. Найз нараасаа зээлж авсан 
монго байсан богоод тэд нар маань зэгсэн хангалттай амьдрал тан улс 
«• nican ч гэлээ. би тэдэнд сэдсэн ажил маань хэрхэн бутэлгуйтсэнийг 
х I гэх аргаа нэг л олохгуй байлаа. Бүтэдгүй явдлыг миньдуулаад найзууд 
маань. надад гомдоогүйгээр барахгүй. бүр намайг сэтгэлээр унаж 
(in юхгүй хэмээн зөвлөсөнд нь би бүр гайхаж билээ. 

Би азандаа итгэн, таамгаар хөделж, Филипсийн хэлснээр: "бирж 
a I ip сураг сонсонгуутаа л тоглочихжээ". Алдаагаа нэгбүрчлэн шинжилж 
\ |ээд, дахин биржийн уйл ажнллагаанд оролнохоосоо өмнө биржтэй 
м) 1боотой бүхзуйлийг нарийн нямбай суралцан мэдэх хэрэггэй юм байна 
I 1ж хатуу шийдээд энэ ажлаа эрхлэх болж. биржийн суут тоглогчдыи нэг 
Гюлох Берн Каслтай танилцаад авдаг юм байна. Туунээс их юм сурч авч, 
цуний амжилт нь жирийн нэг аз дайрсан хэрэг биш гэдгийг ухаарсаи 
|им. Тэгээд оорийнхоо бүтэлгүй явдлын тухай туунд ярихад, тэрбээр 
надад биржийн ажиллагааны хамгийн гол зарчмыг тайлбарлаж огсон 
юм. " Би оролиож байгаа ямар ч ажиллагаандаа алдагдлын хязгаарлалт" 
Iаньдаг юм. Жишээлбэл, би нэг бур нь 50 долларын хэдэн хувьцаатай 
байна. Тэгвэл алдагдлын хязгаарлалт нь 45 доллар гэжби тогтооно. Энэ 
ну гэсэн уг вэ? Хэрэв эдгээр хувьнааны үнэ бирж дээр таван пунктээр 
(iyyx юм бол, тэдгээрийг шуудхан зарчихна. Ийм маягаар алдагдал маань 
I лиан пункт л болж байгаа юм. 

Та биржийн уйл хэргээ эвтэйхэн чадмаг зохион байгуулах хэрэггэй, 
I лсэн пап- таны ашиг дунджаар арав, хорин тав тэр бүү хэл тавин 
пунктэд хүрнэ шүү. Алдагдлаа таван пунктээр хязгаарлахад, та 
10ХИ0ЛДДЫН хагасаас илүүхэнд ялимгуй шгдаж байвч харин ашиг тань 
индор байх болно". 

Энэ зарчмыг амьдрал туршдаа оорийн болгосон богоод үр дунд нь 
Си ч. миний үйлчлүүлэгчид ч нилээд их монго хэмнэсэн юм. Хожим 
пьби "алдагдлын хязгаарлалтыг" зовхон хоронгийи биржид тОдийгуй 
бусад салбартч хэрэглэж болохыг ойлгосон юм. Надад гохиолдсон эвгуй 
иидал болгонд "хязгаарлалт" тавьдаг болсон шүү. Зарчим маань ямар ч 
наараагуй ажилладаг. Жишээлбэл, би байнга л болзооноосоо хожимдож 
плйлаг нэг хунтэй хоол идэхээр тохиролцох юм. Урьд ньбод би ширээнд 
гуулгахгуй байгаа минут бүрнйгтооцон энэ талаар сэтгэл тугших байлаа 
I даа. Гэвч би сэтгэл зовохынхоо хязгаарыгтогтоосон ухаалаг шийдвэр 
Iаргачихаж 6aiiraa болохоор: Билл ээ, чамайг хулээх хязгаар маань 
арван минут шүү. Хэрэв чи түүнээс илуу хожимдох юм бол хоол идэх 
юхиролпоо маань хүчингүй болно шуу" гэж хэлж байгаа юм. 

100 жилийн омно Уолдений цоормийн дээгуур ууль шувууны зэвуун 
|уаглаан сонсдожасан харанхуй шоно Генри Торо галууны одон узгээр 
I )мдэглэлийн дэвтэртээ: "Миний амьдрал гэж нэрлэгдэх зүйлээр 
Iолөгдөж байдаг тэр зуйлийн тоог Юмны ортог гэж хэлнэ" гэж бичиж 
байлаа. 

Өор үгээр хэлбэл, бид ямар нэг юманд амьдралд байдгаас нь илүү 
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ү н э ТӨЛДӨГ ТЭ 11)1 ү ү д и й н и э г шүү д э э . 
Гэрээ ГОСХ.ЫН гудд наган эгчнйн Эдит Миссури муж улсын Мэрии! 

дахь Д э н Э н с р с о и ы бос даавууны дэлгуүрээс худалдаж авдаг unit 
хошиг, юухак хээхннйх ньтооцоо оссоор байгаад хургэи ах Фрэнки! 
санаа зовж, Д э н Эверсоноос авгайдаа зээлээр юу ч худалдахгүй байх! 
гуйжээ. ҮүнцГи олж мэдсэн нагацэгч хагартлаауурлах ньтэр. Олон ж 
онгорсон боловч I эр одоо болтол э н э тухай орсон гарсан хун болю 
ярина. Х а м г и й н сүүлчийн удаа. туунийг ная орчим настай байхал и 
очиж уулзахдяа би: "Мэдээж Фрэкк ах буруу юм хийсэн л дээ , гэхдГ 
бараг тавин ж и л и й н дараа ингэж гомдоллоол байх тань тууний хийсни 
ч дор зуйл ю м шуу д э э " гэлээ. Гэвч миний хэлснийг тоогоогүй и 
харамсалтай. Ө с о р х ө г зангаа хоорхий минь олон жилийнхээ амгалн 
лайван байдлаар их л үнэтэй толсои доо. 

Бенжамин Франклин долоон настай байхдаа, далан жил марталг! 
санаж явах нэгэл i "Алдаа" хийжээ. Долоохон настай жаал хуу шугэл i 1 
болох юмсан гэж байдгаараа хусэж, дэлгуурт очоод байдаг бух :i 
зоосоо лангуун д э э р нь гаргаж тавьчихаад, ямар унэтэйг нь ч асуулгв 
шугэл нэхжээ. Гэртээ буиаж ирээд баяртай нь аргагүй, байшин дуур! 
шүгэлдэж гарав. Гэвч ах эгч нар ньтуунийг шуглэндээ дэндуу их м о т 
толснийг иь м э д ч и х э э д хууг шоолж, хуу ч гомдсондоо болоод уйл ж бил l| 
гэж далан ж и л и й н хойно Франклин оорийнхоо тухай дурссан байла!. 

Тэр А Н У - а а с Ф р а н ц а д суух э л ч и н сайд б о л ч и х о о д ба!1хдая «( 
шуглэндээ илуу у н э толсои тухай дурсаж, шүгэлний түүнд өгсон баня 
хөөрийг гутаасан юм. Я 

Гэхдээ энэ д у р с а м ж тууний цаашдын амьдралд их ашигтай сургамл 
болжээ. "Олны д у н д байж, хумуусийн уйл явдлыг ажиглаж байхал, 
шуглл/д -юмгуй унэ /неясен маш олон хунийг би харсан юм. Амьдралын 
байдлыг буруу у н э л с э н э э с хун торолхтний raii зовлонгнйн ихэнх нь 
гардгийгби о й л г о ж авсан юм. Ийм хумүүс шуглэндээ дэндуу их унэ /пөлдоа 
юм "гэжтэр ярьсан байдаг. 

Тиймээ, еэтгэл санааны жинхэнэ амартайвны агуу нууцуудын ни 
бол аливаа з у й л и й г зов унэлэх явдал гэдэгт би унэн голоосоо итгэж 
башгаг. Тэгээд б и д оорийн гэсэн "Алтан стандарт" буюу амьдралынхаа 
бух тохиолдлын у н э т зуйлийг унэлэх ундеэн хэмжуурийг олж чадах юм 
бол сэтгэлийн зовлонгийнхоо тавин хувиас шууд с ал ж чадна гэдэп 
итгэдэг. 

За ингээд. амьдралыг тань зовлон болгочихооргуй байгаа дээр нь 
еэтгэл зовох зуршлаа дарахын тулд л ав дахь зарчмыг хэрэгжүүлээрэй. 

Найдлагагүй юмны толоо шаргуу зутгэсэн хэвээрээ байгаа бол , га 
оортоо дараах гурван асуултыг тавиарай: 

1. Сэтгэлииг минь эовоогоод байгаа зуйл амьдралд маань хэр их утга 
учиртай билээ? 

2. Сэтгэлийнхээ зовиурийг мартахын тулд "хязгаарлалтыг " хэрхэн 
таних хэрэгтэй вэ ? 

3. Шугэлийн яг таг унэ нь хэд юм бол. унэнээс нь илууг хэдийнэ толчихсон 
юм биш байгаа даа У 
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АРВАННЭГДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

ҮРТЭС ХӨРӨӨДӨХ ГЭЖ БҮҮ 
ОРОЛДООРОЙ 

Онгөрсөн яцдлаас ашиг туе гаргаж авах ертонц дээрх цорын ганц 
pi а бол хэзээ ч дахин давтахгүйн тулд хийсэн алдаагаа тайван задлан 
ншжлэх явдал юм. Харин дараа нь туунийгээ ор тас мартах хэрэгтэй. 
I Үүнийг би зовшоордог ч гэсэн амьдралд хэрэгжүүлэх ухаан, хуч надад 
»р бур хурдэггуй байжээ. 

"Филадельфийн буллетин" сэтгуулийн редактор, хуучны унэнийг 
мь |ралд ойлгомжтой хэлээр тайлбарлаж чаддаг асан Фрод Фуллер 
Иедд нэгэн удаа коллежийн гогсогчдод хандан: "Та нарын хэн нь 
у 1ээ хороодож узсэн бэ? Гараа оргоорэй!" гэхэд олон хун гараа оргож, 
I )i вэл хэн нь хэзээ нэг цагтуртэс хороодож узсэн бэ?" гэхэд хэн ч гар 
рюсенгуй. 

"Мэдээж уртэс хороодно гэж юу байх вэ" хэмээн Эрхэм Шедд 
pi элжлуулээд: "Тэр чинь хэдийнээ хороодогдсон юм чинь. Чухамхуу 
т ш и н э тохиолдоод онгорсон зуйлд сэтгэл зовж байдгийг л уртэс 
проодох гэж хэлж байгаа хэрэг" гэж хэлсэн байдаг. 

Эрдэмтэн Жорж Вашингтон Карвер бухий л амьдралынхаа турш 
уримтлуулсан дочин мянган доллараа хадгалуулдаг байсан банк нь 
inмггуурч, тууний хадгаламж ч алга болсныг сонсоод хээв нэг амарлингуй 
ч жээрээ л байв. Нэг удаа лекцийн уеэр би туунээс банк нь дамнуурсаныг 
м 1'гсэн уу гэж асуухад, тэрбээр: "Тиймээ би энэ тухай дуулсан" гэж 
\.|риулчихаад тайвнаар лекцээ ургэлжлуулэн уншиж эхэлеэн юм. Энэхуу 
шрз хохирлоо тэрээр ойн ухаанаасаа шахан зайлуулчихаад, дахин 
ivpcaaryii юм гэдэг. 

Хоёрдугаарт, атдаагаа сайтар шинжлэн бодож туунээсээ сургамж 
пилх ёстой байлаа. Өнгорсон туухээсээ сургамж авахын оронд би хэдэн 
1 ирынтурш сэтгэлийн шаналалд байж, нойр хоолондоо муудан, яс арьс 
(1олтлоо турсан юм. 

Юмыг яаж хийх ёстойг шавь нартаа заах нь, шавь нарьгнхаа нэгэн 
. пил амьдралдаа хэрэглэж сурахаас хамаагуй амархагг юм билээ. 

Аллен Сондерс: "Мистер Брэндуайн нэгэн удаагийн эруул ахуйн 
мпээл дээр шилтэй суу барьж байсанаа угаалгьп г тосгуур руу чулуудчихав. 
М гдээжийн хэрэг лонх хагарч, суу нь асгаралгуй яахав. Биднийг сэхээ 
.an амжаагуй байтал багшийнчанга дуу сонсдож: "Урссан суунээс болж 
иоредийгоо зовоож хэрэггуй! Өнгөрснийг буцааж болохгуй" гэдэг юм 
байна. 

Тэгээд логгхыг заан: "Энэ сургамжнйгамьдрал турнгдаа санаж явахыг 
la иараас хусэж байна. Суунээс дусал ч улдеэнгуй бугд асгарчээ. Хэн ч, 
чаж ч шаналаад сууглонхонд нь эргуулж оруулжчадахгуй. Болгоомжтой 
байсансан бол сууг аварч чадах байлаа. Харин одоо оройтжээ . 
Онгорснийг мартаж. оор юманд бодол санаагаа ш ил ж у ул эх л бидэнд 
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үлдэж байна" i >ж билээ. 
Энэхүү хпчээз Аллеи Соидерсын о й д үүрд үлдэж. дорвон ч ил 

сургуульд үзсэн J JC пь хамаагуй илүү зуйлийгойлгуулжээ. "ЭнэтуриMI.ill 
намайг бололцоо ш> олднол сүүг асгахгүй байх, харин хэрэв асгарчихииД 
энэ талаар марзахад сургасан юм даа" гэж тэрээр нэмж хэлеэн юм. I 

Хэрэвзаонгорснийгбодон шаналсаар байвал, ходоодондоо шархг! 
болж, эрг урчлээтэх болно доо. 

Жилийн омно "Талархлын одор" би Жек Демпстэй хамт хоол 11.14 
уеэр Жек надад Жин Таннид хэрхэн ялагдаж, хунд жингийн дэл.хиИ' 
аварга цолоо алдсан түүхээ хүүрнэсэн юм. "...Тоглолтын дунд уо 
гэнэтхэн цааш тэмцэж чадахгуйгээ би мэдэреэн юм. Нуур маань улам 
нялга болж пандайтлаа хавдаад ... арчаагаа алдсан амьтан боллof 
Есдүгээр уеийн тогсголд Таннийн гарыг шүүгч оргож байхыг д о т и 
данган хол дээрээ TOiTOH харж билээ. Тэр дэлхийн аварга боллоо. Нами! 
хувцае солих о р о о н д ороход дэмжигчид маань надад гараа суш in 
заримынх нь нүдэнд нулимс гүйлгэнэсэн байж билээ. Нэрээ их хич 
явсан хунд э н э ньтом цохшгг бололгуй яахав. 

Жилийн дараа Таннитай дахин дэвжээнд гарч, дахиад л я л а г д Д 
НЬТЭр. СЭТГЭЛИЙН ЗОВИурТ ДИЙЛДСЭНЭЭ ОЙЛГООД: "Би ОНГОрСОН ЮМ.В1 
амьдрахгуй ээ, нэгэнт асгарсан сууний хойноос ч гашуудахгуй. 1>и » 
зоригоо чангалан, цохилтыг даах тэнхээтэй байж, намайг хосор цохнхЦ 
зовшоорохгүй" гэж хэлеэн юм. 

Жек Д е м п с и ялагдалтайгаа эвлэрч, х о ж и м туунийг бурмоош 
амьдралаасаа авч хаясан юм. Дараа нь бүх анхаарлаа хэтийн толом иг 
тавьж чадсан хун. Тэгээд Бродвейд "Жек Демпсийн ресторан", 5 7 | 
гудамжинд "Умартын агуу зочид буудлыг" нээсэн байдаг. Тэрбээр мо 
үзүүлэх тоглолт болон боксын тэмцээнуудийг ч зохнон баГ|гуулж бай.|||Ц 
Энэ бух уйл ажил нь туунийг бурэн татдаг байв. Өнгерсний хойпиг 
еэтгэл зовох цагч байсангуй, хусэл ч байсангуй. "Сүүлийн арван жи ш|С 
амьдрал маань, миний дэлхийн аварга байсан үеийнхээс ч илуу сайм! 
байлаа" хэмээн тэр яриагаа дуусгасан юм. 

Бидний хэн нь ч харамемаар атдаа гаргаж, тэнэг хэрэг уйлдэж байлв 
Наполеон хуртэл чухал тулалдааныхаа гуравны нэгт ялагдал хулuf 
байсан юм шуу дээ. Амьдрал дахь бидний ялагдлын арифметик д у н Л 
Наполеоиыхоос дугуугүй байж болох л юм. 

Ямар ч тохиолдолд ч онгорснийг буцааж болдоггучЧ шүүдээ . Иш ц 
зургаа дахь зарчимаа санаж яваарай: 

"Үртэс хөрөөдөх гэж оролдох хэрэггуй ". 
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ДӨРОВДҮ1ЭЭР хэсэг 

A3 ЖАРГАЛ, АМАР ТАЙВАНГ АВЧИРЧ 
У РАМ ЗОРИГИЙГ НЭМЭГДУУЛЭХ 

ДОЛООН АРГА ЗАМ 

АРВАН ХОЁРДУГААР БҮЛЭГ 

АМЬД РАЛ Ы Г ТАНЬ ӨӨРЧИЛЖ 
ЧАДАХ ЕСӨН ҮГ 

I Хэдэн жилийн өмне намайг радиогоор уг хэлж байхад: "Та амьдралдаа 
• мгийн чухал ямар сургамж авсан бэ? гэж надаас асуусан юм. 
I Амьдралаас авсан хамгийн унэтэй сургамж бол. бодож байгаа 

куплийнхээ чухлыг ухааран ойлгох явдал юм гэж би хариулсан юм. 
II i 1ад юу бодож байгаагаа хэлчих, тэгээд би чамайг хэн болохыг чинь 
к 11ээд огье. 
I Хэрэв бид ач жаргалын тухай бодвол, оорийгоо ач жаргалтайгаар 

м > прдэг. Хэрэв уйтгартай бодолд автагдвал бид гуниадл явчихдаг. Хэрэв 
н и шстдийлдвэл бид ангаад л байдаг. Хэрэв овчний тухай бодоод байвал, 
юичилчихож магадгуй. Хэрэв биднийг балрана даа гэсэн бодол дагаад 
(мпвал, ямар нэг хэрэг ажил бугэхгуй болжтаардаг. Хэрэв оорсдийгоо 
I и муу хоорхийлоод байвал. хумуус биднээс зугтаадагболчихно шуу дээ. 
Норман Пил: "Та бол оорийнхоо тухай таны бодож байгаа тэр хун биш, 
t.i бол бодож байгаа тэр хун юм" гэж хэлсэн байдаг. 

Асуудалд тань болхи оодрог узлийгтулгах гэж байна гэж буу бодоорой. 
Г1 ним ээ. Амьдрал унэндээ маш товогтэй. Тэгээд би таныг амьдралд 
I «рог бус харин эерэг харьиааг олж аваач хэмээн уриатж байгаа нь энэ. 
Пироор хэлбэл, га асуудалдаа санаа зовоод байлгуй, харин туунийгээ 
шпилэх талаар санаа тавих хэрэгтэй. Ямар ялгаатай юм бэ? 

Сэтгэлийн урам зориг хуний биеийн хучинд бараг унэмшмээргуй 
Ни ню узуулдэг. Жишээ гаргая. Английн нэрт мэдрэлийн эмч Ходфилд 
ГХучний сэт.гэи чуй" номондоо энэ санааг баталсан сурхий баримтыг 
нруулсан байдаг. Тэрбээр ятган унэмшуулэхийн нолоог динамометрийн 
км ммжаар гурван эрэгтэй хуний биеийн хучинд хэмжилтхийн шалгаж 
к 1/1. у). Туршилт хийж байгаа хун бурдинамометрийгбух хучээрээ атгах 
ivioii байлаа. Туршилтыг гурван оор байдалд явуулсан байна. 

Жирийн нохцолдатгалтындундажхуч нь 101 фунт болсон байна. Дараа 
т . |уршилтанд оролцогчдоо ховсдож, эхлээд сул дорой хэмээн тэдэнд 
in I уу. гэхэд донгож 29 фунтыгатгасан байна. (Туршилтанд орогчдын нэг 
in. нударган чодоонч байж. Туунийг дорой гэж унэмшуулэхэд, оорийнх 
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нь холен ээр, lap иь хуухдийп rap шиг л санагдсан гэнэ.) 
Гураидугаар туршнлтын уеэр оролцогчдоо жнгтэйхэн хучтэй i >* 

унэмшуулэхэд чум бурдунджаар 142 фунтыгатгасан байна. Ховсдо 11 м | | 
дараа биенйп хуч иь бараг тавин хувиар оссон байжээ. 

Сэтгэлийн чуч бидэнд ийм л агуу боломжийг олгодогбайна шуу а » 
Насанд хурэгчдэд хичээл олон жил заасныхаа хувьд би, аливаа хун сами 
еэтгэлийнхээ толовийг өөрчилсөнеөр айдас, сэтгэлийн зовиур бола 
оор янз бурийн овчнийгялж чадах богоод амьдралаа шинэчлэн оорчп i 
чадна гэдгийг итгэлтэйгээр хэлэх байна. Би мэдэж байна! Би мэднэ! Б 
мэдэж байна! Би зуу зуун удаа ийм байж боломгуй оорчлолтийн r jl 
болж явлаа. Би тэдгээрийг байнга ажиглаж байдаг болохоор хэдиш 
хачирхан гайхахаа болиод байна. 

Жишээлбэл, тийм хувиралтыг тодорхой харуулсан явдал мини 
нэгэн сонсогчид тохиолдсон юм. Тэрбээр мэдрэлийн сааталд орж 
Шалтгаан нь сэтгэлийн зовиур байв. "Дэндуу туранхай болохоороо 
санаа зовдог байлаа, бас ус халцраад байгаа юм шиг санагдана, х м 
ч авгай авахад хурэлиэхуйи монго хуримтлуулж чадахгуй нь, хайрш 
хуссэн бусгуйгээ алдчих байх, би ер пь буруу амьдарч байна, бус л 
ямар сэтгэгдэл торуулдэг бол, ходоодны шархтай болж байгаа биш (Щ 
гэхчлэн байнга еэтгэл зовдог байлаа. Ажлаасаа ч халагдав. Ту пи уур мааг 
тэсвэрлэхнйн аргагуйд хурч, нэг л юм тохиолдох мэт санагдаж. тэгэг 
ч тохиолдсон юм. Хэрэв та мэдрэлийн сааталд орж узээгүй бол тууни 
амсаагуйдээ бурханд залбирч яв, яагаад гэвэл биеийн ямар ч овчнш 
ядарсан тархины аймшигт овдолттэй харьиуулах юм биш. 

Мин-ж байдал аймаар болж, гэр орныхонтойгоо хуртэл яри 
чадахгуйд хурэв. Би санаа бодлоо хянадаггуй байлаа. Байдгаараа aiii а 
л жаахан чимээ гармагц л усэртлээ иочдог байв. Бух хунээс зугтаа i 
байлаа. Ямар ч шалтгаангуй гэнэт уйлчихдаг байв. 

Өнгорч буй хоног бур надад тамлалт байдаг байлаа. Өорийгоо (»: 
бугдэд, тэр буу хэл бурханд ч хаягдеан амьтан гэдгээ мэдэрч байв. |>[ 
энэбугдийг нэг амьегаагаар дуусгахын тулд голд усэрч ухэхээршийдт 
байлаа. Гэвч ууний ороид газраа солнвол туе болж магадгуй гэж шийл > 
Флорид муж руу явахаар шийдсэн юм. Намайг гапттэргэнд суухад, аа 
маань захиа огоод, Флорид хурэхээс омно битгий задлаарай! гэж гуй, ia 
Би гэнд ид жуулчны улирлын уеэр очеон юм. Зочид буудалд opoo oJ 
чадсангүй, гаражид унтлагын ороо холслон авлаа. Майямид ачааны хол! 
онгоцонд ажилд орохоор оролдсон боловч бутеэнгуй. Ийм болохоор б 
л цагаа далайн эргийн элеэн дээр онгороож байв. Флоридад би гэр| i 
байгаагаасаа илуу еэтгэлээр унаж байв. Тэгээд аавынхаа захиаг задалли! 
"Хуу минь, чи одоо гэрээсээ мянган таван зуун миллийн хол байни 
гэвч хуучин шигээ л байгаа биз дээ, тийм уу? Битийм байх байх гэдг и и 
мэдэж байсан юм, яагаад гэвэл чи оортэйгээ хамт бух гай барцадынч.н 
шалтгаан болсон оорийгоо аваад явсан юм чинь. Чиний бие эрхгш, 
еэтгэн чинь бугд хэвийи. Бух хэрэг чамд тохиолдоод байгаа п о ч т и 
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"iii.uaac биш харин тэдгээрийн тухай чиний юу гэж бодож байгаад л 
" uiraa юм. Хун бол оорийнхоо тухай юу бодож байна туугээрээл байдаг. 
N үиийг ойлгосон цагтаа хуу минь гэртээ эргэж ир. яагаад гэвэл чи тэр 
V 1 эдгэрсэн байна "гэж бичсэн байлаа. 

Миний уур улам хурлээ. Би оровлож хайрлахыг эрж яваа болохоос 
I ургаал хүссэнгуй. Би галзууртлаа уурлаж, тэрхэн уедээ хэзээ ч буцаж 
очнхгуй гэж шийдлээ. Үдэш нь би Майямийн нэгэн нарийн гудмаар 
IVIаалж яваад моргол хийж байгаа сумд хурлээ. Цаашаа явах газаргуй 
Гю юхоор би дотогш орж, "Өөрийн оюун санааг эзэмшиж чадсан тэр хун 
(«и хотыг эзэлж авсан хуиээс илуу хуч чадалтай" гэсэн номлолыг сонсдог 
Н>м байна. Ариун газар, сумд сууж байгаад аавын захиандаа бичсэн 
чучам тэр санааг сонсох нь тэр. Ингээд тэр угнууд эцсийн эцэст, миний 
ID иойноос тэнд бупнсан хамаг дэмий хэрэггуй юмыг сэгсрэн хаяж, 
нмьлралдаа анх удаа тодорхой, ухаалгаар сэтгэн бодож чадах боллоо. 
1>и оорийнхөо ямаршуухан тэнэг байсныг ойлгож, хачин гайхаж билээ. 
II.1 тад ертонцийг харж байсан дурангийнхаа тодрох цэгийг л зовхон 
порчлох хэрэгтэй байтал, би гэдэг хун бух ертонцийг, бух хуний г оорчлох 
I 1Ж оролдож байсан юм шуу. 

Маргааш оглоо нь би бух юмаа цэгцлээд гэр луугээ явсан юм. Долоо 
чоногийн дараа би дахин ажилд орлоо. Дорвон сарын дараа гэхэд урьд 
т . апдчихна гэж айж байсан бусгуйтэйгээ гэрлэсэн юм. Одоо бид таван 
ууучэдтэй сайхан айл болсон. Бурхан намайг материалын ч, оюуиы 
•I млаар орхисонгуй. Урьд нь би жижигхэн хэлтэст шонийн ээлжинд 
млстсраар ажиллан, 18 хун захирдаг байв. Оноодор би хатуу цаасны 
\ м Iдвэрийн эрхлэгч хийж захиргаанд маань450 илуу хун ажиллаж байна. 
Амьдрал маань улам сайхан баян болж байна. Одоо л би амьдралын 
I инхэнэ унэ цэнийг ойлгож байна гэж боддог юм. Амар бус хором 
ирэхэд (хун болгонд л ийм уе тохиолддог) би оортоо дурангийнхаа 
in ipox цэгийг тааруулах хэрэгтэй. Тэгээд л бух юм ёс журмаараа болно 
I 1Ж хэлдэг юм. 

Мэдрэлийн сааталд оржузсэндээ би их баяртай байдгаа чин унэнээсээ 
v ^ 1ээж байна. Яагаад гэвэл бидний бодол еэтгэлэг хуний ёс суртахууны 
in I юн биеийн байдалд ямар хучтэй нолоолдгийгтэгэхэд олж мэдеэн юм. 
Одоо бол би оорийн ухаанаа оорийнхоо эсрэг биш харин оорийнхоо 
in too ажиллуулжчадна. Одоо би аавынхаа, минийбутэлгуйтэл ямар нэг 
1.11 ны шалтгаанаас бус харин миний тэдгээрийн тухай тухайлан бодож 
(мйснаас л болж байгаа юм гэж хэленийг нь туйлын унэн зов байжээ 
I м< боддог юм. Би уунийг ойл гон гуутаа л илааршинэдгэрч одоог хуртэл 
фуул саруул байна". 

Ингэ.хлээр бидний дотор уужим байж, амьдрал маань аз жаргалтай 
ii.uix нь бидний амьдралын хоронго чинээ, нийгэмд эзлэх байр сууриас 
live харин бидний сапаа сэтгэлийн урмаас шалтгаалдаг юм байна. 

Мон Умарт мосон туйлд хуреэн анхны англичууд болох Роберт 
*I»-1 iKOH Скотт болон тууний нохдийн тухай нэгэн туух дурсахыг хусч 
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байна. Хамгийн аймшигтай хүндбэрхтаиилан буиах замд нь тохиолдсон 
байдаг. Тэдний хоол хүнс, шатахуун ньдуусаад, арван нэгэн одор шонийн 
турш газар дэлхийн хамгийн зах газар нүдгүй иасан шуурга шууран 
догширч, тэд урагшаа ходлохнйн аргагуй болжээ. Догшин салхи туйпын 
мосннй хагалмайг ч иоо нухлэж байсан аж. Шинжилгээний ангийнхан 
суйрэх гавилаитайгаа ойпгожээ. Гариаагуй тохиолдолдтарчлан зовохгуй 
байхын тулд хэрэглэх зориулалттай авч явсан хар тамхи тэдэнд байсан 
боловч тэд мансуурах бодисоо хэрэглэсэнгуй, харин хогжилтэй дуу 
дуулсаар ухэигээснийг наймам сарын хойно, холдсон цогцсуудаасолдсон 
хаганлын захианаас хумуус мэдсэн юм даа. 

Тийм ээ, эр зоригоор бялхаж дуурсэн хун. авсан дээрээ сандайпж 
байгаад байгалийн сайхныг бахдах ч юм уу эсвэл олсолж даарч ухэж 
байхдаа хогжилтэй дуу дуулж чаддаг юм байна. Хоорхий хараагуй 
Мильтон энэ унэннйг гурван зуун жилийн омно ойлгож: "Хуний ухаан 
оорт нь байдаг, харин оороо бол тамыг диваажин, диваажингтам болгон 
хувнргах чадалтай." гэж хэлж байжээ. 

Эрх мэдэл, апдар нэр, эдбаялагтхурч чадсан Наполеон ариун Эленпп 
арал дээр байж байхдаа: "Миний амьдралд аз жаргалтай бутэн зургаан 
одор байсангуй" гэж хэлэхэд нь хараагуй, хэЛгуй, дулий Эиен Келлер: 
"Миний амьдрал ёстой сайхан байсан!" гэж уулга алдсан гэдэг. 

"Ертонцод оороос чинь оор хэн ч сэтгэлийн амгалан байдлыг таил 
авчирч огохгуй" гэдгийг тавин жил амьдрахдаа би ойлгож авсан юм. 

Аугаа их гун ухаантан Эпиктет арван есон зууны омно, биен дээр 
гарч буй идээ, хавдарыгарнлгахаасаа илуутархинаасаа муу санаа бодлоо 
зайлуулахад илуу анхаарал гавих хэрэгтэй хэмээн сануулж байлаа. 

Орчин уеийн анагаах ухаан ч энэ саналыгдэмждэг. Доктор Робинсоны 
хэлснээр бол Жонс Хоп-кинсийн эмнэлгийн таван овчтоний доров 
нь еэтгэл мэдрэлийн зовнил, дарамтаас ууссэн овчноор зовж байдл! 
байна. Энэ бол хун амьдралаас гарч байгаа асуудалд зохилдож чадахгуй 
байгаагийн урдун гарцаагуи мон юм. 

"Хун юу болж байгаагаас биш, болж байгааг хэрхэн унэлж байгаагаас аа 
л шаналдагюм. Харин болж байгааг унэлэх маань тэр чигээрээ л бнднээс 
шалтгаална." гэж Францын агуу их гун ухаантан Монтен хэлж байжээ. 
Би юу гэх гээд байна вэ? Таныг сэтгэлийн зовиур эзэмшиж авчихаал. 
мэдрэл тань туйлдаа хуртэл тугшууртэй болсон тэр уед, та еэтгэхуйн хэн 
маягаа зоригтой оорчлоорэй. Би уунийг шаардаж байна! Тэгээд уушпн 
яаж хийхийг ганд узуулж огье. Нууц нь их энгийн, таны зугээс жаахан 
чармайлт л шаардана. 

Сэтгэл судлалын турш их салбарын тэргуулэх эмч У ш ьям Жеймс "Хэр ш 
бид гашуудалтаи байвал, бид тэр дорхноо хогжилтэй болж чадахгуй. Харии 
бид хөдлөөд, хогжилтэй царай гарган при.щах юм бол оорийн эрхгуй еэтг > i 
сэргээд ирнэ" гэж тэрбээр санаагаа тайлбарлаж байгаа юм. 

Хэцуу биш энэ туршлага унэн хэрэг дээрээ их тустай учир та бух-ж 
амьдралдаа хэрэглэх гэж оролдоорой. Мороо тэнийлгээд гунзгий амьега i 
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авч, үнэнээсээ малийтал инээмсэглээд, ямар иэг«хөгжилтэйхэн дууг 
аялах ч юм уу исгэрэхийг оролдоод уз. Та тэр дороо л Уильям Жеймс 
юу хэлэх гээд байгааг ойлгоно. Хэрэв га өөрийгөө аз жаргалтай байгаа 
юм шигээр авч явбал, бие бялдрын хувьд гутарсан байдалтай хэвээрээ 
байхгуй! 

Индиан мужнин Энглерт гэдэг нэгэн хун энэ нууцьгг оортоо нээсний 
хучээр одоо болтол амьд явна. Арван жилийн омно улаан эсэргэнэ тусаад 
тэр нь хундэрч боорний овчин болчихсон байхдаа олон эмч домчид 
хандсан боловч хэн ч туунд тусалж чадсахгуй байсаар, даралт нь ихсэн 
214-т хурчээ. Өвчин нь хундэрч, даамжрах юм байна гэж узээд эмч нар 
ажил хэргээ иэгцлэхийг зовлосон байна. 

"Би гэртээ хариад даатгалынхаа гэрээгтолжуу гэдгээ шалгаж узлээ. 
Дараа ньтэгээд ертонцийг бутээгчид бух нуглээ наманчлаад, эргэцуулэн 
бодож, гэрийнхнийгээ бугдий нь аз жаргалгуй болгосои байна гэдэг 
дугнэлтэд хурсэн юм. Би ч оороо хачин их гунигт автлаа. Өорийгоо 
оровдож байлаа. Гэвч хэсэг хугацааны дараа тэнэг юм хийж буйгаа 
ойлгоод: "Ганц жил амьдрах байлаа ч гэсэн туунийгээ аз жаргалтай 
онгороож яагаад болдоггуй юм?" гэж оортоо хэллээ. Би мороо тэгшлэн 
нуур дуурэн инээмсэглэж, бух юм болж бутэж байгаа юм шиг л биеэ авч 
явахаар шийдлээ. Амьдралд сэтгэл хангалуун байгаагаа мэдрэхийи тулд 
унэндээ эхлээд багагуй хуч гаргах хэрэгтэй бололгуй яахав. Энэ маань 
гэрюфхэнд маань ч, надад ч туе болсон юм. 

Дараа нь бие минь унэхээр дээрдэж байгааг би мэдэрч байдал маань 
ч мэдэгдэхуйц сайжраад иреэн юм. Туунээс хойш олон жил онгорсон 
ч ногоо хөдөөлүүлэхэд зэхээд байснаа ч мартан би одоог хуртэл эруул 
саруул, аз жаргалтай л байна. Бур цусны даралт маань ч буусныг 
яана. Айсуй ухэл, овчнийхоо тухай бодсон хэвээр байсан бол эмчийн 
урьдчилсан дугнэлт биелэлээ олох байсан гэдэгт би итгэж явдаг юм. 
Зовхон бодлоо оорчилж чадсаныхаа ачаар л овчноо дийлеэн хун дээ 
би". 

Нааштай хэвийн болгох нолоо узуулж чадсан бодол нь энэ хуний 
амьдралыг аварчээ. Тэгэхээр яагаад та бид ооредийгоо уруу царайтай, 
урам хугарсан байдалтай байхыг зовшоорч байдаг юм бэ? Бидний уруу 
царай зовхон ганц биднийг ч бус ойр дотныхныг маань аз жаргалгуй 
болгож байдаг. Бид бугдэд аз жаргалтай байх боломж бий, оорийгоо 
хогжилтэй сэтгэл ханамжтай болгохыг л албадах хэрэгтэй, тэгээд 
гуйнээ! 

Атив, аз жаргалынхаа толоо оодрог еэтгэн тэмцэцгээе. Үуний тулд 
би танд одор бур биелуулэх хэрэгтэй "Чухамхуу оноодор л " гэдэг нэртэй 
нэгэн хотолборийг санал болгож байна. Энэ хотолборийг гучин таван 
жилийн омно Сибилла Партриж бичсэн бөгоөд би уунийг хосгуй зуйл 
гэж уздэг учраас, хотолборийн олон зуун хувийг хумууст тараасан 
юм. Хэрэв бил бугдээрээ туунийг дагаж явах юм бол тугшуурийнхээ 
улэмжхэн хувийг арилгаж, франиуудын хэлдгээр амьдралын баяр 
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баяс!аланиа \ м|ж jjiyii оегох болно. 
Чухамхуу өноодор 

I. Чухамхүү оиоочч i би аз жаргалтай байна. "Ихэнххүмүүс жаргалгй 
байна гэдэп I ix »p итг штэй байдгнйнхаа хэрээр аз жаргалтай бай i 
юм I к л | АвраамЛинкольныугийгб»удирдлагаболгоно.Азжар! 
бол бидний дотор л байдаг болохоос биш, гадны нохиол бандльп: 
дун огт биш юм. 

2.Чухамхуу оноодор л би эргэн тойрныхоо амьдралдаа зохииохыгхичж 
болохоос туунийг хүсэлдзэ тааруулахыг оролдохгуй. Гэр бул, ажц 
амьдралынхаа иохцолоо байгаагаар ньхулээн авч, тэдгээрт зориуЛ 
оорийгоо оорчлоно. 

З.Чухамхүү оноодор би эрүүл мэнддээ санаа тавина. Дасгал хийж би 
гордон, зев хооллон, зов амарч байх болно. Хэрэгиээ шаардлап 
минь биелүүлэх ев тэгш машин болгохын гулд би бие махбодь i 
хор учруулахгуй байхыг хичээнэ. 

4.Чухамхүү оноодор би оюун у.хааныхаа хогжилтонд анхаарал танин 
Залхуурахгүй байж. шургуу ухамсартай байхыг шаардсан ямар и 
ашигтай зуйлийг сурах ч юм уу эсвэл унших болно. 

5. Чухамхуу оноодор ёс суртахуунаа би дээшлүүлж эхэлнэ. Үүний туг 
би гурван зуйл хийнэ: хэн нэгэнд ашигтай зуйлийгхийнэ, гэхдээ эя 
тухайгаа туунд хэлэхгуй, хийхийг хүсэхгүй байгаа хоёр юм хийн: 
Уильям Жеймсийн зовлосноор зугээр л дасгал болгож хийх юм. 

6.Чухамхүү оноодор би бух хунд сайныг хүсэн хандана. Аятайча 
харагдахыг хичээж, ямар нэг тансаг гоёмсог хувцас омсоно. 1>у 
хүнтэй ялдам эелдгээр ярилцана. Хэнийг ч шүүмжлэн. хэнээс ч о 
сэв эрэхгуй богоод магтаалыг баруун зүүнгүй цаина. 

7.Чухамхүү оноодрийнхоороо амьдрахыг хичээнэ. Бухэл одригн! тур! 
хийх дургуй байгаа зуйлийг хийж, энэ одрийн асуудлыг шнйлэ 
болно. 

8. Чухамхүү оноодор л цагболгонд хийх зүйлийнхээ хотолборийг гаргаин 
Би түүнийг яг таг мордож чадахгуй байж болно л доо, гэхдээ эи 
маань хоёр муу зуйл болох гэвдэх болон хулчиганахаас HaMaiir сад i а 
болно. 

9. Чухамхүү оноодор би хагас цаг гав ганиаархнаа тайван байж, бис 
суллахыг хичээнэ. 

Ю.Чухамхүү оноодор би жаргалтай байхаас айлгүй гоо сайхныг магтаи 
гайхаж, оорийн хайрлаж дурладаг, мои намайг хайрладаг хун 
болгоиыг хайрлан итгэх болно. 
Тайван, аз жаргалтай амьдралыг хангах сэтгэлийн урам олохыг хусч 

байвал эхний зарчмыг биелүүлээрэй. 
Хичээж байгаад өврийгоо баясгалашпай иовоо баилга, тэгсэн цагт nut 

вөрийгөө баясгалашпай байгаагаа заавал мэдрэх болно. 
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АРВАН ГУРАВДУГААР БҮЛЭГ 

Ө Ш САНАХ НЬ З Р Г Э Э Д ХАТУУ ТӨЛӨӨСТЭЙ БАЙДАГ 
Олон жилийн омно нэгэн удэш Иеллоустоны дархан цадзтай газар 

Г.шх заашаан надад тох; юж. бусадтай хамт саравчнч та Fran.дээр c'yytaaa 
Ыйхамшигт гацуур, парс модаыг бахдан харсчп шигээ байж байлаа. 
К >сэг хугацаа онгорсний дараа аварга том гризли баавгай зочид буудлын 
v>i он дээр очиж хоолны улдэгдэл идэжэхэллээ. Нутгпйн ойн хэлтсийн 
»р\лэгч, хошууч Мартендейл морпныхоо нуруун д э э р э э с баавгай и 

Чухай. гризли баавгай бизон болон кадьякнйн баавгайнаас бусад ямар 
ч араатныг дийдчихэж дөнгөх тухай ярив. Гэхдээ тэр удэш би, баавгайн 
воогонд жижигхэн амьтан дорго нийленийг харлаа. 

Аварга баавгай iууид хуреэнгуй. Гризли тар жижиг амьтнмг хучтэй 
taiipaapaa ганц алгадаад л алж чадахаа мэдэж байсан ч гэгээгуй юм. 
Яагаад? Энэ нь туунд их гай авчрахыгтэрээр оорийн lypumaraac мэдэж 
байлаа. 

Үунийгби мэднэ. Хуухэд байхдаа л би хониим хашааны ойролноогоос 
дорвон холтэй доргыг олонтаа барьж. байсан богоод том болсон хойкоо 
ч хоёр холтэй дорготой Ныо -Йоркийн гудамжиид дкйраддаж Яьлаа. 

Дорвон холтэй хоёр холтэй аль нь ч байсан иймэрхуу дорготой 
о р о о ц о л д о х х э р э г г у й г эдгийг гунигтай тур шлага маань н а д а д 
сануулдаг. 

Дайснаа узэн ядсанаараа бид оореднйгоэ тэдний захнргаанд оруулчих 
шиг болдог. Тэд бидний нойр, хоол, даралт, эруул мэнд аз жаргалд тук ч 
хортой нолоо узуулдэг богоод уунийгээ тэд гадарладаг бол баярласандаа 
Ьужиглэх байсансан биз! Бидний узэн .чдалт тэдэнд ямар ч хор болохгуй, 
харин тэр маань эргээд бидний одер, шониГн хар дарсан зууд т я г 
Гюлгоно шуу дээ. 

"Хэрэв хар амиа хичээгч амьгад таныг зорилгодоо ашигла.хыг 
хусвэл, тэднийг найз нарыихаа гооноос хасчих, харин хариугаа ави.ч 
I >ж оролдсоны хэрэггуй. Тооцоо бодсоноороота тэр хумууст буе, харин 
оортоо л илуу гай тарина" гэж хэн хэлеэнпйг та мэдэх уу? Хэн нэгэн 
идеалист узэлтэн хэлчихсэн гэж бодож байна уу? 

Угуй дээ . Энэ сургаал Милдокийн цагдаагийн удирдах газрын 
мэдээнд гарсан юм. 

Ошоогоо авах оролдлого танд юугаар эргэж болох вэ? Олон талый 
аюул туунд нуугдаж байдаг. "Лайф" еэтгуулд хэвлэгдеэн огуулэлд: " Ийм 
уйлдэл таны эруул мэндийг суйдэлдэг. Даралт ихсэх овчаоер овдеон 
хуний гол онилог нь осорхог зан. хонзорхог явдал архаг хэлбэрт ороод 
нрэхээрээ, байнга даралт ихсэн зурхний овчинтэй болоход нэрмээс 
болно" хэмээсэн байна. 

Христусын " далан долоон удаа оршоож бай" гэсэн уг цусны даралт, 
зурхний овчин, ходоодны шарх болон бусад олон хунд овчноос бурэн 
аварч чадна шуу. 
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Саяхан МИМИИ ПЭ1 Т Л Н И Л Ы Н зүрх Н Ь О В Д О Ж . ЭМЧ түүнд Х 0 Д . 1 0 М \ III 
хэвтэж, адьболох уурлахгүй байхыг зөвлөжээ. 

Уурлап дүрсхийх нь зүрх муутай хүмүүсийг алж болох аюултайг >мЯ 
парсайп мэднэ. "Таны г алж болохыг" гэж он хэллээ. Ширээн дээр мини 
Споканы цагдаагийн газрын дарга Жсрри Суортаугын захиа хэш 
байна. Захианд: "Хэдэн жилийн өмно Споканы кафений эзэн Вильям 
Фолкабер жаран найман насан дээрээ өөд боллоо. Аягатай к о ф е ж и я 
нь уухыг завдсан тогоочид учиргүй уурласан тэрээр гар буугаа шүүрэН 
авч, тогоочийгоо хоож яваад зүрх нь хаагдан амьсгал хураажээ. ТүүниЯ 
үхлийн тухай дүгнэлтэд үхлийн шалтгаан нь уур унтуу байсан 6aiiiui 
гэжээ". 

Христус "Өстөнөө хайрлаж бай" гэж хэлэхдээ, туугээрээ били и ill 
царай зүсийг х э р х э н аятайхан байлгах зовлогоо огсон юм шүү! 
Залуухан мортлоө үрчлээтсэн. хуйтэн, хсрсолтой ч гэмээр царайiли 
хүүхнүүд байдаг. Хүний царайг гэрэлтүүлдэг энэрэнгүй сайхан сэтгэл! 
хайр энхрийлэлийн хуч нолооний тал хувийг ч аль нэгэн гоо сайхпы 
бүтээгдзхүүн орлож чадахгуй. 

Үзэн ядах сэтгэл сайхан хоолноос таашаал авахзд ч саад болдог юм 
гэсэн мэрүүд библид байдаг. Хайр энхрпйллнйн дэргэд байгаа ногооюМ 
хоол тодийхон. узэн ядалты J1 дэргэд байгаа амттай хоолоос хавьгуй д э э я 
байдаг. 

Тэднийг узэн ядсанаар бидний хүч там;;,, Зарагдаж, сэтгэл зоиоц 
цухалдаж, нуур царай маань үрчнйн, зүрх минь овде,:., ?пал маамм 
богиносож байгааг дайснууд маань мэдэх юм бол баярласнаасаа болоош 
гуяа алгадахсан даа. Тийм биш гэж уу? 

б и д остоноо хайрлаж чадахгуй юмаа гэхэд ядахдаа е е р с д и й ю о ] 
хайрлахыг хнчээцгээе л дээ . Тэгэхдээ бас, бидний аз жаргал. эрүүц 
мэндийг муутган, царай зүсийг гутаах боломж остонүүдлээ олгохгуи 
байхаар оорсдийгоо хайрлая л даа. 

Өмно маань Георг Ронын захиа байна. Дэлхийн II дайны уеэр! 
Австриас Шведэд зугтан гарсан омгоологч мэргэжилтэй түүнд монго ч, 
ажил ч байсангүй. Гадаадын хэдэн хэл мэддэг болохоороо Георг POII.I 

импорт экспорт эрхэлдэг ямар нэг пүүст худалдааны харилпагчаир 
орохыг оролдоод узжээ. Дайн болж байгаа болохоор ийм мэргэжилтэй 
тэдэнд хэрэггүй гэдгээр шалтгаанаар зарим нь татгалзаж, зарим иы 
нэрийг нь бүртгэж авах мэтээр аргалаад онгорсон байна. Тэгтэл нэгэн 
нүүсийн эзэн Георг Ронад лоорхи утгатай захидал явуулжээ. "Та манаН 
пүүсийн юу эрхэлдэг тапаар та шаа тосоололтэй хун байна. Тэгээд ч ух вар 
муутай, тэнэг хун шигсанагдлаа. Бидэнд худалдааны харилцагчийн хэрэг 
байхгуй, хэрэгтэГ! байлаа ч таныг авахгүй ээ, яагаад гэвэл та шведээр 
алдаа мадаггүй биччихэж чадахгуй хун байна шуу дээ . Захиа тань дуурэн 
алдаа" гэжээ. 

" Энэ муу шведэд намайг шведээр бичиж чадахгүй гэжтооцох үндэслэл 
юу байна аа? Оорийнх нь захиа ч бас дүүрэн алдаа!" гэж бухимдан бодоод 
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I i-ирг Рона тэсмээр! үti хорон үгтэй хариу laxtta бичсэн боловч тур 
мйвшраад: "Жаахан хүлээзнэ. бүү бачуур. Ингэхэд JНЭ хүний :шв бнш 
tin t? Бн швед хэлийг мэддэг ч гэсэн тэр маань миний то рол х хэд биш 
шүү дээ. Би оороо анзаарахгуй алдаа гаргасан бодол гон. Хэрэв унэндээ 
ним бол, цаашдаа сонирхолтой ажлаа олж авахын тулд швед хэлийг улам 
шамдан сурах хэрэгтэй юм байна. Намайг ухааруулсан ач тусын дэргэд 
\ 1лсэн угийнх нь бүдүүлэг шинж очуухэн зуйл байв. Тэгэхлээр энэ 
шислэд хариу бичиж, захианд нь баярласнаа хэлэх ёстой юм байна" гэж 
шнпдээд: "Та миний хувьд том туе хургэлээ. Минин танайд тохирохгуй 
байсныг ул харгалзан та надад захиа бпчин оортоо товог уджээ. Танай 
нүүсийн ямар ажил эрхэлдгийг унэндээ муу тосоолдог байсандаа ихэд 
мрамеч байна. Гэвч уйл ажлынхаа хурээнд томхон мэргэжилтний 
и и гэсэн мэдээг авсан болохоороо танд бичсэн санаатай. Танд алдаа 
мвдагтай захиа бичсэндээ ихэд харамсаж байна. Таны захиа надад их 
Iус боллоо. Цаашнд ийм эвгуй байдал гаргахгуйн тулд хичээж, швед 
\ I шйгшамдан суралцах бол но. Мэдлэгийг сайжруулахад минь тусал сны 
1лнь толоо талархаж байгааг минь хүлээж авна уу" гэж бичээд хэдэн 
одрийн дараа хурч нрж уулзахыг хуссэн хариу захидал хүлээн авчээ. 
II пгэж тэрээр пүүсийн захиралтай танилцаж, удсан ч үгүй ажилд оржээ. 
"Даруухан, хулцэнгуй хариу ямар ч хилэнг уптраах чадалтайг" ийнхуу 
Рона оорийн туршлагаар ухаарч ойлгожээ. 

Бид остоноо хайрлаж чадахуйц арнун гэгээн байж чадахгуй байж 
| юл но, гэхдээ оорийнхоо эруул мэнд, аз жаргалын золоо ядахдаа тэднийг 
ч )лтрүүлж, тэдний байгааг мартаж байя л даа. Бидний хийж чадах 
чамгийн ухаалаг зүйп бол энэ хэмээн бодож байна. "Таныг гомдоож 
Полно. Харин та тэр талаар бодохгуй байж чадвал энэ гомдоолт биш 
I эсэн уг" хэмээн Күнз хэлеэн oairaai. 

Вильсон. Гардинг, Кулиж, Гувер, Рузвельт, Трумен гэсэн зургааи 
< ронхийлогчийн итгэлтэй зовлохоор олон жил ажилласан Бернард 
Барухтай нэг одор би хтеч хоөрсон юм. "Дайспы дайралт таныг залхааж 
(>айв уу? гэж туунээс сонирхоход, "Орчлонгийн гани ч хун намайг 
тсамжнлж залхааж чадахгуй. Бн үүнийг зовшоорөхгүй" гэж тэрбээр 
хариулсан юм. 

Үнэндээ бид л ооредоо зовшоорохгүй байвал, хэн ч хэзээ ч та биднийг 
басамжилж, зал.хаахгүй шүүдээ . 

Өсзоноө оршоож чадахгуй бол, туунийг мартахыг мэдээж суралнаж 
болно, гэхдээ ингэхийн тулд ямар нэг чухал сонирхолтой ажилд дур 
мтагдан орох хэрэгтэй. Тэгсэн цагт, таны бодол санааг зовхон ажил 
I знь л эзэмдэх болохоор элдэв доромжпол, дайсагнал, узэн ядалт зэрэг 
бух гадны зуйлс, ганы хувьд ямар ч утгагуй зуйл байх болно. 

Ийм учраае остоноо узэн ядахын оронд тэднийг ероогоод, амьдрал 
бнднийгтэдэн шиг болгочIixooгүйд нь Бурхандааталархацгаая. Тэднийг 
буруутгаж. зэмлэн, тэднээс ошоогоо авахын оронд. тэднийг ойлгон 
оровдож, туслахад бэлэн байж, бугдийг нь оршоон, тэдний толоо 
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залбирахьп про uoo.i узэцгээе л дээ. 
Ингэ Jл сэт I I I 11 ii 11 тань тайван байдал, аз жаргалыг авчирч. урамтай 

байхад тань i уел ах хоёрдугаар зарчмыг сануулъя: 
Дайснуудаасаа ошоо авах гэж бүүяараарай, яагаад гэвэл ингэснээр и 

та тэдэнд үзүүлэхээсээ илүү гайг оортоо дуудаж авчирна. Оор 
тааламжгүй хүмүүснйнхээ тухай ганц хором ч бүү бодож бай юс л 
Генерал Эйзенхауэры*! зовлогоог дагаарай. 

АРВАН ДӨРӨВДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

ХЭРВЭЭ ТА ҮҮНИЙГ МЭДДЭГ БОЛ ХАРИУ ТУС ИРСЭНГҮЙ 
ГЭЖ ХЭЗЭЭ ч ГОМДОХГҮЙ 

Саявтар би Техастхачин их зэвүүцсэн нэгэн хунтэй танилцаж билээ 
Тэрээр тайвшраад арван таван минут боленыхоо дараа уурласан учра 
ярина гэж амласан байсан тул над ийнхуу ярьсан юм. 

Тууний зэвуүг хургэсэн түүх арван нэгэн сарын омно болсон ч гэ 
хун ероосоо тайвширч чадахгуй, тууиээс оор зуйлийн тухай ярихьн • 
хүсэхгүй байсан гэнэ. Энэ хун зул сарын одроор албан хаагчидааа ннй 
дүн нь арван мянган долларын шагнал олгож, хүн болгон л гурван зу 
орчим долларын шагнал авсан юм байх. Тэгээд шагнуулагчдын ганн ш 
ч туунд шагнал авсандаа талархаагуйд уурласан тэрээр: "Тэдэнд огсон 
цент буртээ харамсаж байна!" гэж гомдоллосон юм. 

"Уурласан хунхэзээдхороордууреэн байдаг" гэж Кунзхэлсэн байаа!. 
Жаран настай сайхь овгон ёстой хороор дуурэн байсан богоод би туунши 
сэтгэлээсээ оровдож билээ. Оноо уед даатгалын компаниуд бидний 
хэн нь хэд иаслахыг хэдийнэ тооцон гаргасан байдаг билээ. Тэдний 
тооцоогоор бид наян нас ба жинхэнэ амьдрах нас хоёрын зорооиии 
гуравны хоёрыгл наслах юм байна. Оороор хэлбэл арван доров, таван жип 
наслах л улдеэн юм байж. Гэтэл хэдийнэ оигөрдгөө онгороод, мартчих 
ёстой байсан явдлын тухай гомдоллон эгдууцэхэд улдеэн гэр цоохон 
насныхаа бараг бутэн нэг жилийг нь зориулсан туунийг би унэхээр 
оровдож билээ. Гомдоллон эгдууцэхийн оронд, сайхан санасан энэхуү 
алхам нь яагаад зохих унэлэлтийг авсангуй вэ? гэж тэр оороосоо асуух 
ёстой байж. Яагаад? Урьд нь ажилчидааа холсийг ньдутуу толсон байж 
болох юм. Тэгээд энэ шагналыг шинэ жилийн бэлэг гэж бодолгуй, авах 
ёстой холсоо авч байна гэж тооцсон байж ч болно. Хун ойртохын аргагуй 
дэндуу яравгар байдаг болохоор нь хумуус баяр талархлаа илэрхийлж саал 
болохоосоо зугээр л зурхшээсэн байж ч болно. Орлогын ИХЭНХ ХЭСЭГ Mil 
тэгеэн тэгээгуй татварт явчихдаг учраас шагналыг ихэд ойшоогоогуй 
байсан байж ч болно. Гэвч ажилтнууд нь хар амиа хичээсэн оодгуй 
хумуужилтэй хумуус байхыг хэн байг гэхэв. Бас ондоо ч юм байгаа юм 
бил уу. Би энэ талаар таны л мэдэхийг мэднэ. Гэхдээ би доктор Самуэль 
Жонсоны "Талархал гэдэг бол хуний ёс суртахууны ондор тувшингийн 
ур дун юм. Хумуужилгуй хумуусийн дундаас та туунийг олж харахгуй" 
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I >ж хэлсэнинг л сайн мэдэж байна. 
Энэхүн талархлыг горьдон хүлээснээрээ харамсмаар алдаа гаргажээ. 

Г>рбээр хуний араншинг ероосоо л муу мэддэг ажээ. Хуний амь 
шмрсаныхаа толоо та талархал горьдохуу? Магадгуй л юм, харин Сэмуэл 
Лсйбовиц бол угуй. Эруугийн хэргийн нэртэй өмгөөлөгч сайхь эр, шуугч 
iiuioxoocoo омно цахилгаан сандлаас далан найман хунийг аиарсан 
(мйхад, тэдний хэд нь туунд талархал нлэрхийлэхч юм уу, ядахдаашинэ 
жилээр ил захидал явуулсан гэж та бодож байна даа? Хэд вэ? Таагаарай? 
Mi унэндээ, нэг нь ч угуй. 

Торол садныхаа нэгэнд сая доллар огчихоод туунээс талархал хэзээ 
ирэхийгньтуршаад узээрэй. Эндрю Карнсгнд яг ийм явдал тохиолдсон 
мм. Хамаатандаа сая доллар огчээ. Гэвч гэрбээр булшнаасаа босоод, 
иогоох хамаатан нь туунийг ямар муухайгаар харааж байгааг сонсож чадах 
(мйсан бол ёстой гайхахын ихээр гайхах байсан биз. Яагаад ийм явдал 
Нолов? Яагаад гэвэл "Хогшин төгцөг Энди оглогийн байгууллагуудад 
I \ рван зуун жаран таван сая доллар гэрээсэлсэн мортлоо, харин надад 
донгож нэг муу саяханыг шуу" гэж хун бухэнд тэрээр ярьж явлаа. 

Амьдралд ийм юм байх л даа. Хуний араншин хэзээд ийм л байсан, 
тэгээд таны амьдралын гурш энэ оорчлогдчих нь ч юул бол. Тэгэхлээр 
имьдралыгбайгаагаар ньхулээн авч, Ромын эзэнт улсын хамгийн ухаалаг 
юр баригчдын нэг Марк Аврелий шиг бодитой хандах хэрэггэй. Тэрбээр 
' Зовхон оорийгоо бодож, хар амиа хоохойлдог доод торлийн хумуустэй 
I би байнга уулзаж учрах юм даа. Гэвч энэ нь намайг гайхуулж, зовоох 
II >м алга, юу гэвэл би орчлонгийм хумуусгуйгээр тосоолж чадахгуй'' гэж 
бичсэн байгаа юм. 

Ухаантай уг биш гэж уу? Хумуус ургэлж л ач тусын хариу горьдон 
юмдоллож байх юм бол, уундээ оорсдийгоо л буруушаахгуй юм бол 
\ жийг ч буруушаах юм билээ? Хуний арагштинг уу эсвэл тэр талаар 
ойлголт багатай байдгаа юу? Ийм учраас талархлыг буу горьдож бай. 
I эгээд хэзээ ч юм гэнэт хэн нэгэн хун танд тапархвал, энэ ньганы хувьд 
I лйхалтай бэлэг болох болно. Харин бид талархлыг авахгуй байвал туунд 
I ятлээ гутраад байх хэрэггуй. 

Энэ булэгт миний тэмдэглэлийг хусч байгаа анхны дугнэлт гэвэл: 
Гапархахаа мартана гэдэг бол хумуусийн хувьд туйлын жам ёсны зуйл 
учир минийузуулсэн ач тусын хариуд очуухэнтодий ч талархсангуй гэж 
\ ш нэгэнд гомдож гутрахгуй байхын тулд талархлыгбусдаас горьдохгуй 
байхад суралц. 

Ганиаардаж байна, амьдрал онцгуй байна гэж байнга гомдоллодог 
11ыо-Йоркийн нэг эхнэрийг би мэдэх юм. Хамаатан садан нь туунгэй 
холбоотой байхыг хусдэггуй нь гайхалтай юм биш байлаа. Хэн нэгнийг 
аилчлан нрэхэд тэрбээр зээ нарынхаа толоо бага байхад нь юу хийж 
нвснаа хэдэн иагаар ярина. Тэд хэрхэн улаан бурхан, гахайн хавдар, 
бугшуулдэг ханиадаар овчилж байсныг, хэрхэн нэг байшинд хамт 
амьдарч байсныг, нэг зээ охиноо худалдааны сургууль тогсгохийн тулд 



яаж тусачсиаа, norooi ий нь нөхөрт гарчал нь гэртээ суулгаж байснлЯ 
ярина. 

Зээ охид iu> туун дээр нрдэг юм болов уу? Тиймээ, хаяа л н ч'1 
тэгэхдээ уунийгээ цэвэр СЭТГЭЛИЙН уургийн ууднээс хийдэг ЮМ. Б И 1 У Я 

зэмлэл, эцэс тогсгол I уй гаслан, оорийгоо л оровдуулэх гэж яншиз^Щ 
нь сонсох хэрэгтэй болно гэдгээ мэддэг болохоор байнга ирэхээсээ i •<• 
бугд зайлсхийцгээдэг байв. Тэгээд зээ охидоо хучээр нруулж чада хая 
болихоороо цухалдаж, зурх нь овддо." болжээ. Унэхээрийн зурх нь евдсоИ 
гэж та бодож байна уу? Тийм ээ. Эмч нар тууний зурхний овчнии|[ 
тахикарди буюу амархан хоордог овчин гэж оношложээ. 

Гэхдээ энэ хуч |дрэл нь еэтгэл хоорлоос шалтгаалдаг учир туунд ю у г а Л 
ч туслах аргагуй гэж эмч нар хэлжээ. 

Үнэн хэрэггээ бол энэ эмэггэйд, оорийнх нь "Талархал" х э м э Л 
далдлан нэрлээд байгаа хайр хадамж хэрэгтэй байгаа юм л даа. Oopif 
нь дутуу төлсөн ор мэтээр тэдгээрийг шаардаж байгаа учир тэр хэзээi 
тэрхуу халамж, хайрыг хуртэхгуй юм. 

Орчлон дээр ганиаардсанаасаа эсвэл ойрынхныхоо анхаарал ryiii ээЛ 
янз бурийн эмгэг овчноор овдеон олон эмэгтэй амьдарч байна. Тэд! 
хайрлагдахыг хусэж байдаг, гэвч ертонн дээр хайрыг олж авах гани apt .1 
байдаг. Энэ бол юуны омно хайр халамжийг нэхэх бус, харин бусди i 
огеон хайр халамжийнхаа толоо талархал горьдолгуйгээр тууний! 
хумууст бэлэглэсээр байх явдал юм. 

Энэ булэгт миний онцлон тэмдэглэх гэсэн хоёрдугаар товч дун маань 
ийм байна: Хэрэв бид аз жаргал эсвэл сэтгэлийн ханамжийг олж авахы: 
хусч байгаа бол, аливаад талархал, хариу туе горьдон хулээхгуй байхы/ 
хичээж, харин дотоод еэтгэлийнхээ баяр хоорийг амсаж байхын толоо 
энэрэл ориюолийг гаргацгаая л даа. 

Эцэг эхчууд байнга л хуухдуудийнхээ хуншгуй авираас усээ угтээж 
иреэн бус уу. 

Гэхдээ бид ооредоо тэдэндээ энэхуу хумуужл ийг олгон хумуужуулэлун 
бол, яагаад хуухдуудээсээ ач хариулахыг шаардаад байгаа бйдээ? Хэрэм 
бидний хуухэд бусдын ачийг хариулж сураагуй бол уунд хэн буруутай 
вэ? Биднээс оор хэн байх вэ дээ? Бусдын ачийг хариулахыг бид тэдэнл 
сургаагуй бол, яаж тэднээс хэн нэгэнд, тэр тусмаа оорсоддоо ач 
хариулахыг шаардаж, горьдох юм билээ. 

Өрго.мөл ховгууд нь ачийг нь хариулахгуй байгаад гомдох ундэстэй 
Чикагогийн нэг хунийг би мэдэх юм. Долоо хоногдоч гаруйхан доллар 
олохын толоо уйлдвэрт тамираа тасартал ажилладаг тэрбээр хоёр 
хуухэдтэй бэлэвеэн эхнэртэй гэрлэсэн агаад цаадах нь ховгуудийнхээ 
коллежид сурах холсийг толохийн тулд монго зээлжээ. Тэгээд дочни 
долларын цалингаасаа орон суунны холе, хоол хунс, хувиас хунар, 
халаалт дээрээс нь ор голбортоо огох хэрэгтэй болсон богоод хэзээ ч 
углэж гомдолгуй тэрэгний морь шиг л ажилладаг байлаа. 

Энэ бугдийнх нь толоо хэн туунд баярлалаа гэж хэлэв? Хэнийх нь 
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•I голгойд ийм юм орсонгуй. Тэд үүнийг баГсх ёстой жирийн зуйл гэж 
пи нон, хэн нь ч хэзээ ч хойт энгийнхээ ачийг бага ч болон хариулах 
га ой гэж бодож янсангуй. 

Хэн уүнд буруутан вэ? Ховгүүд оорсдөө юу? Мэдээж тэд, гэхдээ эх нь 
(>үр илүүбуруутай. Хойтэцгээсээ, хараатбайж, "ачийг нь хариулах гэдэг 
м ирэхүйгээр" эрүүл саруул залуу хумуусийн сэтгэлпйг дарамтлахыг 

кх нь хүсээгүй ажээ. Өргэи хун шуу гэдгээ тэд ч ойлгохыг хусээгуй 
юм. "Хүүхдүүд минь, хойт эцэг чинь алт шиг хүн шүү! Хэрэв энэ хун 
(мйгаагүй бол. та нар коллежийн боловсрол олж авч чадахгүй байлаа шүү 
I )э!" гэж эх нь нэг удаа боловч хэлж байгаагүйгээр ул барам "Бнаннй 
юлоо чиний хийж чадах зуйл чинь ердоо л энэ шуу дээ" хэмээн байнга 
нохортоо хэлдэг байжээ. 

Хөвгүүдээ хамгаалж баГ[на гэж бодож байсан эх унэн хэрэгтээ хун 
бур тэдэнд байнга ямар нэг юм огох ёстой гэдэг хар амиа бодсон узлээр 
Хүүхдүүдээ хүмүүжүүлжээ. Сайхь хүмүүжлийн ачаар нэгхүү иьэзнээсээ 
нууиаар монго "зээлэхийг" оролдоод, шоронд оржээ! 

Бидний огч. оорийн биеээр улгэрлэж байгаа хүмүүжлээс бидний 
хүүхдүүдийн хүмүүжил бий болдогийг хэзээ ч мартаж болохгүй. 

Ийм учраасхүүхдүудээсайхансэтгэлтэйхүмүүс болгон хүмүүжүүлэхийн 
гулд бид оорслоо аль болохоор бусдад сайн үйл, хайр халамжнйг үзүүлж 
байх хэрэгтэй гэдгийг хэзээ ч мартаж болохгуй. Том хумуусийн яриаг 
хүүхдүүд чагнах дуртай байдгийг ургэлж санаж, хүухдүүдийн дэргэд 
болгоомжтой зов ярьж байх хэрэгтэй богоод тэд нарыи дэргэд оор хуннйг 
муулах хүсэл торвол бодож узээд болиорой. Тэгээд сайн юмыг хийж 
байгаа хүмүүст талархсанаа илэрхийлж, сайн үйлийг унэлэх ёстой юм 
байна гэдэг хүмүүжил бидний хүүхдүүдэд аяндаа л тогтчихно. Хариу ач 
I ус нэхэн гомдоллож суухгуйн тулд гуравдугаар зарчмыг мордоорэй. 

Бусдын ачийгхариулж сурна гэдэгбол хүүхдийгбагаас ньхүмүүжүүлэх 
ёстой зан авирын онцлог богоод хүүхдүүдээ буянтай шударга хумуус 
болгохыг хусвэл, тэднийг үүнд cvpra.x хэрэгтэй гэдгээ санаарай. 

АРВАН ТАВДУГААР БҮЛЭГ 

Т.АНД ЮУ БАЙГААГАА САЯ ДОЛЛАРААР 
СОЛ ИХ БАЙСАН У У? 

Би Гарольд Эбботыг миний курсын хичээлийн эрхлэгч байсан тэр 
уеэс л мэддэгбайлаа. Нэг удаа бид Канзас-ситид санамсаргүй тааралдаж, 
I эр намайг машинаараа Миссури муж улсын Бел гон дахь фермд маань 
хургэж огсон юм. Сэтгэл догдлолтойгоо хэрхэн тэмцсэн тухай асуухад 
минь тэрээр санаанаас минь удтал гараагүй нэгэн туухийг ярьсан юм. 

"Урьд нь би байнга сэтгэл зовж явдаг байлаа. Гэвч 1934 оны хаврып 
нэг одор Уэбб-Ситийн Уэст-Доуэртнгээр явж байгаад, түгшүүрийг 
минь шууд л хоёрдугаарт шилжуулсэн нэгэн зуйлш'н харсан юм. Энэ 
бугд аравхаи секундын хугацаанд болж онгорсон богоод сүүлийи арван 
жилд амьдарсанаасаа илуу сайхан амьдрах хэрэгтэй байсанаа тэгэхэд 
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л би oil н о с о м юм У эбб-Снтид хунсний жижигхэн мухлаг хоёр ЖИ I 
ажпллуулсапы >иост бизнес маань дампуурсанаар барахгуй долощн 
жил ийм турш толж бараглуулах оронд барнгдсан юм. Тэгээд мухлаия 
хааж, ажил эрж олохын гулд Канзас-Сити руу явахад хурэлиэх м о н Д 
банкнаас олдчнх болов уу гэж майдан итгэл тампраа алдаж, зовлондоЯ 
цөхорсои амьтан банк уруу явж байхдаа хоёр холгуй нэг хунийг золтоН 
л дайрчихсангуй. Жижигхэн дугуйтай модон тэргэицэр дээр суусан 
тэр хун гартаа бэхэлсэн дорволжин модоор явган замыг тулхэн ходлож 
байсан богоод явган зам дээр гарахын тулд зах дээр нь онднйж яда ж! 
бамх уеэр нь би туунийг мөргөчихсөн юм байж. Бид бие биенээ харлаа 
Тэр надад баясгалантай инээмсэглэж: "Өглөөний мэнд ноёнтоон! Я асам 
сайхан оглоо вэ" хэмээн хогжилтэйгоор хэлэхэд би гэнэт оорнйнхои 
хичнээн баяныг ухаарав. Надад хоёр хол байна, би оороо явж чада ж 
байна. Хэдхэн минутын омиохон би зовхон харамсаад зогсохгуй, уй 
гашуу болж байсандаа ичижухмээр байлаа. "Заяа нь хаясаи, хоёр холгуй 
хоорхийлолтэй энэ хун оорийгоо аз жаргал гай гэж мэдрэн, хогжилтэн 
байж чадаж байхад хоёр холтэй би аз жаргалтай байж чадахгуй байна! 
гэж уу". Гэнэт боон хуч амтагдах шиг болов. Би уг нь зуун доллар 
зээлэх гэж байсан бол одоо бол хоёр зууг гуйхаар шийдлээ. Канзаса 
Си гид ажил оло.хыг оролдоод узнэ гэж хэлэхийг хуссэн хун чинь ажилд' 
орохоор Канзас-Сити уруу явахыг хусч байгаагаа банкны ажнлтанд шууд 
мэдэгдлээ. Би зээлээ аваад удаа ч угуй ажилд орсон юм даа. 

Энэ явдлын дараа угаалгынхаа орооиин толин дээр оглоо болгон 
сахлаа хусахдаа уншиж байхаар дараахь сургаалийг нааж авсан юм 
"Надад гутал байхгуй болохоор би уй гашуу болж байлаа. Гэхдээ эп • 
маань хоёр холгуй хунтэй уулзтал л ургэлжилсэн юм". 

Гуапдалканйд байхдаа хоолойдоо шархадсан нэгэн туруучийн тухай 
огуулэл "Тайме" еэтгуулд нийтлэгджээ. Тууний цусыг долоон удаа 
юулеэн богоод ээлжит нэгэн юулэлтийн уеэр "Би амьдрах болов уу?" 
гэж эмчид бичиж огоход, "Тэгнэ" гэсэн харнуг эмч бичжээ. "Би ярьж 
чадах болов уу?" гэсэн хоёр дахь зурвасандаа "Тэгнэ" гэсэн хариу дахин 
аваад "Тийм бол би ямар чотгороо хийж еэтгэл догдлоод байгаа юм бэ?" 
гэж бичсэн байдаг. 

"Ямар чотгороо хийж еэтгэл догдлоод байгаа юм бэ?" гэж оортоо 
асуулт тавиарай. Тэгээд таны еэтгэл зовох шалтгаан тэгтлээ чухал бус, 
ялимгуй юм гэдгийг та ухаарна. 

Хуний амьдралын ерэн хувийг сайн сайхан зуйл, харин арав орчим 
хувийг муу муухай зуйл эзэлдэг. Хумуус аз жаргалтай байхыг хусвэл бух 
анхаарлаа сайн юмандаа хандуулаад муугий нь мартах хэрэгтэй. Хэр:ж 
бид еэтгэл догдлон, гуниж гутран, ходоодны шархтай болохыг хусвэл 
анхаарлаа арван хувийн муу юманд чиглуулээд, ерэн хувнйн гэрэл 
гэгээтэй сайн юмыг ньхаихрахгуй байх хэрэгтэй болно. 

" Гулливерийнаялсаи нь "номыг зохиогч Жонаган Свифт бол английн 
утга зохиолын хамгийн гутрангуй узэлгэй толоологч байжээ. Орчлонл 
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•^п болж торсөндөө акха map харамсаж, жил бүр төрсон одрөөрөө 
| ппуудлын хувцас омсож мацаг барьдаг байсан гэдэг. Гэвч пжнлгун 
шэхуу гутрангуй үзэлтэн маань хуртэл наргпантай, хогжнлтэй байхын 

онагаах нк хучийг гайхаи шагшиж, ертонцийн хамгнйн сайн эмч бол 
' токтор Цагаан хоол, доктор Амгалан болон доктор Наргпан юм" гэж 
(Ч1ЧПЖ байжээ. 

Бидний мэдэлд байдаг ср бусын энэхуу баялагтаа бид анхаарлаа 
чандуулж чад вал. одор болгон, цагбүрт ' Наргпан докторын" уйлчплгээг 
\ пэ толборгүй хүртэх боломжтой. 

Б и д н и й э н э х у у баялаг бол А л и - Б а б а г п й н улгэрийн бүх үнэт 
)рлэнэсээс ч илуу үнэтэй юм шуу. Та хоёр нулээ тэрбум доллараар зарж 

чалах байсан уу? Тахолоо ямар унээр зарах байсан бэ? Гараа? Сонсголоо? 
I аныхүүхдүүд тандаа унэтэй бнз дээ? Гэр бул чинь? Та хувпйнхаа унэт 
|үйлүүдээ жагсааж орохийг хичээ дээ , тэгээд түүнээ Рокфеллер, Форд 
болон Марганы бүх хоронгийг нийлүүлсэнтэй тэнцэх хоронгоор ч 
солихгүй гэдэг дүгнэлтэнд хүрэх нь ойлгомжтой. 

Гэвч бид э н э бүхнпйгээ үнэлдэг бил үү? М э д э э ж и н н хэрэг угуй. 
Шопенгауэр нэг удаа: "'Бид байгаа ю.мныхаа Tyxaii ховорхон болдог, 
харин бидэнд байхгуй юм л бидний сэтгэлийг зовоож байдаг" гэж хэлсэн 
юм. Үнэндээ ч, байгаа юмныхаа тухай ховор бодож, байхгуй юмныхаа 
1алаар ургэлж сэтгэл зовж явах нь ертонцийн хамгийн том эмгэнэл 
богоод хумуусийн сайхь онцлог бух хүн торолх гонд аливаа дайн, тахлаас 
ч илуу гай түйтгэрийг авчпрсан юм. 

Минийтанил Жон Полмернйн гэр бул ийм байдлаас болж бурбалрах 
дохож, сайхан залуу байсан түүнийг үглээ хогшин болгон хувнргасан 
юм. 

"Лрмиас бунаж ирэнгээ би оорийн бизнесээ нээлээ л дээ . Өглооиоос 
шөнөболтол хамагхүчээрээ зуггэж байдагжижгэвтэр уйлдвэрийн маань 
ажил эхэндээ гайхалтай бутэж байсан боловч, удалгуй доголдол гарч 
)хэллээ. Матер пал аар хангаж чадахаа больж, үйлдвэрээ хаах аюул гарч 
ирэх ньтэр Би ихэд сэтгэл зовсоноосоо болоод ердийн нэгхогжилтэй 
ianуу байснаа муухай ааштай уцаар ихтэн, үглээ амьтан болж хувирлаа. 
)хэндээ үүнийгээ ажигладаггүй байсан боловч сэтгэлнйнхээ гунпгаас 

болж гэр бүлээ ч алдаж магадгуй гэдгээ ойлгож билээ. 
Дайнаас тахир дутуу болсон уйлдвэрийн маань нэг ажилтаи за.чуу 

надад нэг удаа "'Жонни, чи биеэ ингэж авч яваадаа ичдэггүй юм уу, 
хүнд хэцүү байдалд байгаа иорын гани хүн нь чи юм уу? Яахав, хэсэг 
хуганаагаар уйлдвэрээ хаана л биз? Цаг нь нрэхэд дахиад нээж болно 
шуу дээ! Миний талархах ёстой олон буянгийи эзэн моргоо чи байнга 
сэтгэлээр унах юм. Чиннй оронд байдаг болоосой гэж миний хэрхэн 
хусдэгийг ганц бурхан л мэдэх байх. Намайг хар даа. Чамаас ялгаатай 
нь би ороосон гартай. дайнд нуур маань зэрэмдэглэгдсэн юм. Хэдий 
ним боловч би хэзээ ч гомдоллодоггуй. Хэрэв чи биеэ барьж лнйлэхгуй 
дандаа үглэжбайдгааболихгүй бол ажил, эруул мэнд, гэр бул найз ноход 
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гээд амьдрал ынхаа бух юмаа аллах нь бай на шүү!" гэж хэлэв. 
Түүнмй ч >лс:.)н үг ш. намайг сэхээ оруулж, хөндлөнгөос еэрнйми! 

харж. оортоо байгаа боломж бүхнээ үнэлэхийгалбадсан гэж хэлж болж>, 
Цаг алдалгүй оорчдоыож хуучныхаараа л байхаар шнйллээ. Тэгээл 
тэгж чадсан юм даа". 

"Амьдралд хоёр зорнлтыг тавих хэрэгтэй. Нэгдугээрт, эрмэлзэ 
байгаа зуйлээ биелүүлэх. Хоёрдугаарт, аливаа зорилгод хүрсэндээ бая> 
чадиар. Хүмүүсийн хамгийн ухаантай хэсэг нь л хоёрдугаар зоридкч 
хүрдэг юм'' гэж Логан Пирсалл Смит хздхэн үгээр цэнэн ухааны 
илэрхийлжээ. 

Та бид оорсдийнхоо емноос ичих ёстой биш уу. Бидний амьдралы 
бүхий л хоног жилүүд үлгэрийн гоо сайхааа онгорч байдаг боловч би 
үүнийг харахад дэндүү сохор үүгээр бах ханан цэнгэхдээ дэндуу таи.х 
байх юм даа. 

Хэрэв та санаа зовохоо больё гэж хусч байвал деревдугээр зарчмы 
биелуулээрэй: 

Тааламжгүп, аягүй хзогэз 6vc харин азтай, б^гэмжтзи явдлэа оодо, 
бай. 

АРВАН ЗУРГАДУГААР БУЛЗГ 

ӨӨРИЙГӨӨ ОЛЖ, ӨОРИ ЙНХӨӨРӨӨ Б А Й П Т Н : 
ЕРТӨНЦОД ТАНЬ ШИГ ИЙМ ХҮН ӨӨР БАЙХГУЙ ГЭДГИЙГ 

САНАЖ ЯБАДРАЙ 
Миссурийн нарам цэнгкйн талбайгаас анх удаа Ныо-Йоркт мрээз 

би Америкийи драмын урлагийн академид элссэн юм. Жужигчин 
болохыг хуссэн нь гэр. Ал дар нэрийг хуссэн мл и га мянган хун яагаад 
одоо болтол хэрэглээгуй юм бол гэмээр нэг санаа надэл торсон юм л 
даа. Тэр уеийн алдартай жужигчид болох Жоп Дрю, Уолтер Хэмпдэи, 
Отмс Скиннер нар яа»г амжилтанд хурээ гэдгийг судалж, тэдний сайн 
чанар бүхнийг олоод оортоо нэгтгэх нь л миний санаа байв. Энэ сайда 
минь цаг нь ирзхэд хосгүй аддартай жужигчин болох боломж и йг надп i 
олгоно гэдэгт итгэлтэй байлаа. Их ч гэнэн байж дээ! Миссурийн тэни 
толгой минь би оороороо л байх ёстой, хэзээ ч оор хун болж чадахгуй 
гэдгийг ухааран ухаартал бусдыг дуурайж амьдралынхаа мон ч олон 
жилуудийг алдсан даа. 

Бутэлгуй туршлага маань амьдрал турш минь сургамж болох ёсгои 
байсан боловч ийм юм болсонгуй. Нас залуу, цус шингэн байсан 
болохоор намайг дахиадл ийм юм узэж онгорүүлэхийгамьдрал тушаасаи 
юм. Хэдэн жилийн дараа ажил хэрэгч хумууст зорпулж илтгэх урлагийн 
талаар ном бичихээр болж, энэ маань урьд HI> Х Э В Л Э Г Д Э Ж байсан 
лекторуудад зориулсан номноос хамгийн сайн нь болно гэж ниэж 
байлаа. Гэвч номон дээрээ ажиллаж байхдаа, жужигчин болохоор бэлдэж 
байхдаа хэрэглэсэн ногоо л тэнэг санаандаа азтчихдаг юм байна. Буен i 
олон зр.хиолчдоос санаа бодлыг нь зээлдэн авч ангилаад, нэг номон i 
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и лтгэхээр шийдлээ. Илтгэх урлагийн талаар асар олон ном цуглуулж, 
| )дгээрийн санаануудыг нэгп :JH оорийнхоо но.мондоо оруулах гэж бутэн 
| илээ алдсан юм. Гэвч эцсийн эцэст, хуучин алдаагаа давтаж байгаагаа 

• чыголоо. Бусдын санааг цуглуул ж хийсэн энэ шол маань зуймэл 
тинжтэй, нэг ч ажил хэрэгч хун уншнж цагаа урэхээргуй, уйтгартай 
юм болсон байлаа. Тэгэхэд би бутэн жилийнхээ ходолморинн энэ ур 
лунг хогийн саванд чулуудчихаад бугдийг шинэзр эхэлеэн юм. Одоо 
иц ажлаа эхлэхдээ оортоо "Чи оороороо л улдэх ёстой. оороор хэлбэл 
оорийн бухий л дутагдал муу талтай Дейл Карнеги байх ёстой. Ер нь 
чи оор хун болж чадахгуй нь магадтай" гэх< хэлдэг юм. Би бусад хуний 
сайн зуйлийг хуулах гэсэн санаагаа мартаж орхиод, шууд л хийх ёстой 
I )р зуйл руугээ ханнуй шамлаад орчихсон юм даа. Оорийн туршлага 
полон уг илтгэлийн чадвараар олон жил багшлахдаа хуримтлуулсан 
ажиглалт болон санаа бодлоо огуулж чадсан уран илтгэгчийн сурах 
бнчгээ бичлээ. "Юу ч тохиолдсон, хэзээ ч өөрийнхеөрөө байхтун!" 
"Оорийнхоороо байхыг хусэх асуудал элин гапавын хуучирсан эд боловч 
чуний амьдрал шигтийм тугээмэл юм" гэж Доктор Жеймс Женни хэлсэн 
байдаг. Оорийн онцлогийг хэвээр улдээх хусэлгуй байх нь мэдрэлийн 
| >олон бусад олон овчний шалтгаан болж байдаг. "Оорийнхоо бие бялдар, 
еэтгэц зуйн шинж маягаасаа оор хун болохыг улайран шамдаж байдаг 
хун бол хамгийн оровдолтэй азгуй амьтан юм" гэж хуухдийн хумуужлийн 
ылаар арван гурван ном. одий тодий огуулэл бичсэн Анжело Патри 
бичиж байжээ. 

Оор хун болохыг эрмэлзэх нь ялангуяа Голливудэд их тугээмэл 
байдаг. Голливудын нэртэй найруулагчдын нэг Сэм Вуд "Нэр алдар 
хуссэн залуу жужигчидтэйажиллахадтохиолддог хамгийн том бэрхшээл 
бол тэднийг байгаагаар нь байлгахыг албадах асуудал байдаг юм. Тэд 
иомоороо л хоёрдугаар зэргийн Лана Тэрнер, гуравдуТаар зэргийн 
Кларк Гейбл болцгоохыг хуедэг. "Тэдний тод томруун хувийн онцлог 
нь узэгчдэд хэдийнэ танил болчнхеон болохоор узэгчид одоо ямар нэг 
шинэ юмийг хусээд байна шуу дээ гэж" би тэдэнд байнга давтдаг гэж 
Сэм Вуд ярьсан юм. 

Саявтархан би газрын тосны Сокони-Вакуум-Ойл компанийн 
боловсон хучний дарга Пол Бойнтоноос, ажилд орохоор ирж байгаа 
хумуусийн гаргадаг хамгийн том алдаа нь юу вэ гэж сонирхоход, 
ажил хайж яваа жаран мянга гаруй хунтэй ярьж хоорч, "Ажилд орох 
зургаан арга" гэдэг ном бичсэн тэрээр "Ажилд орох гэж байгаа хумуус 
байгаагаасаа оор харагдахыг хичээж байдагт тэдний алдаа байдаг юм. 
Чолоотэй. нлэн далангуй байхын оронд, надад таалагдах байх гэж 
бодсон хариултаа хэлэх нь олонтоо байдаг богоод хуурамч монго шиг 
гиймэрхуу хууран мэхлэлт зовхон дургуйг минь л хургэдэг юм" гэж тэр 
хариулсан юм. 

Нэрт Вильям Жеймс, жирийн хун оерт заяагдеан оюун ухааныхаа 
чадавхийн арван хувийг хогжуулж байдаг гэж хэлэхдээ оорийгоо олж 
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чада.и уй хумуупп'п л х и с э н ю м шуу дээ. "Бил биебялдрынболон оц>\ J 
ухаапыхаа ча i,нарын очуухэп хэсгиш л ащигламаар аядаж байдаг. Инн 
маягаар хун боломжоо бурэн луурэн ашнглана гэдэг хол байна. \ уЯ 
ихэнхдээ хин л |мий урогдэж байдаг элдэв хучийгэзэмшиж байдаг" i », 
тэрбээр бичсэн юм. 

Та бид нй м авьяас чадалтай байж. бид бусад хунтэй адилгуй юм I JJJ 
талаар сэп элээ ходолгоход ганц ч секунд алдахгуй байигаая. Та бол эщ 
ертониийн нэгл шинэ юм моноос мон. Ертон иод тантай яг адилхан \уг 

байгаа ч угуй, ирээдуид ч гарахгуй. Гонстикийн хуулиар, эцгийн xopi 
доров, эхийн хорин дорвон хромосомын харилиан уйлчлэлийн ур ду( 
бид, яг байгаагаараа л чухамхуу ийн бурэлдэн бий болдог ажээ. Чухамv 
энэ дочин найман хромосомд л бидний удамшлыг тодорхойлдог б 
мэдээлэл оршдог юм байна. "Хромосом бурт хориос хэдэн зуу хурз 
ген байж болдог, гэхдээ зарим тохиолдолд ганц ген л хуний амьдра 114; 
оорчлох чадвартай" гэж Амран Шейнфильд хэлжээ. 

Би иасан туршдаа, сэр Уолтер Рэлийн сургамжийг оорийн болгосо 
гэж бодож байна. Тэрбээр "Би номыг Шекспир или уран чадвартай! aiij 
бичиж чадахгуй л дээ гэхдээ би оорийн гэсэн номообиччихэждонгопо 
гэж хэлеэн юм. 

Өөроорөо л байхтун. 
Чарли Чаплнний тоглосон анхны киноны найруулагч туунийг i > 

уеийн Германы алдаргай хошин жужигчний г дуурайхыг шаарддагбайсая 
тул Чаплин оорийн хурц содон о пил о гоо гаргах хуртлээ амжилт олм 
чадаагуй юм. Олон жилийн турш хошин дуурийн дагалдан жужигчин 
байсан Рожерс, санамсаргуй тохиолдлоор оортоо хошин огууллэг яри 
гоц авьяасаа нээж илруулээгуй бол, хэзээ ч алдар нэрд гарахгуй байса! 
юм. 

Эисийн эцэст бухий л урлаг оорийн намтартай байдаг биш уу. 1.1 
зовхон оорийнхоо хоолойгоор дуулж, оорийнхоо гараар зурж чадна. Хувь 
заяа, амьдралын туршлага, хурээлэн буй орчин ганыг ямар болгосош 
та тиймээрээ л бай. Амьдралд юу ч тохиолдсон та оорийнхоо бянхан 
цэцэрлэгийг ургуулж бооиийлж байх хэрэгтэй. Юу ч тохиолдсон '1.1 
амьдрал гэж нэрлэгдэх найрал хогжмийн оорийн жижигхэн хогжмиип 
зэвеэг дээрээ заавал тоглох ёстой. 

Танд амар амгаланг авчирч, сэтгэлийн тугшуур зовлонгоос чолоолт 
иймэрхуу харьцааг оортөо бий болгон хумуужуулэхийн тулд тавдугаар 
зарчм ы г биелуулээрэй. 

Бусдыг буу дуурайж бай. Оорийгоо олоод оороороо байхтун. 



АРВАН ДОЛДУГААР БҮЛЭГ 

ХЭРЭВ ТАНД I АШУУН НИ МБЭГ ТААРВАЛ АМТАТ УНДАА 
БОЛГОН ХУВИРГААРАЙ 

Чикагогын их сургуулийг узэж яиаад сургуулийн захнрал Роберт 
Члгчинстай дайралдаж, сэтгэлийн зовиуртай яаж тэмцдэг тухай нь 
соннрхоход тэрбээр "Сире, Рубик энд компани" пуусийн еронхийлогч 
пели талийгаач, Жумиус Розенвальдын туунд огсон "Нимбэг олдвол, 
|уугээрээ амтат ундаа хийж бай" гэдэг зовлогоог байнга морлдог гэж 
мриулсан юм. 

Тэнэгуудэд хувь зала нь нимбэг илгээхэд тэрбээр бууж огоод: "Би ч 
i>л шрсаан. Тавнлан л юм байлгуй. Надад ямар ч арга алга" гэж халаглан. 
пм1»дралд гоморхож, уундээ ташуурна. Харин нимбэг авсан ухаантай хун 
" Энээвгуйбайллаас ямар дугнэлт гаргаж болох вэ? Уунийг яаж залруулах 
и )? Энэ гашуун нимбэгийг би яаж амттай ундаа болгох вэ" гэжярина. 

Хуний амьдралын болон хуний оорийнх нь дал л нооц хучийг бух 
илсаараа судалсан суут сэтгэл судлаач Альфред Адлер "Хуний хамгийн 
мйхалтай чанарын нэг бол тууний "хасахыг нэмэх болгон мууг сайн 
(юлгох авьяас чадзар юм" гэж уздзг. 

Би танд э н э чадварыг э з э м ш е э н нэгэн танил э м э г т э й г и й н 
»онирхолтой туухийг ярьж огье. Туунийг Тельма Томпсон гэдэг юм. 

(.айны уед нэхрийг маань Нью-Мексико муж улсын Моховын цолоос 
чплгуй оршдог цэргийн сургуулийн хуаранд ажиллуулахаар явуулахад, 
I уунээс хагацахгуй гэсэндээ би туунтэй хамт тийшээ очеон юм. Тэгээд 
I >р газрыг узэн ядах болов. Учир нь хэзээ ч бнтийм золгуй байж узсэнгуй. 
I (охрийг маань Моховын иода цэргийн сургуулиятанд явуулж би гэдэг 
\ун гав ганпаархнаа улддэг юм байна. Халуун гэж жигтэйхэн, аршпйп 
нударганы суудэрт гэхэд Фарангейтын 125 хэм байв. Ядахдаа ярьчихаар 
хун байхгуй, англиар "а" ч мэдэхгуй мексик, ипдианууд л ойр хавьд 
лмьдарна. Эиэс тогсголгуй саг.хи шуурч. хоол хунс, амьегалж байгаа 
.и аар гээд бух юм л пул элс болдог байлаа. 

Байдал ийм байсанд би оорийгоо хачин их оровдож, эцэг эхдээ "Энэ 
бугдийг цаашид тэсвэрлэх тэн.хээ надад алга, би харилаа, ганц минут ч 
>пд улдэж чадахгуй нь! Шорондорсон ньхамаагуйдээр" гэж бичсэн юм. 
Хариуд нь би эпгээсээ хоёрхон мор угтэй захиа авдаг юм байна. 

Энэхоёрхон мор миний амьдралыг орвонгоор нь оорчилсон болохоор 
би уурд маргахааргуй топоосон юм. 

"Хоёр хун шоронгийн торны завсраар харж байна. Нэг нь муу 
муухайг, ногоодох ньоддыгхарж зогсоно" гэж ааынхаа бичсэн мо'руудийг 
пхни дахин уншлаа. Тэгээд шантрамтгай байдлаасаа ичиж, оорийнхоо 

<к1йдлын учрыг нэг тийш болгож. ямар нэг баяр баясгалантай юм олж, 
оддыг харахаар ший;иээ. 

Би нутгийн хумуустэй ойр ойрхон харилцаж, заримтай нь найзлаж 
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эхлэв. Тэдний харьнаа миний гайхшралыг торүүлэ». Нэхмэл болоЛ 
вааран элч м ш> маш их таалагяаж байгааг хэлэхэд гэд жуулчдад ня 
мөнгөөр худалдахгүй байсан мортлөе надад бэлэглэсэн юм. Хачпц 
жигтэй армии in иударга болон нутгийн бусад овс ургамал ыг сонирхож 
нолийн адгуус амьтны талаар олон сонирхолтой зуйл олж мэдэж, над 
мандах, нар жаргахыг харан баясаж, далайн ёроол байх ү'еэс нь о д о Л 
хуртэл хэдэн сая жилийн турш хэвтэж байгаа гоёмсог дун явууг хайя 
оддог болов. 

Юу миний амьдралыгийнхууоорчлов? Мохавын иол чөөрчлогдсош ү Я 
нутгийн хумуус нь ч байдгаараа л байв. Хэргийн учир нь би оороо, 
миний сэтгэлийн байдал оорчлогдсонд байлаа. Аймаар хэцуу байдлаа бЛ 
еэтгэл догдлуулам сайхан уйл явдал болгон хувиргаж, оортоо цоо шина 
ертоннийг нээж, тэр ертонц маань намайг "Гэрэл гэгээгэй найз" и i in 
ном бичихэд хургэсэн юм шуу. Би оорийнхоо бий болгосон шоронгоо! 
оороо шагайж, олл ы г харах хуч и й г өорөосоө л олсон юм'' гэж тэр ярьсан 
юм. 

Тийм ээ, нимбэгийн ундаа бол бэрхшээлийг даван туулены ур дун i 
ИрДЭГ ЯЛДЛТ ю м . 

"Тэнэг хүн ч амжил гаа бурэн тоге ашиглаж чадна. Харин хохирлоосои 
ашиг гаргаж сурах нь авхаалж самбаа шаарддаг богоод энд уед л ухаанч ай, 
тэнэг хумуусийн ялгаа харагдааг" гэж "Бурхдыг соргосои арван хоёр" 
нэртэй ном бичсэн Уильям Болито осолд орж холгуй болсон ыхоо дараи 
хэлжээ. 

Хортой нимбэгуудийг амтат ундаа болгон хувиргаж чадсан Флорила 
мужийн нэгэн фермерийн гэрт нэг удаа би зочилж билээ. Тэрбээр ферма! 
худалдаж авеныхаа дараа ёстой иохорч гуйцеэн байв. Газрын уржил шим 
маш муу тул ногоо, жиме ургуулах нь байтугай гахай ч уржуулэхийи 
аргагуй байж. Зовхон иарс ургадаг тэр газар хортой могой дуурэн башни 
байв. Гэвч тэр жаахан тайвширч аваад "Хасахыг нэмэх болгох гээд 
оролдоод узэх YY? Жишээ нь, энэ могойг ашиглавал яасан юм?" гэж 
боджээ. Найз нар нь гайхацгааж байсан боловч тэрээр хоржигнуур! 
могойн ма.хыг лаазлахажлыгэмхлэн байгуулжээ. Саявтархан би фермэ эр 
нь ороод гарахад тэрбээр хоржигнуурт могой харах гэсэн боон жуулчим 
шавдаг боллоо гэж надад ярьж байв. Жилд тэднийхээр ойролноогоор 
хорин мянган жуулчин ирдэг болж. бизнес нь цэцэглэн хогжиж байв 
Хорт могойн шуднээс авдаг хорыг, могойн хорноос хамгаалах ийд,чэе 
бэлдэхэд, арьсыг нь эмэгтэй хуний гоёлын шаахай, бус, цунх хийхэд 
зориулан худалддаг болов. 

Лаазалсан хоржигнуурт могойн ма.хыг дэлхийн бараг бүх орои.ч 
эксиортолдог болж, фермийн хажууд байдаг тосгоны нэрийг оорчлоп, 
Хоржнгнуург могой гэж нэрлэх болжээ. Фермийн байдлыгхаруулсан и i 
захидал худалдан авч, хортой нимбэгийг амгат ундаа болгон хувиргаж 
чадсан хуний дурегал болгон Хоржигнуурт могойн шуудангнйн салбараас 
гэртээ явуулсан юм даа. 



Суүлийн гучин жил би Нью-Йоркт насанд хурэгчдийн курсыг 
\ шрдан явуулах явидаа сонсогчдын маань ихэнх нь цагтаа коллежийн 
и,) ювсрол олж аваагүйдээ харамсдаг богоод дээд боловсролгүйгээр 
т и а а л дэвшихэд бэрхшээлтэй гэж үзэцгээдгийг мэдэж авсан юм. 
\арин он үүнтэй санал нийлэ.хгуй, учир нь зовхон дунд боловсролтой 
ч амьдралдаа амжилт олж, оодрог сайхан амьдарч яваа олон хунтэй би 
оорийн биеэр учирч явсан юм. 

"Дутуу гуцууг зовхогг хатуужилтайгаар амсаж өнгорүүлэх бус, харин 
I үүнээсээ ханамж баясал авч байдаг тэр хун л хуний дээд байдаг юм гэж 
Пгинпе уздэг байжээ. 

Амжилт ял алтын оройд хурч чадсагг хумуусийн амьдралтай улам 
сайн танилцах ту сам тэдний олонхи нь амьдралынхаа эхэн уед амссан 
(i )рхшээлийнхээ ачаар л амжилтанд хүрч чаджээ гэдгийг олж мэддэг юм. 
Чухамдаа бэрхшээлийг даван туулах нь тэднээс асар их хуч чармайлт 
шаардаж, түүний үр дүн нь амжилт болон ирдэг юм байна. Уильям 
Жеймс нэгэн удаа: "Бидний үл ойшоосон хүчин зүйл гэнэт бидэнд туе 
болж байдаг" гэж хэлсэн байдаг. 

Мильтон хараагуй байгаагуй бол тийм гайхалтай сайхан шүлэгнүүдийг, 
Ьетховен дүлий байгаагүйсэн бол тийм аугаа хогжмийг бүтээхгүй байсан 
байж бурэн болох юм. 

Элен Кедлерийн амжилт нь түүний хараагүй дүлий байснаас 
шалтгаалжээ. 

Гэрлэлт нь амжилтгүй болж, амиа хорлочихоо шахаагүй бол, 
амьдрал ньоргилсон ногтой байгаагуй бол Чайковский хэзээ ч "Цоглог 
симфонио" бичиж чадахгуй байсан биз. 

Достоевский ч. Толстой ч амьдралдаа тамаа үзэн зовоогүйсэн бол 
үхэшгүй монхийн романуудаа бутээж чадахгуй байсан ньлавтай. 

"Амьдралынхаа уриа болгож болмоор "Умартын салхи викингчүүдийг 
бүтээсэн юм" гэдэг скандинавын нэгэн зуйр уг байдаг. Амар тайван, 
ямар ч асуудалгүй, хангамжтай, бэрхшээл саадгүй амьдрал хүнийгсайн 
санаатай, аз жаргалтай болгож чадна гэж хэнбугай нь хэлсэн юм бэ? 
Харин ч эерэгээр, хар амиа хичээсэн, оорийгоо оровдож заншеан хүмүүс 
болгох нь олонтаа биш уу. Гэхдээ хумуус хувийн хариуцлагаа хулээж 
чадаж байвал баян, ялуу ямар ч хумуус алдар хунд, элбэг дэлбэг амьдралд 
хүрч болдог гэдэг нэг зуй тогтоол бас байдаг. Ингээд би "Умардын салхи 
викингчуудийг бутээсэн юм" гэдгийг дахин давтан хэлье" гэж "Утга 
учрыг нь олж харах авьяас чадвар" номонлоо Гарргг Фосдик бичжээ. 

Амьдралын ээдрээ, эргүүлэг биднийг нугадарж, нимбэгээ амтат ундаа 
болг он хувиргах санааг маань булшилчихлаа гэжбодъё, ийм тохиолдолд 
бид хийх гэж оролдоод узэх ёстой богоод ингэснээр юу ч алдахгуйгээр 
ул барам хүссэндээ хүрч болохыг хоёр шалтгаанаар гайлбарлая даа. 
Нэгдугээр шалтгаан: Бидэнд амжилт олж авах боломж байна. 
Хоёрдугаар шалтгаан: Хуссэндээ хурч чадаагүй ч гэсэн бид, хасахыг нэмэх 

болгох хувиргах гэсэн зовхон тэрхүү хуслийнхээ ачаар онгорсноо бус 
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ирээдүш xapiai «олж,ухамсартааоаигаамуусанаануудаанаашташ.ил 
сольж 6aiiaai Иш JA бидний бүтээлч эрчим хүч чблоолөгдсонов 
хэзээ ч J pi )ж ирэхгүй. өнгөрсөн зуйлийн талаар бид гашуудах на 
завгүй болигоодог. 
Дэлхийд нэр алдар нь түгсэн хийл хегжимчин Оле Булл ьи ii г и 

удаа Парист концерт тоглож байхад нь гэнэт утае нь тасархад тэр и 
самгардалгүйгээр үлдсэн гурван утсан д э э р э э тоглосоор тоглолтш 
амжилттай дуусгажээ. "Амьдрал ингэж л биднийг улдеэн гурван уте я 
дээр нь аяа тоглож дууегахыг шаарддаг юм" гэж Гарри Фоедик х:ы 
байна. 

Зовхон амьдрал ийм байдаг юм биш. Энэ бол амьдралаае ч том iyil/| 
Энэ бол ялан дийлсэн амьдрал! Боломжтой сон бол Уильям Болитип 
дараахь үгийг хүрлээр цугган алдаршуулж Америкийн сургууль буршИ 
хананд байрлуулахсан. "Амжилтаа аль болох огоожтэйгоор ашиглах н 
амьдралын хамгийн чухал зүйл биш. Тэнэг хун ч уунийг хийж чалнц| 
Харин гарз хохирлоос ашиг орлого олох чадвар бол хбсгуй чухал бог«<> 
зовхон энэ уед л ухаантай тэнэг хумуусийн хоорондын ялгаа харагд щ 
юм даа". 

И н г э э д о о р т о о амар тайван, аз жаргалыг авчирч, амьдрал J 
хайдах хандлагаа оорчлон сайжруулахын тулд зургадугаар зарчмыг 
хэрэглээрэй. 

Хувь тавилан танд нимбэг оргон баривал, түүгээрээ амтат ундин 
хийхийг чармайхтун. 

АРВАН НАЙМДУГААР БҮЛЭГ 

УЙТГАР ГУНИГТ БАЙД.ТАА ЯАЖ. АРВАН Д Ө Р Ө З ХОНОГИЙН 
ДОТОР ҮГҮЙ ХИЙХ ВЭ? 

Энэ номыг бичиж эхлэнгуугээ " Бй хэрхэн сэтгэл зовиураа ялсан бэ" 
гэдэг сэдвээр намтарчилсан сайн огүүллэгийг шалгаруулах уралдааньи 
зохион явуулахаар шийдсэн юм. Хамгийн сайн огүүллэг хоёр зуун 
долларын шагналтай байв. 

Уралдааны шүүгчээр "Истерн эрлайнз" компаний еронхийлогч Эдии 
Риккенбакер, Л ннкольны нэрэмжит их сургуулийн еронхийлогч, доктор 
Стюарт У.Макклеллан, радиогийн улс торийн тоймч Х.В.Калстенбери 
нартомилогдсон байлаа. Янз бурийн ажил торлийнхүмүүсээс ируулс5ш 
огүүллэгүүдээс аль нь илүү болохыг тодруулж чадахгуй товогтэй байдал i 
орж байж шүүгчид маань хоёр гойд сайн өгүүллэгийг сонгож аваад, 
шагналаа хувааж огохоор шийдсэн юм л даа. Энэ өгүүллэгүүдийн ни 
болох Миссури муж улсын Спрингфилд хотын гэрэг худалддаг "Уиззер" 
пүүсийн ажилтан С.Р.Бертоны ирүүлсэн өгүүллэгийг танилцуулъя. 

"Есон настайдаа би ээжийгээ алдаж, арван хоёртойдоо эцэггүй 
болсон юм. Ээж маань арван есон жилийн омно хоёр эмэгтэй дуугий 
маань аваад гэрээсээ явсанаас хойш долоон жилийн дараа л зурвас 
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мп>у.чсан юм. Ээжийг явсанаас хойш гурван жилийн дараа эцэг маань 
юпуй явдлаас болж нас барсан юм. Миссури муж улсын жижигхэн 
\Iи од том бус кафег хоршин эзэмшдэг байсан найз нь эцгийг минь 
юмилолтоор явсан хойгуур кафегаа зарж бух монгоо аваад алга болсон 
панлаа. Болсон явдлыг нэг найзаасаа цахилгаанаар мэдсэн эцэг минь 
нарч яваад Канзас муж улсын Салинаст машин доогуур орчихсон юм. 

р)аги1'ш маань бие муутай хоёр хогшин эгч нь манайхаас гурван хуухдийг 
иорсод дээрээ авч. бага дуу бид хоёр хэнд ч хэрэггуй улдэх нь тэр. 
Хумуус бидэнд асрах хунгуй ончин амьтад шиг хандах байх гэхээс дуу 
низ хоёр цаг ямагт айдаг байлаа. Айж байсан маань ундэсгуй юм биш 
пайж, удалгуй тийм явдал болсон юм. Нэгэн ядуу айл хэсэг хугацаанд 
намайгхумуужуулэхээр ancai 1 боловч, тэд маань оорсдоо хэцуу байдал гай 
пи |ж, гэрийн эзэн ажилгуй болсноос намайг цаашид байлгаж чадахаа 
Гюльсон юм. Дараа нь би Эрхэм Лофтннин фермд очлоо. Тэдний ферм 
иьхотоос арван нэгэн миль зайтай байв. Далан настай Эрхэм Лофтин 
пусэлхий тойрсон улдэнд баригдсан, хэвтрийн шахам хун байлаа. Тэр 
намайгфермдээ амьдрахыг зовшоорсон боловч худлаа хэлэхгуй, хулгай 
чийхгуй, угэнд орж байх гэсэн гурван зарчмыг мордлого болгож явахыг 
Хатуу шаардсан юм. Энэ гурван зарчим нь миний хувьд овормоц Библи 
| юлсон богоод би ч тэдгээрийг чанга биелуулдэг байлаа. Сургуульд орсон 
боловчдолоо хоногийн дараатнйшээзуглэхээсээтатгалзан гэртээ улдээд 
заахай хуухэд шигэхэр таган уйлж билээ. Сургууль дээр хуухдууд намайг 
байнгабасамжлан, элдвээр гоочилж, том хамартай, тэнэгболхи хэмээн 
мюолж, "Өнчин зулбадас" гэж хочилдогбайлаа. Битуунээс болж еэтгэл 
ихэд хондуурлэн цаг ямагт намайг гомдоосон хуухдуудтэй зодолддог 
байлаа. Гэвч Эрхэм Лофтин надад "Тэмцэхээс татгалзах нь дайсандаа 
нянаалтогохоос илуу чухал гэдгийг ямагт санаж янаарай" гэж хэлеэн юм. 
Ингээд би зодолдохоо больсон боловч манай ангнйн нэг хуу нуур руу 
мнньтахианы баас шидэхэдтуунийг нэвширтэл ньбалбаад, хоёр найзтай 
болсон юм. Тэд туунийг зохих ёсоор нь шангаа авлаа гэж хэлеэн юм. 

Хатагтай Лофтнны худалдажавч огеон. миний бахархал болж байсан 
малгайг маань ахлах ангнйн нэг охин шуурч аваад усаар дуургэж авах 
юмгуй болгосон юм. "Үнэг шиг мартамхай тархийг минь сэргээхийн 
гулд, муу духыг минь норгох гэсэн юм" гэж ногоо охин учирласан 
юм. 

Би сургууль д э э р э э хэзээ ч уйлдаггуй байв, гэвч гэртээ бунаж 
ирээд асгартлаа уйлдаг байлаа. Нэг удаа ингэж байгааг минь харсан 
хатагтай Лофтин намайг сэтгэлийн тугшуурээс оно удаан ангижруулан, 
остонуудийг маань найз ноход болгон хувиргасан нэгэн огуулбэр хэлеэн 
юм. " Радьф. хэрэв чи тэднийг ойр дотно тапьж мэдээд тэдэнд ямар нэг 
ашигтай аятайхан юм хийхийг мэрийх юм бол хуухдууд хэзээ ч чамайг 
оонтоглон, "Өнчин зулбадас" гэж гоочлохгуй гэдгийг санаж яв". Би 
гууний зовлөгөөг дагапаа. Чармайн оролдсоор байгаад ангийнхаа сайн 
сурагчдын нэг болоход минь хэн ч надад атаархаагуй юм, яагаад гэвэл 
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б и ТЭДНИЙ шримд HI. OI үүмэл, ЗОХИОН биЧЛЭ! бич ИХЭД НЬ 1 усадж, lapilM I 
нь бүхэл бузэи НЛПЭЛНЙ1 нь бичиж огдөг байлаа. Манай ангийн н н 
ховгуун надаар туслуулда! гэж эцэг эхдээ хэлэхээсээ ичээд. хичээл чип\ 
болгондоо ан ai нахаар яилаа гэж хэлдэг байв. 

Тэр Эрхэм Лофтинм ферм дээр ирээд нохойнуудаа саранчинл 
уячихаад, надаар хичээлээ заалгадаг байлаа. Бас нэг сурагч надаар хэл 
хэдэн номын тойм бичуулж, харин ангийн маань нэг охни удэш ир 
тоогоо заалгадаг байсан юм. 

Тэгж байтал айл саахалтыпханд маань нэг зэрэг хэд хэдэн iaii 
тохиолДож, нас өндор хоёр фермер бурхан болж, нэг эзэгтэйг нохор нь 
хаяж явсанаар дорвон айлын гани эр хун нь би болж улдэв. Тэгээд би 
сургуульд очих болон буцах замдаа заяа муутай энэ эхнэруудэд тул:гэ 
моды г нь хагалан, унээг нь сааж, малыг нь услаж, тэжээх маягаар хоёр 
жилийн турш туе болов. Эргэн тойрныхон маань надад хайртай болж. 
намайг дээрэлхэх ч хунгуй болж, газар сайгуй ход алдан угтдаг болон. 
Флотод цэргийн алба хаагаад гэртээ ирэхэд минь, xopiuyya маань намаш 
гэсэн еэтгэлээ маргагдахааргуйгээр харуулсан юм даа. Эхний одор i 
хоёр зуу гаран фермер надтай уулзах гэж иреэн юм. Тэдний зарим нь 
олон милийн цаанаас иреэн ч гэсэн, надтайуулзсандаа чин сэтгэлээсээ 
баярлангааж байсан юм шуу. Амьдралд би цаг ямагт л бусдад тусламж 
узуулж, байнга завгуй байдаг байсан болохоор сэтгэл зовних нь 6aia 
байсан юм даа. Энэ маань надад асар их аз жаргалыг авчирсан юм. 
Арван гурван жил онгорсон боловч, хэн ч намайг "Өнчин зулбадас" гэж 
нэрлээгуй л юм" гэжээ. 

Эрхэ; 1 Бертон мандтугай! Найз нохдоо яаж олж авахаа тэрээр мэдэж 
авсан байна! Туунчлэн сэтгэл зовиуртай хэрхэн тэмцэж амьдралын 
жаргал эдлэхээ мэдэж байгаа юм. 

Тэрээр амьдралд гомдон, бух хунийгзэмлэн буруушаажбайв уу? Үгүй 
Өорийгоооровдои, ойр орчныхноосоо анхаарал халамж байнга шаардаж 
байв уу? Бас л, угуй. Уэльсийн жононгийн сулдэн дээрх "' Ich dien" буюу 
" Би зутгэж байна" гэсэн герман хэл дээрх бичээсийг амьдралынхаа урна 
болгож чадсан учраас л тэрбээр амьдралыг баяр баясгалантай ашиглаж 
байсан юм. 

Бернард Шоугнйн хэленээр "Аз жаргалтай амьдрах боломж олдохгуй 
байгаад гомдоллон гасалж, овчин эмгэгээр гомдоллон бамбай хийдд 
аминч узэлтэн байхын оронд, тэрээр зорилготой, утга учиртай, ариун 
буянтай санаа боддоор амьдрал нь дуурэн байсанд баярлан баяссан 
ажээ. • 

Сэтгэлийг минь хамгийн их ходолгосон угийг нэрг сэтгэл суллаач 
Альфред-Адлер хэлсэн юм. "Миний зовлоевн жорыг тууштай мордвол 
та арван доровхон хоногт идааршина шуу. Өдөр болгон га хэн нэгэнд 
ямар нэгэн тааламжгай зуйл яаж хийх билээ гэж бодохыг хичээггун" 
гэж гуниг бухимдалд автеан овчтонууддээ хэлдэг байв. 

Энэ нь .тэдэнд юу гэсэн утгатай уг болох вэ. "Яаж хэн нэгнийг залхаая 
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даа" гэж байнга бодож байдаг тэдний зарим нь "Өо, энэ амархан. Би 
байнга л тэгж болдог шуу дээ" гэж хариулна. Гэвч унэн хэрэгтээ тэд 
\ « э э ч и и гэж бодож байгаагуй богоод "Энэ талаар дахин бодож узээрэй" 
I >ж гуйсан ч хэвээрээ л байдаг юм. "Нойр чинь хурэхгуй байвал, хэн 
нэгэн хунд ямар нэг аятайхан зуйл яаж хийх вэ гэж байнга болохыг 
хичээ. Илааршихад тань энэ гайхмаар тусал на даа" гэж хэлдэг. "Миний 
ювлоснийг бодож узэв үү?" гэж маргааш нь асуухад "Хэвтэнгүүтээ 
I нам унтчнхсан байна дээ" гэж хариулигаана. Эдгээр зовлолгоогоо 
похорсгоор тайван, болгоомжтой, залхаахгуйгээр, оггхон ч захирах 
байдал гаргаХгуйгээр хэлэх хэрэгтэй. 

Харин зарим нь шуудл "Сэтгэл минь байнга зовиуртай байхад би яаж 
ийм юм бодож чадах вэ дээ" гэж хариулна. Тэгэхэд нь би "Сэггэл зовж 
болно л доо, тэгэхдээ л хажуугаар нь ойр орчмын хүмүүсийихээ тухай 
бага зэрэг бод л доо" гэж хэлдэг. Ойр дотныхноо хумуусийг сонирхох 
сонирхлыг нь өдөөхийг би байнга хичээж байдаг. "Яагаад би бусдад 
гааламжтай зуйл хийх ёстой юм. Бусад хумуус надад тааламжтай зуйл 
чийхийгхичээдэггуй шуу дээ" гэхэд нь "Тиймээ, гэхдээ та эруул мэндээ 
бодох хэрэгтэй. Бусад хумуус дараа нь зовох болно" гэж би тэдэнд 
чариулдаг. "Таны зовлогоог бодож узлээ" гэж хэлеэн овчтон тун цөөхөн 
гааралдсан юмдаа. Овчтонийхоо нийгмийн сонирхлыг дээшлүүлэхэд би 
бух анхаарлаатовлорүүлдэг байв. Хүмуустэй холбоо тоггоохыг хуедэггуйд 
а тэдний овчний гол шалтгаан байдагбайсныг би мэддэг, тэгээд ч уунийг 
оорт нь харуулахыг мэрийдэг байлаа. Тэгш эрх, хамтын ажиллагааны 
ундеэн дээр ойр дотныхонтойгоо холбоо тогтоож бурэн чаддаг болох нь 
илааршиж байгаагынх нь шинжбайлаа. Шашинд оиогдуулсан хамгийн 
чухал үүрэгбол "Ойрынхоо хунийг хайрла..." гэсэн шаардлага гэж үзэж 
болно. Чухамхүү ойрынхноо сонир.хдоггүй хүн л амьдралдаа асар их 
бэрхшээлийг амсаж эргэн тойрныхондоо хор хоноол авчирч байдаг. 
Чухамхуу иймэрхүу маягийн хүмүүсийн дундааС оодгуй хумуус бий болон 
I арч нрдэг. Орчин тойрныхоо хумуусийн дунд ажиллаж чаддаг байх, бух 
хунд талархдаг байх, хайр еэтгэл, гэр булийн тушиг тулгуур байх ёстой 
гэдэг шаардлага хумуус бидэнд тавигддаг. 

Доктор Адлер бидэнд одер болгон сайн уйл хийхийг шаргуу зовлож 
байна. "Тэгвэл сайн уйл гэдэг чинь юу юм бэ?" гэж та асууж болно. 

Бусдын царайд баяртай инээмеэглэлийг торуулдэг аливаа үйлдлийг 
сайн уйл гэнэ" гэж бошиг үзүүлэгч Мухамед хэлеэн юм. 

Одер болгон сайн уйл хийж байдаг хун яагаад оороо энэ сайн 
юмныхаа нолоололд орчихдог юм бэ? гэдэг асуулт гарч ирнэ. Яагаад 
гэвэл сэтгэлийн зовиур, айдас гунигийн ундеэн шалтгаан болж байдаг 
оорийн тухай бодлыг маань бусдад баяр хеор егех гэсэн хүсэл түрэн 
хоодог юм шуу дээ. 

Хэн нэгэнд тааламжтай зуйл хийж, гунигг байдлаасаа салахын тулд 
Нью-Йоркт байдаг нарийн бичгийн дарга нарын сургуулийн эрхлэгч 
хатагтай Уильям Мун-д хоёр долоо хоног шаардагдеангуй, бух юм нь 
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Альфред Аллсрий i ixaac хамаагүй түргэи бутсэн байна. Тэрээр хоёрончии 
хүүхдэд яаж баяр баяегалан ого.х билээ гэж бодсоны хүчээр ердөе гамп 
хоногийн дотор сэтгэлийн зовиураасаа салж чаджээ. 

Өорийн зовлон зүдүүрийг мартан, бусдад сайи үйл хийн эрүүл мэнд] 
аз жаргалыг олж авсан олон хүний хуүрнэл, яриаг багтаасан бүхэл бүтэн , 
ном ч би бичиж чадах байна. Жишээ болгон АНУ-ын усан цэргийн 
флотын нэрд гарсан эмэгтэйн нэг Маргарет Йемтсийн яриаг иш татахьп 
хүсч байна. 

Хатаггай Йеитс оороо роман бичдэг хүн, гэхдээ тууний детектив 
туужуудын ганц нь ч Перл Харборт америкийн холог онгоц уруу 
япончууд дайрах үед оорт нь тохиолдсон түүхтэй харьцуулашгүй юм. 
Жил гаруй ургэлжилсэн зурхний овчиноос болоод хатагтай Йейтс oapai 
л тахир дугуу болчихоод байжээ. Хоногт хорин хоёр цагийг орондоо 
онгороодог түүний хувьд цорын ганц баяр хоор нь тууний холын аялал 
болох нар туссан цэцэрлэгээр зугаалах явдал байсан богоод энэ үеэр 
нь хуртэл байнга нэг үйлчлэгч түүнийгтүшиж явдаг байлаа. Насаараа 
л гахир дутуу үлдэх юм шиг туунд санагддаг байжээ. "Хэрэв японуул 
Перл-Харбор луу дайраагүй байсан бол бие маань хэзээ ч сайжрахгүй 
байх байсан билээ. Тэр дайралт хоромхон зуур намайг тогтонги байдлаас 
гаргачихсан юм. Дайралт болсны дараахан эргэн тойрны эмх замбараа 
алдагдан, уймээн сандраан гарч эхлэв. Нэг бомбог яг байшингийн хажууд 
дэлбэрч, давалгаанд нь би орноосоо шидэгдэв. Цэргийн машинууд 
түргэн жагсаал авч, Хикелфилдийн онгонны буудал, Скоуфилдийн 
хуаран, Кенаохе Бейн нисэх онгоины баазуудаас иэргийнхний ар 
гэрийг цуглуулан, сургуулийн байруудад байрлуулах гэж зуг зуггээ 
ходолж байлаа. Дурвэгсдийг гэртээ байрлуулахыг Улаан загалмайн 
алба айл болгоноос гуйж байлаа. Миний орны дэргэд утас байдгшп 
мэдэх учир, цэргийн албан хаагчдын гэр бүлийг нүүн шилжүүлж байгаа 
явный талаар оорсолдоо мэдээлж байхыг тэд надаас гуйв. Цэргийнхний 
эхнэр хүүхдийг хаана байрлуулсан тухай мэдээг утсаар цуглуулж, гэр 
булийнхээ талаар мэдэж авахыг хүссэн цэргийн бух албан хаагчдад 
мэдээлэх уурэгавлаа. Хэсэг хугацааны дараа би оорийн нохорхоёрдугаар 
зэргийн ахмад Роберт Йейтийг амьд мэнд байгааг мэдэж авлаа. Энэ 
мэдээ надад хүч нэмж, нөхөртөө юу тохиолдсоныг мэдэхгуй байгаа 
бусад эмэгтэйчуудийн сэтгэлийг засах гэж байдгаараа хичээдэг боллоо. 
Нохроо алдан бэлэвсэрсэн эмэгтэйчүүдийг тайвшруулах гэж оролддог 
байв. Тийм эмэггэй олон байсан юм даа. Энэ одор явган цэрэг болон 
флотод 2117 офицер, жагсаалын цэрэг алагдаж, 960 хүн op сураггүй алга 
болсон юм. 

Эхлээд би утаены дуудлагад хэвтээгээрээ хариу огдог байснаа дараа 
нь суугаагаараа хариулдаг боллоо. Гэвч ажилдаа бүхнээ зориулан, 
сэтгэл ходолчихсон байсан болохоор, оороо ч мэдэлгүй орноосоо 
босоодширээний ард суучихсан байсан юм. НадааСилүү зовж зудэреэн 
хумуусийн хойноос хооцолдон санаа тЬвьсаны ачаар би овчноо ор тас 
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мартчихжээ. Түүнээс хойш би тоггсои кайман ц а г , орондоо унтдаг 
болсон юм. Перл Харборт тпйм уйл явдал болоо ( үй б о л б и а м ь д р а л 
гуршдаатахирдутуугаараа үлдэх байсан гэдгээ ойлг0СоИ ю м - Бүхл uaraa 
орондоо өнгороох нь надад сайхан санагддаг байлаа. Н ; 1 д а д с а н а а тавьж 
халамжилдаг хунтэй байсан болохоор би гэдэг хүц ая>кмаар амьдралд 
[ эмүүлэх дур хуслээ алдаж. овчинтэйгоо тэмнэх ч^ц„ аргүй болж байсан 
ю м. 

Перл-Харборт болсон дайралт бух Америкчуу д ы )г хувьд эмгэнэлт 
явдал болсон боловч, миний амьдралын чухал уй, ^цллын нэг болсон 
юм. Энэ аюул надад мартагдсан эрч хучийг минь эрГу у/ан огеон юм даа. 
Би оорийн зүдгүүрийг тоохоо больж миний aHxaa|)ajI бусад хумуусийн 
зовлон зудгуурт шилжсэн юм. 

Э н э маань миний амьдралыг оорчилжээ. Зов . \ 0 и оорийгоо бодож, 
оортоо санаа тавьж байх цаг надад дахиад олдсонгуй 

Сэтгэл мэдрэлийн эмч руу тусламж авахаар гуйд )г хумүүсийн олонхи 
нь Маргарет Йейгсийн жишээг дагаж, бусдад тусла>;ыг сонирхох юм 
бол эдгэрч чадахсан. "Миний Овчтонүүдийн гурав|(ЬЕ ,рг нь мэдрэлийн 
овчноос бус харин хэтэрхий их завтайгаасаа, ш а л д ^ и й зуйлээс болж 
овчнлеон байдаг" гэж Карл Юнг* хэлжээ. 

Тууний огуулбэрийг жаахан оөрчлосхийн хэлбэ^ 'фусдаас анхаарал 
халамж горьдон хулээх тэдний дэргэдүүр амьдрал ^„.^элзээд онгордог 
богоод тэд уунийгээ анзааралгуй, о о р е д п й г э э э м<.[лээдэх гэж хий 
еудпын эмч руу гуйж байдаг юм. Тэд бол о н г о и н о о с - ^ г д а н улдчихээд, 
уундээ бух юмсыг буруушаан, хар амиа хичээх үзлад г нь оогшүүлэхийг 
ертөнцөөс шаардан буудал дээр зогсож байдаг х у м ^ с билээ. 

Та энэбухнийгуншчихаад "Энэеэтгэл уяраасанЯрИанУУд Ч И | 1 Ь надад 
ямар ч сэтгэгдэл торүүлэхгүй байна. Хэрэв би тэр -ү<?Д Перл-Харборт 
байсан бол ягл Маргарет Йейтс шиг байх байсан. Г э в ч миний амьдралд 
нйм явдал тохиолдсонгүй. Өдор болгон ногоо л уй т г артай ажил д э э р э э 
найман цагийг онгороож, хэцуу явдал ерөосоо тоХ|10дДОхгуй юм байна 
шүү дээ . Тэгэхээр бусад хүнд туслах гэж дурлаад 6 а й> хэрэг юу байна? 
Lp нь ч тэгээд энэ налги юунд хэрэгтэй юм? Э н э ^ з Д а д юу огох юм" 
гэигээнэ. 

Эдгээр асуултуутад хариулахыг оролдоод узье. Тн^1Г.оэ. амьдрал тань 
ганы боддогоор тун нэг хэвийн сонирхолгуй б а | ц н ь унэн боловч 
та одор бур танихгүй хүмүүстэй даиралдаж байд а г (ДУУ дээ . Тэдний 
толоо та юу хийж байна? Хажуугаар нь хайхрамжгуй <энгордог уу эсвэл 
тэдний юунд санаа зовж буйг нь сонирхохыг оро.'илсл' УУ? Ж и ш э э нь та 
шуудан хургэгчтэй олонтоо дайралддаг. Таны бич,г г захидлыг хургэж 
огох гэж жилд олон километрийг туулдаг туун^.с т а ядахдаа ганц 
удаа ч болов хаана амьдардагий нь болон гэр иүлцц,l f и ь тухай асууж, 
ойр дотныхныхоо зургийг харуулаач гэж сонирхо* б а , Г | В УУ? Ажил нь 
ядаргаатай эсэх, ажилдаа дуртай эсэхийг нь асуужба»"<в УУ? 

Тантай одор бур уулзаж байдаг х у н с н и й м у ш г » г и й н худалдагч, 
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сом ii i-i борлуулагч. maaxain | ань гялалзтал цэвэрлээд огдог гудамжны 
булан I mi 11 lyrai'iiiii 6yi a n таныг хүрээлэн байгаа хумүүс шүүдээ. Тэд in i 
оорийн I J C J I I асууда I , баяр хоор, уйтгар гуниг байж л таараа. Т л > 
түүнээ хэн мл JMI >JI хуваалиан ярих юмсан гэдэг хүсэл ч тэдэнд 6iii|J 
Гэнч га тэдэнд ийм боломж олгосон апхмыг нэг удаа ч болон хийж бани 
уу? Тэдний бие лагшнн болон амьдралынх нь тухай унэн сэтгэлээс 
сонирхож явав уу? 

Энэ нь танд юу огох вэ? Асар их аз жаргал. сэтгэлийн таашаалыг 01 ч ,1 
таоороорообахархах болно! Аристотел ийм зан анирыг"'Гэгээрсэнамшй 
үзэл" гэжнэрлэсэн юм. "Бусдадсайн уйл хийх ньалба б и т . Энэ бол бая| 
хоор. Энэ баяр хоор бидний эрүүл мэндийг сайжруулж, аз жаргалтцГ 
болтолог" гэж Заратуштра хэлсэн байдаг. Харин Бенжамин Франкли 
уунийг их энгийнээр "Бусдад сайн үйл хийсн^эр та хамгийн түрүү 
оортоо сайн уйл хийж байгаа юм" гэж еронхийлон дүгнэсэн юм. 

Бусдыгхаламжлах нь таныг сэтгэлийн зовиураас холдуулахаас гадна, 
шинэ найз неходтэй болж, амьдралд боон баяр хоорийг олж авахад тань 
танд тусална. Яаж гэж та асуух байх. Чухамхуу энэ асуултыг би Иелийн 
их сургуулийн профессор Уильям Фелпст тавихад, тэрээр: "Зочил 
буудал, үсчин, дэлгүүр зэрэг газруудаар уйлчлуулж байхдаа би тэдгэ ip 
хүмүүст заавал ямар нэг аятайхан үг хэлэхийг хичээдэг богоод ялангуяа 
тухайн хувь хуний ялгарах сайхан шинжийг олж тэмдэглэхийг хичээжл 
уйлчилгээний дагавар машин биш болохыг нь түү-нд мэдрүүлдэг юм. I 

Заримдаа бидэлгүүрийн худалдагч хүүхэнд найрсагүгхэлж, нүд юм у И 
үснийх нь сайхныг шагшин магтана. Өдоржингоо босоо ажиллаххэцу у 
байдаг байхдаа, яаж усчин болсон бэ, мэргэжлээрээ хэдэн жил ажиллаж 
байна вэ, энэ хугацаанд хэдэн хүний үсийг засч амжив даа гэхчилэн 
асууна. Хамтарч байгаад тоогий нь гаргах гэж оролдоно. Амьдральн 
нь сонирхож байгаад хумуус дуртай байдгийг би анхаарсан юм л даа 
Ачаагий минь авчирч огсон тээшчиний гарыт атгахад тэр баярладаг. 

Зуны нэг халуун одор экспресс галттэрэгний ресторан вагона бугчим 
халууи, үйлчлүулэгч олонтой байв. Үйлчлэгч нар нь ч их удаан уйлчилж 
байлаа. Хоолны пэс авчирч огсон з о о г ч и д И й м халуун одор халуун гал 
зууханд ажиллаж байгаа гогооч нарт ч мон хэцүү байгаа байх даа" гэж 
хэлэхэд, тэрээр эхэндээ уурлах аядсанаа нилээд цухалдангуу онгоор 
"Өо бүхнээс хүчтэй бурхан минь" гэж тэр дуу алдаад "Ресторанд орж 
ирэнгүүтээ л зорчигчид удаан уйлчилж байна, хоолны чанар муу байна 
гээд гомдоллож эхэлдэг юм. Ийм гомдлыг арван хоёр дахь жилдээ 
сонсож байна даа. Энэ хугацаанд улайссан зуухны дэргэд ажиллаж байгаа 
тогоочийг ойлгосон анхны хун нь та л байх шив дээ. Тань шнг зорчигч 
олон байх болтугай гэж би бурхнаас гуйнаа" гэж тэр хэлэв. 

Негртогоочийх ньзовлоигойлгосонд хоол зоогчийн сэтгэл ходолжээ. 
Би тэдэнтэй томор замыи нэгэн эд анги мэт биш, харин амьд хун ши1 
ханджээ. Хумууст жаахан ч болов хун ёсны анхаарал хэзээд хэрэгтэй 
байдаг. Сайхан нохой хотолсон хүний нохойг нь магтаад онгороход 
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нохойгоо ханрлах туунийг еэтгэлийг миний магтаал нэмэгдуүлэв үү дээ 
I ытэй эзэн нь үнэнч нөхрөө эрхлүүлж байгаа хараглдаг юм. 

Ачаа зөөгчийн гарыг атган, рестораны уйлчлэгчийн зовлонг 
пилгосноо илэрхнйлж, хаа хамаагүй хүннй нохойг магтаи шагшиж 
иаГщаг ийм хүн баргар царайтай, сэтгэлийн зовиуртай байж болох уу 
I >ж та бодоорой? Үнэхээр түүнл еэтгэл судлалын эмч хэрэггуй юм гэж 
үү? Үгуй гэдэг нь эргэлзээгүй. "Сарнайн үнэр туунийг бэлэглэж байгаа 
хуний гараас анхилдаг" гэсэн дорнын зуйр уг байдаг. 

Мэдээж энэ бүлгнйг уншеан зарим уншигчид "Орчин тойрныхондоо 
анхаарал тавих гэдэг энэ дэмий яриа ямар ч утгагүй шашны номлол! 
11адад ердоо ч хүртээл алга. Ахиухан шиг мои го хурдхан олох л миний 
хувьд чухал. Амьдралаае авч болох бухнийг альболох тургэн авах хэрэгтэй 
богоод харганы унгас тууж эсгий хийх тухай иймэрхуу үлгэрүүд далд 
нрог, иаашаа!" гэж хэлэх байх л даа. 

За яах вэ, энэ бол таны эрх, гэхдээ өорийн тань зов гэж та узэж 
байвал, туүхэнд алдар нэрээ үлдээсэн Христус, Кунз, Будда, Платон, 
Аристотель, Сократ, Хутагт Франинск зэрэг аугаа хумуусийн номлол 
дэмий зуйл болж таарах нь ээ! 

Ийм учраае та бухэн сэтгэлийн зовиураасаа салж, аз жаргалтай, еэтгэл 
амгалан байхыг хусвэл долдугаар зарчмыг мордоорой. 

Оорийнхоо тухай аль болохоор мартаад, орчин тойрныгоо сонирхож 
байгаарай. Одор болгон хэн нэгний нуурэндээрбаяртай инээмеэглэлийг 
юдруулахаар сайн уйл бутээхийг хичээхтун. 
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ТАВДУГААР ХЭСЭГ 

ШҮҮМЖЛЭЛИЙН ХАРИУД ХЭРХЭН 
САНАА ЗОВНИХГҮЙ БАЙХ ВЭ? 

АРВАН ЕСДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

ҮХСЭН НОХОЙГ ХЭН Ч ХЭЗЭЭ Ч ЗОДДОГТҮЙГ 
САНАЖ ЯВААРАЙ 

1929 онл Америк! олон нийтийг донсолгосон яидал болсон юм, 
Дэлхийн олон орны эрдэмтэд сайхь үйл явдлыг нудээрээ харах i >ж 
Чикагод хурэлцэн иреэн юм. Энэ явдлаас хэдэн жилийн омно Роберт 
Хатчинс нэртэй залуу эр Иелийн их сургуульд оржээ. Үүнээс омно тэрэ >р 
хоол зоогч, мод опглогч, давтуулагч, тэр ч байтугай бур угаасан юм тохдог 
хэцний олс хуртэл худалддаг байжээ. Ингээд тэрээр ажлын гараа гла 
эхэлснээс хойш найман жилийн дараа алдар хундээрээ Америктаа 
доровдугээрт ордог Чикагогын их сургуулийн еронхийлогчийн албан 
тушаалд томилогдлоо. Ердоо гучхан настайдаа шуу. Энэ бол ёстой байж 
боломгуй юм! Хундэт гавьяат профессорууд хуртэл толгой сэгсэригээв. 
Шинжлэх ухааны ертөнц энэ ер бусын "Вундеркендийн" гарч иреэн 
талаар шуугиж, тал бурээс нь шуумжилцгээв. Дэндуу залуухан байна, 
ямар ч туршлага байхгуй, боловсролын талаарх санаа нь юунд ч хэрэггуй 
гэх зэргээр тал бурээс нь өөнтөглөн буруушаана. Тэр буу хэл сонин 
хэвлэл хуртэл туунийг дайран давшлахад оролцож байв. 

Роберт Хатчинсыг их сургуулийн ерөнхийлогчийн албан тушаалл 
орсон тэр одор дотны нэг найз нь Робертын эцэгт: "Би оноодрийн 
сонины тэргуун огуулэлд хууг тань дайрч давшиленыг уншаад сэтгэл 
ихэд зовлоо" гэж бичихэд "Тийм ээ, энэ мэдээжийн муухай хахир явдал, 
гэхдээ залуу минь, хэн ч хэзээ ч ухсэн нохойг зоддоггун юм гэдгийг санаж 
яваарай" гэж хариу бичсэн байдаг. 

Хэн нэгэн хуний нэр хунд осох тусам, туун руу дайрч давшла.х 
хумуусийн тоо олширдог гэдэг. 

Тань уруу хумуус дайран давшлах юм уу эсвэл шудрага бусаар 
шуумжилж байвал тэд ингэнгээ оорийнхоо чухал хун болохыг л узуулж 
байгаа юм гэдгийг одоо та мэдэж авлаа. Энэ нь ихэвчлэн амьдралдаа 
амжилтанд хурсний тань нотолгоо болж байдаг. Олон хумуус, амьдралд 
оорсдоос нь илуу амжилт олсон хунийг доромжлон доошлуулангаа бах 
иьханаж байдаг. "Өчуүхэи муу хумуус аугаа их хумуусийн дутагдал болон 
алдаатай яддлыг олж харахаараа асар ихээр бах нь ханаж байдаг" гэж 
олон жилийн омно Шопенгауэр хэлсэн юм. 



Хэрэв танд шударга бус шуумжлэлээе болж еэтгэл зовох хандлага 
"нрт тань ажиглагдааг бол нэгдугээр зарчмыг биелуулээрэй: 

Щудрага бус шуумжлэл баг омссон найрсаг уг байх нь олонтоо 
I )дгийг санаарай. 

Хэн ч хэзээ ч ухсэн нохойг зодаоггуйг буу мартаарай. 
ХОРЬДУГААР БҮЛЭГ 

ХЭРЭВ ТА ИНГЭВЭЛ ШҮҮМЖЛЭЛД ЭМЗЭГЛЭХГҮИ 
Ихэнх хумуус огтын шалихгуй басамжилсан угийг дэндуу эмзэгхнээр 

хулээж авдаг. Олон жилийн омно насанд хурэгчдэд зориулсан хичээлд 
минь сууж узсэн Нью-Йоркын "'Сан" сонины нэгэн сурвалжлагч миний 
болон хичээлийн минь тухай сурхий шуумжлэл бичсэнийг санаж байна. 
Ни уунд гомдож. шаралхсан уу? Тэгсээн, би уунийг хувийн доромжлол 
хэмээн ойлгож, "Сан" сонины удирдлагад утасдаж, уучлалт гуйсан 
няиаавар гаргуулж, гужир гутгэлэгийнхээ оронд уйл ажлыг минь 
жинхэнэ упэнээр огуулсэн зуйл нийтлэхийг шаардсан юм. Үнэн мен 
ялахын тулд би эисээ хуртэл тэмцэнэ гэж шийдсэн байснаа одоо эргэн 
санахад, ихэд ичгууртэй санагддаг юм. Сонин худалдаж авсан хумуус тэр 
бур тухайн огууллэгийг уншеан нь юу л бол эсвэл бур огт анзаараагуй 
ч байсан байж болох. Уншеан зарим нь тоглоом шоглоом болгоод 
онгорсен байхад уншчихаад бах нь ханагсад тун ч удалгуй огууллэгийн 
гухай ор гас мартсан байлгуй. 

Хумуус та бидний тухай ч юм уу, еер бусдын тухай тэр бур бодож 
явдаггуйг би ойлгодог болсон юм. Тэд цаг ямагт зовхон ооредийнхоо 
I ухай л бодно. Та бидний ухлийн тухай мэдээнээс илуугээр толгойнхоо 
жаахан евделтод санаа зовно. 

Найзуудаас тань хэн нэг нь хэзээ нэгэн цагт таны итгэлийг эвдэн 
урваж, ичгуургуй гордож, олны инээдэм болгож, хуурч, далдуур ульи 
тань шагайх мэтээр ер нь ямар ч муухай харьнлаа гэсэн та оорийгоо 
буу өрөвдөөрэй. 

Шудрага бус шуумжлэгчдийг саатуулж чадахгуй ч, тэдний гужир ял 
зэмлэпийг хулээж авч буй байдлаа хянах замаар оортоо туе хургэж чадах 
юм гэдгээ олон жилийн омно би ойлгосон юм. 

Шуумжлэл бухнийг ойшоохгуй байхыг гэж би танаас шаардаагуй 
байна шуу. Ийм санаа надад огг алга. Харин шудрага бус шуумжлэлийг 
л эс тоохыг би танд уриалж байна. Би нэг удаа Элеонора Рузвельтээс, 
шудрага бус шуумжлэлд хэрхэн ханддагийг нь асуусан юм. Туунийг 
иймэрхуу шудрага бус шуумжлэлд хэр их ортож байсныг нь зевхон 
Аллах л мэдэх байх. Цагаан ордны бусад эзэгтэй нарт байснаас хавы уй 
олон унэнч найз поход, эвлэршгуй дайснууд туунд байсан гэж би бодож 
байна. 

Залуу зандан насныхаа айхавтар ичимхий байдлаасаа болж зовон, 
uar ямагт хумуус юу гэж хэлэх бол гэж еэтгэл тугшдэг байсан тухайгаа 
тэрээр надад ярьсан юм. Шуумжлэлтэй сургамжаас у.хтлээ айда г байсан 
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болохоор тэр Теодор Рузвельтийн эгчээс зовлогоо авахаар шийдэж: " Вам 
эгчээ. би ммм ммм юм хиймээрбайна, гэвч хүмүүсбуруу ойлгох вий эсв!> i 
буруушаах болов уу гэж айгаад байх юм" гэж хэлжээ. 

Хадам эгч нь тууний г гярхай ширтэжбайснаа: "Хэрэв чи зов юм хийж 
байна гэдэггээ итгэлтэй байвал, хумуусийн юу хэлэхийг огтхон ч буу 
анхаарч бай" гэж зовложээ. Олон жилийн дараа туунийг Цагаан ордны 
эзэггэй болоход энэ зовлогоо туунд Гибраптарын хаган нохио шиг нөмор 
болсныг Элеонора Рузвельт оороо надад хэлсэн юм. Шуумжлэлтэй 
сануулгаасзугтаахцорын ганцаргабол Дрездений шаазан баримал м м 
тавиур дээр зогсож байх явдал юм. Дотоод сэтгэл нйнхээ тушаалыг л да1 а 
Тэртэй тэргуй эрг орой хэзээ нэгэн нагт хийсэн зуйлийгтань буруушааж 
л таарна. Ямар нэг юм хийлээ ч хараана, бас хийсэнгуй ч гэж хараана" 
гэж тэр нэмж хэлж билээ. 

Амьдратынхаа нэг чухат сургамжийг болд хайлуулах уйлдвэрт ни 
ажилладаг байсан нэгэн герман овгоноос авсан тухайгаа Чарльз Шваб 
Принстоны их сургуулийн оюутнуудын омно угхэлэхдээ ингэж ярьсан 
юм. "Нэгэн удаа герман хогшнн дайны асуудлаар бусад ажилчидтай 
маргалдахад, иаадуул нь туунийг голын усанд шидчихжээ. Боон ус 
гоожсон амьтан ороонл орж ирэхэд нь би туунээс яагаад ийм юм болов 
гэж асуухад тэрбээр: "Чанга инээчихсэн юм" хэмээн хариулсан даа" гэж 
Шваб ярьсан юм. 

Эрхэм Швабхогшинажилчны угийгоорийн уриаболгожээ. "Зовхон 
инээж бай". 

Шудрага бус шуумжлэлд ортсон уед тань энэ уриа гойд туслана. Таил 
хариу барин муухай загнаж буй хуний угийг нэг бус удаа нянааж болно, 
гэвч "зовхон инээж байгаа" хунд юу ч гэж хэлэх юм билээ? 

За ингээд шудрага бус шуумжлэлд ортвол хоёрдугаар зарчмыг санах 
хэрэгтэй. 

Эруул ухаанаа яма IT удирдлага болго. Харин дараа нь шуумжлэлийн 
борооноос хамгаалахынтулдхуучин шухрээдэлгэчйх. Тэгсэн цагтхуйгэн 
шуршуур захаар тань дамжин хузуу уруу тань орохгуй шуу. 

ХОРИН НЭГДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

МИНИЙ ХИЙСЭН БОЛЧИМГҮЙ ЯВДЛУУД 
"Миний болчнмгуй явдлууд" гэдгийг товчилсон "МБЯ" гэсэн хаяггай 

хавтасиууд миний архивт бий. Энэ хавтаснуудад миний уйлдсэн тэнэг 
явдлуудын тэмдэглэл хадгалагдаж байгаа юм. Эдгээр тэмдэглэлуудиш 
ихэвчлэн би нарийн бичгийн даргадаахэлжбичуулдэг, харин заримдаа 
хэтэрхий халуун сэтгэлийн тэнэг зуйлуудээ би оороо бичдэг байв. 

"МБЯ" гэсэн хавтаснуудыгтавиураасаван, хааяа нэг оороо оорийнхоо 
тухай шуумжлэлтэй сургамжийг уншихад, Дейл Карнегийгяаж удирдах 
вэ гэдэг амьдралын маань хамгийн товогтэй зорилт шийдэгдэж эхэлл'л 
юм. 

Олонхийн адил би зовлош ийнхоо бурууг бусдад тохдог байж л дээ, 
гэвч он жил у уд явсаар ухаан суусан бололтой, амьдралынхаа бараг бух 
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чутэлгүй юманд зовхон оөрөө л буруутай байснаа ойлгосон. Ихэнх хун 
нас ахихаараа ийм дугнэлтэнд хурдэг юм. "Надаас оор хэн ч миний 
уналтанд буруугуй. Миний хамгийн том дайсан бол эмгэнэлт хунь 
1анилангийн маань шалтгаан болох би оороо юм" гэж Ариун Елений 
л рал дээр Наполеон хэлеэн юм. 

Харин одоо, хэрэгтэй цагт оорийгоо харуулж биеэ барьж чаддаг 
и лаараа зуйрлэшгуй чадамгай гэгддэг асан нэлээд нэртэй хуний талаар 
1анд ярихыг зовшоорно уу. Туунийг X. П.Хауэлл гэдэг байсан юм. 1944 
оны долоон сарын 31-нд Нью-Йоркын "Амбассадор" зочид буудлын 
1Мийн санд тууний нас барсан тухай мэдээ Уолл-Стритэд хурч, бугд 
цочирдон гайхчээ. Тэрээр америкийн санхуугийн ертонцийн урдаа 
барьдаг толоологчдийн нэг, Уолл-Стритийн 56-р байшпнд байрладаг, 
шегийн газрын бай гуул л а гууд ад уйлчилдэг Үндэсний худалдааны банк 
болон компанийн еронхий хорооны дарга байлаа. Амьдралын эрхээр 
ia. iyy зандан насандаа дээд боловсрол эзэмшиж чадсангуй. Ходолморийн 
уйл хэргээтосгоны мухлагийн худалдагчаар эхэлж, яваандаа ган болдын 
умлдвэрлэл эрхэлдэг "Ю.С.Стил" компанийн зээлийн захирамчлагч 
Гюлж уун дээрээ дороолон сур хучийг олж авчээ. 

Бизнест ийм гайхалтай амжилт хэрхэн олсоных ньучрыгхуваалцахыг 
чусэхэд Эрхэм Хауэлл: Би одор бурийнхээ уулзалтын тэмдэглэл бурийг 
олон жил хотолж байна. Туунийгээ бямба гариг бур эргэн харж, задлан 
шннжилгээ хийдэг, уунийг ч гэр булийнхэн маань мэддэг байсан 
болохоор бямба гаригийн орой тэд намайг хулээж байсангуй. Хагас сайнд 
\ шйнхоолооидеэний дараа би ороондоооржтугжчихээд, уулзалтынхаа 
I 1МДЭГЛЭЛИЙГ нээж аваад. бух л яриа хоороо, зовлогоон, хурал, хэлеэн 
yi ээ бодож узнэ. Дараа нь энэ удаа ямар алдаа гаргаж вэ гэж оороосоо 
асууна. Би юуг зов хийсэн 6aiiHa, илуу сайн хийхийн тулд яах ёстой вэ? 
1>и уунээс ямар сургамж авч болох вэ? гэхчлэн асууна. Заримдаа долоо 
коиогт хийсэн зуйлийнхээ шинжилгээнээс гутаж. даанч дээ гэж гайхах 
нь олонтоо байааг байв. Мэдээж он жил улирах тусам алдаагаа давтах 
иь улам улмаар поорсоор байлаа. Ийнхуужилээс жилд баримталж явсан 
оорийгоо нягтлан судлах тогтолпоо маань бусад бух ажиллагаанаас илуу 
Цхийг надад огеон юм". 

Бек Франклиний оорийгоо нягт судлах гэсэн санааг Эрхэм Хауэлл 
v »рэглэжээ гэсэн бодол надад торж байгаа юм. Ялгаа нь гэвэл, Франклин 
к • лоо хоноги йн эцеий г хулээл гуй удэш бур оор дээрээ шаргуу ажилласа нд 

|л байжээ. Ийм маягаар тэр оорийнхоо арван гурван ноитой дутагдлыг 
илруулжээ. Тэдгээрээс гурвыг нь хэлье: дэмий юманд иаг урэхдур, шал 
\ >рэггуй юманд эгдуу ходлох. арцалдан зорох. Ухаантай Бек Франклин 
1нэ дутагдлаа арилгахгуй бол амьдралдаа хэзээ ч амжилт олохгуй гэдэг 
tyi нэлтэд хуреэн байна. Ийм учраае тэр одор бурийг оорийн дутагдлын 
нэгтэй тэмцэхэд зориулж, онгорсон одор хэн нь хэнийгээ дийлэв 
| I or тэмдэглэлийг хотолсон байна. Дараагийн одор нь тэр дахин оор 
lyraraan сонгон авч, боксерийн бээлий омсон Я1 л нударган зодоонч 
ишгдэвжээнд гарсан байдаг. Франюзин хоёр жилийн турш одор болгон 
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дутагдалтайгаа i эмцсэн юм. 
Ингэж л гэр Америкийн хамгийн хундлэлтэй, урдаа барьл-п 

хумуусийн нэг болжээ! 
"Хун болгон одорт лор хаяж таван минут усан тэнэг байдаг. Эн 

хязгаарыг л хэтруулэ.м уйд цэцэн ухаан оршино доо" гэж Элберт Хаббар 
хэлсэн юм. 

Ухаангуи хун бол шалих ялихгуй угэнд орволзож байдаг. ухаанта 
хун бол шуумжлэлээс ямар нэг юмыг шуурч авахыгхичээн. шуумжнл 
байгаа хунээсээ ямар нэг юм суралнахыг оролдон "туунд зам тань 
огдоггуй" юм. Уолт Уитмен энэ талаар: "Таныг шагшин магтаж, тан. 
талтай байдаг, таны замаас зайлж огдог тэрхумуусээс л та сургамж а на 
юм даа. Таныгхэрэгеэхгуй голж, узэн яддаг, ганд зам тавьж огдоггуй i э 
хумуусээс агуу сургамж авахыг оролдоод узээч!" гэж хэлсэн юм. 

Хэн нэгэн хун таныг "хараал идеэн тэнэг" гэж хэллээ хэмээн бодьс 
Хариуд нь га яах байсан бол? Уурлах байсан уу? Адилхан хариуг нь ого 
байсан уу? Тэгвэл Линкольн ингэсэн байна. Цэргийн яамны сайд Эвар, 
С-тэнтон ажил хэрэгт нь хутгалдсан Линкольныг "хараал идеэн тэнэ! " 
гэж хэлсэн явдал гарчээ. Нэгэн улс торчийн санаанд нийнуулэн гарын 
уеэг зурсан цэргийн хэдэн албан хаагчийг шилжуулэх тухай Линкольны 
тушаалыг Стентон биелуулээгуйгээр барахгуй, туунийг хараал идеэн 
тэнэг гэж хараасан байна. Тэгээд юу болов? Энэ тухай сонссон Л инкольн 
тайвнаар: "Хэрэв Стентон намайг хараал идеэн тэнэг гэж хэлсэн бол 
тийм л байж таарах нь, ургэлж л тууний зов байдаг шүү дээ. Би л оороо 
ууний учрыг олохоос биш" гэж хэлсэн байна. 

Тушаал нь буруу байсныг Линкольнд Стентон ойлгуулж, цаадач 
нь ч тушаалаа хучингуй болгосон байна. Энэ бол иаандасаа ундэстэй 
байгаад, ажил хэргийн эрх ашгийи толоо, сайн санааны шинжтэйг HI 
таг мэдеэн уедээ Линкольн оорийн явдлыг бурууггасан шуумжлэлий| 
сайшаан зовшоордог байсныг харуулж байна. 

Доровний гуравт нь зов байна гэж барагиаалан мэдэж чадахгуйгээс 
хойш та бид ч гэсэн иймэрхуу шуумжлэлд тэсвэртэй хандах хэрэгтэй. 
Ямар ч гэсэн Теодор Рузвельт еронхийлогч байхдаа ингэж узсэн байна. 
Манай уеийн хамгийн нэртэй еэтгэгч Эйнштейн тууний дугнэлтуудийн 
ерэн есон хувьд алдаатай гэдгийг зовгиоорсон юм! 

"Дайснуудын маань бидний тухай санал, бидний ооредийн санал 
бодлоос хамаагуй илуу унэний хувьтай байдаг" гэж Ларошфуко хэлсэн 
юм. 

Амьдралд би байнга л энэхуу ходолшгуй унэнтэй тулгардаг юм. Хэн 
нэгэн хун намайг шуумжлээд эхлэнгуут, хэрэв би биеэ хянахгуй бол 
зонгоороо л оорийгоо хамгаалж эхлэн, шуумжтэгч маань юу хэлэх гээд 
байгааг опхон ч мэддэггуй байж шуу дээ. Иймэрхуу зан гаргахтоолондоо 
би оорийгоо голлог байлаа. Бид бугд шуумжлэлд зэвууиэж, харин 
ингэх ёстой бил уу гэдгээс хамааралгуй магтаалд баярлацгаадаг зантай 
шуу дээ. Энэ уедээ бид сэтгэлийн хооролд автчнхеан байдаг болохоор 
угга учиртай тунгаан бодож чадда! гуй. Учир зуйг ялгаж салгах бидний 
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>рүү.| ухаан еэтгэл ходлолнйн гунзгий харанхуйд бургплан бум далайн' 
.звалгаанд нэгээс нөгөөд шидэгдэх завь лугаа байдаг. 

Хэн нэгэн хун та биднийг хаа нэгтээ муу хэлж байгааг сонсвол, 
оорийгоо хамгаалах гэж оролдохоо бодьцгооё. Тэнэг хумуус л ннгэдэг. 
Озормоц, хулнэнгу й ухаалаг байцгаая. "Мании бух и.чдааг мэдэж байсан 
бол та, бур их шируун шуумжлэх байжээ" гэж хэлээд шуумжлэгмээ 
мухардуулж, орчин топрныхныхоо алга ташилтыг хуртэигээе. 

Шудрага бус шуумжлэлд ортох уедээ, биеэ яаж авч Явбал зохихыг би 
ом но танд ярьсан. Үун дээр дараахь зуйлийг нэмэх хэрэгтэй. Шудрага 
бус шуумжлэлд уурлаж эхлэнгуугээ та зогсоц хийгээд оортоо: "Жаахан 
а ша. Би тоге тоголдор болохоос хол байгаа байхдаа. Амьдралдаа гаргасан 
шийдвэруудийн маань ерэн есөн хувь нь алдаатай байсан гэж унэнээ 
хэлэх эр зорнг агуу Эйнштейнд олдсон бол, би ч гэсэн дор хаяж наян 
гаван хувьд алдаж байж болох юм гэж бодож сур. Намайг шуумжилеэн 
шуумжлэл зов шудрага байхыг хэн байт гэх вэ. Тийм бол би уурлах 
хэрэггуй, харин гуунд баярлаж, гуунээс оорт тустай зуйлийг нь авах 
хэрэгтэй" хэмээн хэлж байгаарай. 

Оорийгоо шуумжлээд огооч гэж гуйж явдаг 6aiicaH нэгэн саван 
худалдаалах агентийг мэддэг юм. "Колгейт" саван худалдах ажил нь 
эхэндээ олигтой ур дунд хуреэнгуй. Ажнлгуй улдэх вий гэж айда г болсон 
тэрээр саван нь чанартай богоод хямд гул хэргийн учир нь оорт иь байна 
| эдэгдугнэлт гаргажээ. Хэлэлцээ хийж чадахгуй болохоороо хорооллоор 
удтал тэнэж. "Бутээгдэхуунээ ойлгомжгуй сурталчилдаг юм болов уу? 
Эсвэл шургуу зан дутаж байна уу? Алдаа маань юунд байна вэ? гэхчлэн 
бодож явдаг байжээ. Заримдаа тэрээр. чадалтай бөоноор худалдан авагч 
дээр буцаж очоод: "Уучлаарай, би саван санал болтохоор биш харин 
ганы санал эөвлөгөөг сонсохоор ирлээ. Саван худалдаж авахыг санал 
болгохдоо чухам ямар алдаа гаргаж байгааг минь хэлээд огвол их баярлах 
байна. Бизнестээ их амжилт олсон тань шиг хун намайг бодвол хамаагуй 
илуу баялагтуршлагатай шуу дээ. Таны шуумжлэл сургамж надад их туе 
болно. Би бур унэн сэтгэлээсээ гуйж байна" гэхчлэн хэлдэг байж. Ийм 
тактикийнхаа ачаар тэр олон найз по холтэй болж, оорт тустай олон 
чухал зовлогоог олж авчээ. 

Одоо тэр х э д и й н э э дэлхийн хамгийн том саван уйлдвэрлэгч 
"Колгейт-налмоливл-пит соуп" компанийн еронхийлогч юм. Тууний 
нэрийг Э.Х.Литтл гэдэг. 

Та шуумжлэлээс болж еэтгэл зовдог зуршлаасаа салахын тулд 
гуравдугаар зарчмыг мордоорэй. 

Болчимгуй тэнэг явдлаа бичиж, тэмдэглэж аваад оороо оорийгоо 
шуумжнлж бай. Бид тоге тоголдор болохоос хол байдаг болохоор, 
Э.Х.Литтлийг улгэрлэн дуурайж, илэн далангуй санаа авмаар шуумжлээд 
огооч гэж хавь орчныхноосоо гуйгаарай. 
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ЗУРГДДУГААР ХЭСЭГ 

ТАНЫГ ЭНЕРГИ, ХҮЧ ЧАДЛАА АЛДАН ЯДАРХААС 
ХАМГААЛЖ, СЭТГЭЛ ЗОВОХЫГ ЧИНЬ АЛГА БОЛГОХ 

ЗУРГААН АРГА ЗАМ 

ХОРИН ХОЁРДУГА4Р БҮЛЭГ 

ТАНЫ ИДЭВХИТЭЙ АМЬДРАЛЫН ОДОР БУРТ НЭГ ЦАГ 
ХЭРХЭН НЭМЭХ ВЭ? 

Энэ чинь сэтгэл зовиурийг арилгах тухай ном шуу дээ. Харин би 
ядаргаатай тэмцэх тухай булгийг юуны учир бичих болов? Яагаад гэвэл 
ядаргаа нь сэтгэл зовохын шалтгаан болдог богоод угуй юм аа гэхэд 
ядаж нэрмээс болдог ажээ. Ядаргаа нь олон зуун овчний шалтгаан 
болдог тухай ярихаа больс гэхэд бие махбодын эсэргууцлнйг сулруулж. 
байн байн ханиад хургэдэг гол шалтгаан болдог тухай анагаахын дээд 
сургуулийн оюутнуудын хэн нь ч танд хэлээд огне. Мои туунчлэн тэрээр 
сэтгэл хоорол, айдас, сэтгэл зовох эсэргууцлнйг тань сулруулдапнп 
сэтгэл судлалын ямар ч эмч батлаад огне. Ийм учраас ядаргааны тухай 
урьдаас сануулах нь сэтгэлийн зовиурыг арилгахад нэмэр болно. 

"Сэтгэлийн зовиурыг арилгахад нэмэр болно" гэж би хэлэв уу? Энэ 
бол их эелдгээр хэлж байгаа юм. Доктор Эдмунд Жекобсон бол бур цааш 
нь лавшлуудаи судалж. биеэ хэрхэн сулруулбал зохих тухай "Байнгын 
сулруулалт", "Та биеэ сулруулах ёстой" гэдэг хоёр ном бичсэн юм. 
Тэрээр Чикагогын их сургуулийн анагаахын бие судлалыи лабораторий и 
эрхлэгч байхдаа бие сулруулах аргыг эмчилгээний хэрэгсэл болгох 
талаар хэдэн жил шинжилгээ судалгаа хийсэн богоод мэдрэлийн болон 
сэтгэл хоорлийн ямар ч байдал биеэ зовхон бурэн сулласан уед л алга 
болж болно гэж нотолж байна. Өөрөор хэлбэл биеэ сулруулж сурвал, 
сэтгэлийн зовиур аажимдаа алга болох аж. 

Үунээс гарах дугнэлт нь: ядаргаа болон сэтгэлийн зовиураас сазахын 
тулд ядаргаагаа мэдрэгдэхээс омно байнга амарч байгаарай. 

Яагаад энэ тийм чухал гэж? Ядаргаа нь маш тургэн хуримтлагддаг 
оншюгтой юм байна. АНУ-ын хуурай газрын цэргуудийн дунд явуулсан 
удаа дараагнйн туршилтаар, хуурай замын цэргийн хатуужил тэсвэртэй 
залуус хуртэл цаг тутам аранзаа хаяад арван минут амарч байвал удаан 
хугацааны ачааллыг даах тэсвэр сайтам байдгийг харуулжээ. Эруул 
мэндийнх нь толоо л арми уунийг хийхийг албаддаг байна. Таны зурх ч 
гэсэн бас адил шуу. Томор замын цистерн дуургэчихэж болмоор цусьн 
одор бур бидний биеэр тараан шахаж байдаг зурх маань метр шахам 
ондор тавцан дээр хорин тонн нуурснйг хурзээр чулуудахад хурэлцэх 
хэмжээний эрчим хучийг зариуулжбайдаг юм байна. Энэ асар ихажлыг 
зурх маань тавь, жар, ерэн жил гуйцэтгэж байдаг. Хэн хэдий наслахыг 
бурхан л мэдэх хэрэг. Ийм ачааллыг зурх маань хэрхэн даадаг юм 
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бол? '"Ихэнх хүмүүс зүрхийг зогсоо зайгүп ажилладаг гэж узэж байдаг.' 
Үнэнлээ агшилт бурийн дараа зурх амарч баГщаг бегеед минутам> дал 
цохилох агишлтаар зурх чухамдаа хорин дорвон цагийн есод HI> ажи.ыаж, 
арван таван цагт нь амардаг байна " гэж Харвардын их сургуулийн 
анагаахын факультетын профессор доктор Уолтер Кэннои тайлбарлаж 
байна. 

Дэлхийн хоёрдугаар дайн эхлэхэд жар гаруй настай байсан Упнстон 
Черчилл, хоногт арван зургаан наг ажиллаж Британы эзэнт улсыг 
удирдаж байлаа. Гоп байгаа биз! Ийнхүү ажиллах чадварын нууц нь 
юунд байв? Тэрээр одер болгон арван нэгэн цаг болтол орондоо ажлаа 
явуулдаг байв. Сонин уншиж, тушаал хэлж бичүүлэн, утсаар ярьж, бур 
зовлогоон хийдэг байжээ. Өдрийн хоолоо идсэний дараа дахиж хэвгээд 
цаг хяраатай унтдаг байв. Дараа нь оройн найман цап' барьдаг оройн 
зоогныхоо омно хоёр цаг унтаад авна. Тэр хэзээ ч эцэж ядарснаас болоод 
эмчлуулж байсангуй. Туунд ингэх хэрэг ероосоо байгаагуй юм. Тогтмол 
амралтынхаа ачаар, тэр хэзээд сэргэлэн цовоо, цэмцгэр байж, шонийн 
цагаар ч ажиллахдаа ч ядардаггуй байв. 

Жон Рокфеллер хоёр гарамгай ололтынхоо ачаар алдаршсан хун. 
Тэр дэлхийн хамгийн их баялгийг хурааж чадсанаас гадна ерэн найм 
хуртэл насалсан юм. Үүнийг тэр хэрхэн чадав? Гол шалтгаан нь, мэдээж, 
тэднийхэн удмаараа ондер насалдгаараа нэрд гарсан улс байв. Өор нэгэн 
ундеэн шалтгаан нь одор болгон дор хаяж хагас цаг одрийн цагаар унтдаг 
зуршилтай байжээ. Тэр ажлынхаа ореонд дэртэй буйдан дээр хэвтдэг 
байсан богоод бур Нэгдсэн улсын еренхийлогч хуртэл Рокфеллерпйг 
амарч байхад нь саад болж чалдаггуй байлаа! 

"Яагаад алжаадаг вэ?" гэдэг сайхан номондоо Даниэл Жосселин: 
"Амралт гэдэг бол юу ч хийхгуй байх явдал огтхон ч биш. Амралт боя 
засвар юм" хэмээн бичиж байжээ. Их биш, бүр тавхан минутын амралт 
ч асар их сэргээн тэнхруулэх нелеотэй байдаг богоед ядаргааг арилгаж 
чаддаг байна! Бейсбол ийнхаан Конни Макк хэрэв одор унтдаггуй байсан 
бол, хэдийнээ тавдахь дамжуулалт дээрээ ядарснаа мэдрэх байсансан 
гэж надад ярьсан юм. Тоглолтын омно ядаж тавхан минут унтчих 
боломж гарч л байвал тэрээр ядрахыг мэдрэхгуй одорт хоёр ч тоглолтыг 
гэсвэрлэдэг байжээ. 

Барагдашгуй эрчнм хуч, тэвчээр хазуужил нь зуун и й хуссэн уедээ 
унтаж чаддаг бие махбодынх ньонилоггой холбоотой гэдэп Цууз" Эдисон 
оорее итгэдэг байв. 

Ная хүрэхийнх нь даваан дээр Генри Фордтой хооролдох завшаан 
надад гарсан юм. Тэгээд тууний тартай, тэнхлуун байдалд гайхширан, 
нууц нь юунд байгааг сонирхоход тэрээр "Би с у ух боломжтой уедээ 
хэзээ ч зогсож байгаагуй, харин хэвтэх боломжтой уедээ хэзээ ч сууж 
байгаагуй" гэж хариулсан юм даа. 

Орчин уеийн сурган хумуужуулэх ухааны эцэг гэглдэг нас oi цюр Хорас 
VIэнн Антнохын коллежийн еронхийлогч байхдаа, ороопдое дэртэй 
буйдан дээр тааваараа хэвтчихээд оюутнуудтай хооролддог байв. 

Ихэд эцэж ялран, үүнтэйгээяажтэмцэхээ мэдэхгүй болчихоод байсан 
Голливудын нэгэн наируулагчид би нэг арга хэрэглэхийг ятгасан юм. 
"МетроТолдвин-Майэр" компанийн урдаабарьдагнайруулагчдын нэг 
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Же к Черток хэдэн жилийн омно надтай ирж уулзахдаа "М-Г-М''-i.iii 
богнно хэмжээппп кино студий г удирддаг байв. Тэрээр ядаргаанаасаи 
гарахын тулд тамир тэнхээ оруулах эм, витамин гээд байж болох буч 
л аргыг оролдоод узсэн бололтой. Гэвч юу ч туе болсонгуй. Харин (>и 
туунд одор тутам амарч байхыг зөвлөсөн юм. Чухам яаж? Ажлынхая 
ороонд дэргэй буйдан тавиад, туун дээрээ хэвтэж, ажилтнуудтайпщ 
зовлогоон хийх уедээ хуртэл биеэ сулруулан амарч байхыг зөвлөсөн юм, 
Хоёр жилийн дараа туунтэй уулзахал, тэрээр надад баярлажталархасиал 
илэрхийлээд "Ёстой гайхалтай юм болсон. Эмчилж байгаа эмч нар маань 
ч гайхацгааж байна. Богино хэмжээний киноны зовлогоонийг санда i 
дээр эгц суугаад яв^лдагбайхдаа би омно нь сэтгэл их ходолдог байлаа, 
Харин одоо ЗӨВЛӨГОӨНӨӨ ажлынхаа ороонд буйдан дээр хэвтэж байгаад 
хийдэг болсоноор хорин жилд анх удаа л оорийнхоо хун болохыг мэдэр! 
байна. Би хуучнаасаа хоёр цаг илуу ажилладаг болсон ч тамирдана i >ж 
бараг байхгуй болсон шуу" гэж ярьсан юм. 

Бид уунийг ямар хэмжээгээр хэрэглэж болох вэ? 
Хэрэв та таталган бичигч бол Эдисон , Сэм Голдвин нарын 

жишээгээр ажил дээрээ дугхийж болохгуй нь эргэлзээгуй. Хэрэв м 
нягтлан бодогч бол буйдан дээр хэвтчихээд дарга нартайгаа санхуугийн 
ажлаа хэлэлцэж байхыг хэн ч танд зовшоорохгуй. Гэвч та жижигхэн 
хотод амьдардаг тэгээд удийн хоолоороо гэртээ ирдэг бол арваас арван 
таван минутын амрах зав гаргаж элбэг донгоно. Генерал Жорж Маршал 
чухамхуу ингэдэг байсан байна. Дайны уеэр Нэгдсэн Улсын бух армийн 
жанжин штабын дарга байхдаа, тэрбээр маш цаг завгуй ажилтай байса 11 
хэдий ч уд дунд заавал амрах хэрэггэй гэж уздэг байжээ. Хэрэв таны 
нас тавь гарчихсаи тэгээд наг ямагт яарч адган амрах ганц ч минуг 
гаргаж чаддаггуй бол бушуухан л биеэ даатгуул, урт наслахгуй юм байна 
Оршуулга унэтэйгээс гадна манай уед гэнэт ийм явдал гардгийг яана, 
бас авгай тань таны даатгалаас монго аваад залуу хунтэй гэрлэхийг хусч 
байхыг хэн байг гэхэв дээ! Хэрэв танд одор дугхийх боломж гардаггуи 
бол оройн хоолны.хоо омно хажуулаад авахыг хичээгээрэй. Хэрэв таил 
таваас зургаа эсвэл долоод ганнхан наг унтах боломж байвал та идэвхгэи 
амьдралдаа нэг цагнэмлээ гэсэн уг. Яагаад? Ямар маягаар? Яагаад гэвэл 
оройн хоолны омнох нэг цагийн нойр дээр нэмэх нь шоно унтах зургаа и 
цаг нийлээд долоон цагийн нойр нь тасралтгуй наймам цаг унтсанаас 
хамаагуй илуу ашиггай байдаг. Ойр ойрхон амрангаа биеийн ходолмор 
хийдэг хумуус ходолморийн бутээмж хамаагуй илуутэй байдаг. Фредергiк 
Майлор "Бетлехен стил" гангийн компанил эрдэм шинжилгээнии 
захиргааны инженерээр ажиллаж байхдаа уунийг нотолсон байдаг. Ачш ч 
нарын ажлыг ажиглаж байгаад, ажилчин бур одорт ойролноогоор 12,5 
тоиныг ачаад одор дунд гэхэд бугдээрээ ядарсандаа унаад огч байгаа! 
анхааралдаа авчээ. Тэрээр ажилчдыг ядруулж байгаа бухий л хучии 
зуйлийг нарийвчлан шннжлээд ажилчид 12,5 тонныг бус харин 47 
тонныг одорт ачих чадалтай гэдэг дугнэлт хийжээ! Тэр ачнгчид хийж 
байгаагаасаа доров дахин илууг ачиж чадахаас гадна ядрахгуй байж 
болохыг тооцоолон гаргажээ. Энэ чинь зовхон тооиоо л байна, харин 
баталгаа нь хаана байна вэ? гэж та хэлэх байх л даа. 

Тейлор туршилтанлаа Шмидт гэдэг ажилчинг аваад туунийг секунд 
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хэмжүүрээр ажнллахыг санал болгожээ. Шмидтийг ажилдаа оронгуут 
гүүний хажууд секунд хэмжүүртэй хун зогсоод '"Одоо ачааав, яваарай... 
Харин одоо амраарай... Одоодахиад ачаагаа.. Одооамар... гэж командалж 
байв. 

Тэгээд юу болов? Шмидт одор бур 47 тонн ширэм ачиж байсан 
бол. энэ хугацаанд бусад ажилчид нь донгож 12.5 тонныг ачиж байв. 
Фредерик Тейлорыг энэ компанид ажиллаж байх уед Шмидт гурван 
жилийн турш ийм хэмнэлтгэй ажилласан байна. Шмидт ядрахаасаа омно 
амарч байсан учраае л зовхон уунийг хийж чаджээ. Тэр ойролиоогоор 
нагт26 минут ажиллаж. 33 минут амарч байв. Шмидтажиллахаасаа илүү 
амарч байсан боловч тууний ходолморийн бутээмж бусад ажилчдынхаас 
бараг доров дахин илуу байсан аж! Та уунийг цуурхал гэж бодож байна уу? 
Үгүй, энэ бол бодитзуйл, Фредерик Тейлорын "Эрдэм шинжилгээний 
удирдлагын зарчмууд" номыг уншвал та уунд итгэх болно. 

Харин одоо дараахь зуйлийг давтан хэлэхийг минь зовшоорно уу: 
Америкийн армийн цэргуудийн жишээг дагаж аль болохоор амарч 
байгаарай. Зүрхнийхээ нэгэн адил ажиллаж сур —ядрахаасаа омно амарч 
бай, тэгвэл та идэвхтэй амьдрал дээрээ одорт нэг цагийг нэмнэ. 

ХОРИН ГУРАВДУГААР БҮЛЭГ 

ТАНЫ ЯДАРГААНЫ ШАЛТГААН, ТҮҮНИЙ ЭСРЭГ ЮУ ХИЙЖ 
ЧАДАХ ВЭ? 

Эрдэмтэд тун хачин боловч маш чухал нээлтийг хийсэн байна. 
Оюуны ходолморхунийгтамирдуулж ядраах ёсгуй гэвэл утгагуй юм шиг 
сонсогдож байгаа биз. Гэвч саявтархан хуний тархины ажиллах чадварын 
боломж, тэсвэр, бууралтын (ядаргааны шинжлэхухааны годорхойлолт) 
гувшинг магадлах оролдлогыг эрдэмтэд хийж, гаргасан нээлтэндээ ихэд 
гайхацгаасан байна. 

Идэвхтэй ажиллаж байгаа тархины судсаар гуйж байгаа иусанд, 
тууний ядарсныг гэрчлэх шинжтэмдэг илэреэнгуй! Харин биеийн хунд 
ходолмор хийдэг хуний венийн судасны иусанд ядаргааны хорт бодис 
их хэмжээгээр олддог. Гэвч Альберг Эйнштейний тархинаас дусал цус 
авлаа гэж бодоход, гатуунээс ажлын одрийн тогсголд ч ядаргааны хор г 
бодис олохгуй нь байх байсан. 

Тэгэхлээр бидний тархи "найман цагийн ажлын одрийн эцэст ч, 
арван хоёр цагийн дараа ч оглоонийх шигээ л сайн, ур бутээлтэй" 
ажиллах чадвартай гэдэг дугнэлтийг хийж болно. Оороор хэлбэл, тархи 
ядардаггуй... Тэгвэл та яагаад ядардаг юм бол? 

Сэтгэл судлалын эмч нар, ядаргаа нь еэтгэц, еэтгэл хоорлийн 
хэтэрхий ачааалын үрдуп юм гэж үздэг. Английн нэрд гарсан мэдрэлийн 
эмч нарын нэгЖ.Хедфилд "Хүчний еэтгэл судлал" номондоо: "Бидёсюм 
шиг, еэтгэц зуйн уусэлтэй ядаргаанд нэрвэгдэж байдаг: биеийн хучний 
ачааллын дараа тамирдах эсвэл ядрах нь ховор байдаг" гэж тэмдэглэж 
байна. 

Шнрээний ард сууж байгаа ажилтаны сэтгэлийн хоорлийн хучин 
зуйл гэгч юу вэ? Баяр хоор уу? Сэтгэлийн ханамж уу? Үгүй ээ! Хэзээ ч 
угуй! Уйтгар, гомдол. дургуйцэл, ад rax, түгшүүр, сэтгэлийн зовиур зэрэг 
чухамхүү эдгээр сэтгэлийн хоорлийн хучин зуйлс вифээннй ард ажиллаж 
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байгаа эрдэмтний хүч тамирыг барж, сэтгэл и й нь зовоож байдаг. 
Чухамхүү эдгээр зүйлс л тууний ажиллах чадварыг ньмуудуулан, бис 

махбодыг нь сулруулан, ханиад томуунд амархан өртөмтгий болгож. 
ажлын одрийн эцэст ширээнээсээ толгой нь овдчихсон амьтан босдог 
Үнэндээ ч ийм байдаг, бидний сорог сэтгэл ходлол сэтгэлийн түгшүүриш 
торүүдж тэр бүү хэл бис махбодын хэтхүчдэлийг гаргаснаас болж та бид 
ядарч байдаг. 

Даатгалын "Метрополитенлайф" компани яларгааиы тухай то вх и мол 
гаргажээ. Түүнд "хүнд ажил угтаа, сайн нойр эсвэл амралтаар алга 
болгочихож болохгүй ядаргааг торүүлэх нь ховор... Сэтгэлийн зовиур, 
тугшуур болон сэтгэлийн хоорол л ядаргааны гол шалтгаан болдог. Юуны 
омно таныг биеийн ходолмор эсвэл оюуны ачааллаасаа болоод ядарч 
байна даа гэж бодож байхад чухамхүү эдгээр нь л ядаргааны буруутан 
байж байдаг. Хучлэн зангирсан булчингууд хэзээ ч амардаггүйгсанаараii. 
Биеэ сулруул! Хуч тамираа чухал зүйлд хадгал!" гэж бичсэн байна. 

Харин одоо та юу ч хийж байлаа гэсэн тур зогсоц хийгээдэх, тэгээд 
байдлаа шалга. Энэ морүүдийг уншиж байхдаа царай тань баргар байна 
уу? Нүд тань хошчихсон байна уу? Сандал дээрээ сууж байхдаа биеэ 
суд байгааг мэдэрч байна уу? Бохтийчихсэн байна уу? Нүүрний тань 
булчин зангирч уу? Хэрэв бие тань даавууны оодсоор хийсэн хуучин 
хүүхэлдэй шиг сулбайгаагуй бол та чухамхүү энэ мочид мэдрэлийн болон 
булчингийн хучдэл гаргаж байна гэсэн үг. Та оортөо бухимдуу байдал, 
Мэдрэлийн ядаргааг төрүүлж байна! 

Оюуны ажлыгхийх явцад бидний бие махбодид ийм хэрэггуй хучдэл 
яагаад бий болдог юм бэ? Жоселин: "Минийхээр бол бараг хүн болгон 
л хугш ажил хүчдэл гаргахыг шаардаж байдаг, ондоогоор үүнийг сайн 
гүйцэтгэж болохгүй гэж итгэдэгтл... гол саад нь байгаа юм" гэж бичсэн 
байдаг. Ийм учраас бид анхаарлаа төвлөрүүлэхийг хүсэж байгаа уедээ 
хомсог зангиддаг байх нь ээ. Богтийгоод суучихна. Энэ бүгд тархины 
ажилд огг туе болохгүй ч гэсэн булчин шормосоо чангалж* байдаг. 

Ганц доллар ч болов хэрэггүй үрэхээсээ айсан сая сая хүн эрчим хучээ 
дэмий үрж байдаг гэсэн эмгэнэлтэй агаад гайхалтай дүгнэлт оорийн 
эрхгүй гарч ирж байгаа юм. 

Мэдрэлийн ядаргаатай яаж тэмцэх вэ? Биеэ сулруулагтун! Биеэ 
сулруулагтун! Биеэ сулруулагтун! Ажлаа хийж байхдаа биеэ сулруулж 
сур! 

Энэ амархан уу? Үгүй. Юуны омно амьдралдаа олж авсан зуршлаа 
та оорчлох хэрэгтэй болно. Гэвч энэ нь таны амьдралд хувьегалт 
оорчлолтийг гаргаж чадах учраас үүнийг хийхийг оролдууштай. 

ВильямЖеймс "Бие суллахын Евангели" бүтээлдээ: "Америкчуудын 
гэм биш зан болсон хэт хүчлэх, хийрхэх, адгах, дэндүү шийдэмгий байх 
болон санаснаа хэлдэг зовлонтой хэрэгцээ... зэрэг нь ихээр ч багаар ч 
байлаа гэсэн муу зуршлуудюм" гэж бичсэн байна. Хуч гаргах нь зуршил. 
Биеэ сулруулж чадах нь бас л адилхан зуршил. Муу зуршлаас бурэн салж 
болно, , харин сайн зуршлыг та оороо л бий болгоно. 

Та яаж сулрах вэ? Эхлээд тархиа эсвэл мэдрэлээ сулруулах уу? Аль 
нь ч биш. Эхлээд булчин шормосоо сулруул на. 

За одоо үүнийгхийхийгоролдоцгооё. Энэ заслаа нүднээсээ эхэлцгээе. 
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Энэдогол морийг дуустал нь уншчихаад, дараа нь сандлынхаа түшлэгийг 
налагтун, нүдээ аниад "Тайван амраарай, тайван амраарай" гэж cai шандаа 
нүдэндээ тушаа. Энэ үгээ аажуухнаар хэдэн минут давтаарай. 

Хэдэн секундын дараа нүдний булчингууд танд захирагдаж эхэлснийг 
та мэдэрсэн байх гэж бодожбайна. Хэн нэгний халамжтай rap нүдний 
тань ядаргааг аваад хаячнх шиг болж байгаа биз дээ. Танд ер бусын 
еанагдаж байгаа ч гэсэн, та энэ хоромд биеэ сулруулахын нууцад хурэх 
түлхуурийг оортоо нээлээ шуу дээ. Яг энэ маягаар та эруу, нуур, хузуу, 
мор гээд бух биендээ хийж болно. Гэхдээ бух эрхтнээс хамгийн гол нь 
нуд байдгийг та мэдэж байх хэрэгтэй. Чикагогын их сургуулийн доктор 
Эдмунд Жекобсон, хэрэв та нуднийхээ булчинг бурэн гуйцэд сулруулах 
чадварыг эзэмшиж чадах юм бол, бусад тааламжгуй бух зуйлээ маргаж 
болно гэж зоригтойгоор хэлеэн байдаг. Мэдрэлийн ядаргааг арилгахад 
нудний уурэг маш их. Яагаад гэвэл бидний биед шингэсэн мэдрэлийн 
эрчим хучний доровний нэг нь нудээр дамжин зарцуулагдаж байдаг юм. 
Ийм учраае л хэвийн хараагай олом хун иудтургэн чилсэнээс болжядарч 
байдаг юм. Нудээ хамаагуй хучирлэж байдаг ооредийнх л буруу. 

Та хаана ч юу хийдэг байлаа гэсэн ажлынхаа завсар чолоогоор биеэ 
сулруулж чадна. Гэхдээ уунийг хий.хдээ ямар ч хуч га р га ж болохгуй. 
Бурэн гуйцэд биеэ сулруулах гэдэг нь ямар ч хучдэл, чармайлтгуй хийгдэх 
ёстой. Ямар нэг аятайхан юмыг, хажуугаар нь биеэ сулруулах тухай л 
бод. Эхлээд нуд болон нүүрннйхээ булчинг сулруулахыг хичээ. "Тайван 
амраарай... тайван амраарай..." Эрчим хуч нуурний булчингуудаас таны 
биеийн тов уруу шилжиж байгааг мэдрэх хэрэгтэй. Та оорийгоо ямар ч 
хучдэлээс ЧӨЛӨӨТЭЙ, саяхан торсон хуухэд шигээрл бодох хэрэгтэй. 

Алдартай дуучин Галли-Курчи чухамхүү яг ингэдэг байлаа. Элен • 
Жексон, Галли-Курчийг тоглолтынх нь омно хэд хэдэн удаа харснаа 
надад ярьсан юм. Тэр ямагт бух булчин шормосоо бурэн суллаж сандал 
дээр суудаг байжээ. Доод эруу нь эзэнгуй юм шигyi 1жиж хараглдаг байж. 
Энэ зуршил нь туунийг тайзан дээр гарахын омнох еэтгэл хоорлоос 
хамгаалж, ядаргаанаас авардаг байсан гэнэ. 

Таныг биеэ сулруулахад туслах зовлогоонуудийг одоо хэлье. 
- Боломж олдсон уедээ биеэ сулруулж бай. Таны бие хуучин оймс 

юм шигээр л уунийг хийгээрэй. Та наранд унтаж байгаа муурыг хэзээ 
нэг иагт гартаа барьж узсэн уу? Тэгвэл та толгой, суул, савар нь норсон 
цаас шиг гулжигнан. бух л булчин мах нь суларсан байдгийг ажигласан 
байлгуй. Энэтхэгийн иогууд хуртэл бие сулруулах урлагийг эзэмшихийг 
хусч байгаа бух хунийг муур шиг байхыг уриалж байдаг. Би хэзээ ч 
хийрхэж, нойр нь хулжеан, ядарсан муурыг хараагуй юм байна. Муур 
хэзээ ч тутшүүртавтагддаггуй богоод ходоодны шархтай болно гэж бараг 
байдаггуй юм. Та хэрэв муур шиг биеэ сулруулж чад вал дээрхи эмгэгээс 
оорийгоо хамгаапдаг болох нь тэр. 

- Та гар хумхилгуй ажилла. гэхдээ зовхон оортоо эвтэйхэн байрлалыг 
авах хэрэгтэй. Бие чилэх нь хузуу мор хошож. мэдрэлийн ядаргаа 
торуулдгинг санаж яваарай. 

- Өөрийн байдлаа одортдоров таван удаа хянан узэж: "Энэ ажлыг 
хийнгээ хэтэр.хий ядраагуй биз? Ажилдаа хэрэг болохгуй булчингаа 
чангалчихаагуй биз?" хэмээн өөрөөсөө асууж байгаарай. Энэ бол таныг 
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биеэ сулруулах зуршилтай болоход туслана. Энэ талаар доктор Д лит 
Финк: "Сэтгэц зүй| судалдаг туунийг сайн мэддэг хумуусийн дотор mi 
зуршил өргөн лэ.щ jpcэй байдаг" гэж бичиж байна. 

- Ажлын одрийн эиэст дотроо: ''Би аль хир ядрав? Хэрэв би ядарснн 
бол, энэ маань оюуны ажлаас бус харин би туунийг яаж хийж байгаа! and 
л болж байгаа юм" гэж асуунгаа оорийгоо хянаж байгааpaii. "Өдрни 
турш хир зэрэг ур бугээлтэй ажилласнаа би дандаа дугнэж байдаг, гэхд i< 
ядарснаа бус харин хир зэрэг ядраагуйгээ хардаг. Өдрийн энэст би их ч 
ядарснаа мэдэрч байвал эсвэл мэдрэл сульдан иухалдуу байх юм бол, Пи 
энэ одор чанарын болон тооны хувьд ашнггуй ажнллажээ гэдгээ мэддч 
юм" гэж Дэниел Жосселин бичиж байна. Хэрэв буурьтай ажил хэр и 
хун бур энэхуу сургамжийг оорийн болгочихдог бол ч иусны даралт,ia 
бурхан бологчдын тоо огном цоорч, сувилал, эмнэлгууд ядаргаа, сэт i в 
зови\'раар овчлогсдоор дуурэхгуй нь лавтай байх байсан биз. 

ХОРИН ДӨРӨВДҮГЭЭР БҮЛЭГ 

ГЭРИЙН ЭЗЭГТЭЙ НАР ЯДАРГААНААС ХЭРХЭН 
ХОЛ БАЙЖ, ЗАЛУУХАН ХАРАГДАХ ВЭ 

Онгорсон намар туслагч эмэгтэй маань Бостонд болсон ашна.н» 
ухааны нэгэн ер бусын чуулганд оролцсон юм. Анагаах ухааны гэж уу? 
Зарим талаараа тийм. Дамжааны гол зорилго нь сэтгэлийн зовиураар 
овчлогсдод тусламж узуулэх явдал байсан богоод эмчлуулэгчдпни 
дийлэнх нь сэтгэл хоорлийн ачаалал ихэдсэн гэрийн эзэгтэй нар байн 

Сэтгэлийн зовиурт автагдсан хумууст зориулсан дамжааг хэрхэн 
зохион байгуулсанбэ? Доктор Жозеф Прэгг 1930онд (дат и м д дур ьда х ад 
энэ хун Уильям Ослерийн шавь юм) Бостоны эмнэлэгт хэвтэж баныа 
овчтонуудээс олон хун биеийн зовиургуй боловч ать нэг хунд овчпнн 
шинжтэмдэг илэрхий байгааг анхааралдаа авчээ. Нэг эмэгтэй уе мочннИ 
овчноос болж гар нь татанхай болсон, бусад нь нуруу толгойн овчин, 
ужиг ядаргаа гэхчлэн тийм гэжхэлэхийн аргагуй янз бурийн овчноор 
шаналсан улс байв. Үнэхээр их овдож зовиурлаж байгаагаа мэдэршээж 
байсан тэдэнд нарийн шинжилгээ хийж узэхэд бараг бугдээрээ шахам 
эруул хумуус байв. Ахмад уеийн олон эмч нарын хэлдгээр тэдний овчин 
зугээр л санааных юм уу эсвэл сэтгэлийнх гэж хэлж болохоор байжээ 

Гэвчдоктор Прэтт тэдэнд "Гэртээ харьцгаа тэгээд бугдийг март" i )Ж 
хэлээд нэмэргуй болохыг ойлгож байсан аж. Энэ эмэгтэйчуудийн олоих 
нь овдое гэж тэгтлээ хусээгуйг тэр ойлгож байв. Тэд овчноо мартаж 
чаддагсан бол альхэдийнээ эдгэрчих байлаа. Юу хийвэл зохилтой вэ? 

Прэтт доктор анагаах ухааны олон гавьяатнуудын эсэргууцлнйг ул 
тоомсорлон дамжаагаа зохион байгуулж, гайхамшгийг узуулсэн юм' 
Дамжааг ажиллуулсаи арван найман жилд туунд хамрагдсан мяша 
мянган хун илааршсан байна. Зарим нэг нь, сусэггнууд сумд очдог нпн 
л хэдэн жилээр хичээлдээ таслалгуй суудаг болжээ. Туслагч маань есон 
жил энэхуу хичээлд тасралтгуй сууж байгаа нэгэн эмэгсэйтээ хеороллсо! i 
байлаа. Анх клиникт ирэхдээ боорсунасан, зурх муу гэдэгтээтэр эмэгт >й 
итгэлтэй байсан аж. Тэгээд эруул мэндийн байдалдаа сэтгэл зовон яада1 
бол гэж еанаагаар унаснаасаа болоод нэг хэсэг хараагуй ч болж узэж, 
Гэвч одоо бол эруул саруул, хогжилтэй оортоо итгэлтэй нэгэн болж J ), 
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I эрээр миний туслагчтай уулзах уедээ ач нарынхаа нэгийг өвөр дээрээ 
.лулгачихсан байсан авч, царай зус ньдоч эргэм насны гэлзэй харагдаж 
байжээ. Тэрбээр "Гэр булийн тааламжгуй байдлаас болоод сэтгэлээр 
унан. ухээд огох юмсан гэж бодогддог уе ч бишгуй л байлаа. Харин энэ 
1МПЭЛЭГИЙН ачаар л эруул мэндэд сэтгэлийн зовиур хичнээн их хор 
хургэдгийг ойлгож аваад, туунтэй тэмцэж сурлаа. Одоо би огт тайван 
байгаагаа итгэлтэй хэлэх байна" гэж ярьсан юм. 

Сэтгэлийн зовиуртай тэмцэх шилдэг аргын нэг нь "итгэж болох 
ойр дотныхоо хунд таагуй зуйлээ ярих явдал" гэж уздэгээ дамжааны 
эмчилгээний зовлохдоктор Роза Хилфердингхэлжбайлаа. "Бидуунийг 
катарсис буюу ариутгал гэж нэрлэдэг юм. Би хичээл дээр эмчлуулэгчтэй 
харипцан ярилцаж, еэтгэлийг нь тугшуулж байгаа зуйлийг нь хэлуулж, 
еэтгэл санаагаа тайвшруулах боломж тэдэнд олгодог юм. 

Ганиаардал. таагуй явдал болон еэтгэл догдлолоо бусдаас нуух 
гэсэн оролдлого аливаа хунийг еэтгэл мэдрэлийн овчинд хургэдэг. 
Бид бугдээрээ, гэр буу хэл цоо эруул хун хуртэл уе уе оорийн тугшуур, 
сэтгэлийн зовлонгоо хэн нэгэнтэй хуваалцах хэрэгтэй байдаг. Биднийг 
сонсоход хэзээд бэлэн хэн нэгэн асар уудам энэ ертонцод байж байгаа 
гэдгийг бид мэдэж байх хэрэгтэй байдаг" гэж тэр хэлеэн юм. Дозор нь 
боглорч явеныгаа хэлж. еэтгэл ньуужран ихэд баярласан нэгэн хуухэнтэй 
минийтуслагч эмэгтэй уулзжээ. Яриагаа эхлэхдээтэрээр гэр орны таагуй 
байдлаас болоод чангарсан пуриз адил биеэ барьсан байлаа. Туунийг 
зовоосон асуудал ингэлээ гээд шийдэгдеэн уу? Үгүй, туунийг шийдэх нь 
санааны зоргоор тэр бур бутдэг амархан зуйл биш л дээ. Зан аашных нь 
иймэрхуу эерэг оорчлолт еэтгэлээ онгойтол ярьж, хэн нэгний зовлогоог 
сонсон, хэн нэгэн хун оорийг нь хун ёсоор оровдож буйг мэдэрсэинй 
ур дунд л бий болжээ. Энэхуу оорчлолтийн гол шалтгаан нь ундеэнд > > 
угийн анагаах ид шид байжээ. 

Үгээр анагаах энэхуу хуч нь еэтгэл зуйн задлагийн ундэс болжбайда!. 
Тэдэнд еэтгэлээ нээх юм уу оороор хэлбэл шилжин орох боломж олговол 
овчтонууд уужран тайвшрах болно гэж Фрайд тэмдэглэсэн байна. 
Яагаад? Илэн далангуй ярих явцдаа бид болсон явдлын учрыг гунзгий 
о ил гон. бух зуйлийг яг байгаагаар нь хардагтай холбоотой байж болох 
юм. Хэн ч энэ асуултанд бурэн хариулт огч чадахгуй ч, зовлонгоо хэн 
нэгэнд ярихад санаа еэтгэл хэзээд уужраад явчихдагийг хэн хунгуй л 
мэдэж байдаг шуу дээ. 

Тийм бол еэтгэл зовоосон асуудал гарсан уед зовлонгоо хуваалцаж 
чадах хунийг яагаад хайж болдоггуй билээ. Мэдээж хэрэг энэ нь, 
гаслангаараа одор болгон орчин тойрныхноо залхаа гэсэн уг биш л дээ. 
Итгэж болох хунээ шилж аваад туунтэй уулз л даа. Танд ойр дотно байдаг 
эмч, хуульч эсвэл хувраг хун байж ч болно шуу дээ. Тэгээд туунд "Би 
нэг ярвигтай асуудалтай тулгарчихаад, таны зовлогоо туе надад хэрэг 
болоод, намайг сонсооч гэж танаас чин сэтгэлээсээ гуйж байна. Учир 
нь надад товогтэй санагдаж байгаа энэ асуудал танд тийм ч шийдэж 
боломгуй зуйл гэж санагдахгуй байж болох юм. Гэвч унэхээр туслаж 
чадахгуй бол, миний зовлонг тэсвэрлэн сонсох тань л надад асар их туе 
хургэх болно шуу" гэж хэлээрэй. 

Сэтгэл догд.ш/ынхоо тухай ил он далангуй ирихнь Босзоны эмнэлэгийн 
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дэргэдэх дамжааны эмчип )эннй гол арга юм. Гэич ямарч гэрийн эзэп >и 
гэртээ байх уодээ оорийгоо анагаахад хэрэглэж болох санаа бас байна 

/. "Сэтгэл сэрг >эх" уншлагад зориулсан ердийн юм уу тэмдэглэлшщ 
дэвтэртэй болж ав. Сэтгэлд тань нийцеэн, зан аашийг тань с э р г э « 
шулэг, ишлэлийг туундээ хуулан аваад, бурхэг муухай одор уйтгарлах 
уедээ дэвтрээ нээгээд баргар бодлоо хоочнх зуйлийг тэндээсээ ол 
болох юм шуу дээ. Бостоны дамжааны олон эмчлуулэгч оорийн гэсэ 
ийм овормоц дэвтриш олон жилээр хотолж байдаг богоод энэ ньтэдшм 
сэтгэл зуйд "тайвшруулах гариа" мэт нолоолж байдаг гэж тэд ярьцгаалаг 
юм. 

2. Бусдын дутагдлыг бодохгуй байхыг оролд! Нохор тань мэдээж 
дутагдалтай л байгаа! Гэхдээ тэр бурхан байсан бол тантай суухгуЙ 
байх байсныг санаж яв! Тийм биш уу? Хорссоноосоо болоод байнга л 
урчийсэн нууртэй, хилэгнэн яншиж явдаг байсан дамжааны c o h c o m i 
хуухнээс нэгэн удаа би "Нохор тань хэрэв ухчихлээ гэж бодоход та юу 
хийх байсан бэ" гэж асуухад тэрээр цочирдсондоо хошчихов. Тэгээд^ 
сууж аваад нохрийнхоо сайн талыг жагсаан бичиж гарсан байна. Нохор 
нь гомдохооргуй сайн хун байжтаарчээ. Та ч гэсэн "Харамч, нарийндаЗ 
хатсан, зовоогч хунтэй сууж дээ би" гэж бодож байвал сайхь хуухнии 
жишээг дагаад узэж яагаад болохгуй байх билээ? Нохрийнхоо сайн талы 11 
жагсаалтыг гаргаад ирэхээр энэ муу хунтэй уулзаж туунтэй ярилдахал 
муу нь юу байхав гэсэн дугнэлтэнд хурч магадгуй л юм! 

3. Хвр/иууддээ халамж тавьж бай. Айл саахалтынхандаа найреа:, 
анхааралтай хандахыг хичээгээрэ!!. 

4. Оронд орохоосоо өмно маргаашчйнхаа төлөвлогөог хийж бай. 
Барагдана гэж байдаггуй, эцэс тогсголгуй гэрийн ажлаасаа болоод олон 
эмэгтэй эцэж сульдаснаа мэдэрч байдаг нь хичээлийн уеэр илэрхин 
байдагбайлаа. Цагхурэлцэнэ гэжтэдний хувьд бараг угуй. Байнгал ад га А 
сандран сэтгэл зовохгуйн тулд маргаашнйнхаа хийхээр завдаж буй ажлын 
толовлогоог орой болгон хийж байхыг тэдэнд зовлоход юу болсон гэж 
санана? Маш их ажил амжуулангаа тэд маань бага ядарнгаадаг болжээ, 
Хийсэн юмандаа сэтгэл ханаж, амарч, биеэ тордох цаг завтай ч болж 
чадсан байна. 

(Гадаад байдалдаа анхаарах цагийг эмэгтэй хун бур оортоо одор тугам 
гаргаж байх ёстой. Ямар ч эмэггэй аятайхан харагдаж байгаагаа мэдэж 
байгаа цагт еэтгэлээр унана гэж байдаггуй юм шиг надад санагдлаг) 

5. Хучлэл болон ядаргаанаас зайлехийж яв. Биеэ сулруулаарай! Хурдлп 
хогшроход хамгийн их нолоолдог зуйл бол хэт хучлэл болон ядаргаа 
байдаг богоод залуу нас, гоо сайхныг гутаадаг оор тиймы зуйл угуй! Бие 
махбодийг сулруулахад яагаад ийнхуу гог'щ анхаарал тавина вэ? Учир 
нь эмчлуулэгчдийн сэтгэлийн зовиурыг анагаахын тулд тэднийг биеэ 
суллахад сургах хэрэгтэй. Үнэндээ ч, хэрэв та гэрийн ажилл ай 
эзэгтэй бол биеэ суллаж сурах ёстой! Taim бусдаас давуу тал их байна, 
Учир нь та хуссэн уедээ хэвтэж болно шуу дээ. Шалан дээр ч хэвтэж 
болно. Танд хачии санагдаж болох ч, бие суллахад хатуу шал зоолон 
гудастай орноос илуу тохиромжтой байдаг. Шал илуу эсэргууцэ i 
узуулэхээс гадна нурууны ясанд таатай нолоо узуулнэ. Харин одоо 
гэртээ хийж болох хэдэн дасгалыг танд хэлье. Уунийг ядахдаа долоо 
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XOHOI хийхийг хичээгээрэй, тэгээл та бис тань тэр бүү хэл пүүр царай 
тань хүртэл аятайхан болохыг харна даа! 

A. Ядарснаа мэдрэнгүүт шалан дээр гэдрэг харан хэвтээрэй. Хэрэв 
хүсвэл байдгаараа биеэ тэнийн сунаж хэвтэх юм шуу, тэгээд хоёр 
хажуугаараа хөлбөроорэй. Үунийг хоёр удаа хийнэ. 

Б. Нудээ ань. Тэгээд профессор Жонсоны зовлосон: "Тэнгэрт нар 
чурцаар гийж байна. Миний дээр уулгуй хохтэнгэр байна. Eaiiгал дэлхий 
нам тайван. тэр бухнийг захирна. Харин би байгалын ур нь болохоор 
орчлон ертонцтэйгоо сулэгдэн зохицно" гэдэг огуулбэрийг хэлэхийг 
оролдож болно. 

B. Зуухандаа мах шараад ч юм уу, танд хэвтэх боломж байхгуй байж 
болно л доо. Яая гэхэв, суйд болоод байх Юм алга, сандал дээр сууж 
байгаад яг адилхан уйлдлийг хийж болно. Бие суллахад эгц тушлэгтэй 
хатуу сандал хамгийн их тохиромжтой. Египетийн баримал шиг цэх 
суугаарай, харин алгаа доош харуулан ташаан дээрээ таоь. 

Г. Одоо холийнхоохурууг аажуухан матийлгаж дараа ньтэнийлгээрэй. 
Үунийгээ аажуухан дээшээ явах замаар хүзүүндээ хуртэл бүх булчиндаа 
хийгээрэй. Дараа нь хузуугээ хол бомбогийн бомбог шиг аажуухан 
хоёр тийш нь эргүул. Ингэхдээ (омнох булэп - гарсан шигээр) булчин 
шөрмөсөндөө "Тайван амраарай, тайван амраарай" гэждавтан хэл. 

Д. Аажуухан, нэгэн хэвийн амьсгаагаар мэдрэлуудээтайвшруулахыг 
хичээ. Гунзгий амьсгал. Нэгэн хэвийн амьсгал ньтайвшруулах зорилгоор 
хэрэглэж байсан хамгийн сайн аргуудын нэг гэж уздэг энэтхэгийн 
йогуудын зов байжээ. 

Е. Нүүрэндээрхи урчлээгээ бодоод түүнээ тэнийлгээрэй. Хомсогоо 
зангидахад тань гарда! , мои завьжинд байдаг урчлээгээ тэнийлгэхийг 
хичээ. Үүнийг одорг хоёроос доошгуй удаа хийж бай, тэгээд та гоо 
сайхны нллэгийн уйлчилгээнд очих хэрэггуй болох вий. Таны сэтгэлийн 
амгалан байдал сайжрахын хирээр гадаад торх тань ч аятайхан болох нь 
маргаангуй. 

ХОРИН ТАВДУГААР БҮЛЭГ 

ЯДАРГАА, СЭТГЭЛИЙН ЗОВИУРЫГ ТАНЬ АРИЛГАХАД 
ТУСЛАХ АЖЛЫН ДОРВОН САЙН ДАДАЛ 

Ажлын сайн дадал № I. Тухайн асуудалд тань хамаагуй бусад бух 
иааснаас ширээгээ чөлөөл. 

"Элдэв бичиг цаас овоолсон ш и р э э н э э с э э хэрэг болохгуйг нь 
цэвэрлэсэн хуний ажил хамаагуй их ур бутээлтэй болж, хоигороод 
явчихдаг. Ш н р э э н д з о в х о н хойшлуулшгуй ш и й д в э р гаргахад 
шаардлагатай бичиг цаасаа улдээснээрээ тэрбээр ажлынхаа ур ашгийг 
дээшл үүлэ.х анхныхаа алхмыг хийж байгаа юм. Би уунийг гэрийн аж ахуй 
хотло;п ийи сайн жишээ гэнэ" хэмээн Чикаго болон Баруун хойттомор 
замын компанийн еронхийлогч Рональд Уильяме хэлеэн байдаг. 

Вашингтоны конгрессийн номын сангааророод гарахдаатайзан дээр 
нь бичсэн "Эмх цэгц бол тэнгэрийн анхны хууль" гэсэн яруу найрагч 
Попын мэргэн угийг ажиглаал аваарай. 

Эмх цэгц бол ажил хэрэгч шинжилгээний ч, уйл ажлын ч анхны хууль 
байх ёстой. Гэвч унэн хэрэгтээ ийм байдаг бил уу? Үгүй, хэдэн долоо 



хоногоор rap хүр MI үй п ин бичиг цаасаид бизнесменүүдийн бичгийн 
ширээ дара! лсап бай.ч ньолонтаа байдаг. Алга болоод хоёр жил болсон 
бичгийн мши и нал uipi ынхаа ширээнин бичиг цаасыг цэгцэлж байсан 
туслах нь олсон нэгэн гүүхийг Шинэ Орлеаны нэгэн соннны эрхлэи 
надад ярьсан юм! 

Хариугий нь оголг үй орхисон захидал. тэмдэглэл . илтгэл болон бусл i 
элдэв наас овоолсои бичгийн шнрээний зовхон байгаа байдал нь л дур 
гутааж тавгүйтүүлэн с лтэл зовоодог. Гэвч энэ бол хамгийн аймшш гаи 
муу юм нь хараахаи биш. 

Хийгдээгуй зуу зуун ажльп тань болон түүнийг гүйцээх наг байхгуш 
танд сануулах цаасан уул овоо таныг дарамтядаргаанд хүргээд зогсохг үи 
бур цусны даралт, зурхний овчин, ходоодны шархтай болгож орхино. 

"Хумуус асар их ажлаас үхдэггүй, харин эрчим хүчээ утга учнргуи 
урж, сэтгэлээ зовоосноос болж ухэж байна" гэж Америкийн Нэгдсэи 
улсын дээд шүүхийн дарга Чарльз Хьюз хэлсэн юм. Тиймээ, унэнл i > 
ажил хэрх ээ дуусгах хүч хүрэхгуй юм шиг тэдэнд санагдсанаас болж. хуч 
чадлаа утга учиргуй урж, сэтгэлээ зовоосноос юм шуу дээ. 

Сайн ажлын дадал № 2. Ажил хэргээ хамгийн чухлаас нь эхл >н 
гуйцэтгэж бай. 

Нийт ү н д э с т н и й х э м ж э э н и й хот тохнжуулах үйлчилгээний 
компанийг үүсгэн байгуулагч Генри Дохартн нэг удаа, ажнлтандаа ямар 
цалин толохоос хамааралгуй, тэдний да и наас нь ч гэсэн хоёр их унэтэи 
чанарыг унэндээтодруулждонгоогуй юм гэж хэлсэн байдаг. Эдгээр нь: 
нэгдугээрт, бие даан сэтгэх чадвар, хоёрдугаарт, ажил хэргийн хэр зэрэг 
чухал болохыг дарааллаар нь тодорхойлох чадвар юм. 

Халаасандаа сохор зоос ч үгүй ажлаа э.хлэн, арван хоёр жил 
хододморлосний эиэст " Пепсодент" компаний еронхпйлогчнйн суудалд 
хүрсэн Чарльз Лакман зуун мянгаас гадна бас сая долларыг олдог болжээ. 
Ингээд шинээр гарч иреэн э н э эзэн, амжнлтаа Генри Дохортнйп 
хэлеэнчлэи, хэнээс ч олж мэдэж донгоогүй хоёр чадварын ачаар л олсон 
юм даа хэмээн ярьж байна. "Юм бодож цэгнэхэДтархи сэргэлэн oaiiaai 
гул би аль хэдийнээс оглооний гаван цагт боедог зуршлыг оортоо бий 
болгосон юм. Чухам энэ үед л бодож санагдах нь илүү байдаг богоол 
ажлын одроо толовлохоос ажлаа эхэлдэг. Тэгэхдээ би хамгийн чухал 
ажлаасаа эхлэн толовлодог" гэж Чарльз Лакман хэлсэн байдаг. 

Ажил хэргээ хамгийн чухлаас нь хоож биелүүлэх дарааллыг тэр 
бүр чанд сахих боломж гардаггуйг би олон жилийн туршлагаасаа сайп 
мэдлэг боловч хийх ажлынхаа дарааллыг ядаж 01гролцоогоор головлож 
байх нь маш чухал богоод ажлыгтаамгаар барьж авснаас хамаагуй нлүү 
ур дун гэй байдаг. 

Роби и зо! I Крузо хүртэл одор бол г 011 цагбурт юу хнйхээ хувнарлач 11 хса 11 
байдаг биз дээ. 

Ажлын сайн дадал № 3. Шийдвэр гаргахад хурэлцэхуйц мэдээ баримт 
нэгэнт байгаа бол, өмнво гарч иреэн асуудлуудыг тухай бурт нь шийдэж 
бай. Маргааш болъё хэмээн шийдвэрээ буу хойш тавь. 

Ган цутгах "Ю.С.Слил" компанийн захиргааны зовлолийн гишуун 
байхад нь зовлолийн хурал ш> блин га сунжнрлаг байсан тухай сонсогчдын 
маань нэг асан талийгаач Х.П.Хауэлл надад ярьсан юм. 
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Ёс юм шиг олон асуудал хэлэлпэж, ivii поохон шийаиэр гаргадш 
байсан тул захиргааны зовлөлийн ппиуүнбурунши к ни нишах ёстой боон 
илтгэл и йг гэрлуугээ зоолог байж > >. 'Oinci пь' >р.хэм Чауэ I или гэсвэр 
барагдаж, захиргааны зоилолоор зовхон laim асууыьм хэлэлиээд газар 
дээр нь шийдэж байхыг шаарджээ. Асуудиьп парппич зап боловсруулах 
шаардлага гарахад ч зарчмаасаа ухралгуй омнох асуудлаараа шийд 
гаргахаас нааш оор ямар ч шинэ асуудлыг аич хэлэлцдэ' гуй болсоноор 
ёстой гайхмаар ур дунд хурсэн тухай Эрхэм Хауэлл надад ярьсан юм. 
Хэлэлиэх асуудлын жагсаалт гэж байхгуй болж, хугацаа хожимдсои 
ажил ч гарахаа больж. Ингэж захиргааны гишууд маань гэрруугээ илтгэл 
чирэхээ больж, шийдвэрлэгдээгуй асуудал гээч сэтгэлийн тамаасаа 
салцгааж санаа амарчээ. 

Энэ бол зоихон "Ю.С.Стил" компанийн захиргааны зовлолийн хувьд 
ч биш бид бугдийн хувьд ч сайхан зарчим шуу. 

Сайн ажлын дадал № 4. Хариуцпагыг хувиарлан, хяналтыгхэрэгжуудэн, 
ажлаа зохион байгуулахад сурахтун. 

Бугдийг зөв.хон өөрсдөо хийдгээсээ болоод ажилсаг олон сайхан 
хумуус эруул мэндээ суйтгэж, цагаасаа омно ногоо сртонцод очиж 
байдаг. Алба уургээ хувиарлаж бусдад даалгаж сураагуй байсны ур дун нь 
юу вэ? Асар олон ажил хэрэгтээ хумуус унэндээ живжбудилан, байнгын 
адгажтэвдсэн, сэтгэлийн зовиур, тугшууртавдаг. Алба уургийг хувиарлаж 
сурна гэдэг мэдээжээр хэцуу л дээ. Би оороороо л уунийг мэдэж байна. 
Миний хувьд энэ их адармаатай зорилтбайдаг. Өорийнхөө туршлагаар, 
хариуцлагыг буруу хувиарлах нь ямаршуухан эвгуй зуйлд хурдэгийг би 
мэдэж байна. Гэхдээ хичнээн хэцуу байлаа гэсэн, сэтгэлийн зовиур, 
дарамт, ядаргаанаас хол байхыг хусвэл та уунийг хийх л хэрэгтэй. 

ХОРИН ЗУРГАДУГААР БҮЛЭГ 

ЯДАРГАА, ГОМДОЛ БОЛОН СЭТГЭЛИЙН 
ЗОВИУРЫГ ТӨРҮҮЛЖ БАЙДАГ УЙТГАРААС 

ЯАЖ АНГИЖРАХ ВЭ 
Ядаргааны гол шалтгааны нэг нь уйтгар юм. Сонирхолтой жишээ 

татъя. Манай гудамжинд Алиса нэртэй бусгуй суудагбайж. Нэгэн орой 
тэр ажлаасаа огтын тамиргуй болсон амьтан гэртээ иржээ. Хол дээрээ 
зогсож чадахгуй болтлоо ядарсан тууний толгой. хузуу нь овдож, оройн 
хоолоо ч хулээлгуй тэрээр орондоо орохыг хусчээ. Ээж нь жаахан юм 
идэхийг ятгав... Гэтэл угас дуугарч, найз нь туунийг бужгэнд урьжээ! 
Хол дээрээ тоггож чадахгуй байсан тэрээр дээшээ ороо руугээ гуйж 
гараад гоё хох даашинзаа омсоол иайзтайгаа оглооний гурван цаг хуртэл 
бужиглэсэн авч гэртээ огт ядарсан шинжгуй буцаж иржээ. Тэрээр 
баярлаж хоорсноосоо болоод унтаж ч чадахгуй байжээ. Одоо харин 
бодоод узэшээе л дээ. Найман цагийн омно Азиса хол дээрээ зогсож 
ядаж байхдаа унэндээ ядарчихсан байв уу? Мэдээж! Ажил, амьдралын 
орчин нь ч юм уу туунд залхуутай байснаас Азиса унэндээ тамирдсан 
байв. Азисатай адилхан хун хорвоод сая саяараа л байгаа богоод та ч бас 
тэдний нэг биш гэхийн арга байхгуй. 

Ааш зангийн мааньтолов байдал биднийг биеийн хучний ачааллаас 
илуу ядруулж байдаг нь аль хэдийнэ илэрхнй ойлгомжтой зуйл болжээ. 
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Доктор Бармак чэс м оюутны дунд сонирхолгуй асуудлаар нь сори i 
явуулж узжээ. Yp дун нь ямар бай»? Оюутнуудын нойр нь хурч, тар.чи 
толгой нь овдон цухалдаж эхэлеэн байна. Зарим нэгнийх нь гэдэс 
дотор ч эвгуйрхэж. Энэ бухэн биеэ чагнан сэжиглэснээс боллоо i эж 
та бодож байна уу? Үгүй. Залхуутай уед хуний бие махбодын цусны 
даралт, хучилторогчийн хэрэглээний тувшин огцом буурдгийг эдгээр 
оюутнуудын бодисын солилцооны шинжилгээний хариу харуулсан 
байна. Харин хийж буй ажааасаа ханамж авч, сэтгэл оодрог байх уед 
бодисын солшшоо огцом осдог ажээ. 

Дур сонирхолтой зуйлээ хийж байгаа хумуус ядрах нь ховор байдгийн 
нэг жишээг танд хэлье л дээ. Саявтар би Канадын Хадат уулын Луиз 
нуурт амарч, хэдэн одрийнтурш Коррал-Крик уулын голдтулбага загас 
барилаа. Одор бур би оороосоо ондор бут соогон шугуй. салхинд унасан 
модон дундуур иайман наг зутгэснийхээ эцэст загас барих газраа хурч 
ирдэг байсан боловч ядарснаа огт мэдэрдэггуй байлаа. Яагаад? Яагаад 
гэвэл би одрийг хачин сайхан ааштай онгороож зургаа долоон гом 
тулбага барьж, асар их таашаал авдаг байлаа. Загас барих нь миний хувьд 
залхуу хурмээр ажил байсан бол байдал маань харин ямар байх байсан 
бэ? Үнэхээр тамирдаж сульдсан амьтан гэртээ харих байсан биз ээ. 

Колумбын их сургуулийн доктор Эдвард Торндайн ядаргааг судла.ч 
туршилт явуулахдаа хэдэн залууг бараг долоо хоног унтуулахгуй, дур 
татам сонирхолтой ажлаар нь дарж. гарсан ур дунг узээд "Уйтгар 
бол ажлын бутээмжийг бууруулах цорын ганц шалтгаан юм" гэсэн 
дугнэлтэнд хуреэн байна. 

Оюуны ходолмор эрхлэнгээта хийсэн ажлын хэмжээнээс болж ядрах 
нь ховор. Харин хийж амжаагуй ажлаасаа ядарна. Нарийндаа бол энэ 
тухай бодлоосоо ядардаг байна. Нэг ийм жишээ гаргая. Онгорсон долоо 
хоногт таныг эцэс тогсголгуй ажлаас чинь хондийруулеэн байж гэж 
бодъё. Та юу ч хийж амжеангуй. Захиануудад хариу ч бичиж амжеангуй, 
тохиролцеон уулзапттань ч бутеэнгуй. Оороор хэлбэл энэ одор бутэлтэй 
юм ер байсангуй, бух юм буруугаар эргэжээ. Та ямар ч ажлаа дуусгаж 
донгосонгуй, гэртээ толгой нь овдож зудэреэн амьтан иреэн байна. 

Маргааш одор нь бух юм гайхалтай бутэж байв. Та бодсоноосоо илуу 
зуйл хийж бух захианд хариу явуулаад, уунээсээ сэтгэлийн ханамж эдлэн 
болсон алим шиг цовоо сэргэлэн хун гэртээ харьсан байна. Танд ийм 
юм тохиолддог уу? Надад ч бас адилхан. 

Үүнээсямар дугнэлт гаргаж таарах вэ? Ядаргаа нь ихэнхдээхунд хучир 
ажлаас бус, харин сэтгэлийн зовиур, цохрол, гомдол болон уйтгараас 
болдог юм байна гэсэн ганц л дугнэлтэнд хурнэ дээ. 

За тэгээд юу гэж? Та ийм тохиолдолд юу хийж болох вэ? Оклахом муж 
улсын Талсын газрын тосны пууст нарийн бичгийн даргаар ажиллада! 
нэгэн хуухэн одор бур л нефтийн ордны турээсний гэрээний маягтьн 
мэдээ баримтаар дуургэи боглодог ганц л уйтгартай ажлыг хийдэг байж. 
Ажил нь хачин уйтгартайн учир уйтгар ядаргаанаас ангижрахын тулд 
бусгуй ажлаа ялнмгуй ч болов сонирхолтой болгохоор шийдсэн ажээ. 

Ямар маягаар? Бусгуй оороо оортоо уралдаан зарлажээ. Оороор хэлбэл 
тэрээр ажил дуусах уед боглосон хуудасныхаа тоог гаргаад маргааш нь 
гуунээсээ илуу нхийг хийхийг зорьж аж начала г байв. Yp дун нь юу болов? 
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Удалгүй тэрбээр тасгийнхаа бүх нарийн бичгийн дарга нараас илууолон 
хуудас бөглөсөн байна. Үүнийхээтолоо юу аиак? Туунийг сайшаагаа юу? 
Үгүй. Туунд баяр хүргээ юу? Үгүй. Тушам ахиулаа юу? Үгүй. Цалингий 
нь нэмээ юу? Үгүй... гэхдээ хамгийн гол зуйл болох залхуутай ажлаас 
тордог ядаргаанаас салсан байгаа юм. Уйтгартай ажлаа сонирхолтой 
болгосон нь түүнд нооц эрчим хуч, идэвхийг огсиоор энэ нь еэтгэл 
зуйн урамшуулазт болсон байна. Ингэж ядардаггуй болсоноороо тэрээр 
завтай уедээ илуу баяр баясгалантай байдаг болсон аж. Энэтуухийн унэн 
гэдгийг би санамсаргуй мэдеэний учир нь би энэ бусгуйтэй гэрлэсэн 
юм шүүдээ. 

Ажилдаа сонирхолтой юм шиг л бай. Эхлээд энэ нь тоглоом байх 
авч яваандаа та дургуй ажилдаа жинхэнээрээ сонирхолтой болж бүрэн 
болно. Энэ нь таныг ядаргаа, сэтгэлийн зовиураас ангижруулна. 

Олон жилийн омно ажилдаа залхсан бас нэг залуу хун амьдарч байжээ. 
Заводад токаринн суурь машин дээр эрэг зордог байсан Сэм гэдэг зэр 
залуу ажлаасаа гарахыг хуедэг байсан ч, оор ажилд орж чадахгүй байх гэж 
айсандаа заводдаа улдэн залхуутай ажлаа сонирхолтой болгон хувирахаар 
шийджээ. Ингээд хажуугийн суурь машин дээр ажилладаг запуутайгаа 
уралдаантай ажиллажээ. Нэгньэрэгнийоогтэгшилж, ногоодох ньзохих 
диаметрийн эргийг гаргадаг байсан тэд хэн нь олон эрэг хийенээ магадлах 
гэж машинаа сольж ажилладаг байжээ. Мастер нь С/эмийн ажлын хурд 
болон чанарыг огшроор унэлж удалгүй түүнийг илуу мэргэшил шаардсан 
ажилд тавьжээ. Энэ нь тууний азбаны шатаар огсохийнх нь эхлэлт болж 
огчээ. Гучин жил онгорсний дараа СэмСэмюэль Воклейн "Болдуин 
локомотив уоркс" пуусийн еронхийлогч болсон юм. Гэхдээ залхуу 
хурмээр ажпаа сонирхолтой болгоё гэж оролдоогуйсэн бол амьдрал 
туршдаа жирийн ажилчнаар улдэж болох байсан юм биш уу. 

Амжилт олох хусэлтэй залуу америкчуудад ямар нэг зовлогоо oroxcoi i 
болов уу гэж би Эрхэм Калтенборноос асуухад тэрээр "Оглоо болго! i оор 
дээрээ ажиллаж бай. Удаан хугацаагаар гарч чадахгуй байдаг нойрмог 
байдлаас биднийгсэргээдэгбиеийнтамирындасгалын тухай манайд маш 
их ярьдаг боловч биднийг ажилд бэлдчихмээр сэтгэлийн болон оюуны 
дасгапууд оглоо бур бидэнд шаардагддаг. Оглоод оорийгоо урамшуулсан 
үг оортоо хэлж байхыгаа бас бүү мартаарай" гэж хэлеэн юм. 

Оороо оорийгоо урамшуулан сайшаасан одор тут мы н яриа хуухдийнх 
шиг тэнэг харагдана гэж уу дээ? Үгүй, тийм биш. Оороо оортэйгоо 
ярих нь бодол еэтгэлээ удирдахад сургадаг. Эр зориг, аз жаргал, амар 
амгалангийн тухай олонтоо бодож бай. Бодол санаагаа сайн баяртай 
зүйлд ховчрүүл, тэгэхэд ямар ч ажил хэрэг тань бутэлтэй болоод ирнэ. 
Бизнес нь үүнээс шалтгаалах болохоор дарга тань таныг ажилдаа 
сонирхолтой хандаасай гэж хусэж байгаа шүү дээ. Даргынхаа хуслийг 
бүү март. Ажилдаа сонирхолтой байх тань ямар их ач густайг та бодоод 
узээрэй. Амьдразынхаа хагасыгажилдаа онгороодог болохоор жаргалтай 
амьдралын мэдрэмж тань хоёр дахин осож байна гэж одор бүр оортоо 
сануулж, давтаж бай. Тэгээд ажил тань баяр хоор огохгуй бол энэ баяр 
хоорийг хаанаас ч олждонгохгуй байж болох л юм. Ажилдаа сонирхолтой 
байх нь таныг сэтгэлийн зовиураас салгах богоод яваандаа таны албан 
тушаалыг ахиулж цалин нэмж бурэн болно. Гэвч бур ингэдэггуй юмаа 
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гэхэд ажилдаа сонирхолтой байх нь таныг ядаргаанаас зайлуулж чолооз 
цагийгтань уртасгапа. 

ХОРИН ДОЛДУГААР БҮЛЭГ 

НОЙР ХУЛЖИХААС БОЛЖ СЭТГЭЛ 
ЗОВДОГОО ЯАЖ БОЛ ИХ ВЭ 

Амьдралынхаа гуравн ы нэгийг бид унтаж онгоруулдэг. Гэвч нойр унэн 
хэрэгтээ юу болохыг хэн ч хэзээ ч хянан бодож байсангуй? Шинжлэх 
ухааны тайлбар ёсоор бол нойр гэдэг нь бие эрхтэнд учруулсан одрийн 
хохирлыг байгал нохон гуйиээж огдог амралтын байдал юм. Гэвч хэдий 
хэмжээний нойр хумууст шаардлагатай вэ? Нойр ер нь хэрэггэй юу. угуй 
юу гэдгийг ч бид эргэцуулэн боддоггуй! 

Хумуусийн нойр харилцан адилгуй байдаг. Жишээ нь Тосканини 
хоногт таван цаг унтдаг байсан бол Кэлвин Кулиж туунээс хоёр дахин 
их унтдаг байв. Тосканини ойролцоогоор амьдралынхаа тавны нэгиж 
харин Кулиж бараг тэн хагасыг нь унтсан байж таарах нь. 

Нойр хулжихаас болж санаа зовох нь нойр хурэхгуй байхаасаа илуу 
аюултай. 

Чикагогын их сургуулийн профессор доктор Натаниэль Клейтман 
бол нойрны асуудлыг гойд нарийн нямбай судалсан хун. Нойрыг 
судлах салбарт дэлхийн хамгийн том мэргэжилтэн гэж хэлж болно. 
Нойргуйдлээс болж нас барсан тохиолдол хараахан гараагуй гэж тэрбээр 
баталж байна. Харин нойр хулжсандаа шаналсанаас болж бие махбодынх 
нь овчин эсэргууцэх чадал буурч мнкробт амархан ндуулдэг болж болно. 
Гэвч энэ хоноол нь сэтгэлийн зовиураас болохоос нойр хурэхгуйгээс 
болж байгаа юм биш. 

Тэр ч буу хэл нойр хурэхгуй байна гэж гомдоллодог хумуус хэрэг 
дээрээ тэдэнд санагдаснаас хамаагуй илуу унтдаг болохыг Доктор 
Кдейшман анхаарсан байна. 

Шоножингоо нуд хамхиж чадсангуй гэж ярьж байгаа хун оороо ч 
мэдэлгуй олон цаг унтсан байх нь олонтаа тохиолддог байна. Нэгэн 
сонирхолтой жишээ татъя. Арван есдугээр зууны нэрт сэтгэгчдийн нэг 
Герберт Спенсер хоол ундны уйлчилгээтэй байранд амьдардаг хогшнн 
гоонь эр байв. Тэрээр дайралдсан болгондоо нойр хурдэггуй зовлонгоо 
ярьдаг байв. Тэр буу хэл унтахад нь чимээ саад болохгуй гэж чихээ юмаар 
боглодог байв. Унтахын тулд заримдаа хар тамхи ч хэрэглэдэг байсан 
аж. Нэгэн удаа Оксфордын их сургуулийн профессор Сейстэй зочид 
буудлын нэг ороонд хамт хоноод, оглоо нь Спенсер шоножингоо нуд 
хамхисангуй хонолоо гээд л гомдоллож гарав. Үнэн хэрэгтээ Спенсер 
маань аймаар хурхиран унтсанаас болгж профессор Ceiic шоножингоо 
унтаж чадаагуй байна. 

Нойр сайн хурэх нохцол ийн нэгньаюулгуйн мэдрэмж байдаг . Оглоо 
бол гол ямар нэг дээд хуч бидний толоо санаа тавьж байгааг мэдрэх нь 
бидэнд чухал байдаг. Нойрсохын омно уншдаг зуршил болсон залбирал 
нь сэтгэл мэдрэлийг тайвшруулах хамгийн тохиромжтой эм юм" гэж 
Томас Хистор хэлсэн юм. 

Жанет Макдональд ч бас гунигт автан. сэтгэл зовж унтаж чадахгуй 
болсон уедээ залбирал уншин "аюулгуйн мэдрэмжгэй" болдогтухайгаа 
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надад ярьсан юм. 
Түүнчлэн биеийн тамирын дасгалмн гущам * мнмнр ым- • су i 

сурах хэрэгтэй. "Мэдрэлийн хүчл элээс чо т о ин л о х IN.' 1 И .MI.II HIS HOI Ч 
д о к т о р Д э в и д Ф и н к , о о р о о о о р I ЭЙ I ПО ярих III. II III I Hill llpl И lull IIII I у I 
б о л бүх т о р л и й и ХОВСЫН түлхүүр ЮМ ГЭЖ ү i. I II (liltlll A Ip ill I.I УНН1Ж 
чаддахгүй байгаа бол та оорийгоо нойр хулждш i м с ш х р ү ү ic HI 
хэрэг. Түүнээсээ салахын тулд оорийгоо дахин мни лож, Uteiilliix >э 
булчингуудад "Тайвшир, тайвгиран суларч амранрай" i »ж хэлэх 
хэрэгтэй. Булчин ажиллаж байх уед бидний тархи, мэдрэл суллрл.и i үиг 
бид сайн мэднэ. Тийм ч учраас та унтахыг хүен;л булчшн уу.шш эхлээд 
тайншруулах хэрэгтэй. 

Цэиэрлэгтээ ажил хийх, усанд сэлэх, теннис тоглох, голь(|>, нанаар 
гул rax зэрэг биеийн ходолмор бол нойрны бас нэг сайн эм билээ. 
Теодор Драйзер энэ аргыг хэрэглэдэг байв. Уран зохиолыи замаа допгож 
эхлэхдээ нойр хурэхгуйгээс болж тарчилдаг байсан тэр Ныо-Иоркын 
томор замд хар ажилчнаар ороод одоржингоо дэр модопд хадаас шааж, 
хурзээр хайрга асган тэгшилдэг байсан тул оройн хоолоо ч хулээж 
чаддалгүй унтаад огдог байв. Сайтар ядрах юм бол байгаль таныг алхаж 
явахад гань хуртэл унтуудчихна. 

Дайны үед үхтлээ ядарсан хүмүүс сум шунгинасан буун дууны иургээн 
доршавхайтай нуувчинлун гажл байсан байдаг. Сэтгэл мэдрэлийн нэртэй 
эмч доктор Фостер Кеннеди 1918 онд Британийн тавдугаар армийг ухрах 
уеэр, зогсож байсан газраа нам унаад бух бие нь хордлогод орчихсон юм 
шиг уг сүггүй унтаад огч байгаа үхтлээ тамирдсаи цэргүүдийг харснаа 
надад хүүрнэсэн юм. Амьд байна уу даа гэж шалган зовхий нь сохоход 
хуртэл огт сэрэхгүй нам унтацгааж байжээ. Түүнчлэн зовхий нь сохоход 
тэдний хүүхэн хараа нь дээшээ харсан байсныг ч анхаарсан байна. 
"Үүнээс хойш нойр хулжсан уед би хуухэн хараагаа дээш нь харуулахын 
тулд нүдээ эргэлдүүлдэг болчихсон юм даа. Ихэвчлэн хэдэн хормын 
дараа унтаад огдог юм" гэж доктор Кеннеди үргэлжлүүлэн ярьсан юм. 

Хэн ч нойрноос татгалзан амьдралтай дане дугуйлж хараахан чадаагүй 
байна, ер ньхэн ч ингэж чадахгуй. Хумуус хичнээн гожүүдлэсэн ч байгаль 
тэднийгалбадан унтуулна. Нойргуйбайжчадахаас илууудаан хугацаагаар 
хоол ундгуйгээр аргацаах боломжийг байгаль бидэнд олгодог. 

Ингээд нойр хулжихаас болж сэтгэл зовдогоо болиход тань туслах 
таван зарчмыг танд зовлое. 

1.Хэрэв та унтаж чадахгуй байвал Сэмюэл Унтермейрийн жишээг 
дагаарай. Унтахыг хүсч буйгаа мэдэртлээ ажиллах ч юм уу, юм 
уншаарай. 

2. Хэн ч нойр дутмагаас болж хараахан мажийгаагуйг дандаа санаж 
яв. Нойр хулжсанаас болж сэтгэл зовох нь нойр хулжихаасаа илуу хортой 
байдаг. 

3. Залбирал уйлдэхийг оролд. Жанетт Макдональдын адилаар 
залбирал уншиж бай. 

4. Биеэ суллаарай. Амрахийг хичээ. 
5 .Биеийн гамир оролдож. биеийн тамирын дасгал хийгээрэй. 

Сэргэлэн байх тэнхэлгуй болтлоо. биеэ туйлдуулан ядраа. 



ГАРЧИГ 

НӨХДӨӨ ХЭРХЭН ОӨРТӨӨ ТАТАЖ 
ХҮМҮҮСГ НӨЛӨӨЛӨХ ВЭ? 
1 -р дэвтэр 
Энэхүү ном хэрхэн бичигдеэн тухай 3 
Энэ номоос ашиг туе олох есон зовлогоо 7 
Нэгдүгээр хэсэг 
Хүмүүстэй харьцах үндсэн арга зарчмууд 
Хумуусийг буруутгахийн омно эхлээд ойлгох гээд узэхтун 10 
Хумуустэй харилнах чухал нууц 16 
Үунийг хийж чадсан хунтэй бухэл дэлхий хамгдаа, эс чадвал 
ганцаараа улдэнэ 22 
Хоёрдугаар хэсэг 
Хумууст таалагдах аргууд 
Хун бурт сайхан сэтгэгдэл торуудэх нь 27 
Инээж байвал таныг ямагт баяртай угтах болно 31 
Эвгуй явдалгай орооцолдсон уед зайлехийх энгийн арга 34 
Сайн ярилцагч болох амархан арга 37 
Хумуусийн сонирхолыг хэрхэн татах вэ? 40 
Анх уулзмагцаа хунд таалагдах арга 41 
Гуравдугаар хэсэг 
Хумуусийг узэл бодолдоо хэрхэн татах нууц 
Маргаад ялахгуй 45 
Гарцаагуй дайсантай болох ба туунээс яаж сэрэмжлэх вэ? 47 
Хэрвээ таны буруу бол туунийгээ хулээж бай 51 
Салхи ба нарны улгэр 53 
Сократын нууц 55 
Үзэл боддоо хамгаалах боломжийг нь олгоорой 57 
Яавал хамтран ажиллаж чадах вэ? 59 
Амжилтийн оргилд хурэх арга 60 
Аливаа хумуус юуг хуедэг вэ? 62 
Бухэнд таалагдах санаачлага 64 
Кино, радио уунийг хийж чадна, харин та яагадт хийж 
чадахгуй гэж 66 
Юу ч туе болохгуй уед уунийг туршаад узээрэй 67 
Дөрөвдүгээр хэсэг 
Манлайлагч болох нь: 
Гомлоож, дургуйиэл торуулэхгуйгээр хумуусийг оорчлох арга 69 
Хунд дутагдлыг нь зайлшгуй хэлэх тохиолдолд хэрэглэх 
хялбар арга 69 
Үзэн ядах еэтгэл торуулэхгуйгээр хунийг шүүмжлэх арга 70 
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Оорийнхоо алдааг хэлээд ярьж бай 
Тушаал сонсохыг хэн ч хусэхгуй 
Бусад хумууст нэр төроө хадгалах бололцоог олгож бай 
Амжилт гаргахад нь хунийг хэрхэн зоригжуулах вэ? 
Хумууст сайн нэр алдар бий болгохыг хичээ 
Алдааг амархан засаж болдог гэж ойлгуулаарай 
Хэрхэн хуссэн зуйлээ хунээр дуртайяа яаж хийлгэх вэ? 

ОЛНЫ ОМ НО ҮГ ХЭЛЭХДЭЭ ООРТОО ХЭРХЭН 
ИТГЭЛТЭЙ БОЛЖ ХҮМҮҮСИЙГ ДАГУУЛАХ ВЭ? 
2-р дэвтэр 

Хэрхэн оортоо итгэж зоригжих вэ? 
Оортоо итгэх итгэл нь бэлтгэлээр дамжин бэхэждэг 
Зов бэлтгэл • 
Жинхэнэ бэлтгэл гэж яг юу болох тухай 
Линкольн хэлэх угээ хэрхэн бэлдэж байв 
Хэлэх угээ хэрхэн бэлдэх вэ? 
Ноои М Э Д Л Э Г И Й Н нууц 

Нэрт илтгэгч нар угээ хэрхэн бэлтгэдэг байсан бэ? 
Шагнал хуртсэн угийг яаж найруулсан байна вэ? 
Доктор конуэлл хэлэх угээ хэрхэн найруулдаг 
байсан бэ? 
Нэрт хумуус угээ хэрхэн босгож байв 
Үг хэлж байхдаа тэмдэглэл хэрэглууштэй юу? 
Сэдвээ уг усэгчлэн буу Ц Э Э Ж 1 Г Л 

Ой тогтоолтоо хэрхэн сайжруулах вэ? 
Яагаад тэд интоорын модыг ажигласангуй вэ? 
Линкольн яагаад чангаар дуудаж уншдаг байв? 
Марк твен яаж тэмдэглэл бичихгуйгээр ярьж сурав 
Зузаан номыг яаж цээжлэн тогтоох вэ? 
Ямар давтлага хамгийн ур дунтэй вэ? 
Профессор Уильяам Жеймс сайн ойны нууцаас 
хуваалцаж байна 
Мэдээ байримтыг хооронд нь хэрхэн уялдуулах вэ? 
Цээжлэхэд хэцуу он cap одрнйг яаж тогтоох вэ? 
Хэлэх угийнхээ гол асуудлыг яаж тэмдэглэж авах вэ? 
Бурэн бутэлгуйтсэн уед яах байсан бэ? 
Бух юмыг цээжлэн тогтоохыг сайжруулж болохгуй 

Буу шантар 
Yp дунд заавал хурэх тул буу цохор 
Амжилтын тухай бод 

Сайн илтгэлийн нууц 
Таны зан чанар илтгэлд их нолоотэй 
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Олны өмнө үг хэлж байхдаа та дараах аргуудыг 
хэрэглэдэг үү? 

Индэр дээрээс олны омно үг хэлэх ба зан торх 
Яагаад нэг ил зз эгчийн хэлеэн үг бусдаасаа илүү 
болдог юм бэ? 
Таны хувцаелалт яаж нолоолох вэ? 
ИнээмеэглэлНИН туе 
Сонсогчдоо хамтад нь цуглуул 
Гэрэл нүүрийг тань гэрэлтүүлэхүии тод байг 
Тайзан дээр илүү дутуу зуйлс, зочин хэрэггуй 
Суух урлаг 
Танд гуслаж мэдэхзоволгоонууд 

Хэлэх угээ яаж эхлэх вэ? 
Яриагаа наргиантай туухээр эхлэхээс болгоомжил 
Сониуч занг нь одоо 
Ямар нэгэн түүхээр эхлэж яагаад болохгуй гэж 
Ямар нэг тодорхой тодотгох жишээгээр эхлэж бай 
Жншээндээ эд зуйлс ашигла 
Асуулт тавиггун 
Аль нэг алдар цуутай хуний хэлеэн угээр эхэл 
Хэлэх угийнхээ сэдвийг сонсогчдын амин чухал 
сонирхолтой холбож бай 
Яаж цочирдом баримтаар анхаарлыг татах вэ? 
Ердийн мэт санагдах эхлэлийн унэ цэнэ 

Хэлэх угээ яах< тогсгох вэ? 
Илтгэлийнхээ гол асуудлуудыг товчилж бай 
Үйл ажилд уриалах 
Цоон угтэй, гэхдээ чин сэтгэлийн найрсаг уг 
Инээдээр дуурэн тогсгол 
Шулэглэсэн тогсгол 
Оргил уе 
Тогсгох цаг хэзээ ирдэг вэ? 

Хэлэх угийнхээ санааг сонсогчдод яаж ойлгуулах вэ? 
Баримт мэдээг ойлгомжтой болгохын тулд 
адилтгалыг хэрэглэж бай 
Мэргэжлийн нэр томъёоноос зайлехийгтун 
Сонсогчдын харааг ашиглагтун 
Рокфеллерийн агуу жишээ 
Янз бурийн байдлаар чухал санаагаа давтаж бай 
Еронхий жишээ бай тодорхой жишээг хэрэглэж бай 
Тогсголд иь хэлеэн санаагаа цоохон угээр 
товчилж байгаараа 

Сонсогчдын сонирхолыг хэрхэн татах вэ? 
Яаж сайн ярилцагч болох вэ? 
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Хэзээ ч анхаарал татаж байдаг материал 150 
Бодитой бас тодорхой байгаарай 152 
Дүрслэл моих оршдог 153 
Сонсогчдын сонирхолыг одооход эсрэг зүйрлэлийп ач 154 
Сонирхол халдвартай байдаг 154 

Бодол санаагаа оновчтой илэрхийлж сур 155 
Толь нь шинэ угийн уурхай 158 
Таны хэрэглэдэг үгсийн гайхмаар түүхээс 159 
Нэг угийг дорвон зуун удаа хуулан бичсэн нь 160 
Улиг болсон хэллэгээс зайлсхийгтун 161 

ЯАЖ САНАА ЗОВОХОО БОЛЬЖ ТАЙВАН 
АМЬДАРЧ ЭХЛЭХ ВЭ? 
3-р дэвтэр 

Энэ номыг яагаад бичих болов? 163 
Сэтгэлийн зовнилын талаар мэдэх хэрэгтэй ундсэн ойлголтууд 166 

Зовхон оноодрийнхоероо л амьдар 166 
Бид яагаад ийм мулгуу байдаг юу бэ? 170 
Сэтгэл зовиуртан байдлаас гарах шидэт гомъёо 171 
Сэтгэл зовох танд юуг авчрах вэ? 174 

Сэтгэлийн зовиурыг нягтлан шинжлэх ундсэн аргууд 179 
Сэтгэл зовох асуудлыг хэрхэн нягтлан. шийдвэрлэх вэ? 179 
Ажил дээр гардаг сэтгэлийн зовиурынхаа тавин 
хувийг яаж үгүй хийх вэ? 183 

Таныг бурэн эзэмдэхээс омно сэтгэл зовох зуршлаа арилгах нь 186 
Сэтгэлийнхээ дарамтаас хэрхэн ангижрах вэ? 186 
Өчүүхэн юманд бүү бууж ег 189 
Сэтгэл зовиурыг ертонцийн хуулииаас хамааралгуй 
болгодог хууль 192 
Гарцаагүй тохиолдолд хүлээн зовшоороорэй 193 
Сэтгэлийн зовиуртаа хязгаарлалт тавиарай 196 
Үртэс хороодох гэж бүү оролдоорой 199 

Аз жаргат, амар тайванг авчирч урам зоригийг нэмэгдүүлэх 
долоон арга зам 201 

Амьдралыг тань оорчилж чадах есон үг 201 
Өш санах нь эргээд хатуу толоостэй байдаг 207 
Хэрвээ та уунийг мэддэг бол хариу туе иреэнгуй гэж 
хэзээ ч гомдохгүй 210 
Танд юу байгаагаа сая доллараар солих байсан уу? 213 
Өорийгоо олж, оорнйнхоороо байгтун 216 
Хэрэв танд гашуун нимбэг таарват амтат 
ундаа болгон хувиргаарай 219 
Уйтгарт байллаа яаж арван доров хоногт угуй хийх вэ? 222 

Шүүмжлэяийн хариуд яаж санаа зовохгуй байх вэ? 230 



Үхсэн нохойг хэн ч хэзээ ч зоддоггүй санаж ян 
Хэрвээ та ингэвэл шүүмжлэлд эмзэглэхгуй 
Миний хийсэн болчимгүй яндлууд 

этгэл зовохыг чинь алга болгох зургаан арга зам 
Таны идвэхитэй амьдралын одор бург нэг наг 
хэрхэн нэмэх вэ? 
Таны ядаргааны шалтгаан, тууний эсрэг 
юу хийж чадах вэ? 
Гэрийн эзэгтэй нар ядаргаанаас хэрхэн хол байж, 
залуухан харагдах вэ? 
Ядаргаа, сэтгэлийн зовнурыг тань устгахад туслах 
дорвон сайн а лез ын дадал 
Уй ггараас яаж ангижрах вэ? 
Нойр хулжихаас болж еэтгэл зовдогоо яаж болих вэ 




